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CERCETAREA STIINTIFICA - INTEGRATA ORGANIC
iN ACTIVITATEA DIDACTICA

Adela DEAC

Sesiunea de comunicari stiintifice a cadrelor didactice de la Facultatea
de Management Financiar-Contabil, Facultatea de Marketing si Afaceri
Economice Internationale, Facultatea de Finante si Banci

Sesiunea de comunicéri stiintifice a cadrelor didactice de la cele trei facultati
economice a confirmat oportunitatea temei Inscrise pe genericul programului de
lucrari, dezbaterea politicilor si strategiilor, cailor si metodelor de crestere a eficientei
economice — ca pe o cerintd a finalizarii procesului de aderare a Romaéniei la Uniunea
Europeana, intregind imaginea asupra calitatii invatamantului economic, chemat sa
formeze specialisti cu o solida pregétire teoretica, dar si fini cunoscatori ai evolutiei
dezvoltarii economice, a tendintelor conturate, a problemelor pe care le ridica integra-
rea europeand. Aceastd permanentd ingeméanare a celor doud laturi oferd demersului
didactic aceastd valoare pe care numai aprofundarea cunoasterii realitdtii o poate
asigura, acele argumente izvorate din actualitate. Este si ceea ce au demonstrat cele
peste 100 de comunicari stiintifice pregatite si sustinute cu persuasiune de autorii lor in
cinci sectiuni ale sesiunii — Economie generald, moderator prof. univ. dr. Ion Popescu,
Marketing — moderator conf. univ. dr. Luminita Serbulescu, Concepte, politici si
mecanisme n domeniul financiar-contabil — moderator prof. univ. dr. Victor Stoica,
Politici si optiuni contabile din perspectiva aderarii Romaéniei la U.E. — moderator prof.
univ. dr. Mircea Boulescu, Instrumente informatice si statistice si perfectionarea
prelucrérii informatiei financiar-contabile — premisa a cresterii eficientei economice —
moderator prof. univ. dr. Doina Fusaru —, care au pus in evidentd complexul registru
tematic al dezbaterilor.

Remarcand aceastd laborioasd activitate de cercetare, in deschiderea in plen a
lucrarilor sesiunii, prof. univ. dr. Constantin Mecu, prorector pentru invatamantul
economic, a transmis participantilor mesajul rectorului Universitatii Spiru Haret, prof. univ.
dr. Aurelian Bondrea, convingerea ca acest prilej se va constitui intr-o noua confirmare a
fortei stiintifice pe care o reprezinta cadrele didactice din facultatile economice.

Activitatea desfasurata in ultimii ani la nivel macro si microeconomic, cand a
fost depasitd faza de indelungatd descrestere, cand organismele europene au dat un
semnal pozitiv, apreciind ca economia de piatd romaneasca este functionala, a oferit
un camp de cercetare bogat — a subliniat in continuare prof. univ. dr. Constantin Mecu.
Accentuand asupra necesitdtii alinierii integrale la acquisul comunitar, vorbitorul s-a
referit pe larg la implicatiile acestui proces, la faptul ci, paradoxal, desi economia
de piata este functionald, nu se poate vorbi despre competitivitatea si eficienta ei,
despre capacitatea de a surmonta decalajele economice care ne despart de tarile
membre U.E., promovarea in structurile europene depinzand de modul in care vom
sti sd facem fatd concurentei, s rezolvam problemele reformei in justitie si in
administratia publicd, in domeniul mediului. Roméania are nevoie de politici si
strategii capabile sa reaseze valorile, sd defineascd prioritatile pentru perioada
urmatoare, sd acopere discrepantele existente intre zonele de dezvoltare economica,
creand premisele atat de necesare succesului aderarii, dar i postaderérii, realizarii
coeziunii sociale indispensabile in acest scop. lar gandirea economica este chemata
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sd contribuie la gésirea raspunsurilor adecvate, riguros fundamentate pe realitatile
economice existente 1n tara noastrd, unei asemenea problematici complexe.

De fapt, pe aceste coordonate esentiale pentru cercetarea stiintifica universitara au
fost structurate §i majoritatea comunicérilor sustinute, incepand cu nevoia regandirii
conceptului de eficientd intr-o acceptiune mai ampld, raportatd la contextul actual al
dezvoltarii economico-sociale durabile (prof. univ. dr. Ion Popescu, lector univ. drd.
Mid:lina Constantinescu) si continudnd cu Tendintele fluxurilor de investitii straine
directe din térile membre ale U.E. spre Roménia (prof. univ. dr. Dumitru Nica, drd.
Doru Enache si drd. Constantin Niistase), Limite ale dezvoltarii economice durabile a
Roméniei in secolul XX (conf. univ. dr. Eugen Ghiorghitd), Politici economice si
statistica mediului (conf. univ. dr. Mariana Elena Balu).

Nevoia de a se imprima comunicarilor stiintifice, dezbaterilor un caracter
interdisciplinar, relevat chiar de temele prevazute in programul sesiunii, a conferit
lucrarilor o viziune complexa asupra aspectelor abordate. In opinia conf. univ. dr.
Ovidiu Ioan Nanes nu se poate ajunge la o eficientd economica superioara fara a
se asigura o mai buna valorificare a resurselor umane. Este un adevar fundamental,
demonstrat de multe tari, care, desi sunt sdrace in resurse, au obtinut succese re-
marcabile in activitatea economica si sociala si o pozitie solida in relatiile econo-
mice internationale, punand in valoare ceea ce au — potentialul creator, de munca al
populatiei. Deci, cresterea eficientei depinde de competenta si motivatia capitalului
uman disponibil, iar preocuparea pentru ocuparea cat mai deplind si mai eficienta a
potentialului de munca nu este un vis desuet. De aceea, in conditiile aparitiei unor
modificari la nivelul si structura populatiei ocupate, care converg spre accentuarea
stérii precare a ocuparii, ficand mai durd concurenta pe piata muncii, obiectivul
prioritar al politicii economice ar trebui sa-1 constituie activarea acelor mecanisme
care sd asigure rezultate economice maxim posibile, mentinerea somajului in
limitele suportabilitatii si a salariilor pentru un trai decent.

O interesantd pledoarie pentru realism in adoptarea deciziilor economice a fost
realizata de prof. univ. dr. Marius Daniel Mares in comunicarea Evaluarea si inevitabila
restructurare a ,,economicului” informatizat. Pentru o evaluare corectd si completa a

contabilitatii informatizate se impune sa se cunoasca foarte bine contextul, practicile
existente, dar si ,,cultura” sau istoria domeniului. Solutia apelérii la expertii din exterior
nu este intotdeauna cea mai bund, deoarece acestia urmaresc mai mult analiza
disfunctionalititilor decat a efectelor declansate de comportamentul sistemului informatic
financiar-contabil. In practica insad, urmérind sd obtind maximum de informatii pentru a
reduce incertitudinea, managerii consacrd foarte mult timp acestei preocupéri in
detrimentul timpului afectat deciziei efective.

Importanta minimizarii riscului de dezvoltare a sistemelor informatice executive
pentru calitatea deciziilor economice a fost subliniatd de prep. univ. drd. Adela Bara.
Nu intdmplator managerii implicati in adoptarea deciziilor cu caracter strategic ar
trebui sa fie mai interesati in evaluarea oportunitatilor si posibilitatilor de actiune pe
termen mediu si lung, prin obtinerea unor informatii relevante in ceea ce priveste
domeniile cheie ale mediului, de afaceri care ajuta la indeplinirea obiectivelor manage-
riale, variabilele ce afecteaza rezultatul deciziilor lor, corectitudinea si modernizarea.

Completand si aprofundand acest registru tematic, prof. univ. dr. Doina Fusaru,
a apreciat ca poate partea cea mai dinamicd a economiei informatizata, care nu trebuie
ignoratd, o reprezintd sistemele de plati electronice, rezultat al evolutiei tehnologiei
informatiei. Rapida raspandire a acestui mod de platd, stimulativ al dezvoltarii
economice, vizand sisteme de plati prin carduri, comertul electronic, transferurile de
fonduri interbancare si intercompanii a dus la o considerabila crestere economica.
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Din aceeasi perspectiva a cresterii eficientei deciziilor economice este absolut
necesard asocierea analizei economice cu abordarea bazelor de date multidimen-
sionale, componentd a sistemelor informatice de asistare a acestora — a remarcat
conf. univ. dr. Zenovic Gherasim, prezentind interesante modele de date organi-
zate in federatie, specifice unor domenii de gestiune-productie-servicii, comercial-
marketing, cercetare-dezvoltare, financiar-contabil si resurse umane.

Deschiderea catre cunoasterea i examinarea unor teme noi, mai specioase a
marcat lucrdrile sesiunii stiintifice. In acest univers am péatruns cu ajutorul
comunicirii elaborate de prof. univ. dr. Victor Stoica, intitulatd Piata internationa-
14 de capital. Preocuparile pentru acest subiect nu sunt intdmplatoare, din vreme ce
de cativa ani tema globalizérii este insistent dezbatutd atat in mediile academice,
cat si in cercuri ale unor specialisti — a precizat autorul. Daca piata internationala
de capital, din care face parte si piata eurocapitalului, este un subiect mai aparte,
aceasta nu decurge din locul sdu in cadrul globalizarii, ci din cauza extraordinarei
concentriri a capitalului pe care a determinat-o formarea ei. Intrebarea imediat
urmatoare: rivalitate intre pietele bursiere sau cooperare. Relatia de interdepen-
dentd dintre principalele burse se manifestad atit in domeniul cooperarilor, cét si in
cel al competitiei crescande n atragerea de capital.

Din dezbaterile sesiunii s-a conturat i o altd idee valoroasa, i anume ca tre-
buie sa devenim competitivi si in alte domenii de activitate. In acest spectru ideatic
s-a inscris $i comunicarea sustinutd de lector univ. dr. Titel Negru, intitulatd Piata
asigurdrilor sub semnul cutremurelor.

Profesionalismul si rigoarea stiintifica, bogatia de cai si argumente au pledat
in favoarea amplificarii preocuparilor de crestere a eficientei economice din
perspectiva finalizarii aderdrii Romaniei la U.E., definirii unor obiective prioritare
care sd dezvolte capacitatea concurentiald a economiei romanesti, gradul ei de
competitivitate, de performanta.

Studenti cu vocatie de cercetitori la facultitile: Management Financiar-
Contabil, Marketing si Afaceri Economice Internationale, Finante si Banci

1. Implicarea studentilor de la facultdtile cu profil economic ale Universitatii
Spiru Haret in activitatea de cercetare stiintifica a devenit de ani de zile o realitate
care Intregeste imaginea procesului de invataméant, conferindu-i o mai pregnanta
rigoare, §i consistentd, performanta. lar sesiunile de comunicari stiintifice proiec-
teazd dimensiunile activitatii stiintifice, registrul tematic complex, oportunitatea
subiectelor abordate, curajul cu care acestea sunt tratate. Este si sentimentul creat
de aceste sesiuni de comunicdri stiintifice a studentilor, reuniti in plen in
Amfiteatrul 105, fiind pur si simplu socotiti de dascilii lor, care i-au ajutat pas cu
pas, colegi 1n activitatea de investigare stiintificd, de explorare a fenomenelor
economice specifice perioadei de tranzitie la economia functionald de piata, de
integrare europeana.

Deschizand lucrarile sesiunii, prof. univ. dr. Constantin Mecu, prorector,
pentru invatdimantul economic si invdtdmantul cu frecventd redusd, a subliniat
faptul ca la Universitatea Spiru Haret activitatea de cercetare stiintificd constituie
realmente parte integrantd a procesului de iInvatamant, acordandu-i-se de la
infiintare importanta ce deriva din aceastd sintagma. Nici nu poate fi conceput un
invatdmant de calitate, eficient, fird o activitate de cercetare stiintifica armonios
integrata in actul instructiv- educatlv Pregatlm spemahstl pentru anumite sectoare —
agenti economici, sistemul financiar, de asigurari, pentru ministere —, care, cunoscand
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in profunzime metodologia de cercetare specificd economiei vor putea cu atat mai
usor si mai pertinent raspunde unor intrebari fundamentale pe care fenomenele
vietii reale le ridicd. De altfel, si la angajare, in curriculum vitae, cunoasterea
metodologiei cercetarii in economie se cere a fi specificatd. Universitatea noastra
dispune in acest sens de un potential remarcabil de cercetare: in catedre lucreaza
oameni competenti in domeniul respectiv de activitate, majoritatea avand grade
universitare, doctorate; existd laboratoare cu dotéri tehnice din cele mai performante;
biblioteci care ofera carti noi si reviste. Existd deci, premise optime pentru o
activitate de cercetare laborioasd, intensa. lar pentru studenti, participarea efectiva
la cercetare este o sansa.

Mentionand ca, de fapt, ne aflam in fata nucleului creativ al facultatilor eco-
nomice, conf. univ. dr. Ovidiu Nanes, secretar stiintific al Facultatii de Management
Financiar — Contabil, a accentuat asupra caracterului interdisciplinar al sesiunii,
care face cu atat mai necesar dialogul interactiv, intre autorii comunicarilor si
colegii acestora, castigul fiind benefic pentru ambele parti, rezultatele activitétii de
cercetare putand fi de un real folos si in elaborarea lucrarilor de licenta.

De aici poate si numarul mare de comunicéri stiintifice atestdnd interesul
pentru o astfel de activitate — 119 — sustinute de studenti cu profesionalism, si
sigurantd, in cele sase sectiuni structurate pe teme de mare actualitate — Economie
generald si integrare europeand, Strategii de marketing adaptate la conjunctura
economica actuald, Metodele moderne de contabilitate, Probleme actuale ale
tranzitiei si domeniul financiar bancar, Analiza statistico-economicd, Statistica si
informatica de gestiune. Diversitatea temelor abordate in cadrul fiecirei sectiuni —,
Tipologii mondoeconomice: Tari dezvoltate cu economie de piatd, sustinutd de
studenta Cristina Bilan (Lazar), (Sectiunea 1), lucrare care a obtinut premiul I,
Influentele Euro asupra sistemului economic roménesc, prezentatd de studenta
Angelica Petrov, Comertul Roman si integrarea europeand, de Andreea Georgiana
Mihiilescu (Sectiunea a II-a), Turismul International al Romaniei prin prisma
analizei statistice (Sectiunea V), de Ana Maria Stoica si altele au creat premise
optime abordarii intr-o viziune multidisciplinara a temelor, adancirii investigatiilor
din diferite perspective, marind substantial spectrul informatiilor.

Pentru a obtine cat mai bogate informatii si a mari convingerea participantilor
la dezbateri ca autorii comunicérilor stiintifice au realmente vocatie de cercetatori,
multi dintre studenti au structurat elaborarea lucrarilor, a concluziilor pe studii de
caz, asa cum a fost lucrarea Bazele cercetarii previzionale de marketing, sustinuta
de Ana Maria Teodorescu (Cristache), care a realizat un asemenea studiu la firma
,»Alfa Soft” pentru un nou produs ce urma sa fie lansat pe piatd sau efectuand testele
de produs, de marcd, de ambalaj si construind imaginea de piatd, sau de demons-
tratie stiintificd intemeiatd pe argumente culese de la sursele cele mai autorizate,
asa cum a fost comunicarea. Cum poate deveni Bursa de Valori Bucuresti stalp al
economiei romanesti? — o intrebare fundamentala, pe care si-a pus-o studentul
Constantin Petcu care, cu ajutorul retroproiectorului, a invocat cu siguranta etapele
unei posibile transformari, credibilitatea acestei institutii, regulile deontologice,
dimensiunea etica a pietei de capital, preconditiile si conditiile de revigorare a
pietei de capital, codul legislativ adecvat, ajungand la concluzia céd acest proces
este posibil, dar nu trebuie omis adevérul ca piata de capital nu poate fi mai buna
decat economia reald, constituind in termeni concreti o reflectare a acesteia.

Spiritul usor polemic, observatia critica, intrebarile si raspunsurile care au
fost date, uneori nu numai de autorii comunicarilor, ci si de colegii lor si chiar de
profesorii moderatori, fiecare simtindnd nevoia de a contribui la elucidarea unor
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probleme, au pigmentat dezbaterile din sectiuni, ferindu-le de monotonie, dialogul
interactiv afirmandu-se din plin. Aceasta tenta s-a conturat in Sectiunea I, de pilda,
si a fost generatd de comunicarea Politica de produs si importanta adoptarii ei,
prezentata de studenta Irina Patrascu (Ténase) care, pe exemplul autoturismului
,»Super Nova”, a demonstrat cum a reusit acest produs sd patrunda pe piata Americii
Latine. Paradoxal, a afirmat conf. univ. dr. Viorica Jelev, un produs care poarta
fatalmente denumirea ,,Nova”, ce semnifica in limba spaniola ,,Nu merge” a invins
concurenta numai pentru ca a beneficiat de o buna promovare de produs? Dupa ce
si-a reluat ,munitia” de argumente, Irina Patrascu a fost ajutatd de colega ei
Varvara Butler care a explicat ¢d nu este un secret faptul ca, fiind foarte cunoscuta
si apreciatd pe piata latino-americana, firma ,,Dacia” a salvat in realitate ,,Super
Nova”, avand un impact pozitiv asupra acesteia.

Puterea de sinteza, efortul de a ajunge nu doar la concluzii de ordin teoretic,
ci la posibile si utile solutii date problemelor abordate au striabatut majoritatea
comunicdrilor prezentate. Din aceastd perspectiva, impresionante au fost lucrarile
care chiar din temele propuse si-au asumat povara acelor calitéti, pe care o implica
aceastd capacitate, aga cum s-au incumetat studentele Janina Munteanu, prezentand
comunicarea Anul bursier 2003, Anca Achim — Evolutia cheltuielilor social-
culturale iIn Romaénia n perioada tranzitiei la economia de piatd sau Qana Parlea —
Marile etape ale constructiei europene, ca sa dam doar cateva exemple.

Urmarind comunicarile stiintifice sustinute de studenti, intrebarile pe care si
le puneau si raspunsurile pe care cladeau propriile puncte de vedere, mi-am intarit
convingerea cd activitatea de cercetare pe care o desfasoara nu este ceva conjunctural,
un simplu exercitiu intelectual, ci reprezintd o alternativa la specialitatea in care se
formeaza.

De altfel, un stimulent care le motiveaza si mai mult implicarea in studiile si
investigatiile stiintifice 1l reprezintd cele 62 de premii si mentiuni in carti si
cursuri universitare, aparute in Editura Fundatiei Romdnia de Mdine, acordate
autorilor celor mai valoroase comunicari stiintifice. Pe locul I s-au situat 10 lucrari
sustinute de Cristina Bilan (Lazar) — Tipologii mondoeconomice, Anca Petronela
Varga — Analiza fenomenului de emigrare a tineretului intre 18 si 25 de ani,
Valentin Mihai — Acordarea creditelor bancare externe —, Nicolae Rares Baicu —
Cresterea capitalurilor societatilor prin metoda conversiei datoriilor —, Cristina
Marinescu — Creditele de export in perspectiva integrarii Romaniei in UE si altele.
Oricum, felicitdri merita toti studentii, care au intrat in aceasta veritabilda competitie
stiintifica, ce se constituie, prin intreaga organizare si desfasurare, intr-un indemn
incurajator de a participa la activitatea de cercetare.

2. Asteptatd cu vadit interes de profesorii — coordonatori stiintifici care le-au
indrumat pasii catre acest univers fascinant, cu emotii firesti de cétre cei peste 140 de
studenti care au devenit, iata, autori ai unor interesante lucrari, Sesiunea de comunicari,
structuratd pe cinci sectiuni — Marketing, Economie generald, Politici si optiuni
contabile din perspectiva aderarii Romaniei la U.E., Concepte, politici si mecanisme in
domeniul financiar-bancar, Instrumente informatice si statistice 1n perfectionarea
prelucrarii informatiei financiar-contabile — demonstreaza seriozitatea, profunzimea cu
care acestia s-au implicat in realizarea unor studii i investigatii, iar, pe de altd parte,
calitatea pregatirii pentru viitoarea cariera.

Chiar daca titlurile sectiunilor erau diferite, aparent fard prea mari corelatii
intre temele abordate, totusi, a existat o problematica de acuta actualitate care a fost
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tratatd din perspectiva temei abordate in sectiunea respectiva, si anume Integrarea
Romaniei in Uniunea Europeana. In sectiunea moderatd de prof. univ. dr. Victor
Stoica, conf. univ. dr. Marinica Dobrin si lector univ. drd. Eduard Ionescu o
asemenea preocupare s-a exprimat prin sustinerea mai multor comunicari stiintifice.
Denominarea, cea mai scurtd cale spre Uniunea Europeana prezentatd de studenta
Elena-Mihaela Nicolae din anul III, Facultatea de Finante si Béanci, a demonstrat
cu argumente convingitoare aceastd asertiune, apreciind cé, in final, este vorba
despre o reformd@ monetard, experienta denominarii leului va fi o utild ,,repetitie”
pentru trecerea la momentul adoptdrii monedei euro estimatd in 2012-2013.
Referindu-se la costurile denomindrii, suportatd de Banca Nationald a Romaniei,
autoarea a invocat cadrul legislativ creat, observand ca Legea ,leului greu” nu
stipuleaza clar cum se vor face rotunjirile, in sus sau in jos, cand este vorba de sume
intre zece lei vechi si un leu nou. De ce este necesard denominarea? — se intreba
autoarea. Si raspunsurile au curs, firesc, intr-o inlantuire logica. Pentru ca nici o
alta tard vest-europeand nu exprima paritatea fata de euro la un nivel cu doua cifre;
leul are o paritate exprimata cu cinci cifre, pentru a se simplifica trecerea ulterioara
la euro. Care sunt riscurile si potentialele probleme? Desi nu este cazul Romaniei, sa
luam aminte la exemplele Argentinei sau Braziliei — unde denominarile s-au repetat,
deoarece pro-gramele de macrostabilitate au esuat — sau al Rusiei, unde denominarea
a generat o criza financiara dura.

Comunicérile referitoare la Limite si oportunitati ale sistemului bancar roménesc in
sistemul bancar european, autoarea fiind Adriana Irina Gruia, anul III, ID, Facultatea
de Finante si Bénci, Reasigurarea in conditiile integrarii europene, prezentata de
Gabriela Valceanu Alexandru, anul IV, Facultatea de Management Financiar-Contabil,
sau Piata valutara internationald, elaboratd de absolventa Nicoleta M. Lungu, Facultatea
de Management Financiar-Contabil se inscriu si ele iIn mod organic in aceastd
problematica de larg interes care este integrarea Romaniei in U.E.

Caracterul de complementaritate, aplecarea spre analize comparative, cum au
realizat studenta Stefania Dumitrescu, anul I, Facultatea de Marketing si Afaceri
Economice Internationale, vizand somajul in tarile UE si SUA, sau Cristian Citilin
Reut, student anul III, Facultatea de Management Financiar-Contabil, examinand
performantele intreprinderilor in spiritul Standardelor internationale de contabilitate,
aprofundarea unor aspecte pe exemplul unor firme, fiind elaborate edificatoare
monografii contabile, cum a fost cea prezentatda de Maria Cristina Gemanar, anul II,
ID, structuratd pe situatia financiar-contabild de la S.C. Cominco-Bucovina SRL, sau
cercetarea selectivd asupra imaginii Béncii Comerciale Roméne, intreprinsa de
studenta Alina Sdraru, anul IV, Facultatea de Marketing si Afaceri Economice
Internationale, au demonstrat cd a fost depasitd nota descriptivd, monotona, ci
metodologia de investigare s-a diversificat in beneficiul optimizérii rezultatelor si
concluziilor analizelor.

Faptul cd fiecare comunicare a fost insotitd de intrebari formulate de
profesorii-moderatori si chiar de colegii autorilor acestora, de puncte de vedere si
concluzii a conferit sesiunii un caracter viu, de dialog si dezbatere, confirmand inca
odatd interesul real fatd de activitatea de cercetare.

Un element de culoare, de originalitate l-a constituit evaluarea calitétii comu-
nicarilor prezentate in cadrul Sectiunii Economie Generald, moderata de conf. univ.
dr. Nedelea Chira Paraluta, lector univ. dr. Daniela Pasnicu si lector univ. dr.
Cristian Ut4, cel care s-au detasat prin valoarea lor stiintifica, prin modul convingator,
modern de prezentare, acordandu-li-se premii si mentiuni. Astfel, premiul I i s-a
decernat studentei de la Facultatea de Finante si Banci Viorica Rodica Lazér pentru
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lucrarea Aderarea Romaniei la U.E. — necesitate si strategie; premiul II i s-a cuvenit
studentei Georgeta Dinu lonescu de la Facultatea de Management Financiar-
Contabil pentru comunicarea intitulatd Metode moderne de stimulare a creativitatii
personalului, iar premiul III s-a acordat studentei Luiza Marian de la Facultatea de
Finante si Banci, care a sustinut comunicarea vizdnd Prevenirea spélarii banilor —
conditie a integrarii Romaniei in U.E., de mentiuni beneficiind studentii Ana
Rucireanu, Ionut Butoi, de la Facultatea de Finante si Banci, precum si Szilagyi
Izabella, de la Facultatea si Marketing si Afaceri Economice Internationale.

Cum era si firesc, entuziasmul declansat de un asemenea moment emotionant,
care va Incuraja Inscrierea in aceastd competitie a valorilor, a incununat eforturile tuturor
celor implicati intr-o asemenea complexa activitate, deopotriva profesori-coordonatori
stiintifici si studenti.
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O NOUA DIMENSIUNE IN MASURAREA
PERFORMANTELOR INTREPRINDERII

Cicilia IONESCU
Conf. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Rationalitatea activitatii oricérei intreprinderi ce actioneaza in cadrul unei economii
de piatd este aceea de a obtine profit. Marimea profitabilitatii poate fi cuantificati,
masuratd, luand in calcul diferiti indicatori, In functie de necesititile informationale ale
diferitelor categorii de utilizatori.

Un indicator important de masurare a performantelor intreprinderii, din punctul de vedere
al actionarilor, este rezultatul global sau economic, determinat ca diferenta intre veniturile totale
si oportunitatile tuturor factorilor de productie utilizati intr-o anumita perioada de timp.

Abstract

A New Dimension in the Corporate Performances Measurement

The reason of being of any organization operating in the market economy is to get profit..
The extent of profitability may be quantified, measured, taking into consideration various
indicators, depending on the information needs of various categories of users.

An important measurement indicator of the corporate performances from the
shareholders’ point of view is its overall economic result, determined as the difference
between the total revenues and the opportunities of all the factors of production used in a
certain period of time.

Nu de putine ori, masurarea performantei unei Intreprinderi se realizeaza diferit,
in functie de interesele utilizatorilor informatiilor financiare. Astfel, managementul
isi concentreaza eforturile asupra profitabilitatii si lichiditatii intreprinderii. Inves-
titorii actuali si potentiali sunt interesati de rezultatele anterioare si potentiale ale
intreprinderii. Clientii sunt interesati de stabilitatea intreprinderii, salariatii de sta-
bilitatea si profitabilitatea Intreprinderii, organele fiscale, de corectitudinea stabilirii
impozitelor si taxelor.

Rezultatul contabil a fost considerat, un timp indelungat, cel mai semnificativ
indicator de méasurare a performantelor intreprinderii, reflectate de contul de profit
si pierdere. Mai mult, teoria economicd mentioneaza ca obiectivul principal al
activitdtii economice este maximizarea profitului.

Pentru a intelege esenta notiunii de ,,rezultat economic”, se cuvine a fi facute,
mai intai, urmétoarele precizari:

e Rezultatul a imbracat, dintotdeauna, doua forme de manifestare, cea de
profit si cea de pierdere;

e De-a lungul timpului, termenul de profit a fost si a ramas ambiguu si contro-
versat. Adesea s-a recurs la apropierea acestei notiuni de cea de beneficiu, in intentia de
a i se da profitului doar sensul séu pozitiv. Dar, si asa, relatia dintre profit si beneficiu
ramane destul de generald si confuza. Astfel, unii autori au considerat cd cele doud
notiuni sunt sinonime, altii au apreciat cd beneficiul si profitul sunt doud notiuni
distincte si diferite ca sferd de cuprindere (fie in sensul ca profitul este o parte a
beneficiului, fie invers). Ambiguitatea termenului a facut ca acestuia si i se acorde o
mare atentie in toate timpurile si in toate sistemele de gandire economica.
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e in ultimele decenii au aparut si se confrunta numeroase teorii privind
profitul, acesta fiind considerat mai ales ,un venit care depinde de anumite circum-
stante social-economice favorabile” in care isi desfisoara activitatea intreprinde-
rile. Pornindu-se de la ideea generald conform careia profitul se identifica cu orice
castig, orice surplus, din orice activitate, in literatura de specialitate s-au conturat
doua sensuri de abordare si apreciere a profitului:

a. Un prim sens dat profitului este unul peiorativ, acesta fiind considerat un
avantaj, un castig insusit de o persoana fizica sau juridica;

b. Un al doilea sens este cel care decurge direct din etimologia cuvantului
latin ,,proﬁcere cu sensul de a produce de a face ceva 1n avans fatd de ceilalti,
care asigura progresul Intr-o astfel de viziune profitul presupune crestere economica,
progres social, ceea ce inseamnd ca insusirea Iui depinde de caracterul rational al
actiunilor si operatiunilor economice. Aldturarea notiunii de profit de termenul de
activitate economica conduce la notiunea de profit economic, inteleasa ca fiind
sensul pozitiv al notiunii de rezultat economic.

Spre deosebire de rezultatul contabil, care se obtine ca diferentd intre veniturile
angajate si cheltuielile consumate de citre o 1ntrepr1ndere pe parcursul unei perioade
contabile, rezultatul economic® reprezinti diferenta dintre veniturile totale si oportuni-
tatile tuturor factorilor de productie (intrarilor) utlhzap intr-o anumita perioada de timp.
Rezulta ca, pentru realizarea unei analize in detaliu a performantelor unei intreprinderi
este necesar a se lua 1n calcul toti factorii de productie, sub forma de inpout-uri (intrari)
care participa la formarea rezultatului sub forma sa economica.

Analiza rezultatul global este 0 uzantd veche, mai ales in contabilitatile anglo-
saxone. In forma ei cea mai simpla, o astfel de analiza se regdseste in interpretarea
structurii ,, Situatiei cdstigurilor acumulate si retinute” (Statement of accumulated
and retained earnings) din practicile nord-americane, care ilustreaza o relatie cheie
intre bilant si contul de profit si pierdere, relatie relevatd de urmétorul pachet de
informatii:

Cagtigurile retinute la 1 ianuarie

+ Rezultatul net al exercitiului curent

- Dividendele plétite pentru actiunile preferentiale si ordinare

= Cagstigurile retinute la 31 decembrie

Referitor la notiunea de ,,castiguri retinute”, mentionam ca desi intreprinderile
nord-americane raporteaza profitul sau pierderea netd in cadrul contului de proﬁt si
plerdere marile companii contablhzeaza alaturi de venituri si cheltuieli, si casti-
gurile* (gains) sau pierderile’ (losses), care rezulta din evenimente sau circumstante

1N Dobrota, Economie Politica, Ed. Economica, Bucuresti, 1997,
2 D. Ciucur, 1. Gavril, C. Popescu, Economie, Editia a doua, Ed. Economlca Bucuresti,
2001.
* N. Feleaga, L. Malciu, Politici §i optiuni contabile — Fair Accounting versus Bad
Accountmg, Ed. Economica, Bucure§t1 2002.
4 Potrivit Cadrului Conceptual al FASB, cagtigurile sunt cresteri de capitaluri proprii
(de activ net), provenite din operatii accesorii sau neobisnuite si din orice alta operatie,
activitate, circumstanta si eveniment, care au un efect asupra entitatii, in cursul exercitiului,
cu exceptla operatnlor ce se refera la venituri sau la investitii efectuate de proprietari.
> Idem, pierderile sunt diminuari ale capitalurilor proprii (de activ net), provenite din
operatii accesorii sau neobignuite si din orice altd operatie, activitate, circumstanta si eveniment,
care au un efect asupra entitétii, in cursul exercitiului, cu exceptia operatiilor ce dau nastere
la cheltuieli sau la distribuiri in folosul proprietarilor.
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care tin de mediul exterior si care, de obicei, nu cad sub incidenta controlului intre-
prinderii. Aceste informatii conduc la indicatorul ,,rezultatul economic sau global”,
(comprehensive income), ce se referd la variatia capitalurilor proprii, ca urmare a
evolutiei diferitelor sale structuri, cu exceptla celor generate de operatiile cu
proprietarii. In linii mari, rezultatul economic include rezultatul net al exercitiului
corectat cu valoarea unor castiguri sau pierderi, dintre care cele mai intalnite sunt
castigurile sau pierderile nerealizate (unrealized gains or losses). In tara noastra
acestea sunt consecinta reevaluarii imobilizarilor corporale si ale celor necorporale
precum si a ajustarilor generate de conversia conturilor entitatilor strdine.

Referitor la rezultatul economic, in diferite tari si la momente diferite, s-au
emis norme contabile consacrate prezentarii si comunicarii rezultatului economic

Conceptul de conservare a capitalului, determinant al dimensiunii rezultatului
contabil, decide gradul in care o intreprindere poate distribui acumularile din
timpul exercitiului, fira ca prin aceasta si-si prejudicieze viitorul. in acest context,
rezultatul contabil apare ca fiind determinat de marimea si natura capitalului care
trebuie mentinut, profitul fiind ,,mdrimea maximd pe care intreprinderea o poate
distribui in cursul anului, in conditiile in care, la sfarsitul anului sa ramanad la fel
de bogat ca la inceputul Iui”®. In sens contabil, expresia ,la fel de bogat” este
echivalentul pastrarii intacte a capitalului de la deschiderea exercitiului.

Daca s-ar putea investiga viitorul, acest capital ar fi egal cu valoarea actua-
lizata a tuturor fluxurilor de trezorerie pe care intreprinderea le va genera pe
parcursul existentei sale. Diferenta dintre fluxurile de trezorerie actualizate intre
douda momente consecutive, respectiv deschiderea si inchiderea exercitiului, reprezinta
rezultatul economic sub forma de profit, a carei distributie nu aduce atingere substantei
intreprinderii.

Asistim, astfel, la o altd forma de manifestare a rezultatului economic, un
rezultat ce tine seama de fluxurile de trezorerie actualizate intre doud momente
consecutive ale exercitiului.

Un astfel de rezultat economic l-au avut in vedere si normalizatorii interna-
tionali 1n elaborarea unui tablou al variatiilor capitalurilor proprii.

Conform anexei la normd, 1intreprinderile pot elabora o situatie a variatiei
capitalurilor proprii intr-una din cele doud variante:

1. Prima variantd, denumitd ,,tabloul variatiei capitalurilor proprii”, cuprinde
toate elementele capitalului propriu care se modificd intre doud date consecutive
ale bilantului. Tabloul pune in evidenta cresterea sau descresterea activului net (sau
a avutiei) al unei intreprinderi in timpul exercitiului, prin modificarea globalad a
capitalurilor proprii sub forma de castiguri sau pierderi totale generate de activitatile
derulate, cu exceptia modificarilor rezultate din tranzactiile cu actionarii.

Urmatoarele elemente ale capitalului propriu trebuie sa fie cuprinse intr-un
tablou al variatiei capitalurilor proprii’:

a) profitul net sau pierderea netd a perioadei;

b)pierderile si castigurile, cheltuielile si veniturile care au fost direct afectate
capitalurilor proprii in virtutea unei norme speciale, cat si totalul acestor elemente;

® Hicks, Inflation Accounting, Report of the Inflation Accounting Committee, 1975.
;
IAS 1, paragraful 86.
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c)efectul cumulat al schimbérilor de metode contabile si corectdri de erori
fundamentale, conform metodei de referintd prevazutd de IAS 8 ,,Profitul net sau
pierderea netd a perioadei, erori fundamentale si modificari ale politicilor contabile”;

d)operatiile ce afecteazd capitalul, efectuate cu proprietarii intreprinderii
(investitiile si rambursdrile de capital) precum si distribuirile de dividende in
favoarea acestora;

e)rezultatele nedistribuite, la deschiderea si inchiderea exercitiului, cat si
explicarea fluxurilor privind variatiile acestora;

f) o reconciliere intre soldurile initiale si cele finale ale fiecarui post de capi-
taluri proprii , cu precizarea separata a fiecdrei miscari.

Modelul unei astfel de variante este redat in figura 1.

2. A doua variantd de prezentare a situatiei variatiei capitalurilor proprii,
cunoscutd sub denumirea ,Situatia cdstigurilor si pierderilor inregistrate in
numele exercitiului”, cuprinde numai informatiile indicate de punctele a)-c) in pri-
ma varianta, celelalte informatii fiind cuprinse in notele informative.

Aceastd forma de prezentare se apropie de continutul indicatorului ,,rezultatul
economic”, intalnit atit in contabilitatea americana cat si in cea britanicad, care in-
clude rezultatul net al exercitiului corectat cu valoarea unor castiguri sau pierderi
nerealizate.

Un astfel de model al situatiei variatiei capitalurilor proprii, prevazut in anexa
la norma, este redat in figura 2.

. . Diferente din Beneficii
Diferente din "

reevaluare conversie acumulate Total
(Translation (Accumulated

reserve) profit)

Capital Prime de emisiune

Elemente (Share capital)| (Share premium)

(Revaluation reserve)

Soldurile de deschidere la 31.12.N-2 (Balance
at 31.12.N-2) X X X (X) X X
Efectul schimbdrilor de metode contabile
(Changes in accounting policies) (X) (X)
Soldurile ajustate (Restated balance) X X X (X) X X
Plus de valoare din reevaluarea imobilelor
(Surplus on revaluation of properties) X X

Minus de valoare din reevaluarea participatiilor|
(Deficit on revaluation of investments) (X) (X)
Diferente din conversie (Currency translation
differences) (X) X)
Totalul veniturilor si cheltuielilor ce nu
afecteaza contul de profit si pierdere (Net
gains and losses not recognised in the income
statement) X (X) X X
Beneficiul net (Net profit for the period) (X) X
Dividende (Dividents) X X (X)
X
X

Cresteri de capital (Issue of share capital)
Solduri la 31.12.N-1 (Balance at 31.12.N-1) X X X (X) X
Minus de valoare din reevaluarea imobilelor
(Deficit on revaluation properties) (X) (x)
Plus de valoare din reevaluarea participatiilor
(Surplus on revaluation of investments) X
Diferente din conversie (X)
Totalul veniturilor si cheltuielilor ce nu
afecteaza contul de profit si pierdere X (x)
Beneficiul net X
Dividende (x)
Cresteri de capital X
Soldurile la 31.12.N X

X x

xR

x[x %

X|X

Fig. 1. Tabloul variatiei capitalurilor proprii pentru exercitiul inchis
la 31 decembrie N (Statement of changes in equity for the year ended
31 December N) Varianta (modelul 1)
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Elemente N N-1
Plus (minus) de valoare din reevaluarea imobilelor (Surplus (deficit) on

revaluation of properties) (9] X
Plus (minus) de valoare din reevaluarea participatiilor (Surplus (deficit) on
revaluation of investments) X (X)

Diferente din conwersie legate de conwversiunea conturilor filialelor straine
(Exchange differences on translation of the financial statements of foreign
entities) X X)
Totalul veniturilor si cheltuielilor ce nu afecteaza contul de profit si
pierdere (Net gains and losses not recognised in the income

statement) (X) X
Beneficiul net (Net profit for the period) X X
Totalul castigurilor si pierderilor exercitiului (Total recognised

gains and losses) X X
Efectul schimbarilor de metode contabile (Effect of changes in accounting

policy) )

Fig. 2. Situatia castigurilor si pierderilor inregistrate in numele N (Statement of
recognised gains for the year ended 31 December N) Varianta (modelul 2)

Indiferent de modelul ales in prezentarea situatiei variatiei capitalurilor
proprii, IAS 1° solicita un subtotal al elementelor privind pierderile si castigurile,
cheltuielilor si veniturilor care au fost direct afectate capitalurilor proprii, in virtu-
tea unei norme speciale, cat si totalul acestor elemente.

Si in Romania, intreprinderile ce intrd sub incidenta O.M.F. nr. 94/20.02.2001
vor trebui sa prezinte, ca o componentd separatd a situatiilor financiare, un tablou
al variatiilor capitalurilor proprii. Litera si spiritul normei internationale IAS 1, in
materie de prezentare si publicare a situatiei variatiei capitalurilor proprii, au con-
stituit baza reglementarilor Ordinului, pentru aceasta situatie financiara, care va
conduce, de asemenea, la indicatorul global de performanti, rezultatul economic.
Acesta include rezultatul net al exercitiului, corectat cu valoarea unor castiguri sau
pierderi ce sunt consecinta reevaludrii imobilizérilor corporale si/sau necorporale si
a ajustarilor generate de conversia conturilor entitatilor striine.

Formatul cerut de OMFP nr. 94/2001 pentru prezentarea Situatiei modificarilor
capitalului propriu este urmétorul:

Situatia modificirilor capitalului propriu
la data de 31 decembrie

Sold la Cresteri Reduceri Sold la

Element al capitalului propriu | ianuarie 31 decembric

Capital subscris

Prime de capital

Rezerve din reevaluare

Rezerve legale

Rezerve pentru actiuni proprii
Rezerve statutare sau contractuale

¥ IAS 1, paragraful 86.
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Sold la

Element al capitalului propriu | ianuaric

Cresteri

Reduceri

Sold la
31 decembrie

Alte rezerve

Rezerve din conversie

Rezultatul reportat

Profit nerepartizat

Pierdere neacoperita

Rezultatul reportat provenit din adoptarea
pentru prima datd a IAS, mai putin IAS 29

Sold creditor

Sold debitor

Rezultatul reportat provenit din modificarile
politicilor contabile

Sold creditor

Sold debitor

Rezultatul reportat provenit din corectarea
erorilor fundamentale

Sold creditor

Sold debitor

Rezultatul reportat reprezentand surplusul
realizat din rezerve din reevaluare

Rezultatul exercitiului financiar

Sold creditor

Sold debitor

28

Nota: Prezentiarile cifrice, potrivit exemplului de mai sus, trebuie sa fie insotite de
informatii referitoare la natura modificarilor, tratamentul fiscal aplicat, acolo unde este
cazul, orice alte informatii semnificative.

Pentru ca informatiile privind performanta intreprinderii sa fie cat mai credibile
si mai relevante, membrii G4+1 au lansat propunerea ca toate componentele perfor-
mantei sa fie prezentate Intr-o singurd declaratie de performanti financiara (in
prezent, performanta este reflectatd in doud documente: contul de profit si pierdere
si situatia modificarilor capitalului propriu/situatia tuturor castigurilor si pierderilor)
si nu raportate alaturi de modificarile capitalului propriu, rezultate din contributii
ale proprietarilor de capital sau distribuirile catre acestia. Modelul propus in acest
sens este urmatorul:

Activitdti operationale(comerciale)

Venituri

Cheltuieli vanzari

Alte cheltuieli

Rezultat operational

Activitdti de finantare si alte activitdti de trezorerie
Dobanda imprumut

Cagtiguri si pierderi la instrumente financiare
Rezultat financiar

Venit operational si financiar Tnainte de impozit
Impozit pe venit

Venit operational si financiar dupd impozit

Alte castiguri si pierderi

Profit din cesiuni la operatiuni discontinue




Profit din vanzarea proprietitilor in cadrul operatiunilor continue
Reevaluarea activelor pe termen lung

Diferente de schimb pentru investitiile nete in devize externe
Alte castiguri si pierderi inainte de impozit

Impozit pe alte castiguri si pierderi

Aceastd propunere nu s-a materializat incé, ramanand ,,0 provocare” pentru
specialistii din domeniul contabilitatii.
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PREVIZIUNILE DE MARKETING SI IMPORTANTA ACESTORA
IN ACTIVITATEA FIRMEI CONTEMPORANE
—STUDIU DE CAZ VRANCART S.A. -

Daniel Adrian GARDAN

Asist. univ. drd., Universitatea Spiru Haret
Tuliana Petronela GEANGU

Prep. univ., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Dinamica relatiilor firmei cu mediul sdu de afaceri cunoaste o evolutie complexa in
prezent, aceasta fiind confruntatd cu o serie de factori greu de previzionat si de manipulat.

In acest sens in ansamblul activitatilor care definesc cercetarea de marketing,
previziunile joacd un rol important, fiind instrumentul cel mai util pentru firma in
cunoagterea si anticiparea evolutiei fenomenelor de pe piata.

Metodele prezentate mai jos — modelul lanturilor Markov, metoda Mayer si metoda
celor mai mici patrate, reprezintd cele mai uzuale tehnici de previzionare folosite in
activitatea curentd a firmei, datorita accesibilitatii lor si gradului relativ bun de informare pe
care 1l ofera managementului firmei.

Abstract

Marketing Forecasts and Their Importance Regarding Contemporary
Organisation Activity — Practical Study Vrancart S.A.

The dynamics of organisation relations with the business environment present a complex
evolution nowadays, and it implies an amount of elements which are hard to predict and
manipulate.

Regarding this, among the activities which define marketing research, the previsions
play an important role, being the most useful instrument for the organisation in the process
of market phenomena evolution knowing and anticipation .

The methods presented below — Markov chain model, Mayer method and the smallest
squares method, represent the most usual previsional techniques used in the organisation
activity, because of their accessibility and the developed extent of knowledge they offer for
the organisation management.

O activitate adaptatd cerintelor tehnico-stiintifice din zilele noastre nu este
posibila fara ca orice firma sd dispund de un sistem adecvat pentru realizarea unor
previziuni care sa aibd un solid fundament stiintific.

Previziunile de marketing reprezintd, de fapt, estimari ale nivelurilor variabilelor
de marketing in perioadele viitoare, sunt incercéri de a prevedea viitorul variabilelor
de marketing, pornind de la examinarea trecutului acestora. Calitatea deciziilor de
marketing, privind conducerea activitatii economice, depinde intr-o mare masura
de acuratetea previziunilor. Astfel, elaborarea obiectivelor de marketing, care
exprima in termeni operationali performantele anticipate si oglindesc gradul de
eficientd a procesului de conversiune a resurselor unititii economice, cat si
fundamentarea politicilor de marketing, adica a liniei de actiune pe care firma o va
urma in vederea atingerii obiectivelor, implica o vastd arie de preocupari pentru
previziunea multor fenomene si procese de naturd atat endogena, cat si exogena.
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Previziunea cotelor de piati utilizind modelul lanturilor Markov

Printre modalitatile de realizare a previziunilor de marketing se numara si
modelele de previziune care au la baza conceptul de cotd de piata. Astfel de pre-
viziuni sunt posibile cand existd date referitoare la evolutia unui produs (serviciu),
a unei unitdti economice sau a intregii activitati pe o anumita piata.

Previziunea cotelor de piata se poate realiza prin:

— utilizarea de metode care permit realizarea de previziuni statice ale cotei
de piatd — metodele statistice presupun o configuratie constanta a preferintelor si a
fidelitatii fata de produsul (serviciul) sau unitatea economica respectiva.

— utilizarea de metode care permit realizarea de previziuni dinamice ale
cotei de piatd — din aceasta categorie face parte metoda lanturilor Markov. in cadrul
acestei metode prin intermediul probabilitdtilor de tranzitie sunt reflectate modifi-
carile de la o perioada la alta in ceea ce priveste preferintele si fidelitatea fata de
produsele (serviciile) care-si disputd consumatorii in cadrul unei piete.

Metoda lanturilor Markov este metodd calitativd de previziune care
realizeaza previziunile dinamice ale cotei de piatd. In cazul metodei lanturilor
Markov sunt reflectate modificarile de la o perioada la alta in privinta preferintelor
si fidelitatii fatd de produsele care isi disputd consumatorii in cadrul unei piete. Un
produs poate ca intr-o perioadd urmatoare sid-si pastreze unii cumpdratori, poate
pierde cumparatorii in favoarea altor produse sau poate castiga noi cumparatori.

Considerand modificarile intervenite, se pot estima cotele de piatd in noile
conditii, dupd care este posibild previzionare vanzarilor in relatie cu previziunile
realizate pentru Intreaga piatd avuta in vedere.

nLanturile Markov reprezintd cel mai simplu model matematic pentru
evolutia probabilistica in timp a fenomenelor. Structura lor simpla releva destul de
multe lucruri despre modalitatea concretd de operare... Aceasta face ca lanturile
Markov s reprezinte primul si cel mai important exemplu de proces probabilistic.
Intr-adevar, toate studiile matematice referitoare la procesele probabilistice pot fi
privite ca fiind o generalizare intr-un fel sau altul a teoriei care st la baza modelu-
lui lanturilor Markov”. (Norris, J.R., 1997, "Markov Chains" CUP).

Metoda lanturilor Markov poate fi folositoare 1n previziunile pe termen scurt
ale comportamentului consumatorilor individuali. Acest lucru este valabil atunci
cand sunt indeplinite o serie de conditii cum ar fi:

1) sunt generate suficiente date pe termen scurt, date care sa asigure estimari
valide ale probabilitatilor de tranzitie a fenomenelor.

2) céand perioada de timp acoperitd de catre analizad este suficient de scurta,
astfel incat ideea de stabilitate sd devind o aproximare rezonabila a realitatii.

Modelul lanturilor Markov este unul probabilistic util in evaluarea comporta-
mentului viitor al consumatorului, in raport cu loialitatea sa fatd de marca, produs,
producitor si de asemenea modelul poate fi de folos in estimarea tendintelor de
evolutie a preferintelor de consum si, in general, in prognozele de piata pe termen
scurt si chiar mediu.

Modelul poartd numele unui matematician rus i pentru aplicarea lui in
previziunile de marketing este nevoie sa fie indeplinite cateva conditii:

% cumpariturile prezente sunt influentate exclusiv de experienta dobandita

pe seama cumparaturilor anterioare;
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% alegerea unei marci in momentul t+1 depinde de marca cumpdrata in

momentul t;

pe piata de referinta existd un numar determinat de maérci;

pe durata studiului nu dispar marci vechi si nu apar marci noi pe piata;

% cumpdraturile se referd la produse de larg consum cu frecventd mare de
cumparare;

% numadrul cumparatorilor ramane constant, eventual numarul celor nou-
veniti pe piata este egal cu numarul celor care dispar de pe piaté;

¢ nu se tine seama de diferenta de marime dintre cumpératuri si nici de
durata inegald a intervalelor dintre doua cumpératuri succesive.

Pentru exemplificarea acestui model am utilizat informatii reale furnizate de
firma S.C. VRANCART S.A. Adjud.

Avand 1n dotare masini si instalatii de mare capacitate si dispunand de
personal bine pregatit profesional, in conditiile unei puternice concurente, S.C.
VRANCART S.A. a reusit s@ devina lider in productia de hartie de toaletd si unul
dintre cei mai importanti producatori de carton ondulat din Romaénia.

Produsele realizate si comercializate de S.C. VRANCART S.A. sunt:

1. hartie de toaleta, semifabricat si role;

2. carton ondulat, tip 11, suluri, tip III si V, formate plane si cutii;

3. hartie Schrentz pentru fabricarea cartonului ondulat.

Utilizand modelul lanturilor Markov se poate urmaéri evolutia cotelor de piata
la produsul hartie de toaletd marca VRANCART.

In ceea ce priveste evolutia productiei nationale de hartie de toaletd 1n
perioada 2001-2004, ea este redati in tabelul 1.

Tabelul 1
Evolutia productiei de hértie igienica in perioada 2001 — 2004
Firma Productii realizate — tone —

2001 2002 2003 2004
1. Comceh Cailarasi 5469 5562 6563 8161
2. Petrocart Piatra Neamt 4550 6165 6655 7650
3. Cahiro Scaieni 2782 4041 3481 4486
4. Pehart Petresti 2229 2888 2836 2613
5. Celhart Donaris Briila 1299 1637 1688 1675
6. Hicart Prundu Bargaului - 1131 1200 1126
7. Letea Bacidu 2441 2316 2177 1049
8. Omnimpex Busteni 418 343 1200 307
9. Vrancart Adjud 12302 13393 15217 15876
10. Celohart Zarnesti 4067 1171 - -
Total productie in Romania 35557 38647 41017 42983

Sursa: Baze de date S.C. Vrancart S.A. Adjud
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Fig. 1. Reprezentarea grafici a evolutiei productiei de hartie igienici

in perioada 2001-2004

In ceea ce priveste evolutia cotelor de piata in perioada 2001 — 2004, aceasta a fost:

Tabelul 2
Evolutia cotelor de piati in perioada 2001 — 2004
. Cota de piati (%)

Firma 2001 2002 2003 2004
1. Comceh Cilirasi 15,38 14,39 16 18,99
2. Petrocart Piatra Neamt 12,80 15,95 16,22 17,89
3. Cahiro Scaieni 7,82 10,46 8,49 10,44
4. Pehart Petresti 6,27 7,47 6,91 6,08
5. Celhart Donaris Braila 3,65 424 4,12 3,89
6. Hicart Prundu Bargiului - 2,93 2,93 2,62
7. Letea Baciu 6,87 5,99 5,31 2,44
8. Omnimpex Busteni 1,18 0,89 2,93 0,71
9. Vrancart Adjud 34,59 34,65 37,10 36,94
10.Celohart Zarnesti 11,44 3,03 - -

34

Sursa: Baze de date S.C. Vrancart S.A. Adjud

40

2001

2002 2003

2004

M 1.Comceh Caladrasi
M@ 4.Pehart Petresti
B 7. Letea Bacdu

O 10.Celohart Zarnest

[ 2.Petrocart Piatra Neamt
0 5.Celhart Donaris Braila
M 8.Busgteni Omnimpex

0O3.Cahiro Scaieni
W 6.Hicart Prundu Bargaului
W 9.Vrancart Adjud

Fig. 2. Reprezentarea grafica a cotelor de piata in perioada 2001-2004



Din analiza evolutiei cotelor de piatd se observa o scadere usoara a cotei de
piata a firmei Vrancart in anul 2004, fatd de anul 2003 (0,16%) si o crestere cu 3%
a cotei de piatd a firmei Comceh Célarasi, cu aproape 2% a cotei de piatd a firmei
Cahiro Scaieni i cu 1,67 % a cotei de piatd a firmei Petrocart Piatra Neamt.

in anul 2002, pr1n01palul eveniment pe piata producétorilor de hartie i igienica
a fost inchiderea sectiei de hartie igienica de la Celohart Zarnesti, al carui segment
de piata s-a impdrtit intre Petrocart Piatra Neamt, Cahiro Scdieni, Vrancart Adjud si
Pehart Petresti. In primele 7 luni ale anului 2002 Vrancart Adjud a inregistrat o
crestere a cotei de piatd aproximativ cu un procent, in timp ce Petrocart Piatra
Neamt si-a crescut cota de piata cu cca. 3,5 procente.

In anul 2004, S.C. Vrancart SA. AdJud a detinut o cotd de piatad la hartie de
toaleta de 36,94%. Cu livrari medii lunare de 1323 tone si cu un record al
vanzarilor de 15876 tone in 2004, SC Vrancart SA Adjud, se situeaza pe primul loc
in topul producétorilor de hartie de toaletd din Romaénia.

La finalul anului 2004 pe piata hartiei de toaletd erau prezente 9 marci
concurente, prezente in tabelul 2. Cotele de piata ale acestora conform tabelului 2
erau: Comceh Cilarasi (A) = 18,99; Petrocart Piatra Neamt (B) = 17,89;
Cahiro Sciieni (C) = 10,44; Pehart Petresti (D) = 6,08; Celhart Donaris Briila
(E) = 3,89; Hicart Prundu Bargiului (F) = 2,62; Letea Baciu (G) = 2,44;
Omnimpex Busteni (H) =0,71; Vrancart Adjud (I)=36,94.

Cercetarile de marketing au relevat pentru fiecare marca existenta unui grup
de consumatori fideli fatd de marca, dar si un fenomen de migratie al consumatorilor
unei marci catre celelalte marci.

Indicatorul fidelitatii (coeficientul de fidelitate) fatd de o marca este dat de
probabilitatea ca, in momentul t+1, cumparatura facutd in momentul t sa se repete
identic. Practic, gradul de fidelitate este dat de frecventa relativa/ ponderea clientilor
care repeta efectiv cumpararea.

Coeficientii de fidelitate asociati celor 9 marci, respectiv utilizatorii care repetau
cumpararea si utilizau pentru fiecare marca, erau 0,75 pentru A (75%), 0,85 pentru
B (85%), 0,79 pentru C (79%), 0,60 pentru D (60%), 0,65 pentru E (65%), 0,70
pentru F (70%), 0,50 pentru G (50%), 0,55 pentru H (55%), 0,92 pentru I (92%).

Cei 25% utilizatori care pardsesc marca A se indreaptd in proportie de 6%
catre B, 7% catre C, 2% catre D, 3% catre E, 7% catre 1.

Cei 15% utilizatori care pardsesc marca B se indreaptd in proportie de 2%
catre A, 1% catre C %, 2% catre D, 1% catre F, 3% catre G, 6% catre 1.

Cei 21% utilizatori care parasesc marca C se indreaptd in proportie de 2%
catre A, 2% catre B, 4% catre D, 3% cétre E, 1% catre F, 1% catre G, 3% cétre H,
5% cétre L.

Cei 40% utilizatori care pardsesc marca D se indreaptd in proportie de 8%
catre A, 6% catre B, 5% catre C, 4% catre E, 4% catre F, 3% catre G, 10% catre 1.

Cei 35% utilizatori care parasesc marca E se indreaptd in proportie de 6%
catre A, 4% catre B, 5% catre C, 4% catre D, 3% catre F, 3% cétre G, 2% cétre H,
8% catre I.

Cei 30% utilizatori care pardsesc marca F se indreaptd in proportie de 4%
catre A, 4% catre B, 4% catre C, 3% catre D, 6% catre E, 5% catre G, 4% catre 1.

Cei 50% utilizatori care péardsesc marca G se indreaptd in proportie de 6%
catre A, 10 ciatre B, 4% citre C, 2% catre D, 3% catre E, 3% catre F, 2% cétre H,
20% catre 1.
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Cei 45% utilizatori care pardsesc marca H se indreaptd in proportie de 14%
catre A, 7% catre B, 8% citre C, 6% catre D, 10% catre 1.
Cei 8% utilizatori care parasesc marca | se indreaptd in proportie de 5% citre
marca A si 3% cétre marca B.
Tabelul 3
Coeficientii de fidelitate si probabilitiitile de tranzitie asociate mércilor analizate

P11=0,75 P12:0,06 P13:0,07 P14:0,02 P15:0,03 P15:O P17:O P]g:() P](): 0,07
P21=0,02 P22:0,85 P23:0,01 P24:0,02 P25:0 P26:0’01 P27 =0,03 P28=0 P29= 0,06
P31 = 0,02 P32 = 0,02 P33 = 0,79 P34 = 0,04 P35 = 0,03 P36 = 0,01 p37 = 0,01 ng = 0,03 P39 = 0,05
P41 = 0,08 P42 = 0,06 P43 = 0,05 P44 = 0,60 P45 = 0,04 P4(, = 0,04 P47 = 0,03 P4g =0 P49 = 0,10
P51 = 0,06 P52 = 0,04 P53 = 0,05 P54 = 0,04 P55 = 0,65 P56 = 0,03 P57 = 0,03 Psg = 0,02 P59 = 0,08
P61 = 0,04 P62 = 0,04 P63 = 0,04 P64 = 0,03 P65 = 0,06 P66 = 0,70 P67 = 0,05 P68 =0 P69 = 0,04
P71 = 0,06 P72 = 0,10 P73 = 0,04 P74 = 0,02 P75 = 0,03 P76: 0,03 P77 = 0,50 P7g = 0,02 P79 = 0,20
Pg] = 0,14 sz = 0,07 Pg31 = 0,08 Pg4 = 0,06 P85 =0 Pg(, =0 P87 =0 Pss = 0,55 ng = 0,10
Pg] = 0,05 sz = 0,03 P93 =0 P94 =0 P95 =0 P96 =0 P97 =0 ng =0 ng = 0,92

Py1, Paa, P33, Pas, Pss, Pes. P77, Pgs. Pog — coeficienti de fidelitate asociati celor
9 mareci.

Py, — parasesc produsul 1 (A) si se indreapta citre produsul 2 (B)

P, — parasesc produsul 2 (B) si se indreapta cétre produsul 1 (A) ...

Suma probabilitdtilor de tranzitie asociate fiecarei luni va fi egala cu 1
(Pi1+ Pyt Pi3+ Pyt Pis+ P+ P+ PigtPro=1).

Ca exemplu, dimensiunile cotelor de piata specifice lunii ianuarie a anului
2005 pentru marca A au fost calculate astfel:

A=0,75x18,99 + 0,02 x 17,89 + 0,02 x 10,44 + 0,08 x 6,08 + 0,06 x 3,89 +
0,04 x 2,62+ 0,06 x 2,44 +0,14x 0,71 + 0,05 x 36,94 = 17,7265%

Pornind de la aceste date, cu ajutorului programului EXCEL, se pot previziona
modificarile cotelor de piaté ale celor 9 marci pentru cele 12 luni ale anului 2005.

50

45

40 - —&— 1. Comceh Caldrasi (A)

35 —l— 2.Petrocart Piatra Neamt (B)
3. Cahiro Scaieni(C)

30 1 4. Pehart Petresti (D)

25 —¥— 5. Celhart Donaris Bréila (E)

20 - —@— 6. Hicart Prundu Bargaului(F)
.¢ : o 4 2 4 —+—7. Letea Bacau (G)

151 - M ¢ | 5 Omnimpex Busteni (H)

10 9.Vrancart Adjud (1)

===
0 T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Fig. 3. Evolutia cotei de piatd in urma utiliziirii modelului lanturilor Markov

Volumul vénzérilor previzionat pentru Vrancart la sfarsitul anului 2005 va fi
de 18378,2857.
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Previziunea cu ajutorul lanturilor Markov reprezintd o metoda deosebit de
utild insa doar pe termen scurt. Dificultatea utilizarii pe termen mediu sau lung este
datd de imposibilitatea mentinerii la un nivel constant, pe perioade mai lungi, a
probabilititilor de tranzitie. In vederea compensarii limitelor de ordin matematic
ale metodei, este necesara o actualizare permanenta a acestor probabilititi de tranzitie
prin intermediul unor studii de marketing in profil longitudinal.

Previzionarea livririlor de hértie igienici in perioada 2005 — 2007
prin metoda MAYER

Metoda Mayer este un model de previziune util pentru realizarea de previziuni
pe termen scurt.

Metoda Mayer presupune determinarea ecuatiei unei drepte asociate evolutiei
fenomenului analizat, pornind de la coordonatele a doud puncte medii. Astfel ca
datele referitoare la fenomenul analizat vor fi grupate in doud categorii specifice
avand dimensiuni relativ egale. Fiecarei perioade de evolutie 1i va fi asociat un rang
in ordine strict cronologicd. Parametrii dreptei y = ax + b, unde a si b vor fi
calculati utilizand relatiile:

a :(y2 —yl):(x2 —xl) si b=y, —ax,,in care:

V,» Y, - dimensiunea medie (a fenomenului analizat) corespunzatoare celor 2
grupuri distincte 1 si 2

X,,X,- media rangurilor corespunzitoare celor 2 grupuri distincte 1 si 2.

In perioada 01.01.2001 — 31.12.2004 evolutia livrarilor de hartie igienicd a
fost urmatoarea:

Tabelul 5
Evolutia livrarilor de hartie igienici (2001-2004)
Anul Livrari hartie igienici (tone)
2001 12302
2002 13393
2003 15217
2004 15876
Sursa: Baze de date S.C. Vrancart S.A. Adjud
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Fig. 4. Evolutia livrarilor de hartie igienici (2001-2004)
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Cu ajutorul metodei Mayer se previzioneaza livrarile de hartie igienica in
perioada 01.01.2005 — 31.12.2007.

Prin metoda Mayer s-a determinat ecuatia unei drepte asociate evolutiei
livrarilor de hartie igienica, pornind de la coordonatele a doud puncte medii. In
esentd, datele referitoare la livrarile de hartie igienicd s-au grupat in 2 categorii
avand dimensiuni relativ egale. Fiecdrei perioade de evolutie i-a fost asociat un
rang in ordine strict cronologica.

Parametrii dreptei y = ax + b; a si b au fost calculati utilizand relatiile:

a=(y2—vy1)/(xo—x;) si b=y, —ax, in care:

y1,y2 — dimensiunea medie a livrérilor de hartie igienicd corespunzétoare
celor doua grupuri distincte (1) si (2)

X1,X; — media rangurilor corespunzatoare celor doud grupuri distincte (1) si (2)

In cazul firmei Vrancart, cele doud grupuri distincte vor include rezultatele
asociate perioadelor 2001 si 2002 (1), respectiv 2003 si 2004 (2). Coordonatele
celor doud puncte medii vor fi urmatoarele:

Anul Rangul asociat anului (x) | Livriri hartie igienica (tone) — (y)
2001 1 12302
2002 2 13393
2003 3 15217
2004 4 15876

Pentru punctul 1:

X1 = (Xa001 + X2002)/2 = (1+2)/2 = 1,5

v1= (Y2001 + ¥2002)/2 = (12302 + 13393)/2 = 25695/2 = 12847,5

Pentru punctul 2:

Xy = (X2003 + X2004)/2 = (3+4)/2 = 3,5

V2= (Y2003 + Y2004)/2 = (15217 + 15876)/2 = 31093/2 = 15546,5

Parametrii dreptei asociate celor doua puncte vor fi:

a=(y2—y1)/ (x2—x1) =(15546,5 — 12847,5)/(3,5 — 1,5) = 2699/2 = 1349,5

b=y, —ax,=12847,5 - 1349,5%1,5 = 12847,5 — 2024,25 = 10823,25 tone.

In consecinta livrarile de hartie igienica previzionate pentru anul 2005 vor fi:

y =ax +b=1349,5x + 10823,25

Vanzirile firmei la nivelul anului 2005 vor fi previzionate Tnlocuind in relatia
precedentd valoarea rangului corespunzator anului 2005 (x = 5). Asadar,

y =1349,5*5 + 10823,25 = 6747,5 + 10823,25 = 17570,75

Dimensiunea previzionatd a vanzarilor firmei pentru anul 2005 este de
17570,75 tone.

Utilizand aceeasi metodd de calcul, livrarile previzionate pentru anii 2006,
2007 vor fi:

Livrari 2006 = 18537 tone

Livrari 2007 = 19934 tone

Tabelul 6
Valoarea previzionati a livririlor de hartie igienicé in perioada 2005-2007
Anul 2005 2006 2007
Valoarea previzionati 17571 18537 19934
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Fig. 5. Valoarea previzionata a livrarilor de hértie igienicii in perioada 2005-2007

Previzionarea livrarilor de hirtie igienica in perioada 2005 — 2007
prin metoda celor mai mici patrate

Previziunea livrarilor de hartie igienicd pentru perioada 2005 — 2007 cu
ajutorul metodei celor mai mici pitrate este tratatd in cele ce urmeazi. Datele
referitoare la vanzérile de hartie igienica 2000 — 2004 ilustreaza urmatoarea evolutie:

Anul Livrari hartie igienica (tone)
2000 11491
2001 12302
2002 13393
2003 15217
2004 15876

Sursa: Baze de date S.C. Vrancart S.A. Adjud

Metoda celor mai mici pétrate reprezintd un instrument de previziune care
oferd rezultate cu un inalt grad de precizie. Aceasta presupune determinarea
parametrilor unei drepte de regresie y = ax + b. Aceastd metodd este folosita
deoarece evolutia livrarilor la Vrancart Adjud este una liniara.

Cei doi parametri a si b vor fi determinati utilizand relatiile:

> (=0 -y)
Z:(x—x)2

b=y—ax, in care:

a= s

X - coeficienti asociati perioadelor de evolutie a livrarilor de hartie igienica

x - media coeficientilor asociati perioadelor de evolutie ale livrarilor de hartie
igienica
y - dimensiunile specifice livrarilor de hartie igienica

y - dimensiunea medie specificd livrarilor de hartie igienica
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Tabelul 7

Valorile asociate celor doi parametrii a si b in cazul firmei Vrancart S.A. Adjud

Perioada | Livrari de har-

Anul (x) tie lglenlcﬁ y) ()C - )C) (y - y) ()C - x)(y - y) (x- x)z
2000 1 11491 -2 -2164,8 4329,6 4
2001 2 12302 -1 -1353,8 1353,8 1
2002 3 13393 0 -262,8 0 0
2003 4 15217 1 1561,2 1561,2 1
2004 5 15876 2 2220,2 4440.4 4
Total 68279 11685 10

x = (14243+4+5)/5 =3

y =68279/5=13655,8
Astfel:

= 2E DY) 1685710 =1168.5

Z(x —x)’

b=y—ax=136558—-1168,5%3 =10150,3

Ecuatia dreptei va fi:

y=ax+b=1168,5x +10150,3

Livrérile de hartie igienica la nivelul anului 2005 vor fi determinate in urma
inlocuirii , in relatia de mai sus, a valorii coeficientului asociat anului 2005 (x = 6).

Asadar: y =1168,5%6 + 10150,3 =7011 + 10150,3 = 17161,3 tone

Valoarea previzionati a livrarilor pentru anul 2005 este de 17161,3 tone.

Y006 = 1168,5*%7 + 10150,3 = 8179,5 + 10150,3 = 18329,8 tone

Ya007 = 1168,5*%8 + 10150,3 = 9348 + 10150,3 = 19498,3 tone.

Discrepanta dintre valoarea previzionata a livrarilor de hartie de toaleta pentru
anul 2005 prin metodele diferite utilizate se datoreaza faptului cad modelul lantu-
rilor Markov de previziune se bazeazd foarte mult pe gradul de fidelizare al
consumatorilor in timp ce prin celelalte doud metode se realizeazd previziunea
tinand cont doar de trecut.

Observand metodele prezentate se evidentiazd faptul cid valorile obtinute
pentru volumul livrarilor firmei Vrancart, In cazul utilizarii fiecarei metode in parte
este diferit.

Explicatia este relativ simpld, deoarece metoda lanturilor Markov, metoda
virtualmente probabilisticd realizeazd o prognoza avind la bazd un posibil
comportament influentat de greutatea specifica a fidelitdtii clientilor, in timp ce
celelalte metode sunt in mod evident metode matematice care opereaza doar cu
seriile de date anterioare momentului analizei.

In cazul in care se realizeazd o analiza a senzitivitatii modelului lanturilor
Markov, se poate observa ca orice modificare aleatorie a valorii unei cote de piata
specifice unui concurent, va antrena modificarea celorlalte cote de piatd 1intr-un
mod direct proportional cu gradul de fidelizare masurat pentru fiecare concurent in
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parte si de asemenea tot direct proportional cu numarul de clienti atrasi, care au
manifestat o infidelitate efectiva fata de proprii furnizori.

Orice procent de cota de piatd pe care unul dintre producétorii analizati il
»pierde” este redistribuit la nivelul concurentilor sai direct proportional cu capaci-
tatea acestora de ,,atractie” a clientilor care migreaza de la producétorul initial.

Fiind o parte integrantd a efortului complex de cunoastere si investigare in
profunzime a mediului de marketing al organizatiei, utilizarea tehnicilor de previ-
zionare printre care se numara si metoda lanturilor Markov, contribuie substantial
la desfdsurarea si implementarea in conditii de eficientd a deciziilor strategice de
marketing.

Fara o cunoastere reald a principalelor tendinte pe care le prezintd fenomenele
specifice mediului extern sau intern a organizatiei, factorii de decizie sunt incapabili
sd formuleze o strategie viabila, adresatd unui orizont de timp mai indelungat.

In aceeasi méasura trebuie subliniat faptul cé insési operationalizarea variabilelor
mixului de marketing este strans legata de capacitatea de previzionare a organizatiei.

Asigurarea unei dinamici constructive a mixului de marketing nu se poate
realiza fard cunoasterea principalelor directii de evolutie ale mediului de marketing,
in general si ale pietei, in particular.
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ECONOMIA DE PIATA SI DEZVOLTAREA CARIEREL
SERVICIILE DE INFORMARE, ORIENTARE SI CONSILIERE
PRIVIND CARIERA IN ROMANIA

Daniela Pasnicu
Lector univ. dr., Universitatea Spiru Haret
si cercetdtor stiintific principal II la INCSMPS

Rezumat

Fundamentul acestei comunicari il constituie Raportul pe Romania: ,,Politici Publice
si Dezvoltarea Carierei: Cadrul de lucru pentru proiectarea serviciilor de informare,
orientare si consiliere in cariera” la care am fost coautor, in calitate de consultant national
al Béncii Mondiale, alaturi de David Fretwell — specialist in ocupare si instruire,
reprezentantul Bancii Mondial. Raportul, finalizat in iunie 2003, se afla pe site-ul Bancii
Mondiale. Acest raport descrie cum sunt organizate, conduse si furnizate serviciile de infor-
mare, orientare si consiliere in carierd din Romaénia si care sunt principalele probleme cu
care se confrunta factorii de decizie in imbunatatirea acestora.

Comunicarea cuprinde urmatoarele sectiuni: o introducere care include cateva repere
privind elaborarea raportului si delimitarea conceptuala a serviciilor de informare, orientare
si consiliere, o prezentare a contextului intern si extern de desfisurare a acestor servicii,
structura nationald a serviciilor de informare, orientare si consiliere, influentele majore ale
acestor servicii si cateva remarci finale.

Abstract

Market Economy and Career Development. Information, Guidance and Counselling
Services in Developing Countries

The background of this paper has to do with the country report on Romania: Public
Policies and Career Development: A Framework for the Design of Career Information,
Guidance and Counselling Services in Developing Countries, by Daniela Pagnicu as
local consultant of World Bank and David Fretwell, lead employment and training
specialist, the World Bank's representative. The report, elaborated in June 2003 can be
found on the World Bank web site. This report describes how Romania organizes, manages
and provides information, guidance and counselling services. At the same time it shows
which are the main problems perceived as key challenges and that have to be faced by the
decision making factors who try to improve such services.

The paper includes the following sections: an introduction regarding the report and the
conceptual delimitation of these services,the national structure of information, guidance and
counselling services as well as the major influences of these services and finale remarks.

1. Introducere

si de adaptabilitate a acesteia depind de posibilitatea indivizilor de a avea acces la
cunostinte adecvate si de ultima orda, de sistemele de educatie si de formare
profesionald, de capacitatea de a lua parte si de a-si aduce contributia la viata
economica si sociald. Fiecare stat este responsabil de propriul sau sistem de educatie si
formare, intr-un anumit context institutional. Realitatea demonstreaza ca realizarile in
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cadrul acestui sistem depind de implicarea, contributiile si angajamentul unei mari
varietati de persoane din toate domeniile vietii sociale si economice, un rol
important avandu-l partenerii sociali. La fel de importante sunt si eforturile
fiecdruia dintre noi, pentru a progresa in cunoastere, performanta profesionala
si adaptare sociala.

Raportul Politici Publice si Dezvoltarea Carierei: Cadrul de lucru pentru
proiectarea serviciilor de informare, orientare i consiliere in carierd a fost proiectat sa
contribuie la dezvoltarea si modificarea politicilor si practicilor referi-toare la serviciile de
informare, orientare si consiliere privind cariera din Romania si s constituie o baza de
comparatie cu politicile si practicile din alte tari. Acest studiu constituie unul din cele 7
studii sponsorizate de Banca Mondiala (Chile, Filipine, Polonia, Romania, Rusia, Africa
de Sud si Turcia). Gazda proiectului ,,Informare si Consiliere in Carierd”, o componenta
a proiectului ,,Ocupare si Pro-tectie Sociald”, finantat de Banca Mondiala, a fost
Ministerul Muncii, Solidaritétii Sociale si Familiei.

Raportul a fost completat cu informatiile, sugestiile, primite atit in cadrul a
doud workshop-uri la care au participat factorii implicati in acest domeniu cat si a
vizitelor efectuate la un numar de centre de furnizare a serviciilor de orientare in
carierd conform programului de lucru, respectiv: scoli generale; scoli profesionale;
Universitatea Bucuresti; Centrul de Informare si Consiliere in Carierd din cadrul
ANOFM; un furnizor privat de astfel de servicii, acreditat de ANOFM; un ONG;
INCSMPS; INSE; un angajator — Dacia-Renault care a infiintat astfel de servicii in
sprijinul restructurdrii masive preconizate in 2004 (12000 persoane).

Definirea serviciilor de informare, orientare §i consiliere

Serviciile de informare, orientare si consiliere reprezintd serviciile care au
scopul de a asista indivizii, de orice varstd si in oricare moment din viata lor in
luarea deciziei privind educatia, instruirea si ocupatia si pentru a-si conduce propria
cariera. Ele includ o gama larga de activitati:

- activitati In cadrul scolilor care au scopul de a ajuta elevii in clarificarea
propriilor obiective privind cariera si de a intelege ,,Jumea” muncii;

- asistentd personald sau de grup in vederea luarii deciziei privind studiile initiale,
cursurile de instruire profesionald, educatia si instruirea suplimentara, alegerea locului
de munca, schimbarea locului de munca sau reincadrarea fortei de munca;

- servicii on-line de furnizare a informatiei despre locurile de munca si
cariera sau care sa ajute indivizii in luarea deciziei privind cariera;

- servicii de producere si diseminare a informatiei privind locurile de munca,
cursurile de studiu si pregatirea profesionala.

Categoriile principale cdrora li se adreseazd aceste servicii sunt: cei care nu
au intrat incd pe piata muncii, persoanele aflate in cdutarea unui loc de muncd si
persoanelor deja angajate in muncd dar care vor sd-si schimbe locul de muncd.

2. Contextul extern si intern de desfisurare a serviciilor de informare,
orientare si consiliere

Este important de cunoscut contextul in care se desfasoara serviciile de
informare, orientare si consiliere. Principalele trasaturi ale sistemului educational si
de instruire, ale economiei, structurii sociale si culturii care ar putea influenta mo-
dul in care indivizii iau decizii privind cariera si rolul acestor servicii.
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2.1. Contextul extern

Politicile publice pentru serviciile de informare, orientare si consiliere in
carierd se bucurd, 1n ultima vreme, de o atentie internationald sporita:

- Comisia Europeani a identificat informarea, orientarea si consilierea, in
Comunicarea privind Invitarea Continu, ca fiind a sasea ,,prioritate pentru actiune”
(EC, 2001) si a numit un Grup de Experti pe Orientare Continud care sa avizeze in
acest domeniu; ca o parte a pregétirii pentru aceastd muncé, acest grup a impus
revizuirea politicii in acest domeniu (folosind chestionarele elaborate pentru
revizuire de OECD) in toate statele membre si in tarile noi membre §i aderante care
nu au fost incluse in schema OECD (17 tari);

- Organizatia pentru Cooperare Economica si Dezvoltare (OECD) a condus
studii privind revizuirea Politicii de Orientare 1n Cariera in 14 tari (OECD, 2003);

- Banca Mondiald a recunoscut importanta orientérii in carierd in cadrul
publicatiei recente privind Invitarea continud (World Bank, 2003); a finantat
dezvoltarea politicilor si serviciilor in céteva tari in curs de dezvoltare si in tranzitie
si a initiat studii In 7 tdri pe care le-a sumarizat apoi intr-un raport;

- Organizatia Educationala, Stiintificd si Culturald a Natiunilor Unite
(UNESCO) a promovat de curdnd un proiect privind rolul orientérii in carierd in
raport cu educatia tehnica si profesional si instruirea (Hiebert si Borgen, 2002).

2.2. Contextul intern

Sistemul educational romanesc este influentat, inca, de trecutul istoric cand o
atentie speciala era conferitd sectoarelor industrial si agricol. In ultimele doua
decenii sistemul de educatie si instruire a fost reorganizat, tindnd cont, in special,
de transformarile pietei muncii.

Trasaturile sistemului educational

1. Sistemul educational este preponderant public, initiativa privati fiind
prezenta, in special, in universititi.

2. Numarul elevilor inscrisi 1n scoli a scdzut ca urmare a scaderii natalitatii
si abandonului scolar. Abandonul scolar se manifesta in special in regiunile rurale
datorita conditiilor precare de viata si izoldrii geografice.

3. Descentralizarea sistemului educational, in special a sistemului financiar',
a condus la disparitati regionale privind calitatea instruirii.

4. Programele de specializare si numarul elevilor din scolile profesionale
sunt propuse de fiecare unitate de invatamant si aprobate de Ministerul Educatiei si
Cercetarii Acest proces continud si nu fie bazat pe o evolutie reali a pietei
muncii, datorita lipsei de informatii, de experienti a unitatilor de invatamant in
monitorizarea aspectelor pietei muncii precum si datoritd tranzitiei si evolutiei
imprevizibile a economiei roménesti. In sprijinul rezolvarii acestei probleme a fost
elaboratd H.844/ 31 iulie 2002 privind aprobarea nomenclatoarelor ocupatiilor,
meseriilor §i specializdrilor pentru care se asigurd pregdtirea profesionald prin
invatamdntul preuniversitar, precum §i durata de scolarizare.

5.Relatia unitatilor de invatimant cu intreprinderile care ar trebui sd le
sprijine nu este foarte stransa.

' Au existat mai multe stadii privind descentralizarea sistemului financiar, ultimul
datand din 1998, prevede ci o parte a cheltuielilor trebuie sa fie transferate consiliilor locale.
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6. Referitor la pregatirea permanenta (long life learning) a resurselor umane
lipseste o strategie cuprinzatoare. Desi noul Cod al Muncii/01.03.2003 prevede o
atentie speciald pentru instruirea profesionald in intreprinderi §i Legea nr.
37572002 privind formarea profesionald a adultilor mentioneazd mdsuri specifice
pentru instruirea permanentd, majoritatea Intreprinderilor nu da o atentie speciala
acestui domeniu din cauza lipsei fondurilor sau a politicilor proprii de instruire.

7. In ultimul timp, un rol important in adaptarea ofertei de pregétire educatio-
nald si profesionald la cerintele pietei muncii I-a avut initiativa privatd, in special la
nivel universitar, dar rezultatele vor fi vazute abia peste cativa ani.

Contextul socio-economic

1. Tranzitia la economia de piatd, prin reorganizarea sau lichidarea unitatilor
economice ineficiente a condus la cresterea nivelului si duratei somajului.
Categoria cea mai dezavantajatd pe piata muncii, din acest punct de vedere, o
reprezinta tinerii, in special proaspat absolventii. Cresterea ratei si duratei somaju-
lui au avut efecte asupra agravarii inegalitatii, saraciei si excluderii sociale, devalo-
rizarii accelerate a calificarilor si cresterii costurilor de calificare si recalificare.

2. Confruntarea cu fenomenul de emigrare, in special in randul persoanelor
cu pregatire superioara datorita faptului ca nu au gasit un loc de munca motivant.

3. Cresterea disparitdtilor economice, ca un rezultat imediat a procesului de
descentralizare, a condus inevitabil la disparitati sociale si de sansa.

4. Limitarea resurselor publice si cererea din ce In ce mai mare de servicii sociale.

5. Atentia sciizuta care se di impactului serviciilor de dezvoltare a carie-
rei, avand 1n vedere investitia relativ mica, dar care poate avea consecinte conside-
rabile asupra dezvoltarii economice, coeziunii sociale, echitatii, eficientei pietei
muncii si eficientei folosirii fondurilor publice.

3. Structura nationala a serviciilor de informare, orientare si consiliere

Sistemul national al serviciilor de informare, orientare si consiliere este
compus din urmatoarele retele, centre sau servicii:

Reteaua de lucru a Ministerului Educatiei si Cercetdrii (MEC)

o Centrele de Asistentd Psiho-Pedagogicd sunt prezente in toate judetele tarii ca
si in capitald si Birorurile de Asistenti Psiho-pedagogicd Intra-gcolare care sunt
organizate in scoli cu peste 800 de elevi sau in grupuri scolare. Populatia tintd consta
din elevi, apartindnd tuturor nivelurilor de educatie pre-universitard, cadrelor didactice
si parintilor. Centrele teritoriale sunt subordonate Inspectoratelor Scolare Judetene si
sunt ghidate din punct de vedere metodologic de Institutul de Stiintele Educatiei.
Aceste birouri ofera servicii de informare, orientare si consiliere cu scopul de a atinge
obiectivele educative si formative ale scolii, in beneficiul dezvoltarii armonioase a
individului si bunei sale integrari socio-profesionale.

o Centrele de orientare §i consiliere din centrele universitare se adreseaza
studentilor si absolventilor unei facultati.

o Comisiile pentru Expertizd Complexd au 1n vedere diagnosticarea psihica
si indrumarea elevilor cu disabilitati.

e Asociatia Nationald de Orientare Scolard §i Profesionald (ANOSP)
asociatie profesionala cu caracter interdisciplinar care organizeaza si desfasoara actiuni
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in domeniul orientarii scolare si profesionale in beneficial tinerilor si adultilor. ANOSP
are ca obiective: asistentd si consiliere privind cariera, formare, informare si cercetare.

Serviciile de informare, indrumare §i consiliere din cadrul MEC sunt active
in domeniul informdrii si orientdrii educationale a elevilor/studentilor astfel incat
ei sd poatd beneficia la maximum de oportunitdtile educatiei §i instruirii atat la
nivel national cat si local.

Reteaua de lucru a Ministerului Muncii si Solidaritditii Sociale (MMSS)

o Centrele de Informare si Consiliere in Cariera (CICC) functioneaza in
cadrul Agentiei Nationale de Ocupare a Fortei de Muncd (ANOFM), cu filiale in
toate judetele tarii si in majoritatea oraselor. Grupul tinti: persoane in ciutarea
unui loc de munci’,

Serviciile de informare, orientare si consiliere oferite de ANOFM au ca obie-
ctiv principal orientarea vocationald si plasarea, dezvoltarea carierei indivizilor,
insertie socio-profesionald.

Reteaua de lucru a Ministerului Tineretului si Sportului (MTS)

o Centrele de Informare si consultantd pentru tineri (INFOTIN) din cadrul
Agentiei Nationale pentru Sprijinirea Initiativelor Tinerilor (ANSIT). Populatia
tintd: tineri cu varsta cuprinsa intre 16-26 ani.

Centrele INFOTIN oferd informare si consiliere privind diverse teme de
interes pentru aceastd grupd de varstd.

Reteaua de lucru a Ministerului Sanatdtii si Familiei (MSF)

e Comisiile Medicale de Indrumare Educationald si Vocationala si
Centrul de Medicind Profilacticd care acorda validarea medicald a indrumarii
vocationale si educationale a elevilor de la toate nivelurile pre-universitare.

e Centrele pilot de Informare si Consultantd pentru Familii oferad
familiilor informare si consultanta in diverse domenii.

Toate institutiile mentionate anterior sunt finantate de la bugetul de stat.
Exista pe piata muncii si alti furnizori, publici sau privati, de servicii de informare,
orientare si consiliere privind cariera, care trebuie acreditati de¢ ANOFM, conform
HG. 277/03.2002°.

Exista, de asemenea, diverse programe de informare, orientare si consiliere
dezvoltate prin proiecte finantate de diverse programe: Phare, Tempus, Leonardo
da Vinci, Ricop, etc.

Tabloul general al modelului de orientare si consiliere care functioneazd in
Romdnia include:

o Consiliere integratd in procesul educational prin Curricula “Consiliere si
ghidare” inclusd in curicula nationald, in special ca grup de activitati;

o Ghidare educationald si vocationald individuald, la cerere, in Birorurile de
Asistentd Psiho-pedagogicd Intra-scolare;

o Ghidare educationala si vocational si plasarea pe piata muncii in DG;

2 Persoane inregistrate la ANOFM sau alte servicii de ocupare, legal acreditate,
pentru a fi sprijinite in cautarea unui loc de munca.
> HG277/21.03.2002 privind aprobarea Criteriilor de acreditare a furnizorilor de
servicii specializate pentru stimularea ocuparii fortei de munca.
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e Consiliere vocationald axatd pe dezvoltarea carierei §i plasarea pe piata
muncii In CICC precum si 1n centrele furnizorilor publici si privati;

4. Influentele majore ale serviciilor de informare, orientare si consiliere

Rolul serviciilor de informare, orientare si consiliere a fost analizat prin
prisma influentelor majore a acestora asupra mediului social, procesului
educational si pietei muncii

Mediul social: existenta grupurilor dezavantajate, inegalitatilor sociale,
economice si culturale la nivel local, regional si national determind accentuarea
actiunilor de informare, indrumare si consiliere, pe actiuni menite sd Tmbunéta-
teascd sansele de insertie sociala a tuturor grupurilor sociale.

Educatia: Serviciile de informare, indrumare si consiliere in cariera conduc
la Tmbunatatirea participarii la educatie si instruire a tuturor categoriilor de tineri; la
alegerea cdilor educationale corespunzitoare resurselor personale, intereselor si
aspiratiilor individuale; reducerea abandonului scolar; imbunatitirea imaginii pro-
prii, carierei; pregatirea tinerilor in contactul cu piata muncii.

Piata muncii: Serviciile de informare, indrumare si consiliere ajutd la imbu-
natatirea insertiei fortei de munca pe piata muncii, reducerea duratei de somaj,
cresterea mobilitatii teritoriale si trans-ocupationale a fortei de munca, ca si la asi-
gurarea locurilor de muncd interne pentru tineri cu potential substantial si per-
formante in diferite domenii.

5. Remarci finale

In orice societate, eficienta generala cu care sunt cheltuite resursele materiale,
tehnice financiare din orice oranduire depinde, in mare masurd de competenta si
motivatia fortei de munca. Cunostintele profesionale teoretice si practice precum si
adaptabilitatea persoanei la schimbarea mediului economic constituie fundamentul
competentei profesionale — calitdti care se asigurd prin educatia de baza si se
completeaza cu formarea profesionald continud. Ocuparea cat mai deplind si cu eficientd
maxima a resurselor de muncé, a fost, este si ramane nu numai un deziderat in toate
societatile moderne. Din aceste considerente, serviciile de informare, orientare si consi-
liere trebuie s constituie o preocupare esentiald a factorilor de decizie de la diferite
niveluri, necesitand masuri de imbunétatire.

Desigur, asigurarea armonizarii competentelor profesionale cu cerintele locurilor
de munca si sporirea disponibilititii de miscare a angajatilor nu vor solutiona inca
problema ocupérii locurilor de munca. Mentinerea concordantei dintre cele doua elemen-
te trebuie coroboratd cu o crestere economica sanatoasd, adecvatd conditiilor din Roma-
nia, respectiv cu o sporire maxima posibild a valorii nou create.

In tranzitia catre o societate a cunoasterii, ne aflam in fata unor noi provocari:
noi concepte privind invatarea, un mediu de invitare creativ, metode inovative de
invatare, dezvoltarea noilor tehnologii de informare si comunicare. Dimensiunea
europeand presupune necesitatea de cooperare, atat la nivel international, dar mai
ales national, invatarea pe tot parcursul vietii poate fi pusa in practicd numai printr-
o diversitate de parteneriate, ce includ cooperarea intre ministere, parteneri sociali,
institutii i organisme de formare. A lucra efectiv impreund, dar totodata existand
un lidership performant, va insemna depéasirea dificultatilor existente, construirea
unor punti de legatura intre diferitele parti ale sistemelor existente.
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CERCETAREA COMPORTAMENTULUI CONSUMATORULUI
SI ROLUL EI IN STRATEGIA DE DEZVOLTARE A FIRMEI

Daniel Adrian Gardan
Asist.univ.drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Pentru firmele angrenate in mediul de afaceri contemporan, necesitatea fundamen-
tarii unei strategii de dezvoltare eficiente si oportune reprezinta un deziderat de prima
importantd, fundamental pentru succesul real al acestora. Strategia de dezvoltare nu numai
cd va “conserva” valuarea firmei, dar va trasa directii clare de actiune conjugati a tuturor
structurilor organizatorice ale firmei. Se poate afirma fara rezerve ca fundamentarea corecta
a strategiei de dezvoltare a firmei nu poate fi gandita in lipsa informatiilor esentiale obtinu-
te cu ajutorul studiilor de comportament al consumatorilor. Acestea pot oferi factorilor de
decizie cheia abordarii corecte si coerente a celui mai important element care conditioneaza
evolutia firmei — consumatorul.

Cuvinte cheie: Comportamentul consumatorului, cercetare de marketing, factorii
motivatiei de cumparare, marketing mix, strategie de dezvoltare

Abstract

Research on the Consumer’s Behaviour and Its Role in the Company’s Strategy
of Development

The companies involved in the today business environment need to create an
efficient and timely development strategy. This constitutes a very important desideratum
that is vital for their real success. The development strategy will not only preserve the
company’ s value but will also create some action clear directions of all the company’s
organizational structures. they can state with without fail that the right creating of the
company’s development strategy cannot be considered without essential information got
by means of the consumers behavioral studies. These can offer to the decision-making
factors a right and coherent approach to the most important element that conditions the
company’s evolution- the consumer.

Key words : Consumer behaviour, marketing research, buying motivation factors,
marketing mix, development strategy.

In ultimele decenii, una din problemele esentiale ale firmelor producitoare o
constituie cunoasterea manierei in care vor raspunde consumatorii la diversii sti-
muli pe care le vor folosi organizatiile in cauza in vederea atingerii unui obiectiv
fundamental pentru succesul pe piatd— maximizarea profitului.

Studierea comportamentului consumatorului a devenit o preocupare a
specialistilor in marketing, intrucat ei pot afla cum isi aleg cumparétorii bunurile si
serviciile necesare satisfacerii multiplelor nevoi, care sunt stimulii, factorii care le
influenteaza alegerea.

La mijlocul anilor *60 studierea comportamentului consumatorului devine un
domeniu distinct al marketingului, Intrucét in acest moment adoptarea optiunii de
marketing impune intelegerea mecanismului complex de transformare a nevoii in
cerere de marfuri si servicii.

Cresterea complexitatii vietii economice, a condus la necesitatea cunoasterii
mecanismului comportamentului economic uman, care devine tot mai amplu si mai
complicat, ceea ce impune studierea separatd a celor doud componente intrinseci:
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comportamentul omului in calitate de producdtor de bunuri si servicii si com-
portamentul Iui de consumator.

Pentru societatea contemporanad, in care progresul tehnico- stiintific tinde 1n
multe domenii sd Tnlocuiascd producétorul — om cu producitorul — masina, devine
foarte importanta si semnificativa studierea comportamentului de consum, cu atat
mai mult cu cat resursele rare cu Intrebuintari alternative pe care societatea umana
le are la dispozitie impun producerea, numai a acelor bunuri si servicii care satisfac
nevoile in cantititile necesare. De aceea, cunoasterea si explicarea compor-
tamentului de consum si cumpdrare a devenit o necesitate stringentd, ignorarea
modului de manifestare a acestuia, producand grave dezechilibre.

De asemenea, in conditiile diversificarii considerabile a ofertei, consuma-
torilor 1i se deschid largi posibilititi de alegere. Pe de alta parte, cresterea puterii de
cumparare, concomitent cu ridicarea nivelului de educatie si cultura, i da posibili-
tatea cumparatorului si-si satisfacd mai multe nevoi, mai sofisticate, de nivel
calitativ mai ridicat, aspecte de care este absolut obligatoriu sa tind seama produca-
torul, pentru a putea veni in intimpinarea dorintelor consumatorului.

In cazul in care producatorul nu desluseste aceste noi optiuni ale clientului,
acesta se va Indrepta cétre un alt producétor.

Pe masura ce studiile au progresat in acest domeniu, a devenit clar ca
investigarea comportamentului consumatorului necesitd o abordare pluridiscipli-
nard in care un rol esential revine stiintelor comportamentale - mai ales psihologiei
si sociologiei de la care au fost preluate concepte si idei fundamentale. De altfel,
specialistii apreciaza cd economia politicd, psihologia, sociologia si antropologia
au pus bazele conceptuale ale cunostintelor actuale din acest domeniu.

Datoritd naturii fundamental diferite a actelor si proceselor ce definesc
comportamentul consumatorului, modul in care oamenii se comportd in plan
economic nu reprezintd o insumare de acte repetate mecanic, ci rezultatul acumula-
rii unei experiente de viata.

Simpla inregistrare si cuantificare a actelor consumatorului nu este suficienta,
trebuie cercetate si procesele psiho-fiziologice care determina aceste acte si explicata
interdependenta dintre ele. Intrucat comportamentul consumatorului se manifesta pe
piata, studiul acestuia devine un capitol important al marketingului.
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De altfel, cunostintele referitoare la comportamentul consumatorului asigura
fundamentul strategiilor de marketing cu privire la: pozitionarea produsului, segmenta-
rea pietii, lansarea produselor noi, adoptarea unor decizii de marketing-mix etc., asigu-
randu-le o eficientd sporita.

Studierea lui permite caracterizarea mai ampla si complexa a fenomenelor de
piata, elaborarea unor strategii mai realiste si desfagurarea unor actiuni de marketing
eficiente. In acelasi timp, cercetérile privind comportamentul consumatorilor ajuté la
fundamentarea corecta a strategiilor de fidelizare, la operationalizarea managementului
relatiei cu consumatorii. In fata intensificarii si dinamicii concurentei, obiectivele de
piata ale multor intreprinderi s-au schimbat 1n ultima vreme.

Dacé in urma cu cativa ani in prim planul strategiilor se situa atragerea de noi
clienti, iIn ultima vreme, cresterea atasamentului/fidelizarea clientilor existenti
ocupa locul principal in deciziile politicii de marketing. Motivul unei asemenea
evolutii 1l constituie recunoasterea faptului cd printr-o fidelizare sistematica a
clientilor se poate construi succesul unei intreprinderi.

Studii empirice realizate iIn S.U.A. au demonstrat cd o diminuare cu 5% a
migrérii clientilor conduce, pe termen lung, la o crestere cu panda la 85% a
cagtigului intreprinderii pe un client (Reichheld/Sasser 1991). Aceastd corelatie
deosebit de importantd este reflectatd in figura 1, pe exemplul unei societati de
carduri de credit.

Importanta fidelizarii clientilor este evidentiatd si de numarul lucrarilor
stiitifice care trateazd acest domeniu si elucideaza numeroase fatete ale fidelizarii
clientilor (Diller 1995, 1996; Bhote 1996; Peters 1997; Bruhn/Homburg 1999).

Este general recunoscut faptul ca fidelizarea clientilor cuprinde atét aspectul
comportamentului anterior, cit si dimensiunea comportamentului intentional. In
raport cu aceste doud dimensiuni se poate vorbi de un concept multidimensional
al fidelizarii clientilor.

Figura 2 arata prin ce factori/variabile poate fi exprimata fidelizarea clientilor
(Bruhn/Homburg 1999).

Fidelizarea
clientilor
Comportament real Comportament
intentional
Revenirea Cross- Recoman- Intentia de  Intentia  Intentia de a
pentru buying darea revenire de cross- recomanda
cumparare altora pentru buying si altora
cumparare

Fig 2. Factorii determinanti ai conceptului de fidelizare a clientului
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Determinantele revenire pentru cumpdrare, cross-buying (realizarea de cumpa-
rari suplimentare), ca si o comunicarea de la om la om pozitiva (recomandarea altora
de a cumpara) descriu comportamentul real al consumatorilor.

Pe de alta parte, cele trei determinante pot apararea si ca exprimare a
intentiei de revenire pentru cumparare, intentiei de cross-buying si intentiei de a
recomanda si altora (cumpdrarea). Adeseori, in anchetele pe baza de chestionar
scris realizate in randul clientilor sunt de fapt evidentiate numai intentiile clientilor,
acestea fiind considerate ca indicator pentru o puternica fidelitate a clientilor.

Se poate astfel falsifica imaginea fidelitdtii reale a clientilor. Datoritd
caracterului multidimensional al conceptului de fidelizare a clientilor este necesara
o abordare diferentiata care sa aiba in vedere cele doud componente prezentate

In practicd si 1n teorie conceptele de Relationship Marketing, Retention
Marketing, Managementul relatiilor de afaceri, Managementul relatiilor, Fidelitatea
fata de marca, Fidelitatea fata de produs, ca si cel de satisfactie a clientului sunt
utilizate de multe ori cu acelasi inteles ca si conceptele de fidelizare a clientilor si
managementul fidelizarii clientilor.

Din acest motiv, 1n cele ce urmeaza se vor clarifica notiunile de fidelizare a
clientilor si de managementul fidelizarii clientilor. Pe baza definitiilor date de
Diller (1996) si de Meyer/Oevermann (1998), Fidelizarea clientilor este definita
dupa cum urmeaza:

s, Fidelizarea clientilor cuprinde ansamblul masurilor unei intreprinderi prin
care se urmdreste orientarea pozitivd a intentiilor comportamentale ale clientilor
actuali si ale clientilor viitori fata de un ofertant si/sau oferta/prestarile acestuia
pentru a obtine o stabilizare, respectiv dezvoltare, a relatiilor cu acesti clienti’”,

Se poate realiza o distinctie fundamentald intre fidelizarea clientilor din
perspective solicitantului (clientul se ataseazd de un ofertant) si de fidelizarea din
perspective ofertantului (clientul urmeaza a deveni fidel). Asa cum o arata definitia,
managementul fidelizarii clientilor se refera la activitatile realizate de ofertant.

Astfel, managementul fidelizérii clientilor este definit dupa cum urmeaza
(Bruhn/Homburg 1999):

Prin Managementul fidelizdrii clientilor se intelege analiza, planificarea,
realizarea si controlul sistematic al ansamblului mdsurilor orientate spre clientii
actuali ai Intreprinderii, cu scopul de mentinerii si dezvoltdrii in viitor a relatiilor
de afaceri ale intreprinderii cu acestia.

Din sensul definitiilor formulate pentru conceptele de fidelizare a clientilor si
de management al fidelizérii clientilor se pot deduce urmatoarele caracteristici ale
procesului de fidelizare:

e Orientarea spre clientii actuali de bazi. Fidelizarea clientilor se
focalizeaza pe construirea si derularea relatiilor de afaceri cu clientii actuali.

e Procesul de management. Fidelizarea clientilor este un proces de
management prin care relatiile cu clientii actuali trebuie sd fie analizate,
planificate, realizate si controlate sistematic.

e Viziunea pe termen lung. Fidelizarea clientilor nu are n vedere afacerile
punctuale, pe termen scurt; ea se concretizeaza pe relatiile de afaceri de durata.

' Manfred Bruhn, Orintarea spre clienti, Ed Economici, Bucuresti, 2001, apud Diller
H.- Kundenbindung als Marketingziel.
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o Considerarea proceselor componente. Fidelizarea clientilor serveste
dezvoltarii relatiilor de afaceri in diferite directii/domenii (revenirea pentru cumpa-
rare, recomandarea ofertei altor clienti potentiali, cross-buying etc.).

e Orientarea spre viitor. In cadrul managementului fidelizarii clientilor
se are in vedere valoarea viitoare (asteptatd) a clientilor.

Fidelizarea clientilor este un proces complex in care pentru stabilizarea
relatiilor de afaceri este necesara parcurgerea mai multor faze.

Este necesara pentru inceput definirea corespunzitoare a caracteristicilor
psihografice si demografice ale clientilor care reprezinta targetul firmei in cauza.

Acest proces complex ofera baza necesard dezvoltarii ulterioare a unei strategii
de fidelizare coerente, armonizata cu obiectivele vitale ale firmei pe termen lung.

Cercetdrile cantitative care se desfasoard la nivelul acestei etape, vor fi
completate intr-o a II-a etapa cu studii comportamentale si motivationale care intre-
gesc profilul consumatorilor si fixeazd coordonatele finale necesare fundamentérii
atat a strategiei de fidelizare cat si fundamentérii insasi a strategiei de dezvoltare a
firmei 1n ansamblul s&u.

Continutul strategiei de dezvoltare reprezintd un ansamblu coerent de decizii
care vizeaza o arie extinsa de obiective si activitdti, o sinteza integratoare atit a
efortului de marketing al firmei cét si a operationalizarii sistemului sau managerial,
politicii sale de afaceri pe termen lung.

Strategia intreprinderii este de naturad subiectiva. Ea defineste raportul ce se
stabileste intre intreprindere si mediul ambiant, pozitia pe care intreprinderea
trebuie s si-o asigure in interiorul mediului pentru a-si realiza finalitatea.

Una din componentele fundamentale ale strategiei de dezvoltare a firmei o
reprezintd insdsi strategia de piatd a acesteia, expresie particulard a gestionarii
efortului de adaptare al firmei la mediul de afaceri.

Strategia de piata va sintetiza Tn mod fericit deciziile si caile a actiune specifice
intregului efort de marketing al firmei, insasi operationalizarii mixului de marketing.

Strategia de dezvoltare a firmei, va ingloba toate actiunile care converg catre
indeplinirea misiunii acesteia, a insasi ratiunii de a exista a respectivei entitati economice.

Din aceasta perspectiva relatia ca de la parte la intreg care se poate stabili
intre elementele constituente ale politicii de marketing si strategia de dezvoltare in
ansamblul sdu este mai mult decat evidenta.

Fiecare ansamblu de strategii specifice elementelor mixului de marketing va
relationa in cadrul strategiei de dezvoltare, aceasta oferind cadrul conceptual si
operational pentru armonizarea acestora.

Deciziile luate la nivelul fiecarui element al mixului de marketing vor fi
integrate in viziunea strategica de ansamblu necesara dezvoltarii firmei.

Strategia de dezvoltare nu numai cid va “conserva” valoarea firmei, dar va
trasa directii clare de actiune conjugatd a tuturor structurilor organizatorice ale
firmei. Din aceastd perspectiva abordarea tuturor elementelor mixului va fi condi-
tionatd de armonizarea in ultima instantd a deciziilor singulare referitoare la pret,
produs, distributie sau promovare cu un nivel de decizie ‘’superior * caracteristic
obiectivelor de dezvoltare ale firmei.

Se poate afirma fara rezerve ca fundamentarea corecta a strategiei de dezvol-
tare a firmei nu poate fi ganditd in lipsa informatiilor esentiale obtinute cu ajutorul
studiilor de comportament al consumatorilor.
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Fara sia devenim partizanii unei,excesive orientdri de marketing spre
consumator”, nu putem tagadui faptul céd aceastd resursd esentiald pentru firma st
la baza tuturor actiunilor sale indreptate cétre mediul de afaceri.

Din perspectiva de element al micromediului extern al firmei, i mai mult din
perspectiva de element al insdsi mixului de marketing, in cazul marketingului
serviciilor, consumatorul devine un factor fundamental pentru identificarea
sensului si substratului profund al activitétii de marketing a firmei.

Teoria si practica care se circumscrie domeniului cercetdrii comporta-
mentului consumatorului ne oferd toate instrumentele necesare pentru cunoasterea
in profunzime a acestui adevérat catalizator al proceselor complexe specifice
marketingului.
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Rezumat

Doua probleme strans legate intre ele preocupa in prezent in mod acut mediul
stiintific si managementul de la diferite niveluri ale societatii romanesti:

- identificarea caracteristicilor si parametrilor economiei de piatd in Romania i sta-
diul actual al functiondrii acesteia;

- caracterizarea nivelului de competitivitate — cheie a functionalitatii economiei
noastre nationale.

Abstract

Competitiveness — the key to the functionality of market economy in Romania

At present, there are two closely related problems that concern the scientific environment
as well as the management from different levels of the Romanian society, namely:

-the identifying of the economic characteristics and parameters that are specific to the
Romanian market economy as well as the present level of its functioning

-the characterization of the competitivity level- that is the key of the Romanian
economy functionality.

In cele ce urmeaza, voi aborda, sintetic, cea de a doua problemad, acea a com-

Consider util studiul acestei probleme pentru cd in prezent solutionarea ei
este vitald pentru calitatea vietii poporului, pentru evolutia locului economiei roma-
nesti in economia europeana si mondiala.

Forta (capacitatea) competitiva a economiei nationale conditioneaza:

* apropierea avantajelor (ori a dezavantajelor) participarii la diviziunea inter-
nationald a muncii. Cum se stie, gradul de deschidere a economiei calculat ca raport al
sumei exporturilor si importurilor In PIB a ajuns sd fie de 81%. Reprezintd aceastd
deschidere semnificativa a economiei nationale spre exterior o premisa pentru ridicarea
eficientei muncii nationale ori un element de scurgere, fard echivalent, a venitului
national spre exterior? Daca vechiul raport intre eficienta muncii nationale si cea din
Europa Occidentald evidentiat de catre M. Manoilescu pentru perioada interbelica a
veacului trecut, de 10/1, se perpetueaza si in prezent, atunci deschiderea spre exterior
mentionatd, aduce o contributie negativa la dezvoltarea economica. Dimpotriva, o apro-
piere si egalizare a nivelurilor de eficienta este benefica pentru dezvoltarea economica.

* obtinerea calificativul de economie de piatd functionald din partea Uniunii
Europeane este o conditie obligatorie pentru primirea Romaniei in UE'. La randul

"' UE — Uniunea Europeana.
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ei accederea In UE este procesul care ne va pune in situatia de a beneficia de o
piatd de circa 500.000.000 de consumatori, de a primi fonduri nerambursabile din
bugetul UE de circa 3 ori mai mari decét cele din perioada actuala, de preaderare;
primirea acestui calificativ are drept premisd esentiald nivelul de competitivitate al
economiei nationale.

* edificarea in tara noastrd a noii societdti, societatea cunoasterii, bazatd pe
cuceririle stiintei si tehnologiei contemporane care va asigura o calitate a vietii
ridicatd a poporului nostru, convergenta cu cea a societétilor moderne, dezvoltate.

Subliniez, de asemenea, drept motivatie a examinarii acestei teme urmétoa-
rele doud argumente:

- datorita rundelor de negocieri din cadrul OMC?, economia nationala este tot
mai slab protejata de bariere vamale sau administrative; singura protectie o va oferi

- In curand se vor epuiza avantajele Acordului de Asociere a Romaniei la UE,
intrat in vigoare in 1995, care continea prevederi ceva mai drastice pentru accesul
marfurilor UE pe piata roméaneasca, sub aspectul taxelor vamale si, totodata,
promova conditii mai facile pentru accesul marfurilor romanesti pe piata UE.
Avantajele pe care le-am obtinut 1n acest fel vor trebui mentinute in continuare
exclusiv gratie fortei competitive a economiei.

Conceptul de competitivitate este mai putin explicitat in literatura de
specialitate prin definitii succinte; el este, mai ales, descris analitic prin elementele
sale componente.

In prima ipostazi, competitivitatea este prezentatd ca fiind un proces
complex si multidimensional care se constituie intr-un impuls céatre eficientd si
difuzarea noilor tehnologii si inovatii in economie, sporindu-i parametrii ei
functionali si augmentand rezultatele activitatilor desfasurate (definitie din lucrarea
Indicatori de competitivitate in Marea Britanie. hpp/minind.ro/politicaindustriala-
indicatoriukhtm).

La randul sau, Peter Cornelius, coautor al Raportului privind Competitivita-
tea Globala 2002-2003, prezentat la Davos in 2003, defineste competitivitatea drept
functia mai multor factori, adicé a unui set de institutii, politici si reglementari, care
genereaza un inalt nivel al productivitdtii si directioneaza cresterea sustinutd a
productiei (Global Competitiviness Raport 2002-2003).

Pe aceeasi linie, Michael Porter explica, in acelasi studiu, conceptul de competiti-
vitate ca fiind ,,un set de institutii, structuri de piatd si politici economice pe care se
sprijind un nalt nivel al prosperitatii si care se refera in principal la utilizarea econo-
mica efectiva si eficientd a stocului sdu curent de resurse”. In fine, studiul mentionat
descrie competitivitatea ca fiind situatia in care ,,consumatorii achizitioneaza doar cele
mai bune si ieftine servicii, agentii economici angajeaza si mentin doar cei mai perfor-
manti angajati, intreprinderile realizeaza si comercializeaza produse/servicii rentabile si
vandabile, utilizand in acest scop procese care sunt simultan, eficiente si accesibile,
organizatiile (inclusiv statele) au acces la diferite structuri internationale, daca satisfac
anumite criterii de performanta”.

> OMC — Organizatia Mondiala a Comertului
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Cea de a doua ipostaza a tratarii competitivitatii, mai uzuald, constd in
analiza elementelor ei componente. Studii despre indicatorii de competitivitatea din
unele tari europene constituie Indreptare metodologice utile pentru abordarea
competitivitdtii in tara noastra. Aceste studii converg in a aprecia competitivitatea
ca fiind determinatd de asemenea factori, cum sunt: mediul de afaceri, resursele,
procesul de inovare, rezultatele. Fiecare din acesti factori poate fi analizat la randul
sdu, ca avand componente atit de naturd strict economica, cat si altele cu
ascendente in viata politica si sociald, in structurile institutionale, In mixul de
institutii publice si private ce pot sprijini inovatiile, difuzarea ideilor spre diferite
sectoare si influxul de idei de la companiile striine, calitatea, claritatea si
stabilitatea legislatiei, intr-un cuvant calitatea mediului de afaceri.

Astfel, mediul de afaceri este determinat de cadrul institutional si politic care
conditioneaza increderea oamenilor de afaceri, a consumatorilor si vointa de a investi si
consuma functie de cadrul legal existent, de eficienta sistemului de reglementari.

Alte componente semnificative ale mediului de afaceri sunt: stabilitatea
macroeconomicd; deschiderea fatd de comertul exterior; preturile; somajul; diversitatea
oportunitdtilor de angajare; relatiile din cadrul intreprinderii; reglementarea pietei muncii.

In Romania, paralel cu eforturile de perfectionare a sistemului juridic,
legislativ si institutional in ambianta caruia actioneaza agentii economici, perfectio-
nare stimulatd si de negocierile de asumare a aquis-ului comunitar, mediul de
afaceri se caracterizeaza prin numeroase disfunctii si elemente care inhiba investi-
tiile, intrarea si iesirea de pe piatd, performantele realizate de firme 1n alocarea si
cheltuirea resurselor, in ultima instanta, in cresterea profitului.

Avem in vedere, indeosebi:

- legislatia inca stufoasa si labila;

- fiscalitatea excesiva (se opereaza cu peste 200 de taxe. contributii $i impo-
zite; pentru 1 leu salariu in mana, contributia se ridica la 1,5 lei);

- o strategie fiscalad nesigura (exemplu, nesiguranta privind cotele de impozitare);

- 0 piatd a muncii restrictiva (prin unele prevederi ale Codului muncii: obliga-
tivitatea creerii unui fond de garantare pentru plata creantelor salariale; modul cum
sunt reglementate conflictele de interese la nivelul salariatilor; conflictele de
munca; rolul sindicatelor; formarea profesionald);

- lipsa unei legi care sa incurajeze organizarea si functionarea structurilor de
tip holding — inexistenta acestora face ca firmele romanesti sé fie putin vizibile pe
piata interna si invizibile pe piata international;

- proportiile considerabile ale economiei subterane si ale evaziunii fiscale;

- coruptia cu implicatii in multe din straturile societétii.

Fard eliminarea acestor constrangeri ale mediului de afaceri, competitivitatea
economiei romanesti nu se va ameliora sau se va ameliora lent, perpetudnd in acest
domeniu starea de neconvergenta cu economiile nationale ale tarilor Uniunii Europene.

Resursele, reprezintd un alt factor determinant al competitivitatii. in acest cadru,
resursele umane au un rol precumpanitor. Acest factor poate fi analizat pe urmatoarele
componente: calificarile medii si 1nalte; invatarea pe toatd durata vietii; calificarea
conducétorilor executivi; investitiile in cadrul intreprinderilor, al economiei nationale;
investitiile guvernamentale; capitalul de risc (folosit indeosebi pentru demararea unei
afaceri sau pentru sectoare cu rezultate imprevizibile); pietele principale de capital;
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conectarea la pietele digitale; dotarea cu abilitdti in tehnologia informatiei; cheltu-
ielile guvernamentale pentru R&D?; cheltuielile intreprinderilor cu R&D.

In stransd legaturd cu factorul resurse, actioneaza si cel de-al treilea factor

Acest factor se exprima prin: cheltuielile intreprinderilor cu inovarea; ponderea
firmelor care inoveazi; procentul vanzarilor de produse noi sau imbunétatite; crearea
de firme in mediul universitar; publicarea cercetdrilor in parteneriat universitate-
industrie; rata de infiintare si inchidere de firme; atitudinea fata de riscuri.

Datele statistice furnizate indeosebi de Eurostat (Oficiul de statistica al UE)
evidentiazd decalajul mare dintre Romania si tarile dezvoltate in ce priveste
factorul resurse si procesul de inovare. Citam pentru ilustrarea acestui decalaj
cateva exemple. La un PIB/locuitor, in anul 2001 de 5860 € (la PPC)*, cheltuielile
de cercetare-dezvoltare erau, in Romania, de 21,020 €, 1n timp ce in Danemarca
erau de 505,7 €, in Germania de 547,41 €, in Franta de 469 €, in Finlanda de 683
€, 1n Suedia de 822 €. Rezulta o divergenta (decalaj) al cheltuielilor pentru R&D
in Romania faté de tarile europene dezvoltate, intre 39-22 ori.

Numarul persoanelor ocupate in R&D la 1000 salariati, in Romania este de 5-
3 ori mai mic in comparatie cu cel din tarile dezvoltate.

Numarul de patente inregistrate la 1000000 este in Romania, intre 325-129
ori mai mic decét in térile europene dezvoltate.

Ponderea cheltuielilor de cercetare-dezvoltare in PIB de 0,37% este intre 9-5
ori mai micd fatd de ponderea cestor cheltuieli in Finlanda si Franta (3,37%,
respectiv 2,13%).

Firmele si térile care dispun de capacitate superioara in domeniul R&D au o
putere competitivd cu mult mai mare decat Romania, au pe piata mondiald pozitii
legale de monopol, avand dreptul legal de a fixa pretul produselor respective, de a
vinde licente, know-how, de a pregati personal de specialitate, pot patrunde pe
pietele altor tari fie prin investitii directe in care tehnologiile reprezinta un aport
important, fie prin export de produse, adeseori conditionate.
succesul economiei. Dar intotdeauna performanta se judeca dupad rezultate, care
reprezinta in acest context cel de-al patrulea factor al competitivitatii. Acest factor se
exprima prin: PIB/locuitor, care ramédne o bund masurd a performantei economice;
productivitatea muncii — reprezintd un elemente dominant al prosperititii; folosirea
fortei de muncad si calitatea vietii constituind expresii rezultative ale functionarii
economiei; specializarea comertului aratd performantele economiei ilustrate de cétre
structura comertului care evidentiazd la randul ei mdsura in care s-au extins
specializarea in activitatile intensive ale cunoasterii.

In legatura cu PIB/locuitor, se impun cateva precizari.

Judecarea realistd a capacititii de exprimare a nivelului dezvoltarii
economice de citre PIB este discutabila, dacd avem in vedere soldul negativ al
balantei de plati externe. In aceste imprejuréri un indicator mai realist al aprecierii
nivelului dezvoltarii ar fi Produsului National Brut (care este egal cu PIB minus
soldul balantei de plati externe).

In al doilea rand, se pune problema modalitatilor de calcul al PIB-ului avand
in vedere transformarea leilor in valuta liber convertibila la cursul pietii ori la cel al
paritatii puterii de cumparare.

> R&D — Cercetare-Dezvoltare
# Calculat la cursul de schimb rezultat din compararea parititii puterilor de cumparare.
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PIB-ul pe locuitor al Roméniei calculat conform cursului pietii, de cca 2000 €
este de cel putin 12 ori mai mic fatd de PIB-ul mediu al tarilor UE. Calculat la paritatea
puterii de cumparare PIB-ul pe locuitor al Romaniei, de cca 6000 €, este de cca 4-5
ori mai mic fatd de cel al tarilor dezvoltate ale UE (Belgia — 24640 €, Danemarca —
28010 €, Germania — 24160 €, Franta — 23130 €, Olanda — 26780 € etc.’

Atunci cand se compard nivelurile dezvoltarii economice, si o datd cu
aceasta, capacitatea competitiva a térii, se are in vedere, de reguld, acest din urma
indicator al PIB-ului (la paritatea puterii de cumpérare). Pentru a putea fi relevant
acest calcul, credem, insa, cé s-ar impune ca paritétile puterii de cumpérare sé fie
stabilite anual tindnd cont ca preturile de consum din Romaénia se apropie in ritmuri
anuale mai rapide de cele ale UE decat o fac veniturile consumatorilor.

Analizand dinamica PIB-ului din ultimi 4 ani, se constata o tendintd de cres-
tere economica constantd (ritmuri medii anuale de 4-5% si chiar de peste 6% — in
trimestrul I 2004). Aceasta este o premisd serioasd a reducerii decalajului de
competitivitate al economiei romanesti fata de tarile europene dezvoltate.

Nu trebuie, insa, ignorate implicatiile asupra procesului dezvoltarii ale unor
sfidari, puncte slabe ale acestui proces, care se manifestd in prezent si isi asteapta o
rezolvare urgentd, si anume: soldul negativ important al balantei de plati externe;
insuficienta capacitate de atragere de investitii strdine; ponderea disproportionat de
mare a populatiei ocupate in agricultura (35% din populatia activa, care contribuie
la crearea PIB doar cu 12-15%), precum si nivelul ridicat al subocuparii in aceasta
ramurd; existenta unui sector important de unititi economice care inregistreaza
sistematic pierderi si asteaptd, in mod repetat, sd fie iertate de datorii; ponderea
ridicatd in PIB si in exporturi a sectoarelor producatoare de bunuri cu valoare
adaugata scazutd; concurenta mare din partea unor tari asiatice, nord-africane si
latino-americane in sectoarele cu costuri de productie scdzute; migratia in afara
térii a fortei de munca calificate.

Fiecare din aceste puncte slabe necesitd o analizd amanuntitd si aplicarea
unor strategii capabile sa asigure depasirea lor. Mentionez cé, in Planul National de
Dezvoltare pe perioada 2004-2006, sunt prevazute strategii adecvate pentru
solutionarea unora din problemele mentionate. Pentru altele, insd, masurile se lasa
inca asteptate.
de existenta unor puncte tari in economie care le imprima realismul necesar, si
anume: atingerea in ultimii 3 ani a unui nivel corespunzétor al macrostabilizarii; o
competitivitate apreciabild a unor subramuri ale industriei prelucratoare; puternica
industrie de tehnologie a informatiei; traditie puternicd in domeniul cercetérii si
dezvoltarii; nivel educational ridicat al fortei de munca.

Sintetizand asemenea ,,puncte tari” si ,,slabe” din economiile nationale ale statelor
si cuantificandu-le in cadrul unor indicatori sintetici, studiul mentionat in aceasta comuni-
care (Global Competitiveness Raport 2002-2003 Davos, World Economic Forum), pre-

economicd pe termen lung, agrega in forma cuantificata trei elemente: tehnologia,
institutiile publice si mediul macroeconomic. In 2002, Romania se situa intre cele

5 Datele provin din lucrarea Dezvoltarea economicd a Romaniei, Editura Academiei, 2003.
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80 de tari considerate, pe locul 66, dupa Republica Ceha, Slovacia, Polonia,
Bulgaria, Federatia Rusa, insa Tnaintea Turciei, Venezuelei, Indoneziei etc.
conditiile care definesc un nivel sustenabil al productivitatii in fiecare din cele 80
de téri luate In consideratie. Acest indice sintetizeaza doi subindicatori agregati
prin analiza factoriala: gradul de satisfacere a companiilor si calitatea mediului de
afaceri 1n care opereaza companiile. Sub acest aspect, Romania se situeaza pe locul
67, In urma acelorasi tari mentionate mai sus, dar de data aceasta Tnaintea Bulgariei
si a altor 12 tari cuprinse 1n tabel.

Desigur, trebuie mentionat caracterul relativ al unor asemenea clasificari
generat, indeosebi de calitatea datelor primare utilizate. Doza de relativism a
acestor date poate fi ilustratd si de faptul cd 1n ierarhia internationald privind
ocupa 1n ultimii ani un loc stabil, al 23-lea, dupa Brazilia si 1naintea Mexicului,
Turciei, Rusiei s.a.

Conditiile totusi precare care caracterizeaza diferiti indicatori de
competitivitate specifici Roméniei rezulta si din observarea locului ocupat pe piata
interna si externa de cétre produsele firmelor romanesti. Pe piata interna, marfurile
de import inlocuiesc, intr-o masurad crescanda, produsele romanesti. Asa se explica
deficitul balantei comerciale care in ultimii ani s-a situat la un nivel anual intre 3 si
5 miliarde €, datoritd unor importuri crescande, inclusiv de produse
agroalimentare.

Si pe piata externa, dinamica exporturilor roméanesti, chiar ale unor produse
traditionale, cum sunt confectiile si incaltamintea, este tot mai mult contracarata de
produsele altor state care au avantaje comparative mai mari in ce priveste
ieftindtatea fortei de munca.

Oricum ne-am situa 1n diferite clasamente de competitivitate, analiza lucida a
punctelor tari si a celor slabe este premisa esentiald a unei evaluari corecte a posibi-
litatilor economiei noastre de a face fatd, in anii care vin, presiunii concurentiale a
fortelor pietii europene si mondiale, de a asigura functionalitatea normald a
economiei de piatd romanesti.
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Rezumat

Aparitia si consolidarea oligopolului mondial, ca urmare logicé a concentrarii capitalului la
scard universala, a creat posibilitatea ca interdependentele economice sa transceada frontierele, iar
impartirea pietelor si se facd in functie de raporturile de forte rezultate. Astfel, ,,interactivitatea

39

strategiilor” bazatd pe asa-zisa ,,concurenta sistemica” propagd mai degraba un caracter comple-
mentar, dacat de revitalitate in randul retelelor de oligopoluri.

Abstract

Capital Cross-Border Concentration and the Emergence of the World Oligopoly

The emergence and consolidation of world oligopoly as a natural result of worldwide
capital concentration enabled the economic interdependencies to transcend the borders and
the market division be done in relation with such force relations. Thus, the ‘strategy
interaction’ based on the so-called ‘systemic competition’ spreads on’ based on the so-
called ‘systemic competition’ spreads rather a complementary character than of revitalizing
the oligopoly networks.

Dimensiunile marilor grupuri industriale si aparitia retelelor de oligopoluri au
schimbat din temelii fizionomia economiei mondiale. Totodata, noile descoperiri
stiintifice si tehnologii au creat conditiile favorabile expansiunii fara precedent a
corporatiilor multinationale. La toate acestea s-a addugat intensificarea ritmului de
fuzionari si achizitii care au implicat o anumita restructurare a marilor companii,
procesul de concesionare a capitalului efectudndu-se simultan atdt pe plan intern,
cat si international. El a avansat de o manierd semnificativa indeosebi in anumite
regiuni ale lumii, in perspectiva credrii unei pieti unice, care sa dea un elan superior
procesului de internationalizare a capitalului.

Forma cea mai caracteristica a acestei oferte s-a dovedit a fi oligopolul, mai
exact a oligopolului mondial, pe care unii economisti nu-l1 deduc in mod mecanic
din gradul de concentrare a productiei si capitalului, ci ca ,,un spatiu de rivalitate”'.

Intr-unul dintre relativ recentele sale editoriale, intitulat ,,The World’s View
of Multinationals”, binecunoscuta revistd britanica The Economist ajungea la
concluzia ca firmele multinationale reprezintd unul dintre cei mai reprezentativi
factori ai progresului economic contemporan. Ele ,raspandesc bogatia, munca,
tehnologiile avansate si contribuie la ridicarea standardului de trai si imbunétatirea

! Chesnais, Francois, La mondialisation du capital, Syros, Paris, 1994, p.71.
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mediului de afaceri”. In acelasi timp, corporatiile multinationale constituie latura
,»cea mai vizibila a globalizarii?. Cat adevar contin aceste afirmatii?

Inainte de a vedea care sunt principalele argumente ce vin 1n sprijinul acestor
afirmatii, trebuie sd ne oprim, fie si pe scurt, asupra catorva probleme, a caror
rezolvare ne-ar deschide calea spre intelegerea mai bund a acestui fenomen care
marcheazd profund economia mondiald in prezent. Prima dintre ele se refera,
desigur, la definirea corporatiilor multinationale si a structurilor lor organizatorice.
Al doilea aspect vizeaza locul pe care acestea il ocupd in economia mondiala con-
temporand. In fine, in al treilea rand, se impune a stabili rolul pe care corporatiile
multinationale il au in redistribuirea globala a factorilor de productie si intensifi-
carea procesului de globalizare.

Concentrarea transfrontalierd a capitalului ne poate furniza, desigur, o prima
aproximare a gradului de rivalitate oligopolistd, adica de a vedea numarul celor
care sunt capabili de o concurentd globald. Cu mai bine de 50 de ani in urma,
scopul perfectiondrii cadrului legislativ antitrust, in SUA s-a incercat realizarea
unui acord intre economisti asupra principalilor indicatori ai concentrarii capita-
lului. La data respectiva, volumul productiei si cel al vanzarilor au fost utilizate ca
primele elemente de acoperire a nivelului de concentrare si a formei dominante de
concurentd in cadrul unei ramuri sau grupe de produse. Cea mai mare parte a
economistilor, pornind de la aceasta constatare, a ajuns la concluzia ca, daca partea
primelor firme in productie, vanzari si cifra de afaceri intr-o ramura sau clasa de
produse era inferioard a 25%, ne confruntdm cu o concurentd imperfecta.

Daca insa primele patru firme, cele mai importante, detineau aproape 25%
din piata, atunci se poate considera ca ne aflam 1n fata unui oligopol debutant. Intre
25% si 50% oligopolul poate fi considerat ca fiind cristalizat si durabil constituit.
In sfarsit, potrivit opiniilor exprimate atunci, avem de-a face cu un oligopol cu un
inalt grad de concentrare, daca el reuseste sa controleze mai mult de 90% din piata.

La vremea respectiva, estimarile de mai sus au reprezentat o contributie
demna de luat in seama. Din pécate, ele se refereau la o situatie existenta pe piata
interna si nicidecum la ceea ce ar insemna concentrarea capitalului la nivel interna-
tional. Mult mai tarziu, respectiv in anul 1992, intr-un raport intocmit de OECD a
fost sesizata aceasta stare de lucruri, mentionandu-se ca politicile de ajustare struc-
turald continud promovate de corporatiile multinationale au condus la aparitia
oligopolurilor internationale, care au modificat radical coordonatele concentrérii
capitalului’. Raportul sublinia, totodata, necesitatea culegerii sistemice de date in
acest domeniu si reexaminarea periodica a starii de fapt.

Fara indoiald, nivelurile Tnalte de concentrare a productiei si comercializarii la
scara internationald au mai fost semnalate si 1n trecut, ele reprezentand o noutate. Este
suficient sd amintim cazul industriei petrolului sau al prelucrarii unor metale neferoase
(de exemplu, aluminiul). Ceea ce este caracteristic noului val al mondializarii capita-
lului vizeaza extensia structurilor de oferta foarte concentrata spre cea mai mare parte a
industriilor intensive in cercetare, beneficiare ale unor tehnologii Tnalte, precum si sec-
toarele bazate pe productii de scard. In primul caz, sunt cunoscute foarte bine activi-
tatile legate de lansarile spatiale, constructia de aeronave civile sau cele care se referi la
unele produse foarte specializate ale industriei militare.

> The Economist, 29 January 2000.
> OECD, La T echnologie et I’economie: les relations determinantes, Paris, OECD, 1992.
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Exista polemici intre economistii care studiazd problema globalizarii. Acestia nu
sunt cu totii de acord asupra necesitdtii studierii consecintelor concentrarii capitalului la
nivel mondial. Multi dintre ei continud si-si orienteze atentia asupra consecintelor
concurentei internationale si comportamentului vechilor oligopoluri nationale.

Intr-adevar, cresterea intensitatii concurentei pe fiecare piata nationala, luata
separat, rdmane un fapt indiscutabil. Insd, in industriile oligopolistice, efectul
liberalizérii schimburilor asupra concurentei nu devin efectiv decat dacé este dublat
de infiltrarea firmelor rivale pe piata nationald, prin intermediul investitiilor
directe. Cele mai sensibile la aceste efect s-au dovedit a fi oligopolurile americane,
ca urmare a avansului lor tehnologic si puterii lor financiare. Datoritd acestui fapt,
ele au probat forta si eficacitate n apdrarea pozitiilor lor colective, mai ales in ra-
port cu concurenta japoneza. In alte tari, acest proces s-a desfisurat oarecum
contradictoriu. Pe de o parte, apartenenta lor la Uniunea Europeand a dus la
eliminarea unui ansamblu de masuri protectioniste, pe de altd parte, au recurs la
adoptarea unor practici colective indreptate Tmpotriva tuturor celorlalti situati in
afara acestei grupdri economice. Drept urmare, pe anumite intervale de timp, s-a
reusit o oarecare contracarare a concentrarii capitalului si diminuérii efectelor sale.
Dar, numai pentru scurt timp, pentru cd noul val de fuziondri si achizitii a fost
acompaniat de cresterea fard precedent a concentrarii capitalului la scara internatio-
nald, fapt ce a atras dupd sine generalizarea oligopolului mondial. Constituirea
acestuia prin intermediul a numeroase achizitii/fuziondri transfrontaliere a cores-
puns, practic expansiunii internationale a oligopolurilor nationale, in primul rand
din statele cele mai dezvoltate ale lumii. Daca sintagma ,,industrie globald” desem-
na o productie care nu este pe deplin integrata la nivel mondial, piata mondiald, in
schimb a atins cote foarte inalte n aceastd privinta.

Aparitia oligopolului mondial, ca urmare fireascad a concentrarii capitalului la
scard internationald, a creat posibilitatea ca interdependentele economice sa trans-
ceadd frontierele nationale. S-a constituit ceea ce unii economisti denumeau cu
multi ani Tn urma ,,un lant global al interdependentelor reciproce”. In acest context,
unele lucrari aparute ulterior au introdus in calcul, pe langéd nivelul concentrérii
capitalului, unele variabile strategice, pledand pentru o abordare sistemicd a
oligopolului mondial. Esenta oligopolului mondial astdzi consti tocmai In
»interactivitatea strategiilor” bazatd pe asa-numita ,,concurentd sistemica”. Dupa o
perioada tranzitorie, mai mult sau mai putin lungd, de rivalitate oligopolista
accentuatd, formarea unei structuri unice de oferta la nivel mondial, a determinat
ca, In ultimul timp, impartirea pietelor sa se faca in functie de raporturile de forte
dintre retelele de oligopoluri, trasdturd, de altfel, caracteristicd noii etape de
globalizare a economiei.

Unele dintre aceste retele tind, mai degraba, sd capete un caracter comple-
mentar, decat rival. Pe fondul unui capital tot mai internationalizat, marile oligo-
poluri au devenit mai prudente 1n ceea ce priveste procesul de concentrare. Ele sunt
preocupate acum mai mult de ceea ce literatura de specialitate numeste in mod
generic ,,costurile irecuperabile”, care nu mai pot fi Incasate. Mai exact, ele pun
acum un accent tot mai mare nu numai pe nivelul investitiilor ce trebuie anga-jate
pentru ca o firmad sd-si creeze avantaje strategice, echivalente cu una dintre
barierele de intrare in cadrul grupului, dar si pe cele asa-zise ,,fonduri pierdute” in
cazul in care o firma ar fi obligatd sé-si lichideze activele industriale plasate intr-o
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anumitd tard, datoritd influentei unor factori politici sau economici nefavorabili
(inregistrarea de pierderi). Nivelul de concentrare a capitalului, in calitate de barie-
rd de intrare in ramurd, conteaza mai putin in acest caz. Cu mult mai puternic este
,efectul de prioritate tehnologica” care 1i permite firmei s se angajeze cu succes in
faza de a iesi primul pe piatd cu noul produs.

Inca din anii ’50, Federal Trade Commission (SUA), in intentia de a perfec-
tiona legislatia antitrust, atrdgea atentia Congresului de a fi foarte vigilent in lega-
turd cu unele consecinte ale cresterii puterii, economice pe piatd, ce ar decurge ca
rezultat al concentrarii capitalului. In acest sens, a construit o serie de indicatori
care, prin substanta lor, pun in evidentd comportamentul monopolist al unor firme.
Unul dintre acesti indicatori se referea la decalajul dintre gradul de concentrare
tehnica, respectiv dimensiunile productiei rezultate din caracteristicile tehnologice
ale uzinelor si gradul de concentrare masurat prin ponderea detinuta pe piata.

Unii economisti considera ca, in etapa actuald de dezvoltare, avem de-a face
cu o ,,noud economie industriala”, in cadrul careia firmele, pornind de la costurile
de tranzactie cu care se confruntd, trebuie sd-si reconsidere din nou strategiile de
urmat. In conformitate cu acest nou punct de vedere, dimensiunile firmelor nu mai
sunt determinate de caracteristicile tehnologice ale productiei, ci de cele care le
permit acestora sd impace constrangerile ce le obligd sd-si internationalizeze
tranzactiile, cu costurile de gestiune specifice unei mari intreprinderi. Constatam
aici faptul ci necesitatea economisirii costurilor de tranzactie a dus in cele din
urmad, la identificarea unui nou tip de avantaj strategic ce stabileste o linie supli-
mentard de despartire n universul firmelor. Pe de altd parte, avem de-a face cu
firmele care sunt In masura sa-si organizeze singure internationalizarea afacerilor,
pe de alta parte, remarcam pe cele care sunt obligate si-si asume din plin greutatile
ce decurg din dimensiunile initiale, conditiile de acces la capital si experienta
manageriald necesare pentru a putea accede la oligopol. Fara aceste elemente nu
pot fi economisite si nici gestionate eficient costurile de tranzitie, ce se constituie
ca o conditie sine qua non de intrare in cercul marilor reprezentanti ai capitalului.

Doi importanti economisti japonezi, K.J.Imai si Y.Baba’, au demonstrat, nu
cu mult timp in urmé, cd informatia reprezintd una dintre variabilele cheie ale
marilor firme internationalizate. Ea a capatat o importanta covarsitoare pentru ca-
pacitatea de adaptare a firmelor la conditiile aflate intr-o continud schimbare ale
cererii si tehnologiei.

In continuare, legdtura cu noile dimensiuni ale concentrarii capitalului la
nivel mondial nu este greu de facut. Caracterul imperfect al concurentei in sfera
internationald accentueaza rolul strategic al informatiei. Tindnd seama de aceasta
constatare, rezultd ca, in prezent, firmele nu au nevoie sd-gi amplifice in mod
deosebit dimensiunile. Dimpotrivd, natura, amploarea si calitatea informatiei nece-
sare producerii si vanzarii marfurilor pe pietele internationalizate fac parte inte-
grantd din ceea ce am putea numi acum ,vitalitatea informationala” a firmelor
oligopoliste. Marile fuziondri de naturd tehnologica, precum si uriasul progres
realizat in domeniul telecomunicatiilor si informaticii au permis firmelor sa admi-
nistreze mai bine costurile de tranzitie prin integrarea lor in retelele de oligopoluri
si s@ reduca cheltuielile birocratice asociate lor.

3 Imai, K.J., Baba, Y., Sistemic Innovation and Cross-Border Networks, T ranscending
Markets and Hierarchies to Create a New Techno-Economic System, OCDE, 1991, p.398.
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Procesul concentrédrii transfrontaliere a capitalului cu accentuarea lui in
ultima vreme au dat nastere si altor efecte interesante. Unul dintre acestea este
cel al ,,externalizarii”. Atunci cand vorbim despre externalizare, avem in ve-
dere varii posibilitdti de abordare: de la externalizérile de productie (efect ce
apare atunci cénd posibilitatile de productie ale unei intreprinderi sunt
influentate de alegerile unei alte intreprinderi), pand la cele sociale (cand
costurile si beneficiile sociale (cand costurile si beneficiile sociale diferd de
cele private, sd spunem ale unei unitdti de productie). Ele pot fi pozitive sau
negative, clasificarea avand un caracter relativ, pentru cd acestea pot fi
oricand transformate unele in altele. In cazul de fatd termenul ar cédpata si
acceptiunea de extensie a capitalului si aprofundare a diviziunii industriale la
scard internationald. In ultimii 15-20 de ani am asistat la o extindere consi-
derabild a mijloacelor cu ajutorul carora marile firme au reusit s micsoreze
costurile integrarii lor in economia mondiala si sa depaseasca limitele impuse
de intrarea pe piatd. De pilda, in cazul acordurilor de cooperare tehnologica,
noile forme de relatii pot fi prezentate ca un fel de ,parteneriat de un tip
deosebit”. Aceasta inseamnd cd modalititile de externalizare utilizate de
firmele oligopoliste nu tin seama intotdeauna de ,,ierarhii”. Adesea, acestea
intrd in relatii asimetrice, indiferent de puterea lor economicd. Multe dintre
firmele mai mici, pun la dispozitie o gama largd de proceduri si mijloace de
actiune pentru organizarea si consolidarea pozitiilor cucerite pe piatd si
permanentizarea dominatiei oligopoliste. Tocmai aceste practici au inlesnit
trecerea de la oligopolurile nationale la oligopolurile mondiale.

Firmele japoneze, organizate in retele pe care ei le denumesc keiretzu,
promoveaza aproape toatd gama de relatii de cooperare, dind dovadd de o
mare flexibilitate si descentralizare. Membrii aceluiasi grup industrial bene-
ficiaza, pe linie financiard, de coordonare si consultantd din partea unei bénci,
care este integrata organic grupului. Colaborarea este uneori atat de stransé,
incat membrii oligopolului isi impart laboratoarele de cercetare si chiar unele
capacitati de productie®.

Organizarea firmelor in retele oligopoliste constituie, fard indoiald, o forma
superioara de concentrare a capitalului si de globalizare a economiei. In acelasi
timp, folosirea pe scara largad a tematicii, a automatizarii flexibile, bazata pe micro-
electronica, precum si a altor mijloace moderne de dirijare a productiei a permis
proliferarea know-how-ului specializat si adancirea diviziunii muncii in interiorul
retelelor oligopoliste.

Aceasta, a produs in continuare, mutatii importante In interiorul retelelor
oligopoliste, facilitand aparitia unor firme specializate reunite pe verticala.

S-a produs in felul acesta, o ,,rupturd” in cadrul ierarhiilor consfintite initial
de procesul concentrérii si centralizarii capitalurilor, cooperarea fiind acum dictata
de competentele tehnologice ce le poate etala fiecare firma in parte. Noua forma de
diviziune intervenite in cadrul retelelor oligopoliste reprezintd nu numai un raspuns
la provocirile si riscurile determinate de progresul stiintifico-tehnic, dar si un fac-
tor de accelerare a internationalizdrii lor, pana la crearea oligopolului mondial
devenit, deja, operativ.

® Chesnais, Francois, op. cit., p. 84.
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Rezumat

Comunicarea are la bazd rezultatele cercetarilor efectuate in cadrul Programului
RELANSIN (P10), publicate in lucrarea Directii strategice de reindustrializare in
principalele sectoare ale economiei si la nivelul regiunilor, in perspectiva aderarii la
Uniunea Europeand, coordonatori prof. univ. dr. Corneliu Russu si dr. Cristian Sima,
Centrul de Economia Industriei si Serviciilor.

Pe baza rezultatelor analizei SWOT sunt prezentate punctele forte si oportunititile
industriei romanesti, precum si punctele nevralgice ale acesteia.

Pe aceastd baza, in lucrare sunt conturate principalele directii de reindustrializare a
Romaniei, in perspectiva integrarii in U.E.

Abstract

Strategical Re-Industrialization Perspectives of Romania

The present communication has as basis the results of the researches made within the
Relansin Programme (P10), published in the workentitled ,,Strategical Re-Industrialization
Directions in the Main Economy Sectors at areas level, in the prospeet of The Adhering to
the European Union”, coordinating professors Ph D Corneliu Russu and Ph D Cristian
Sima, from the Industry and Services Economy Center.

Based on the results of the SWOT analysis, there are presented strong points and the
Romanian Industry opportunities as well as its sore points.

On this basis, in this work there are shaped the main re-industrialization directions of
Romania, in the perspective of the Adhering to the European Union.

Prefigurarea politicii industriale a Romaniei, orientarea capabild sa
sustind materializarea acestor directii si adoptarea masurilor adecvate aplicarii
politicii respective trebuie sd se facd in contextul globalizarii economice si al
mondializarii pietelor, intrucat experienta mondiald, in primul rand eforturile
tarilor dezvoltate de a se impune pe scena economicd mondiala si de a se adapta
conditiilor globalizarii, au pus cu claritate in evidentd o realitate: operarea cu
succes pe piete internationale depinde, in masurd hotaratoare, de calitatea
activitatii firmelor, de capacitatea lor de a asimila rapid progresul tehnologic si
de a fi competitive cu produsele si serviciile lor pe pietele lumii, precum si de
adoptarea si urmarirea consecventd a unei politici industriale axate pe crearea si
consolidarea unor avantaje competitive, indispensabile obtinerii succesului in
confruntarea internationala.
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Politica industriald adoptatd de Executiv si agreatd de Comisia Europea-
ni, trebuie sd asigure, in esenta, cresterea semnificativa si durabild a capaci-
tatii industriei romanesti de a infrunta cu succes provocarile mondializarii
pietelor si globalizarii economice. Pe aceastd linie, documentul de politica
industriala a Romaniei, adoptat prin HG nr. 657/2002 si transmis, impreuna
cu Documentul de pozitie al Romaniei, la Comisia Europeand care a formulat
o apreciere favorabila, precizeazd ca obiectivul general al acestei politici
este cresterea competitivitatii, intarirea capacititii de ajustare a econo-
miei tirii la cerintele pietelor internationale, in conditiile globali-zirii
economiei mondiale.

1. Premisele prefiguririi coordonatelor majore ale strategiei de reindus-
trializare a Romaniei

Demersul complex si deosebit de pretentios de conturare a coordonatelor
strategice pe care se va dezvolta industria roméneasca in perspectivi si in contextul
integrarii in Uniunea Europeand trebuie, 1n viziunea noastra, sd porneasca de la
doud premise esentiale: i) conditia actuala a industriei, sintetizatd in lucrare sub
forma unei matrice SWOT; ii) nivelul de competitivitate al produselor si
sectoarelor industriale pe pietele internationale, evaluat in lucrari ale specialistilor
romani si ale unor prestigioase organisme si institute de referintd internationale,
nivel a cdrui cunoastere constituie punctul de plecare in identificarea sectoarelor
industriale cu perspective certe de dezvoltare, care prezintd avantaje competitive
existente sau potentiale, precum si a sectoarelor a caror soartd urmeaza a fi decisa
de fortele pietei sau care prezintd dificultdti insurmontabile de ajustare structurala
si trebuie, in consecinta, sa fie abandonate.

1.1. Conditia actuali a industriei

Analizele numeroase efectuate pand in prezent de organisme si institutii cu
competente in domeniu au conturat concluzii clare privind modificarile structurale
produse in industria romaneasca, indeosebi in cea prelucrdtoare, dupa anul 1990,
principalii factori care au favorizat sau stanjenit aceste modificari si efectele
actiunii factorilor respectivi concretizate in potentialul industriei de insertie
eficientd in circuitele comerciale internationale, in potentialul ei inovational, in
capacitatea ei de a dobandi intr-o perioada relativ scurta atributele definitorii ale
unei industrii moderne, dinamice si competitive.

Concluziile acestor analize, revelatoare pentru intelegerea problemelor de
fond ale dezvoltarii industriale a Romaéniei in prezent si In perspectiva, sunt
prezentate in studiul extins sub forma sintetica a unei matrice SWOT. Ele permit
conturarea directiilor prioritare de actiune pentru accentuarea si consolidarea
avantajelor competitive pe care le prezintd industria, pentru reducerea péand la
disparitie a deficientelor existente, valorificarea adecvata a oportunitatilor existente
si potentiale, precum si minimizarea impactului amenintarilor care pot greva
redresarea si modernizarea activitatilor industriale.

Aceste directii prioritare de actiune se inscriu pe aceleasi coordonate majore
— accelerarea privatizérii si restructurdrii intreprinderilor, imbunatatirea mediului
de afaceri si a climatului investitional prin asigurarea stabilitatii cadrului legislativ,
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a transparentei afacerilor, impunerea de constrdngeri bugetare tari tuturor
intreprinderilor de stat si inchiderea celor generatoare de pierderi, eradicarea
coruptiei si a birocratismului, promovarea investitiilor imateriale. Numai actionand
cu fermitate, consecventa si spirit finalizator pe aceste coordonate se pot asigura
conditiile indispensabile dezvoltérii industriei nationale, in consonanta cu tendin-
tele moderne afirmate pe plan mondial, cu resursele tangibile si intangibile disponi-
bile si cu cerintele dezvoltarii durabile a economiei romanesti.

1.2. Competitivitatea produselor si sectoarelor industriale romanesti pe
pietele internationale

Participarea eficientd a Romaniei la fluxurile comerciale internationale si
indeplinirea conditiilor de integrare in Uniunea Europeand depind, in mdasura
hotaratoare, de Tmbunétitirea eficientei productiei si comertului, acesta constituind
obiectivul clar exprimat al politicii industriale i cea mai imperativa sarcind ce sté
in fata industriei romanesti.

Competitivitatea in general redusd a produselor si sectoarelor industriale
roménesti, cauzele acestei stiri, precum si existenta atdt a unor sectoare compe-
titive cat si a unora necompetitive, au format obiectul a numeroase studii elaborate
de catre specialisti romani si straini dupa 1990. Ilustrarea sintetica a acestei afirma-
tii rezida in evolutia nivelului dinamicii valorii addugate brute in industrie care s-a
situat permanent dupa anul 1995 sub cea a productiei industriale

Incercarile de estimare a avantajelor competitive la nivelul industriei, sectoarelor
si grupelor de produse s-au desfasurat in cadrul eforturilor de concepere a strategiilor
sectoriale si a politicilor comerciale adecvate. In aceste studii, competitivitatea sectoa-
relor industriale a fost tratatd din diferite unghiuri, in sensul cé variabilele determinante
ale acesteia au fost alese si folosite n evaludri in functie de obiectivele urmarite in
fiecare demers. Concluziile celor mai relevante studii sunt, iIn cea mai mare parte,
convergente, In sensul cd desemneaza cu cea mai mare frecventd aceleasi sectoare
caracterizate prin existenta sau lipsa avantajelor competitive.

Gruparea tipologica a sectoarelor, rezultata din aplicarea acestor criterii si
efectuatd in functie de particularititile si pozitionarea dupa avantajul comparativ,
reflectd potentiale competitive sensibil diferite ale sectoarelor analizate (activitati,
diviziuni CAEN):

a) Sectoare cu avantaj comparativ global si relativ stabile — Industria
alimentarda si a bauturilor; Industria confectiilor de imbracaminte; Industria
pieldriei si incaltdmintei; Industria altor produse din materiale nemetalice; Industria
de masini si aparate electrice; Productia de mobilier si alte activitati neclasificate;

b) Sectoare cu avantaj comparativ global, supuse unor importante
riscuri economico-financiare — Industria textila si a produselor textile; Industria
de prelucrare a lemnului (exclusiv productia de mobild);

c) Sectoare cu grad accentuat de intirziere a privatizirii si restructurarii
(la momentul efectudrii analizei), care pot constitui surse de riscuri majore pe
termen scurt de pierdere a pietelor — Industria celulozei, hartiei si cartonului;
Prelucrarea titeiului, cocsificarea carbunelui si tratarea combustibililor nucleari;
Industria chimica si a fibrelor sintetice si artificiale; Industria metalurgica; Indu-
stria de masini si echipamente; Industria mijloacelor de transport rutier; Industria
altor mijloace de transport;
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d) Sectoare fira avantaje comparative globale, aflate in echilibru
economico-financiar relativ — Industria de prelucrare a cauciucului i a maselor
plastice; Industrtia constructiilor metalice si a produselor din metal (exclusiv
masini, utilaje si instalatii); Industria tutunului;

e) Sectoare cu potential superior in domeniul avantajelor comparative
globale, caracterizate prin tehnologii inalte, aflate intr-un stadiu redus de
dezvoltare — Edituri, poligrafie si reproducerea Inregistrarilor pe suporti; Industria
de mijloace ale tehnicii de calcul si de birou; Industria de echipamente, aparate de
radio, televiziune si comunicatii; Industria de aparatura, instrumente medicale,
optica si ceasornicarie.

In gruparea de mai sus, primele doud grupe specificate (sectoare industriale
care au avantaje comparative globale) prezintd insd caracteristici nefavorabile —
tehnicitate redusd, intensitate mare a fortei de munca de calificare joasd si medie,
valoare addugata redusd. Produsele acestor sectoare sunt insa cele mai exportate in
tarile Uniunii Europene, ceea ce releva structura nesatisficatoare a ofertei de export
a industriei prelucratoare romanesti comparativ cu cea a altor tdri din Europa
Centrala si de Est (Republica Cehd, Ungaria, Polonia, Republica Slovaca, Slove-
nia) care si-au crescut semnificativ capacitatea de export a sectoarelor prelucritoare
de masini si echipamente; acest aspect va fi confirmat de concluziile ultimului stu-
diu la care vom face referire. Roméania continud s exporte produse din sectoare de
joasa tehnologie (confectii, incaltiminte, mobild) si de prelucrare redusa (carburan-
tii rezultati din rafinarea titeiului si produsele siderurgice obisnuite reprezinta o
parte Insemnatd in volumul exportului).

Indicatorul avantajelor comparative relevate (ACR) reflectd pentru un sector
ponderea acestuia in exportul total de bunuri si servicii comparativ cu ponderea sa in
importul de bunuri si servicii respective; se determina pentru fiecare sector industrial in
functie de exportul din productie interna si de importul care concureaza productia
internd, si nu de importul de bunuri intermediare pentru productia internd. Valoarea
ridicatd a indicatorului semnificd existenta unui avantaj comparativ pentru sectorul
analizat. In ceea ce priveste competitivitatea, ACR este mai semnificativ decat
ponderea exportului sectorului in productia totald intrucat reflectd intensificarea
orientdrii sectorului atat spre export cat si spre import.

Analiza efectuatd in anul 2002 de un grup de cercetitori in cadrul
Programului PHARE al Uniunii Europene (Pre-Accession Impact Studies)', a
prelucratoare (59 de sectoare intr-o clasificare mai dezagregatd), s-a bazat, in
principal, pe datele statistice din perioada 1990-1998, interval pentru care conturile
nationale erau finalizate la data efectudrii studiului.

In perioada analizata, orientarea puternica spre export a industriei romanesti a
fost evidentd, ponderea exportului in productia industriald totald inregistrand
reduceri numai 1n industria tutunului, a petrolului rafinat si a echipamentelor de
transport rutier. Potentialul de export este concentrat de-a lungul a trei filiere:
prelucrarea lemnului (lemn si produse din lemn, mobild), prelucrarea metalelor

"' L. Croitoru, C.Russu, C. Tarhoaca, H. Van Zon (expert UE), Politica industriald a
Romaniei din perspectiva aderdrii la Uniunea Europeand, Program PHARE, Project RO
9907-02-01, Institutul European din Romania, Bucuresti, 2002, p. 30-43.
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(metalurgie, constructii din metal si produse din metal), industriile usoare (textile si
produse textile, confectii, pieldrie si Incaltaminte).

Concluziile analizei sunt confirmate, in cea mai mare parte, de cele ale
Studiului elaborat in anul 2003 de Institutul pentru Studii Economice Internationale
de la Viena (WIIW) si coordonat de Peter Havlik intitulat ,,Industria din Europa

......

comerciale a sectoarelor industriei prelucrdtoare din térile zonei respective.

2. Coordonatele strategiei de reindustrializare a Roméaniei

Premisele trecute in revista contureaza, pe de o parte, progresele realizate in
re care incd persistd, iar pe de altd parte, competitivitatea in general precara a unei
bune parti a produselor si sectoarelor industriale, consecinta nemijlocita a desfasu-
rarii 1n perioada 1990-1999 a procesului de reforma fard o directie precisa si fara
repere sigure de referinta si prioritéti judicios stabilite.

Abia in iulie 2001 Guvernul a aprobat, in concordantd cu orientarile majore
stabilite In Strategia nationald de dezvoltare economicad a Romaéniei pe termen me-
diu (indeosebi Capitolul IV — Politicile de ajustare structurald si dezvoltare a eco-
nomiei, cu subcapitolele A. Ajustarea structurald, B. Politicile sectoriale, C.
Politici de consolidare si dezvoltare a sectorului intreprinderilor mici si mijlocii, D.
Politici in domeniul stiintei si tehnologiei) documentul intitulat ,,Politica industriala
a Romaniei”, insotit de un Plan de actiune care stipuleaza masurile necesare pentru
aplicarea politicilor mentionate. Cele doud documente au fundamentat pozitia
Roméniei referitoare la Capitolul 15 — Politica industriald — al negocierilor cu
Uniunea Europeana. Fatd de varianta initiala, noua variantd a documentului de
politica industriald adoptatd, asa cum s-a mai ardtat, prin HG nr. 657/2002, include
noi elemente privind dezvoltarea durabild, prioritatile politicii industriale si ale
abordérilor sectoriale.

Documentul ofera repere pentru definirea coordonatelor majore pe care
trebuie sa se inscrie strategia de reindustrializare a tarii, atunci cand precizeaza:

Priorititile politicii industriale Tn ansamblu

Accelerarea ajustdrii structurale prin: modificarea rapidd a structurilor de
proprietate; continuarea restructurdrii sectorului de stat; modificarea structurilor de
productie; cresterea ponderii intreprinderilor mici si mijlocii in productia industriala;

Imbunatatirea mediului de afaceri;

Atragerea unui volum sporit de investitii stréine.

Prioritatile in strategiile sectoriale

Restructurarea acceleratd a unor sectoare industriale — industria siderurgica si
cea de aparare;

Sprijinirea dezvoltdrii intense a unor sectoare cu rol cheie in cadrul
economiei — echipamentele de telecomunicatii, tehnologia informatiei;

Asigurarea securitatii alimentare a populatiei, ceea ce impune dezvoltarea
industriilor de tractoare si magini agricole, ingrasaminte si a celei alimentare;

Asigurarea sanatatii populatiei, ceea ce impune dezvoltarea productiei de
medicamente;

Dezvoltarea sectoarelor industriale legate de modernizarea infrastructurii i a
dotarilor necesare — industria mijloacelor de transport, industria de masini si
echipamente.
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In lumina acestor repere definite in documentul oficial de politica industriala
a Romaniei, precum si a concluziilor rezultate din analiza efectuata in prima parte a
studiului cu privire la situatia actuald a industriei In ansamblu si a sectoarelor
industriale, consideram ca principalele coordonate pe care trebuie sd se inscrie
strategia de reindustrializare sunt cele dezvoltate in continuare.

A. Armonizarea in cadrul politicii industriale vizind dezvoltarea
durabili a industriei rominesti a unei dimensiuni neutrale, de tip ,,orizontal”,
fara diferentieri intre sectoare, firme, activititi si regiuni, in care rolul fortelor
pietei este determinant, cu una activd, constind intr-o interventie guver-
namentala ,,verticala”, in favoarea unor sectoare, activititi si regiuni,

Aceasta este o problema nodald in definirea politicii industriale, ntrucat o
asemenea abordare semnificd prezenta in politica respectivd a unor orientari
sectoriale (sectoare sensibile), pe activitati (cercetare & dezvoltare, formarea
personalului, export) si regionale, cu forme de interventie guvernamentalda
accelerative (corespunzitoare modelului ,,regenerdrii economice”, care are ca
obiectiv cresterea ritmului de producere a inovarilor industriale prin sprijinirea
financiara a celor mai promitatoare firme, sectoare si tehnologii) sau decelerative
(corespunzitoare modelului ,,aménarii ajustarilor structurale”, prin care se sprijina
mari firme care se confruntd cu dificultiti financiare temporare pentru evitarea
falimentului acestora si, daca masurile de redresare nu au dat rezultate, sprijinirea
lor in continuare pana la inchiderea treptata pentru a da ragazul necesar conversiei
profesionale a fortei de munca disponibilizatd si implantarii eventuale in sectorul
respectiv a noi firme mai performante) -, imbinate cu orientdri neutrale, de tip
suportiv, care presupun interventie guvernamentala limitata.

Pe masura cresterii functionalitatii si a consolidarii cadrului institutional si a
mecanismelor pietei, accentul se va deplasa treptat spre dimensiunea neutrala, cea
activd ramanand functionala doar pentru sectoare si probleme cu totul speciale.
Aceastd abordare corespunde tendintei generale de limitare progresiva a rolului
Statului, respectiv a implicarii acestuia in activitatea economica, in sensul ci, pe
masurd ce mecanismele pietei vor functiona din ce in ce mai eficace, interventiile
guvernamentale se restrang la corectarea imperfectiunilor pietei care, prin gravi-
tatea lor, risca sd Tmpiedice sau sd stanjeneascd excesiv ajustdrile structurale,
precum si la promovarea incitatiilor care pot intensifica actiunea fortelor pietei si
amplifica semnalele percepute de agentii economici.

B. Valorificarea adecvata a avantajelor de locatie

In contextul actual al globalizarii, al adancirii dependentelor dintre
economiile tarilor lumii, capacitatea economiilor nationale deschise larg spre
competitia mondiald de a atrage resursele cu mobilitate internationala si de a atinge
niveluri superioare ale productiei si ale investitiilor autohtone si strdine depinde, in
masurd apreciabild, de avantajele de locatie pe care le prezintd. Principalii factori
care determind existenta avantajelor de locatie oferite investitorilor sunt:

# calitatea si disponibilitatea pe intreg teritoriul national a infrastructurilor publice;

# abilitatea de a inova produse si procese, de a le dezvolta potrivit cerintelor
pietei interne si ale pietelor internationale;

# existenta fortei de munca de calificare corespunzitoare si cu costuri nu
foarte ridicate, a unui know how tehnologic, ceea ce creaza premise favorizante
penetrarii consistente a capitalului strdin in economia tarii;
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# flexibilitatea pietelor, capacitatea acestora de a se adapta rapid si eficace la
modificarile structurale ale cererei si ofertei;

# existenta unui cadru legislativ si reglementativ permisiv, corect si stabil;

# nivelul redus al impozitarii.

Dintre factorii determinanti ai avantajelor de locatie mentionati mai sus, cei
mai multi se referd la mediul de afaceri definit, in functie de natura factorilor, drept
prietenos, de calitate, atractiv, sau, dimpotriva, neatractiv si chiar ostil.

Intensificarea eforturilor de imbunétitire substantiald a infrastructurilor (de
transporturi, energetica, de comunicatii, de servicii publice), asigurarea stabilitatii
si coerentei cadrului legislativ si reglementativ care intereseaza investitorii stréini,
investitia masivd in programe de formare si perfectionare profesionald adaptate
cerintelor actuale si de perspectiva de pe piata muncii, amplificarea si valorificarea
adecvata a potentialului inovativ la nivelul universitatilor, al unititilor de cercetare
& dezvoltare si al firmelor sunt, de asemenea, directii prioritare de actiune pentru
valorificarea adecvati a avantajelor de locatie.

C. Promovarea intensi a investitiilor intangibile, indeosebi in cercetare
& dezvoltare si inovare si in capitalul uman

Restructurdrile profunde si de amploare pe care le presupune dezvoltarea
durabild pe baze moderne a industriei romanesti, Inscrierea acesteia pe traiectoria
unei cresteri sustinute bazatd pe Tmbunétatirea semnificativd a competitivitatii
produselor si serviciilor industriale, nu pot fi realizate cu succes fara contributia
determinanta a cercetarii & dezvoltarii si inovarii (CDI), precum si a sistemului
national de invatamant.

C.1. Cresterea contributiei CDI la imbunititirea competitivitatii industriale

Analiza privitoare la contributia activitatilor de CDI la dezvoltarea industriala
a Romaniei dupé anul 1989 demonstreaza reducerea sensibild a potentialului inova-
tiv national pana in anul 2000, atestatd de inrdutatirea nivelului unor indicatori
relevanti, reducere determinatd de atentia insuficientd acordatd de autorititile
publice sistemului CSI. In conditiile in care Romania are ca obiectiv propria
dezvoltare economica accelerata si integrarea in structurile Uniunii Europene,
politica Tn domeniul Stiintei si Tehnologiei trebuie orientatd astfel incat sa asi-
gure cresterea apreciabila a contributiei domeniului la dezvoltarea de ansamblu
a tarii, precum si indeplinirea de cétre Roménia a conditiilor de aderare la Uniu-
nea Europeana.

Documentele adoptate cu privire la pozitia Romaniei in problema integréarii
sistemului national de CDI in SEC, consemneaza liniile de actiune ce vor fi urmate
cu prioritate: dezvoltarea suportului legislativ, institutional si financiar pentru
asigurarea participarii cercetatorilor romani la programele cadru ale Uniunii Euro-
pene; pregéitirea generald a sistemului CDI in vederea integrarii in SEC; corelarea
programelor nationale de cercetare, dezvoltarea retelelor de centre de excelenta,
realizarea unor mari proiecte de cercetare orientata.

Pe fondul acestor repere de referintd, consideram ca orientarea politicii nationale in
domeniul CDI trebuie sa se inscrie in continuare pe urmatoarele coordonate:

a) Alocarea unei cote mai substantiale din PIB activitdtilor de CDI, in primul
rand pentru imbunétatirea infrastructurii fizice si a calitatii resurselor umane de
care dispun aceste activitati;
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b) Stimularea formarii §i dezvoltdrii centrelor de excelentd, asigurarea in
domenii economice de importantd a surselor interne de expertizd stiintificd si
tehnologicd de nivel inalt;

¢) Dezvoltarea resurselor umane din domeniul CDI potrivit modelului
european de cariere stiintifice;

d) Intensificarea cercetdrii de firmd si valorificarea superioard a rezultatelor
cercetdrilor in productia industriald;

e) Intensificarea participdrii cercetdtorilor romani la programele cadru ale
Uniunii Europene;

1) Dezvoltarea intensd a parcurilor industriale si a celor stiintifice si tehnologice.

C.2. Modernizarea sistemului educational ca factor strategic al
dezvoltarii socio-economice

In prezent, toate térile lumii, in primul rand cele mai dezvoltate, parcurg un
proces istoric de trecere de la civilizatia de tip industrial la cea postindustriala,
intensiva din punct de vedere informational si al cunoasterii.

In raport cu noile tendinte ale civilizatiei, cu provocérile reprezentate de
accelerarea fard precedent a progresului stiintific si tehnologic si de fenomenul
globalizarii, modelele traditionale de educatie si pregatire, care sunt prezente incé
in Roménia pe scard largd, se dovedesc inadecvate, ramanerea in urma pe acest
plan constituind una dintre explicatiile nivelului redus de competitivitate al econo-
miei romanesti. Intr-adevér, in conditiile extinderii concurentei la scard mondiala,
abilitatile specializate devin esentiale pentru a asigura avantaje competitive si suc-
ces 1n confruntdrile de pe pietele internationale. Pregatirea specializatd va trebui,
astfel, sd@ devina unul dintre pilonii sistemului national de educatie, in care legatura
stransd dintre unitatile de invatamant si cele industriale va asigura un schimb per-
manent de informatii cu privire la nevoile specifice.

Trebuie subliniat faptul cé problematica instruirii resurselor umane a ocupat
in ultimele decenii un loc prioritar in preocupdrile conducerii societdtii romanesti,
discursul politic subliniind constant ideea rolului determinant pe care il are nivelul
superior de educatie si instruire al populatiei in asigurarea dezvoltérii economico-
sociale rapide a tarii si in reducerea decalajelor care o despart de térile dezvoltate.

D. Cresterea competitivitatii industriei, afirmata ca obiectiv general al
politicii industriale, prin concentrarea eforturilor de modernizare a productiei
si produselor in citeva directii majore

D.1. Valorificarea superioara a capitalului national de resurse naturale

Unul dintre obiectivele derivate ale politicii industriale adoptate in anul 2002
prevede valorificarea avantajelor comparative si competitive determinate de
existenta unor resurse interne naturale si a unui nivel corespunzator de calificare,
experientd si traditie a fortei de munca 1n sectoarele de extractie si valorificare a
acestor resurse, ceea ce presupune exploatarea judicioasa si prelucrarea avansata a
materiilor prime corespunzatoare.

In conditiile in care resursele naturale exploatabile ale Romaniei au
perioade de epuizare de 173 ani in cazul huilei (la nivelul productiei din anul
2001), de 66 ani in cazul lignitului (la acelasi nivel de productie), de 16 ani in
cazul titeiului (la nivelul de productie de 6 milioane tone anual; daca se are in
vedere un declin natural de 5%, perioada s-ar putea extinde la circa 25 ani), de
16 ani in cazul gazelor naturale (la nivelul productiei din anul 2002 de 12,6
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miliarde Nmc; la un declin natural anual de 6%, perioada s-ar putea extinde la
20-25 ani), de 1663 ani in cazul sarii etc., este firesc ca aceasta inzestrare cu
factori naturali sé fie valorificatd cat mai bine atat sub forma de agenti purtétori
de energie care sd asigure cea mai mare parte a consumului de resurse
energetice, cat si sub formd de produse industriale cu prelucrare avansata si
valoare addugata ridicata.

D.2. Adéancirea nivelului de prelucrare a materiilor prime

Aceasta directie vizeaza toate sectoarele industriei prelucratoare, in cadrul
carora firmele trebuie sd orienteze progresiv productia spre produse cu un grad
superior de prelucrare, cu valoare addugata in crestere, competitive pe piata interna
si pe pietele externe prin calitate si pret. Analiza aprofundata la nivelul fiecarei
firme a nomenclatorului de produse (ce se produce?), a nivelului tehnologiilor
folosite (cum se produce?) si a modului de comercializare a produselor (cum se
vinde?) va indica zonele in care trebuie actionat pentru inldturarea deficientelor si
valorificarea superioard a materiilor prime si va determina specializarea progresiva
a firmelor pe segmente de piatd din ce in ce mai exigente. Un instrument deosebit
de util in acest sens poate fi lantul de valoare preconizat de M. Porter, frecvent
utilizat de firmele occidentale pentru identificarea posibilitatilor de crestere a
competitivitatii lor.

La nivelul sectoarelor industriei prelucratoare, inscrierea pe aceastd directie
semnificd, de reguld, eliminarea tehnologiilor si produselor necompetitive, orien-
tarea spre produse cu nivel superior de prelucrare, la nivelul standardelor UE si
modernizarea tehnologiilor existente

D.3. Modernizarea sectoarelor bazate partial pe importuri de materii
prime ce se prelucreazi in tara si ale ciror produse se exporti

Sectoarele industriale a cdror baza de materii prime este asiguratd, in masura
mai mare sau mai redusa, din import, se vor confrunta, in proportii sporite, cu
cerinta imperioasa a ridicérii nivelului calitativ al produselor lor si a reducerii
semnificative a costurilor de fabricatie, pilonii de sustinere a cresterii competitivi-
tatii firmelor din aceste sectoare si, implicit, a capacitatii lor de a-si acoperi impor-
turile prin exporturi.

E. Amplificarea si consolidarea parteneriatului public — privat, intirirea
rolului patronatelor in aplicarea strategiei de reindustrializare

Aceasta coordonatd semnifica faptul cd, in definirea si aplicarea cu succes a
politicii industriale, in general, si a strategiei de reindustrializare, autoritatile pu-
blice impart cu sectorul privat responsabilitati importante.

Intr-o economie de piatda, agentii economici au principala initiativa si
responsabilitate pentru realizarea ajustarilor structurale necesare cresterii
competitivitatii. La randul lor, autoritdtile publice au responsabilitatea luérii
masurilor necesare pentru crearea mediului de afaceri favorabil accelerarii
procesului de ajustari structurale, fard a se substitui insd deciziilor luate de
catre agentii economici.

In conditiile in care, in economia romaneascd, ponderea sectorului privat in
formarea PIB este de peste 65%, iar in activitatea industriald de peste 56%, rolul
patronatelor devine esential in implementarea cu succes a programelor de ajustare
structurala si de relansare industriala.
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3. Directii strategice de evolutie viitoare a industriei si sectoarelor industriale

Conturarea directiilor strategice de reindustrializare a Romaéniei este un
demers complex si dificil, cu multiple determinari, a carei ratiune esentiald este
aceea a prefigurdrii conditiilor necesare realizérii obiectivului esential al cresterii
competitivitatii industriale in contextul globalizarii economiei mondiale. Aceasta
ratiune semnificad, pe de o parte, prevederea unei evolutii a activitatii industriale
marcatd de o dinamica superioara a valorii adaugate in raport cu cea a productiei
industriale, iar pe de altd parte, luarea in considerare a intereselor economiei
nationale care sufera ajustari structurale profunde menite s o modernizeze si sd o
apropie de modelul statelor dezvoltate, dar care, in acelasi timp, 1i sporeste vulnera-
bilitatea in confruntarea de pe piata internationala.

Prefigurarea directiilor strategice de reindustrializare a Romaéniei trebuie sa tina
seama de existenta unor prevederi programatice continute intr-o serie de documente
oficiale ( Strategia nationald de dezvoltare economicd a Romaniei pe termen mediu,
definitivata in martie 2000 -indeosebi Capitolul IV — Politicile de ajustare structurala
si de dezvoltare a economiei-, Strategia Nationald de dezvoltare durabild a Romaniei
(2000-2020), Programul National de aderare a Romaéniei la Uniunea Europeana,
Programul National pentru dezvoltarea regional a tarii, Politica industriald a Roma-
niei, adoptatd prin HG nr. 657/2002, Directiva Consiliului Europei no. 96/413 EC
din 25 iunie 1996 privind implementarea Programului de actiune al Comunitatii pen-
tru intdrirea competitivitétii industriei europene, Calendarul de reforme stabilit de
Consiliul European de la Lisabona (2000), Contributia Comisiei Europene la
Consiliul European de la Stockholm (2001), Comunicarea Comisiei Europene la
Consiliul European de la Barcelona, privind aplicarea strategiei de la Lisabona
(2002), Rapoartele anuale ale Comisiei Europene privind progresele Romaniei pe
calea integrarii, pe anii 2001, 2002 si 2003).

Din aceste documente programatice se pot identifica urmatoarele directiile
majore pe care trebuie sd se inscrie n perioada urmatoare politica industriald a
Romaniei si, implicit, directiile de evolutie a industriei si a sectoarelor industriale:

- imbunaétatirea structurii industriale, atat la nivelul industriei in ansamblu cét
si la cel al sectoarelor industriale, in vederea cresterii competitivitatii lor si a valori-
ficarii superioare a avantajelor competitive existente si potentiale;

- compatibilizarea structurilor intrasectoriale cu cele existente si de perspectiva
in tarile Uniunii Europene, inclusiv prin stimularea cooperarii cu parteneri din
aceste tari, bazatd pe consolidarea competitiei pe piata potrivit reglementarilor
comunitare;

- stimularea proceselor de restructurare a agentilor economici, in vederea
cresterii capacitatii lor de a acoperi cererea internd si de a imbunatati semnificativ
structura si eficienta bunurilor si serviciilor exportate; continuarea restructurarii
firmelor prin intensificarea dialogului intre partenerii sociali concentrat asupra
anticipdrii si conducerii schimbarilor legate de procesul de restructurare;

- edificarea unei industrii sdndtoase prin incurajarea competitiei corecte si
efective intre firme si dezvoltarea unui mediu favorabil pentru afaceri si pentru
antreprenoriat, ceea ce semnificd dezvoltarea intensivad a intreprinderilor mici si
mijlocii ca un sector puternic al economiei, expunerea marilor firme la rigorile
pietei, reducerea semnificativa a ajutoarelor de stat si directionarea mai buni a
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acestora citre masuri orizontale, imbunatitirea si simplificarea sistemului
reglementativ, indeosebi a regimului de impozite si taxe pentru firme;

- promovarea aliantelor strategice, a holdingurilor si a grupurilor de companii
in scopul cresterii capacitatii operatorilor economici de a infrunta cu succes
presiunile concurentei internationale, in contextul procesului de globalizare;

- imbunétatirea coeziunii economice §i sociale prin combinarea mai buna a
performantelor superioare ale firmelor, sprijinirea pe termen lung a investitiilor in
infrastructuri si oameni, indeosebi 1n regiunile cele mai putin dezvoltate, si dezvol-
tarea societdtii bazate pe cunoastere;

- cresterea puternicd a potentialului national de cercetare & dezvoltare,
inovare si difuzare tehnologica, inclusiv a celui la nivel microeconomic; asigurarea
conditiilor necesare cresterii investitiilor in cercetare & dezvoltare si inovare din
surse private, care trebuie sd meargd conjugat cu ridicarea nivelului finantarii
publice a cercetdrii stiintifice, dezvoltérii tehnologice si inovérii n ariile prioritare;

- modernizarea sistemului de educatie si de instruire profesionald, in
concordantd cu tendintele emergente din Uniunea Europeand (asigurarea conditiilor
legale si practice reclamate de cresterea mobilitatii persoanelor implicate in
activitdtile de educatie, cercetare si inovare; dezvoltarea retelei de centre de excelenta
in educatie; cresterea dimensiunii nationale a Invatarii permanente prin stabilirea
unor standarde de calitate minima 1n educatie si instruire, acordarea de titluri, certifi-
cate si diplome compatibile cu cele recunoscute in Uniunea Europeana, extinderea
invatdmantului de la distantd, dezvoltarea tehnologiei informatiei si a mijloacelor
moderne de comunicatie, instruirea profesionald continua etc.); cresterea sensibilitatii
sistemului de educatie la nevoile dinamice ale economiei;

- asigurarea conditiilor pentru cresterea si Imbunatatirea efectivd a guver-
nantei corporatiste;

- crearea unui mediu de afaceri favorabil pe baza unui cadru legal stabil si
coerent, capabil sa asigure definirea clard a drepturilor de proprietate, intarirea
actiunii legii si respectarea strictd a drepturilor de proprietate, desfasurarea corecta
a competitiei pe piata;

- stabilirea unui set coerent de masuri functionale si corective, concordante cu
reglementarile Uniunii Europene, in domeniile specifice politicilor strans legate de
politica industriala — politica concurentei, politica comerciald, politica in domeniul
cercetdrii & dezvoltarii si inovarii, politica de dezvoltare a Intreprinderilor mici si
mijlocii, politica de dezvoltare regionald, politica privind protectia mediului, politica
in domeniul educatiei; cresterea coeziunii obiectivelor urmarite pe planurile econo-
mic, social si ecologic, impactul general si coerenta politicilor urmate pe aceste
planuri fiind evaluate in raport cu obiective stabilite pe termen lung.

Comunicare sustinutd in plenul Sesiunii de comunicdri a cadrelor didactice

Realizdri §i perspective in procesul fauririi economiei de piatd functionale, competitive si
durabile in Romdnia, USH, 27-28 mai 2004, Bucuregti.
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TEHNOLOGIA DE TIPARIRE LA CERERE - TEHNOLOGIA _
VIITORULUI IN INDUSTRIA TIPOGRAFICA SI PUBLICISTICA

Maria ANDRONIE
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Tehnologia de tiparire la cerere, Print- On- Demand sau Publishing- On- Demand,
pentru care se foloseste, in mod uzual, abrevierea POD, se identificd in domeniul tipografic
variabile, care aduc tuturor factorilor implicati avantaje economice majore.

Utilizarea tehnologiei POD pentru tiparirea de carti si diverse publicatii oferad
editorilor posibilitatea sa producd, la cerere, policromii de calitate ridicata, in tiraje mici si
foarte mici.

Editorii care folosesc aceastd tehnologie o percep ca fiind cea mai eficientd cale de a
tine permanent cartea sau publicatia sub tipar si, drept urmare, o considera cea mai eficienta
tehnologie de tiparire, din punct de vedere economic.

Tehnologia POD si internetul au stimulat munca de creatie a autorilor, cérora le-a
oferit sansa unicad de a se afirma si de a-si tipari cartile sau publicatiile continuu, cat timp
sunt cerute pe piata competitiva de astazi.

Abstract

Print-on-demand technology — the future technology in printing and publishing
industry

Print-On-Demand or Publishing-On-Demand (POD) is identified, in the publishing
and journalistic field, with two distinct usage possibilities, Print-On-Demand and Print-On-
Variable Data, that bring to all the parts involved major economic advantages.

Using the POD technology offers the editors the possibility of producing high-quality
coloured print paper in small and even very small number.

Editors who use this technology consider it the most efficient way of keeping on
publishing the book, economically speaking.

POD technology and the internet encouraged the creation work of the authors to
whom it offered the unique opportunity of being successful in publishing their books and
magazines, as long as they are demanded on the actual market.

In domeniul tipografic si publicistic, schimbarile tehnologice merg in directia
potrivit careia industria trebuie sa dea clientilor ceea ce ei vor, cand vor. O solutie
oferitd autorilor, designerilor, tehnoredactorilor, editorilor, tipografilor si clientilor
lor de ultima generatie tehnologica o reprezinta tiparirea la cerere. Tiparirea color
la cerere a creat posibilitatea de utilizare, pe scara larga, a publicatiilor full-color,
in conditii de eficientd maximd. Tehnologia de tiparire la cerere face posibilad
efectuarea unei lucrdri color de calitate superioara intr-un timp foarte scurt, cateva
ore chiar, si in conditii de pret accesibile unui numar mare de cititori. Aceasta
tehnologie modernd, care permite editorilor sa tipareascd carti competitive din
punct de vedere economic intr-un tiraj oricdt de mic, reprezintd o adevarata
revolutie 1n industria tipografica si publicistica.
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Comparatia intre tehnologia de tiparire traditionald, bazata pe prese offset, si
tehnologia moderna de tipdrire la cerere, se face in termeni economici: productie,
distributie, depozitare, legatorie. De aceea, pentru a intelege avantajele oferite de
utilizarea tehnologiei moderne de tiparire la cerere in industria tipograficd si
publicisticd, trebuie caracterizatd initial tehnologia traditionald, prin aspectele sale
care o definesc din punct de vedere economic:
mari §i prezinta riscul credrii unor stocuri substantiale de carte greu vandabila sau
nevandabila;

- discountul mare pe care editorii trebuie sa il faca distribuitorilor, pentru a
obtine o distributie adecvata (aproximativ 50% din pretul de vanzare);

- retururile de carte nevandutd, care trebuie acceptate de editor.

In domeniul tipografic si publicistic, tehnologia de tiparire la cerere, ,,Print-
On- Demand” sau ,,Publishing- On- Demand”, pentru care se foloseste, in mod uzual,
cerere §i tiparirea cu date variabile, care aduc editorilor avantaje economice majore.
Practic, exista doua tipuri de POD: firgje scurte (short-run) si tipdrire unitard (one-off).

Utilizarea tehnologiei POD pentru tipérirea de carti si diverse publicatii ofera
editorilor posibilitatea si produca, la cerere, tiparituri policromie de calitate ridicata,
in tiraje mici si foarte mici. Tipografii si clientii lor au descoperit astfel ca tirajele
mici si foarte mici, tiparite la cerere, elimind blocarile de capital in stocuri greu
vandabile, reduc sau chiar elimina costurile de depozitare, tiparind numai cantitatile
comandate de client. Tirajele mici si foarte mici necesitd costuri de productie scazute
deoarece elimina investitiile initiale ridicate ale editorilor, impuse de tirajele relativ
mari care trebuie realizate prin metodele de tiparire traditionale pentru a obtine un
pret de vanzare rezonabil. Aceste investitii sunt formate, in principal, din costurile
aferente productiei de materiale tiparite depozitate in stocuri si din costurile spatiilor
de depozitare aferente. La acestea se adauga si costurile de reeditare, in eventualitatea
unei revizuiri a continutului materialului tiparit. Echipamentele digitale, moderne,
care pot tipari si lega rapid fiecare document, permit obtinerea unei singure copii
sau a unui numir mai mare de copii, la acelasi pret de cost pe unitate. Folosind
tehnologia POD, editorul poate tipari, la un moment dat, numai numarul de
exemplare solicitat de client si, dacad efectueaza livrarea imediat, nu are nevoie de
spatiu de depozitare. Din moment ce fiecare carte se tipareste numai la comanda,
noul sistem de tiparire elimina complet returndrile de carte nevanduta, cosmarul
editorilor. In plus, costuri de reeditare nu existd pentru ci tehnologia moderna de
tiparire la cerere permite modificarea continutului materialului de tiparit pentru fiecare
comanda in parte, chiar si pentru fiecare exemplar. Astfel, se elimina rata pierde-
rilor pentru publicatiile al caror continut se schimba sau trebuie actualizat frecvent
si pentru publicatiile cu valabilitate limitata in timp (out-of-date).

Tehnologia POD elimind complet stocurile de carte si de materiale tiparite,
de cele mai multe ori formate din volume mari de carte in curs de distributie sau
greu vandabile, eliminandu-se astfel toate cheltuielile asociate. Drept urmare, se
reduce spatiul fizic de depozitare, proportional cu volumul tipariturilor stocate,
micsorandu-se substantial cheltuielile aferente de intretinere. Depozitele fizice de
carte si de materiale tiparite sunt inlocuite cu asa-numitele biblioteci virtuale,
biblioteci de materiale gata pentru tipar, in format electronic, folosite pentru
tiparirea la cerere, a fiecdrei comenzi primite de la un client. Crearea, actualizarea
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si Intretinerea bibliotecilor virtuale pentru depozitarea de materiale gata de tiparit
necesitd costuri infinit mai mici decat costurile depozitelor fizice de carte tiparita.

Tehnologia POD se transformd rapid intr-o tehnologie de tiparire cu date
variabile daci se foloseste pentru producerea de publicatii personalizate, in conditiile
in care marketingul, care a devenit o afacere la ora actuald, este un mare consumator
de literatura de publicitate personalizatd, cercetarile de marketing efectuate conducand
la mai multe modalitéti de individualizare a unui document.

Un avantaj, unic pentru procesul de tiparire digital, este capacitatea de perso-
nalizare a fiecarui exemplar al publicatiei cu continut variabil, in timpul procesului
de tiparire, lucru dificil sau imposibil de realizat folosind presele traditionale offset.
Asta Inseamnd cd anumite elemente ale publicatiei se schimba de la exemplar la
exemplar, in timp ce altele sunt comune tuturor exemplarelor dintr-un tiraj. Astfel,
o brosura publicitard poate contine numai elementele care-1 intereseaza pe fiecare
cititor in parte si-i poate fi adresata direct. Chiar si imaginile pot fi personalizate,
de la exemplar la exemplar, in functie de preferintele fiecarui cititor. Acest avantaj
ofera editorilor, tipografilor si clientilor lor posibilitatea de a realiza, fara dificultate,
0 noud categorie de lucrdri: publicatii personalizate sau individualizate.

Modele de tiparire la cerere, pe care le poate folosi un editor profesionist, sunt:
preeditii (editii de promovare si testere piata), editarea cartilor sau publicatiilor de
specialitate, reeditari, republicari a unor titluri epuizate, asociate cu un pret de
vanzare ridicat, teste de lucru, tiparire in librarie etc.

In conditiile in care evolutia tehnologica a condus la aparitia pe piatd a
echipamentelor si a aplicatiilor software specializate, prin integrarea cérora se pot
obtine fluxuri de productie tipografica distribuite in spatiu, la preturi de cost
accesibile publicului larg, editorii s-au adaptat, schimbandu-si modul de lucru astfel
incat sa beneficieze de avantajele economice oferite de noile tehnologii. Acum, ei
transmit manuscrisele materialelor de editat, primite de la clientii lor, pe suport de
hartie sau in format electronic, unor colaboratori externi, pentru tehnoredactare
computerizata si design. Tehnoredactorii si designerii le prelucreaza, in conditiile
de culoare si calitate specificate, folosind echipamentele si aplicatiile software din
dotarea proprie si le transmit editorilor gata pentru tipar, intr-un format electronic
recunoscut de majoritatea echipamentelor din tipografiile sau din birourile de
tiparire specializate. Dupa ce obtin bunul de tipar de la clientii care le-au comandat,
editorii stocheaza (depoziteaza in format electronic, sub forma de fisiere) materialele
respective pe suporti de tipul discurilor magnetice (HardDisk, FloppyDisc, CD-ROM,
CD-RW, DVD- R, DVD-RW), forménd biblioteci virtuale organizate pe criterii
care permit identificarea rapida a acestora, in vederea tiparirii, la cererea formulata
de clienti. Si, daca nu si-au creat propriul flux de tiparire sau daca nu si-au permis
achizitionarea unor echipamente ultramoderne de tiparit de tipul preselor digitale,
prea scumpe inca pentru ei, editorii fac comenzi cétre birourile de tiparire dotate cu
echipamente care permit realizarea tipariturilor in conditiile de calitate, culoare si
tiraj cele mai avantajoase din punct de vedere al costurilor de productie.

Singura, tehnologia POD nu rezolva totusi problema distributiei, destul de
costisitoare atat pentru autori, cat si pentru multi editori. Da, se poate tipari si lega
cartea In timp record, dar e greu de expediat in librariile din toate colturile tarii sau
din intreaga lume pentru a ajunge in mainile cititorilor.

In prezent, comunicarea rapida intre toti cei implicati in procesul de productie
tipografica distribuit se face via internet, pretul de cost foarte scazut facand internetul
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accesibil tuturor. Autorii, editorii, tehnoredactorii, designerii si tipografii, aflati fizic
oriunde in lume, pot colabora si efectua schimburi de date, in vederea obtinerii de
tiparituri in conditiile de culoare, calitate, tiraj si pret cerute de piata competitiva de
astazi.

Tehnologia POD permite tipdrirea la distantd, via internet, a céartilor sau
publicatiilor chiar si una céte una, practic la cerere, in libraria, biroul de tiparit sau la
sediul distribuitorului indicat de fiecare cititor. In conditiile in care echipamentele
digitale de tiparire si aplicatiile software dedicate au devenit accesibile publicului
larg ca pret de cost, cheltuieli de intretinere si mod de utilizare, tiparirea se poate
face chiar si acasi la cititor, daca acesta are un sistem POD format din calculator
conectat la internet, imprimanta digitala si software specializat.

POD a revolutionat munca de editare. Multi editori care folosesc aceasta
tehnologie o percep ca fiind cea mai eficienta cale de a tine permanent cartea sau
publicatia sub tipar si, drept urmare, ca pe cea mai eficientd tehnologie de tiparire,
din punct de vedre economic. Cartea nu se epuizeaza practic niciodata de pe piata,
deci nu se pierd clienti pe motiv ci editia s-a epuizat. Se poate tipari nelimitat in
timp. Este foarte benefic pentru editori s acopere permanent lista de carti dispo-
nibile. Practic, cartile de care dispun se afld continuu in curs de tiparire. Dupa
procesare, editorul stocheaza cartea sau publicatia, inclusiv coperta, in format gata
pentru tipar, ca fisier digital intr-o bibliotecad virtuald. La fiecare cerere formulata,
calculatorul selecteazd fisierul corespunzitor si da comanda de tiparire pe o
imprimanta POD. La pretul de cost setat in fisierul digital, format din costurile de
editare si o taxd pentru pastrarea fisierului in biblioteca virtuald se adauga, dupa
caz, costurile de imprimare. Deoarece costurile initiale de editare sunt foarte reduse,
pierderile tehnologice au disparut aproape complet si ciclul de productie este foarte
mic, editorii pot onora foarte multe comenzi de la scriitori sau alti clienti, caz in
care activitatea devine mai sigurd si mult mai profitabild, decat dacd ar folosi
tehnologiile traditionale de tiparire.

Tehnologia POD si internetul au stimulat si munca de creatie a autorilor
carora le-a oferit sansa unica de a se afirma si de a-si tipari cértile sau publicatiile
continuu, cat timp sunt cerute pe piata competitiva de astazi. Aceasta tehnologie da
posibilitatea fiecarui autor sa-si editeze si singur lucrérile, nu numai prin intermediul
unei edituri. In acest scop, el poate apela la serviciile unui birou de editare si
tiparire, la serviciile unei librérii sau chiar isi poate procesa singur lucrérile, daca
are puterea financiard, dotarea tehnicé si priceperea necesare. In conditiile in care
tehnologia POD ofera posibilitatea obtinerii de costuri de editare accesibile tuturor,
pretul de cost obtinut pe unitatea de produs foarte scazut creste numarul cititorilor,
sporind totodata si veniturile autorilor.

Tehnologia POD si internetul permit autorilor si comande tiparirea de
publicatii policromie sau color in tiraje foarte mici si in timp de editare foarte scurt,
folosind 1n acest scop serviciile editurii preferate, oriunde ar fi ea situatd pe glob. Pe
de alta parte, aceste tehnologii moderne permit editorilor si primeasca comenzi,
via internet, de la clienti aflati la mare distanta, sd proceseze materialele folosind cei
mai buni specialisti in domeniu din lume si sd foloseascad pentru tiparire tipografia
situatd cel mai aproape de utilizator, daca nu chiar la sediul acestuia, atunci cand
este dotat cu echipamentul de tiparire corespunzitor. In conditiile actuale, autorii,
editorii si agentii de distributie pot folosi POD prin internet si tipérirea la distanta.
Da, teoretic, toti cei implicati in procesul de productie editorial si tipografic pot
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face acest lucru, dar practic numai editurile mari si unii agenti de distributie folosesc,
cu prudenta incd, noile tehnologii, beneficiind astfel de avantajele oferite de acestea.

Tehnologia POD si internetul au revolutionat industria tipografica si publicistica,
in domeniu si de a-si comercializa cartile sau publicatiile. Astazi, gratie tehnologiei
POD, autorii si editorii, incepatori sau consacrati, pot realiza materiale tiparite cu
costuri de productie si de distributie mici, in vederea vanzarii sau promovirii acestora
pe piatd. Totodata, pot folosi web- site-uri dedicate sau isi pot crea propriul web- site
pentru prezentarea activitatii lor sau pentru promovarea cartilor sau a publicatiilor
aflate pe piatd. In plus, accesul la noile tehnologii permite librarilor sa fie permanent
informati cu privire la cértile si publicatiile disponibile la un moment dat, sa faca si
sa primeasca comenzi on-line, pe baza cérora sa efectueze livrari, clasice sau on- line,
cititorilor.

In industria tipografica si publicisticd marketingul este orientat cétre internet.
Toti cei implicati in procesul de productie editoriald, autori, editori, tehnoredactori,
designeri, tipografi, librari sau distribuitori autorizati, precum si toti cei care le
asigurd acestora suportul tehnic, serviciile de specialitate si de intretinere, sursele
de materii prime si materialele consumabile, sunt devotati marketingului pe
internet. Toti sunt preocupati de crearea unui web-site prin care sa isi promoveze
imaginea sau produsele, toti fac eforturi s inteleaga cum se face comert electronic,
e-commerce, cu produse tipografice sau cum se poate comercializa o carte printr-o
librarie electronica de tipul Amazon.

S-a apreciat teoretic §i s-a constatat practic ca profitul, obtinut de autori,
editori, librari sau distribuitori din vanzarile de produse tipografice, folosind
tehnologia POD si tiparirea la distanta, prin internet, este mult mai ridicat decat cel
obtinut din vanzarile prin librarii traditionale sau metode clasice de distributie. Si
acest lucru a devenit posibil nu numai datoritd eliminarii complete a stocurilor,
reducerii substantiale a costurilor de distributie si a elimindrii rebuturilor care,
insumate, conduc la cheltuieli mai mari decét cele necesare pentru achizitia noilor
tehnologii, ci si pentru cd mijloacele de promovare moderne au dat acces cititorilor
la ofertele de carte si la publicatiile existente pe piatd, influentand, in mod favorabil,
vanzarile. Prin urmare, autorii pot obtine venituri mai mari prin vanzarea cartilor
lor dacé folosesc tehnologia POD si dacad nu apeleaza la serviciile editurilor traditionale,
pe care trebuie sa le convingd si le publice cértile, stiut fiind cé acestea accepta, cu
mult mai mare usurinta, lucrérile autorilor consacrati sau publicatiile de renume
pentru care sunt siguri ca recupereaza cheltuielile de productie si distributie, daca
nu realizeaza si ceva profit. Rezulta ca autorii tineri si editurile noi au mai multe
sanse de afirmare si supravietuire dacd folosesc metodele moderne de tiparire in
locul celor traditionale. Cu popularitatea internetului si tehnologia POD lumea
editorilor mici nu va mai fi niciodatd aceeasi. Combinatia celor doud tehnologii le
oferd calea de crestere a vanzarilor si a eficientei, cu un risc financiar minim.

Editorii de carte care folosesc tehnologia POD si tipérirea la distanta, prin
internet, trebuie sa ofere clientilor lor, autori sau cititori, toate informatiile necesare
folosirii acestei tehnologii, inclusiv cum se obtine ISBN-ul, cum se calculeaza si cum
se repartizeaza drepturile de autor, care sunt formatele si cum se creeaza fisierele
pentru imprimantele POD disponibile. In perspectiva, la solicitarea autorului, o editura:

- trebuie sd obtind materialul de publicat in formatul acceptat;

- trebuie sd proceseze cartea in vederea tiparirii,
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- trebuie sd obtina bunul de tipar de la autor;

- trebuie sd obtind ISBN-ul pentru fiecare titlu de carte;

- trebuie sd colaboreze cu librarii sau cu distribuitorii care folosesc tehnologia
POD si internetul, pentru tipérire si distribuire, in cazul in care nu face singura
tiparirea si distribuirea catre cititori;

- trebuie sd tina evidenta vanzarilor pe fiecare titlu de carte sau publicatie
pentru a determina drepturile de autor pe care trebuie sa le repartizeze titularilor.

Spre exemplu, incepand cu anul 2003, lantul de librérii US Borders a inceput
producerea si distribuirea de cérti sau publicatii pentru autori care au acceptat
distribuirea acestora de catre editurile cu care au lucrat, contra unei taxe de distributie.

Tehnologia POD a transformat birourile de tiparire in magazine de produse
tiparite, care ofera pe loc clientilor lor o gaméa largd de publicatii si materialele
publicitare. Si consumatorii de produse tipdrite au avut de castigat de pe urma acestei
tehnologii noi, pentru cd gésesc in orice moment cértile dorite, nemaiexistand
practic notiunile de editie epuizatd sau editie depasitd moral, continutul publicatiilor
de specialitate fiind actualizat continuu. Practic, fiecare utilizator poate obtine pe
loc, cartea sau publicatia de care are nevoie, personalizatd dupa preferintele sale.

La ora actuald, utilizdnd tehnologia POD si internetul, fiecare cititor poate
descédrca materialul de tiparit, in format electronic, de pe serverul editorului si il
poate tipari intr-un magazin de produse tipdrite, asa-numitul printshop. Astfel, se
elimind complet costurile cu spatiile de depozitare si de vanzare, reducandu-se
substantial costurile de distributie, dar cresc costurile de achizitie a echipamentelor
si programelor necesare pentru cd tehnologia POD nu este ieftind si trebuie sa
respecte citeva standarde internationale.

Acum cértile si publicatiile pot fi disponibile in unul din urmétoarele formate:

. tiparit, clasic: sub forma de carte sau publicatie tiparitd pe suport de
hartie, accesibila cititorilor prin librérii sau biblioteci;

. on- line: sub formd de carte sau publicatie electronicd accesibild
cititorilor prin biblioteci virtuale, via internet;

. pe suport magnetic: sub formd de carte sau publicatie in format
electronic, stocatd sub forma de biblioteci virtuale pe HardDisk, FloppyDisk, CD-
ROM, CD-RW.

Suntem la inceputul unei revolutii a cartilor electronice, cu cititori care gasesc mai
confortabil cititul cartilor tiparite pe hartie decat cititul cartilor on- line. Prin
urmare, majoritatea cartilor sau publicatiilor solicitate sunt in format tiparit
pe suport de hartie.

Istoria industriei de tiparire la cerere incepe in anii *90, odati cu crearea si
introducerea pe piatd, de catre Xerox, a liniei de produse DocuTech care, potrivit
IEEE, a unificat tehnologia digitald a computerelor si a comunicatiilor multimedia
cu tehnologiile de imprimare. Abilitatea echipamentelor DocuTech ,,de a distribui
si pe urma a tipari”, in loc de traditionalul ,,a tipari si pe urma a distribui”, a schimbat
fundamental procesul de tiparire a documentelor. Arhitectura revolutionara a echi-
pamentului DocuTech a declansat tranzitia la era digitald, prin inlocuirea sistemelor
traditionale cu sisteme digitale multifunctionale si transformarea treptata a procesului
de tiparire la cerere intr-un proces de tiparire personalizatd la cerere, prin adau-
garea la arhitectura initiald a sistemului a functiilor de tiparire din baza de date si
de conectivitate prin internet. Este introdus DigiPatch Software pentru prelucrarea
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documentelor digitale care beneficiaza de avantajele Web-ului, permitand utiliza-
torilor sa tipareasca si s vizualizeze fisierele cu ajutorul internetului. In anul 2002
Xerox lanseazd DocuColor iGen3 Digital production Press care revolutioneaza
piata tiparului color. Urmeazé lansarea pe piatd a unui sistem DocuTech cu optiune
de finisare complexa, care permite producerea directd a unei carti legate.

In anul 2003 Xerox Roménia castigd premiul IEEE Corporate Innovation
Recognition din partea Institute of Electrical and Electronic Engineers, cea mai mare
societate tehnicd profesionald din lume, pentru contributiile sale remarcabile in
domeniul electrotehnologiei si revolutionarea tehnologiei de tipérire a documentelor.

Fujifilm introduce POD RIP techonology, un sistem front-end destinat
tipariturilor full color la cerere, de calitate ridicata si vitezd mare de tiparire. Este
vorba despre o tehnologie de tiparire cu date variabile, destinata pietei de artd grafica,
folositd pentru presonalizarea individuald a fiecdrei copii. Fujifilm integreaza
tehnologia POD RIP intr-un sistem impreuna cu tehnologia proprie de procesare a
imaginilor color, rezultatd din experienta sa vastd in domeniul fotografiei color. Acest
sistem este folosit intr-o gama largéd de aplicatii, de la fotografie uzuala la prepress
si press. Industria de arta grafica este in continud transformare. Tehnologiile tradi-
tionale sunt inlocuite cu tehnologiile digitale. Creste numarul clientilor care vor pret
de cost scazut si suport de date variabile. Cu retelele de tiparire la distanta, eforturile
se Indreaptd cétre tipdriturile in tiraje oricat de mici care pot fi ficute oriunde.
Digitalizarea produce o sporire in continutul imaginilor pentru fotografiile digitale,
ceea ce stimuleaza cererea pentru reglarea automata a parametrilor de imagine in
sistemele POD front end.

Ultima generatie de prese digitale oferd posibilitatea realizarii unor lucrari
fotografice color de aceeasi calitate cu presele offset traditionale, in conditii de
eficientd sporitd. Vanzatorii de servicii digitale color folosesc Indigo EPrint 1000
digital press sau Heidelberg Quickmaster Digital Immaging offset press care
combind avantajele tehnologiei traditionale offset cu cele oferite de tehnologiile
digitale computer-to-press si print-on demand. Acest lucru conduce la calitatea
deosebita a tipariturilor, pret de cost si duratd de ciclu de productie minime, deci
conditii de eficientd economicd maxima.

In concluzie, POD a dat editorilor posibilitatea de a tipéri cartile sau publicatiile,

indiferent de complexitatea lor si de calitatea cerutd, in cantitatea dorita, nu in tiraje
fixe. Dacéd publicatia sau cartea este stocatd in format electronic, practic tirajul nu
se epuizeaza niciodata. Tehnologia POD deschide drum catre integrarea unui sistem
automat de comanda si vanzare materiale tiparite prin intermediul céruia cititorul
merge la un asa-numit printshop, comanda cértile sau publicatiile care 1l intereseaza,
via internet, asteaptd tiparirea acestora la o imprimantd de mare viteza sau la o
presa digitald ultraperformanta, plateste si pleacd multumit.
Tehnologia POD, consideratda tehnologia viitorului in industria tipografica si
publicistica, datoritd avantajelor economice majore aduse tuturor celor implicati in
procesul de editare si tiparire, revolutioneaza radical modul de producere, distribuire
si vanzare a tipdriturilor. Ea creeaza autorilor posibilitatea sd scrie si sa publice
orice cand doresc, iar cititorilor le asigurd accesul la orice titlu scris oricand, care
nu se epuizeaza niciodata si pentru care pot obtine o copie cand doresc la un pret de
cost semnificativ redus.
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NOUL MODEL DEMOGRAFIC SI IMPLICATIILE ACESTUIA

Gheorghe RABOACA
Prof. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Scéaderea populatiei in ultimii 15 ani a generat temeri economistilor si altor specialisti.
Multi dintre ei formuleaza solutii foarte putin compatibile cu natura noului model demografic.

In acest caz studiul elaborat pe exemplul judetului Valcea, autorul arati ca in perioa-
da de tranzitie catre economia de piata, subventiile guvernamentale furnizate pentru marirea
populatiei au fost eliminate si s-a adoptat un model nou care a constat in sprijinirea fiecérei
familii in legdturd cu costurile demografice.

In conditiile noului model demografic autorul acestui studiu conchide ca o crestere
economicd bazata pe productivitatea cea mai acceleratd a muncii poate genera o puternica
clasid de mijloc capabila sa asigure nu numai o crestere numerica dar si calitatea populatiei,
deplin compatibila cu cerintele dezvoltarii durabile.

Abstract

New Demographic Model and its Implications

The decrease of Romanian population during the last 15 years generated certain fears
by economists and other specialists. Many of them phrase solutions very little compatible
with the nature of the new demographic model.

In this case study, elaborated on the example of the Valcea department, the author
forth that in the market economy transition period, the governmental subsidies provided for
the population’s increase were eliminated and they adopted a new model which consisted in
every family's support for the demographic costs.

In the conditions of the new demographic model the author of this research concludes that
an economic growth based on the most accelerated labour productivity can generate a powerful
middle class capable of assuring not only a numerical increase but also the quality of the
population, entirely compatible with the requirements of the sustainable development.

Populatia si dilemele acesteia

. Populatia Romaniei a cunoscut, in anii tranzitiei, un intens proces de scédere.
In plus, astdzi nu se intrevad indicii de incetare a scaderii populatiei sau de redresa-
re a acesteia.

Fata de aceastd evolutie, chiar dacd numarul populatiei nu mai reprezintd un
criteriu al bogatiei, nici o tard nu poate fi indiferentad. Multi specialisti, de pilda,
evaluand aceastd evolutie (de scadere) formuleazad cele mai diferite propuneri de
solutii de redresare si de crestere a populatiei fard nici o armonizare cu natura
actualului model demografic.

In ce ne priveste, incd din 1999, aveam sa subliniem ci ,,... masurile de con-
tracarare (a diminudrii populatiei) trebuie precedate de studii temeinice, intrucét
cauzele scaderii populatiei roménesti sunt nu numai subiective, ci si obiective. Este
vorba de o tranzitie la un nou model demografic. In loc de etichetari, cum ar fi
prabusirea natalitatii s.a., sunt necesare studii aprofundate si interdisciplinare care sa
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constituie cu adevarat o temelie solidd pentru orice strategie si masuri de politica
sociald, economica si demografica”.'

Studiul temeinic al populatiei este indispensabil, intrucat populatia este o variabilad
demoeconomicd fundamentald. Pe de o parte, populatia determind nivelul general al
consumului si deci dimensiunile pietei interne. Din acest punct de vedere, daca este prea
numeroasa, populatia genereaza un consum prea mare de resurse naturale, putand intra in
conflict cu cerintele dezvoltarii durabile, cu exigentele prezervarii de resurse naturale
pentru generatule viitoare. in plus, experienta practlca aratd ca gradul de poluare este cu
atat mai mare cu cat consumul de resurse este mai mare.

Noi, cu totii, nu putem sa ignoram aceste argumente ale dezvoltarii durabile,
cel putin pana cand globalizarea ar putea face proba contrarie, impiedicand accesul
tarilor sarace la dezvoltare, la progres economic si social.

Pe de altd parte, populatia este si factor — sursd fundamentald — de creare a
resurselor de munca, singura resursa vie dintre toate cite existd pand astizi. Este
adevarat ca pentru tarile dezvoltate o scadere a populatiei si fortei de munca poate
fi compensatd prin substituirea acesteia cu resursele disponibile, abundente de
capital, fie prin ,,importul” de fortd de munca din tari mai putin dezvoltate.

Pentru tarile slab dezvoltate care nu dispun de suficiente resurse de capital,
scaderea populatlel 51 fortei de munca poate afecta tentativele nationale de relansa-
re a cresterii economice si mai ales poate bloca orice tendinta de accelerare a cres-
terii economice si de reducere a decalajelor economice si sociale.

Pentru a defini atitudinea noastra fatd de evolutia de scddere a populatiei
Roméniei am analizat, pe baza unor date mai putin agregate, situatia existentd in
judetul Valcea, care face obiectul unui studiu-diagnostic de mai mari proportii,
realizat Tmpreund cu specialisti locali, cu studenti si profesori ai Facultatii de
Contabilitate si Finante din Rm. Valcea a Universitatii Spiru Haret.

Evolutii ale noului model demografic in judetul Vilcea

Scaderea populatiei este determinata si in judetul Valcea de aparitia unor schim-
béri radicale in mecanismele formarii si evolutiei acestei importante variabile demo-
economice. Astfel:

— pe ansamblul judetului Valcea, dupa anul 1992, natalitatea populatiei devine
mai micd decat mortalitatea populatiei, conform modelulul N<M; mentiondm ca,
pana 1n anul 1992 raportul dintre natalitate si mortalitate era invers (N>M) in baza
acestui din urma model, pana in anul 1992 s-a inregistrat un spor natural pozitiv,
pentru ca, incepand cu anul 1992, sporul natural sa devind negativ;

— sosirile si plecarile de populatie, adica celelalte douda componente ale meca-
nismului populatiei (cu valori si importantd mai reduse) au generat, in anii 1990-1998,
un spor migratoriu negativ (S<P), iar dupa 1998 acest spor devenind chiar usor
pozitiv (S>P). In ansamblu, sporul migratoriu a micsorat si, respectiv, majorat
putin scaderea populatiei.

Sporul natural, mecanismul acestuia (N/M) a avut, deci, rolul determinant in
evolutia descrescatoare a populatiei judetului Valcea. De aceea, in continuare,

' Gh. Raboaca, Oferta de forti de muncd. Dimensiuni, surse si factori determinanti,
elaboratd in anul 1999 in Institutul National de Cercetare Stiintificid in domeniul Muncii si
Protectiei Sociale si publicatd de Centrul de Informare si Documentare Economicéd de pe
langa Institutul National de Cercetari Economice al Academiei Romane, Bucuresti, 2000,
p. 49-50.
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atentia ne-am concentrat-o asupra sporului natural, dar pe o perioadd mult mai
indelungata (1956-2002), pentru a putea surprinde mai amplu atat dimensiunile celor
doud componente, cat si tranzitia de la vechiul la noul model de populatie.
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Grafic 1. Evolutia sporului natural total (urban + rural) sub influenta
factorilor acestuia in judetul Vilcea in perioada 1956-2002

Datele utilizate in reprezentarea grafica arata ca pe total judet (urban si rural) avem

de-a face cu o tranzitie de la un model demografic, in care natalitatea este mai mare decat
mortalitatea (N>M), cu un spor natural pozitiv, la un model demografic nou, in care
natalitatea este mai mica decat mortalitatea (N<M), cu un spor natural negativ.
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Grafic 2. Evolutia sporului natural in mediu rural sub influenta factorilor acestuia
in judetul Vilcea in perioada 1970-2002
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Momentul tranzitiei se produce in anul 1992, printr-o crestere a mortalitatii
de la 12-13%o si printr-o scadere mai accentuata a natalitatii, de la 12-9%e.

Aceasta tranzitie a judetului Valcea (U+R) la noul model demografic s-a rea-
lizat aproape exclusiv pe seama modelului rural, asa cum se poate desprinde din
graficul 2.

Asadar, mediul rural arata ca tranzitia de la vechiul model (N>M) la noul model
demografic (N<M) se realizeaza cu doi ani mai devreme decat pe total judet, chiar in
anul 1990.

Interesant de observat este faptul cd in mediul rural intre anii 1980-1985 s-a
produs o ,,criza”, o tentativd mare de apropiere a natalitatii de mortalitate, fortandu-se o
tranzitie la spor demografic negativ chiar in conditiile aceleiasi orientéri si politici
demografice pronataliste.

In grafic se observa cd mediul rural, in noul model, inregistreazid un spor
natural negativ, insa cu o arie (amploare) sensibil mai mare decat pe ansamblul ju-
detului; ea se circumscrie intre parametrii superiori: mortalitatea creste cu doud
puncte, de la 12-14%., iar natalitatea scade din momentul tranzitiei de la 14-10%o.

Mediul urban, potrivit datelor, reprezintd o situatie cu totul speciala, diferitd in
judetul Valcea.
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Grafic 3. Evolutia sporului natural in mediul urban sub influenta factorilor acestuia
in judetul Vilcea in perioada 1970-2002

Principala remarcéd pe care o prilejuieste graficul este cd mediul urban n-a
tranzitat de la vechiul model la noul model demografic; sporul natural ramane pozi-
tiv (N>M) 1n toti anii 1990-2002, ca si in perioada de dinaintea anului 1990.

Cu toate acestea, se observa faptul ca, dupa 1990, are loc un proces de fragili-
zare a vechiului model demografic, aproape o continua apropiere a dimensiunilor
natalitétii cu mortalitatea.
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Concluzia care se desprinde din analiza procesului de tranzitie de la vechiul
model demografic la noul model reflectd diferente mari intre cele doud medii: n
mediul rural si pe ansamblul judetului s-a realizat aceasta tranzitie, pe cand in me-
diul urban continua sa existe modelul vechi, pozitiv (N>M).

Diferentele evidente dintre cele doud medii, urban si rural, nu trebuie absolu-
tizate deoarece mediul urban, desi rimane in continuare dominat de vechiul model,
acesta isi diminueaza mult din consistentd, apropiindu-se de zona si de momentul
in care ar putea tranzita, daca raportul dintre natalitate si mortalitate se va inversa,
devenind (N<M). Aceasta depinde de masura in care mediul urban conti-nua sa
conserve o natalitate superioard mortalitatii.

Diferentele existente dintre cele doud medii releva cé nu putem sé realizam o
prognoza a populatiei doar pe ansamblul judetului, fard a tine seama si de evolutiile
particulare ale natalitétii si mortalitdtii in cele doud medii.

Evolutiile particulare ale sporului natural in cele douda medii se pun si mai
bine 1n evidentd in graficul urmator:
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Grafic 4. Sportul natural al populatiei judetului Valcea pe total medii urban si
in mediul rural in perioada 1956-2002

Graficul comun, incluzand evolutiile sporului natural in ambele medii, oricat de
particulare sunt, ne sugereaza ca sunt supuse practic unora si acelorasi forte; faptul ca
in mediul urban se intarzie tranzitia la noul model demografic poate sa indice nu atat

95



existenta unor forte opuse, cdt mai ales existenta unor conditii specifice
favorabile; dacd aceste conditii favorabile se vor extinde sporul natural urban
va putea chiar sd rdmana pozitiv fara sa se tranziteze la un spor natural nega-
tiv. Aceasta depinde de indeplinirea unor conditii si cerinte la care ne vom re-
feri in finalul ace-stei sinteze stiintifice.

In analizele precedente — am pus pe primul plan comportamentele, ipostazele
natalitdtii si mortalitdtii in cadrul fiecarui mediu. S-a putut astfel evalua stadiul
tranzitiei fiecarui mediu la noul model de spor natural.

Pentru a releva noile caracteristici care sd se intregeasca armonios cu cele
precedente, analizele care urmeaza vor cauta sd pund in evidentd comportamentele
in materie de natalitate si respectiv de mortalitate intre cele doua medii.

Ne vom referi mai intai la natalitate:
25+
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Grafic 5. Rata natalitiitii populatiei urbane si rurale sub impactul tranzitiei
demografice in judetul Valcea in perioada 1956-2002

Sunt de observat urmatoarele comportamente:

* natalitatea scade in ambele medii;

* in vechiul model, natalitatea rurald (Nr) a evoluat usor sub natalitatea urba-
na (Nu), pentru ca in anii dinaintea tranzitiei (1985-1990) s se apropie pana la
suprapunere si, in fine, dupa 1990 sa se observe o inversare, natalitatea rurala, in
ciuda unei populatii mai varstnice, sa se plaseze usor deasupra natalitatii urbane;

* in ciuda acestor diferente, natalitatea celor doua medii evolueaza foarte
aproape; se poate deci vorbi de o omogenizare a natalitatii celor doud medii.

Ce forte genereaza aceasta evolutie apropiata si, in acelasi timp, usor diferita?
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In ceea ce priveste mortalitatea sunt de observat urmatoarele tendinte:

Persoane la 1000 de locuitori:

e Rata mortalitatii in m. urban (Mu)
Rata mortalitatii in m.rural (Mr)
= = = *Mu-Mr
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Grafic 6. Rata mortalitiitii populatiei urbane si rurale sub impactul tranzitiei
demografice in judetul Valcea in perioada 1956-2002

o mortalitatea In mediul urban cunoaste o mare stabilitate;

e 0 usoara tendinta de crestere a mortalitatii in mediul rural si asa mai mare
cu pana la dublu fatd de mediul urban;

e mortalitatea in mediul urban cunoaste o mare stabilitate;

e in ciuda micilor diferente dintre medii, se observd o evolutie practic
paralela a mortalitatii celor doud medii.

Ce forte determind aceastd evolutie paraleld a mortalitétii celor doud medii?

Influenta evolutiei sporului migratoriu asupra evolutiei populatiei jude-
tului Valcea.

Péana 1n acest moment al analizei am facut abstractie de a doua componenta a
sporului populatiei — sporul migratoriu.

Oricare ar fi relatia sporului natural cu sporul migratoriu (cu schimbarea do-
miciliului si respectiv cu schimbarea resedintei) datele pun in evidenta aceeasi ten-
dintd, de scadere a populatiei judetului Valcea.

Modelul analizei noastre a trebuit sa fie completat, prin detalierea spo-
rului natural si a sporului migratoriu nu doar pe ansamblul tipurilor de locali-
titi (total, rural si urban ci si in cadrul fiecareia dintre acestea (cu spor pozitiv
si cu spor negativ).

Pe aceasti cale am dorit sa aritam ci nici un mediu nu mai are compor-
tament demografic compact; s-au produs eroziuni ale ambelor medii; fiecare
mediu are spor natural si pozitiv si negativ, ca de altfel si spor migratoriu po-
zitiv si negativ.
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Fenomenul de eroziune a evolutiei populatiei se produce chiar si la un
nivel de localitate fie datoriti ambelor sporuri (natural si migratoriu) fie dato-
ritd numai unuia dintre acestea.

Sinteza influentelor celor doi factori fundamentali ai cresterii sau scaderii
populatiei si tendintele erozive de detaliu pe tipuri de localitati le reddm in tabelul
care urmeaza:

Influenta sportului natural si a sporului migratoriu asupra sciderii/cresterii
populatiei pe localitiiti urbane si rurale si pe total judet in anul 2000

Parteal a
S Suma Spor migratoriu Suma Creste{ea ()
portul natural . S . | sauscaderea
algebrica (domiciliu) algebrica e
(-) populatiei
- + - +
Total - 1267 590 - 677 - 980 871 -109 - 786
Comune | - 1169 152 - 1017 - 407 702 295 -722
Orage - 98 438 340 - 573 169 -404 - 64
Partea I a
Sportul Suma Spor migratoriu Suma S;?sg;izr(;;
natural algebrica (resedinta) algebrica e
(-) populatiei
- —+ - +
Total - 1267 | 590 - 677 -4266 328 -3938 -4615
Comune - 1169 | 152 - 1017 - 2926 243 - 2683 - 3700
Orage -98 | 438 340 - 1340 85 -1255 -915

Datele de mai sus obtinute in baza unor calcule laborioase ne permit sa
observam cd mediu urban a tranzitat si el la noul model demografic daci
alaturi de sporul natural pozitiv (+340) luam in seamai si sporul negativ (-404).
In acest fel populatia mediului urban s-a redus si ea cu -64.

Populatia rurald, sub influenta sporului natural negativ de -1017, cunoaste o
atenuare a acestei scaderi intrucat sporul migratoriu este pozitiv (+295), astfel ca
scaderea de ansamblu a populatiei rurale se reduce la -722.

In fine, sub influenta ambelor sporuri sciderea populatiei urbane (-64)
adaugata scaderii populatiei rurale (-722) genereaza o scadere totald pe ansamblul
judetului de -786.

Aceste valori ale scaderii populatiei pe medii si total judet rezultd in baza
considerarii sporului natural si a sporului migratoriu determinat prin schimba-rea
domiciliului. Dacd in locul sporului migratoriu calculat pe baza schimbarii
domiciliului se ia In seamd schimbarea resedintei (partea a doua a tabelului),
potrivit datelor, scaderile populatiei totale urbane si rurale se accentueazi
considerabil.

Intrucat scaderea sporului natural si cresterea sporului migratoriu sunt expres-
sii ale sdraciei devine posibil sa se explice ca aceasta cauza sta la baza explicarii
evolutiilor ambelor sporuri, in ambele medii, ca si pe total judet.

98



Dupé cum s-a putut observa, sporul natural in mediul urban, prin valorile inca
pozitive lasd impresia ca aici sardcia nu opereaza din moment ce nu s-a tranzitat inca
la valori negative ale populatiei. In realitate valorile pozitive ale sporului natural sunt
din ce in ce mai mici, adica tot mai apropiate de tranzitie la o populatie negativa. Pre-
zenta sdrdciei la baza evolutiei populatiei si in mediul urban apare mai evidentd daca
ludm in seama ca sporul migratoriu (-404) devanseaza sporul natural (+340), gene-
rand, agsa cum am vazut si o scddere a populatiei mediului urban oricat de mica este
aceasta (-64).

Sporul migratoriu negativ al populatiei urbane (-404) alcdtuit in principal din
populatie cu venituri mici $i nesigure (somerii, pensionarii etc) este sursa de
formare a sporului migratoriu pozitiv si n mediul rural (+295) unde isi pot completa
veniturile fie in agricultura de subzistentd, fie in lucrul cu ziua. Astfel sporul
migratoriu pozitiv al mediului rural nu poate fi conside-rat decat o expresie a saréa-
ciei urbane transferatd in localitati rurale si nici-decum o formd de manifestare a
prosperitatii rurale.

Asadar, combinatia diferita a celor doud componente care genereaza scaderea
populatiei in ambele medii este determinata de unul si acelasi factor — saracia. Con-
ditiile mai grele de trai din comune determind scaderea drasticd a natalitatii; daca
efectul acesteia este atenuat de un spor migratoriu pozitiv al mediului rural, aceasta
se petrece pentru ca sardcia mediului urban este generaté de o criza acutid de locuri
de muncd, de lipsa mijloacelor de trai, o parte a populatiei preferand nivelul de trai
de subzistentd din mediul rural.

Sporul natural pozitiv dar tot mai restrans al mediului urban (mai mic decéat
sporul migratoriu) se explica printr-o proportie mai ridicatd in mediul urban a familiilor
care au conditii mai bune de trai pentru intemeierea unui camin si nagterea de copii.

Concluzii de ansamblu si directii de actiune compatibile cu dezvolta-
rea durabila

1. Scdderea populatiei este rezultatul unui complex de factori, dintre care
mentiondm:

- trecerea la un nou model demografic, in cadrul céruia rolul central contri-
butia cea mai mare revine sporului natural negativ (N<M);

- extinderea sdraciei care a cuprins mari parti ale populatiei rurale, dar si in
bund masura ale populatiei urbane;

- din cauza sdraciei au apérut si sporesc fenomene, cum sunt: renuntarea la
casitorie, aménarea casatoriei, cresterea divorturilor, amanarea nasterii primului
copil, aménarea sau renuntarea la al doilea copil etc.;

- accesul restrans al populatiei rurale si in special a celei varstnice, In mare
parte saracd, la serviciile medico-sanitare, consideratd cea mai importantd nevoie
pentru populatia varstnicd. Aceasta situatie in conditiile unui mediu cu riscuri mai
mari (muncd grea, igiend mai redusd, alimentatie nerationald), concurd la
dimensiunile duble ale mortalitatii rurale fatd de mortalitatea urbana.

2. Consecintele actuale ale noului model demografic:

- scaderea populatiei este prima si cea mai grava consecinta a noului mo-
del demografic; este o parte a costului platit de Romania pentru formarea resurse-
lor de capital;
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- are loc o criza acutd a fortei de munca in mediul rural.

Aceastd crizd rurala de fortd de munca este determinata de: coborarea agricul-
turii de la tehnologia moderna, realizata ,,de pe tractor si din avion”, la tehnologia
intemeiatd pe sapd, pe energia umana §i energia animald; existenta unui surplus de
populatie varstnicd; plecari sistematice ale populatiei tinere in special la licee, la
universitdti si de aici la migrare in tard si in afara tarii; folosirea muncii copiilor
(interzisd de lege), precum si retragerea copiilor din scoald, in special din cea
gimnaziald (iardsi interzisa de lege); practicarea unui cost al zilei de lucru situat
intre 250.000 lei (pentru fortd de munca varstnica) si 350.000 lei pentru forta de
munca tanara. Gospodariile rurale care nu pot plati ziua de munca la preturile de
mai sus, incearcd sa lucreze cu fortele proprii; de reguld, persoanele varstnice lasa
terenul in stare de parloagd, schimba categoria de folosintd, promoveaza culturi
care necesitd consum redus de fortd de munca s.a.;

- scaderea productiilor medii la hectar, datoritd crizei de fortd de munca,
genereaza o inchidere a cercului saraciei rurale;

- criza rurald de fortd de munca nu poate fi izolatd, extinzandu-se de regula
si in mediul urban, generand cresterea costului fortei de munca;

- criza de fortd de munca dduneaza nu numai populatiei de tip salarial (for-
td de munca), dar si populatiei antreprenoriale, firmelor, prin miscarea competiti-
vitdtii acestora.

3. Esenta noului model demografic

In principiu, esenta noului model demografic nu poate fi scaderea populatiei.
Dimpotriva. Esenta noului model demografic rezulta, pe de o parte, din renunta-
rea la subventionarea cresterii populatiei prin transferul de resurse realizat de
stat dinspre indivizi cu productivitate inalti catre indivizi si familii cu produc-
tivitati si venituri reduse, dar cu multi copii, iar pe de alta parte, promovarea
principiului acoperirii cheltuielilor demografice legate de natalitate si de com-
baterea mortalitiitii pe baza suportirii tuturor cheltuielilor demografice de ci-
tre familie.

Noul model demografic intemeiat pe acoperirea cheltuielilor demografice de
catre familie poate sd genereze nu numai scaderea populatiei, dar si cresterea
acesteia. De asemenea, noul model demografic contribuie la insanitosirea compor-
tamentului oamenilor si la o crestere a populatiei compatibila cu principiile com-
plexe ale dezvoltarii durabile.

4. Solutii de evolutie a populatiei compatibile cu dezvoltarea durabila

Evolutia populatiei poate fi optimizata pe baza utilizarii unor criterii compatibile
cu dezvoltarea durabild. In acest sens este cazul, de pilda, al productiei agricole medii.
De exemplu, nivelul actual al productiilor medii agricole arata ca populatia judetului
poate s ajungd pana la 2.000.000 locuitori fatd de 413.000 locuitori in prezent.

Pentru cresterea productiei medii la hectar, se poate admite drept criteriu o sporire a
cantitatii de ingrasaminte chimice si biologice pana la limitele care fie genereaza
epuizarea solului, fie ridicarea gradului de poluare a solului, a apei freatice si a
produselor agricole.

Relansarea cresterii economice se poate realiza prin sporirea mereu accentu-ata
a productivitdtii muncii. Astézi, productivitatea muncii in judet creste in conditiile
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scaderii volumului productiei si ale scaderii si mai rapide a populatiei ocupate (a
personalului salarial).

Cresterea mai accentuatd a productivititii muncii constituie o sursd de
investitii si, de aici, sursd de creare de noi locuri de munca, si, implicit, o sursa de
venituri sporite ale populatiei, capabile sd-si cumpere casd si sa-si acopere toate
cheltuielile de ntretinere a familiei etc.

In aceasta viziune, productivitatea muncii este sursa de formare a unei
clase de mijloc, care ar putea umple vidul actual dintre foarte putinii bogati si
foarte numerosii saraci.

Formarea clasei de mijloc va putea realiza redresarea cresterii populatiei pana
la limitele optime si durabile.

Pe de altd parte, printr-o politici de rationalitate economicd s-ar putea ca
resursele de capital acumulate si fie suficiente pentru a substitui scaderea populatiei,
contracararea cel putin a unora din consecintele actualei evolutii a populatiei Romaniei.
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MODALITATI DE MASURARE A PERFORMANTEI
MACROECONOMICE. EVALUAREA PERFORMANTEI ROMANIEI
COMPARATIV CU UE — 15 IN PERIOADA 1996 — 2002
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Rezumat

Performanta macroeconomica a unei iri poate fi mdsurati prin mai multe modalitati. in
lucrarea de fatd am masurat performanta macroeconomica a Romaniei utilizand trei indici: indicele
de saracire (calculat ca suma dintre rata somajului si rata inflatiei), indicele de impopularitate
(determinat ca suma dintre rata inflatiei si 9 x rata somajului) si indicele politicii de stabilizare
(calculat ca suma dintre rata inflatiei i 3 x rata somajului). In perioada 1996 — 2002 toti acesti in-
dici de perfomanta au avut trenduri asemandtoare, iar dupd anul 1998 se poate observa o
ameliorare vizibild a economiei romanesti. Evident, daca comparam performanta macroeconomica
a Romaniei cu cea a Uniunii Europene — 15, se observa cu usurinta decalaje imense — de exemplu,
indicele de saricire al Romaniei a fost in medie de 5,13 ori mai mare decét cel al UE — 15
pentru perioada analizatd. Desigur, decalajele pot fi reliefate si prin metoda traditionala
de comparare a nivelului PIB/loc. la PPC.

Abstract

Measurement Modalities of the Macroeconomic Performance. The Evaluation
of Romania’s Performance in Comparison with European Union — 15 during the
period 1996 -2002

The macroeconomic performance can be measured in different ways. I measured the
Romania’s macroeconomic performance using three indexes: The Povertry Index (calculated as
sum of unemployment rate and inflation rate), The Impopularity Index (calculated as
inflation rate plus 9 x unemployment rate) and The Stabilization Policy Index (calculated as
sum of inflation rate plus 3 x unemplyment rate). During the period 1996 — 2002 all these
performance indexes had the same trends. After 1998 we can notice a visible improvement
of Romanian economy. But, if we compare the Romania’s macroeconomic performance
with that of European Union — 15, we see very easily huge discrepancies — for example, the
Romania’s povertry index is in average 5.13 bigger than the European Union — 15’s
povertry index in the analised period. Of course, the discrepancies can be outlined also
through the traditional method — comparing the GDP/ inhab. at PPC.

Performanta macroeconomica a unei tari se poate evalua pornind de la
masura in care sunt atinse obiectivele politicii macroeconomice. In general, toate
politicile macroeconomice atribuie variabilelor economice valori precise ce tre-
buie atinse intr-un interval de timp propus. De reguld, o politici macroeconomica
are 1n vedere cinci variabile macroeconomice: cresterea PIB real, inflatia, somajul,
cursul de schimb si balanta comertului international. Aceste cinci variabile macro-
economice pot fi disociate in doud categorii: tinte reale (rata somajului natural,
cresterea regulata a PIB real, echilibrul comertului international) si tinte nominale
(inflatie scazuta si previzibila si curs de schimb stabil).
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o Indici de performantd macroeconomicd

Nivelul performantei macroeconomice poate fi masurat prin mai multe modali-
tati. Economistii canadieni M. Parkin, L. Phaneuf si R. Bade propun utilizarea a trei
indici de performantd macroeconomica, care combina tintele reale si tintele nominale
ale politicii macroeconomice, toti trei putand fi exprimati sub forma unei combinari
intre somaj (tinta reald) si inflatie (tintd nominald), deosebirea dintre ei constind in
ponderea diferita pe care o acorda celor doua variabile.

o Indicele de sdrdcire (Indicele de inconfort)

Indicele de sdardcire (Is ) este un indice de performantd macroeconomicd
care este egal cu suma dintre rata somajului si rata inflatiei: Is = Rs + Ri.
Evident, este dezirabild din punct de vedere al performantei macroeconomice,
scaderea valorii acestui indice. Dupa cum se poate observa usor din formula de
mai sus, acest indice acordd o importantd egald inflatiei si somajului. Cu alte
cuvinte, o crestere a ratei inflatiei cu 1% are acelasi efect negativ pe care l-ar
avea o crestere a ratei somajului cu 1%. Acest indice a fost utilizat pentru prima
oard in 1975, in SUA, 1n timpul presedentiei lui Gerald Ford de catre democrati,
devenind chiar un slogan politic in acea vreme, si fiind chiar citat, de cateva
ori, in revista The Economist. Ca fundament economic, indicele de sdrdcire re-
levd practic in ce madsurd tintele reale si nominale ale politicii de macro-
stabilizare nu au fost atinse. Astfel, cu cat rata inflatiei este mai ridicata, cu atat
mai putin este atins obiectivul inflatiei scdzute si previzibile si al stabilitatii
cursului valutar. De asemenea, cu cat rata somajului este mai ridicata, cu atat
mai putin se va reusi obiectivul de mentinere a ratei naturale a somajului si
cresterii regulate a PIB real.

o Indicele de impopularitate

Efectele performantei economice asupra comportamentului electoratului au
fost studiate in principal de cétre economistul R. Fair (Universitatea Yale), care,
analizand datele campaniilor prezidentiale din SUA din perioada 1916 — 1984, a
constatat cd, urmare a cresterii cu un punct procentual a ratei de crestere a PIB real,
partidul de la putere a inregistrat o crestere a voturilor cu un punct procentual, in timp
ce o scadere a ratei inflatiei cu trei puncte procentuale, a avut drept efect diminuarea
voturilor tot cu un punct procentual. Cu alte cuvinte, efectul cresterii PIB real asupra
voturilor electoratului este de trei ori mai important decdt efectul scaderii inflatiei.
Pe baza concluziilor de mai sus, indicele de impopularitate se poate determina astfel:
Iim = Ri — (3 X Rye crestere a PIB reat). Evident, politicienii incearcad sa mentina valoarea
acestui indice cat mai scazutd pentru a nu deveni impopulari.

La fel ca si in cazul indicelui de saricire, indicele de impopularitate reuneste
tintele reale si nominale ale performantei macroeconomice intr-un singur indice care
aratd daca performanta macroeconomicé se amelioreazd sau se deterioreaza, si efectul
pe care acest rezultat 1l exercitd asupra comportamentului electoratului. Astfel, cu cat
rata inflatiei este mai ridicata, cu atat mai putin este puternica rata de crestere a PIB
real, iar guvernul pierde din popularitatea castigatd. Cresterea PIB real influenteaza de
trei ori mai puternic asupra comportamentului electoratului decat inflatia.

Incercand si compare indicele de impopularitate cu indicele de saricire,
economistii canadieni M. Parkin, L. Phaneuf si R. Bade au stabilit o legaturd intre somaj
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si cresterea PIB real. Utilizand legea lui Okun' (conform cireia rata somajului creste cu
un punct procentual, de fiecare datd cand PIB real scade cu 3% faté de trendul general, in
conditii caeteris paribus) si rezultatele analizei lui R. Fair, economistii canadieni au
stabilit urmétoarea formula de calcul a indicelui de impopularitate: Iim = Ri + (9 x Rs).
Aceasta ecuatie evidentiaza faptul ca, in medie, electoratul se preocupd de noud ori mai
mult de rata somajului decdt de rata inflatiei, in conditii caeteris paribus. Concluzia este
ca, dacd rata somajului creste cu 1%, un guvern care doreste sa-si mentind popularitatea
trebuie sd gaseasca mijloace de a face sa scada rata inflatiei cu 9 puncte procentuale. In
schimb, dacd inflatia creste cu 1%, guvernul trebuie sd géseascd mijloace de a face sa
scada somajul cu 1/9% in scopul mentinerii popularitatii.

o Indicele politicii de stabilizare

Economistii J. Tobin (Universitatea Yale) si J. Taylor (Universitatea Stanford) au
propus elaborarea politicii macroeconomice, astfel incdt rata de crestere a PIB
nominal sa ramand constantd. PIB nominal creste cand PIB real sau nivelul preturilor
cresc: Rerestere a PIB nominal = Rerestere a 1B reat * Ri. Dacé rata inflatiei creste cu 1%, rata de
crestere a PIB nominal va ramane constantd numai daca rata de crestere a PIB real
scade cu 1%. Asadar, obiectivul mentinerii ratei de crestere a PIB nominal constante,
acordd o importantd egala fenomenului inflationist si ratei de crestere a PIB real.
Combinand legea lui Okun cu tinta referitoare la PIB nominal, economistii canadieni
M. Parkin, L. Phaneuf si R. Bade au stabilit urméatoarea formula pentru determinarea
indicelui politicii de stabilizare: Ips = Ri + (3 x Rs). Comparand formula de calcul a
indicelui de saracire (inconfort) cu cea a indicelui politicii de stabilizare de mai sus,
putem constata cu usurintd ca Ips acorda o importanta de doud ori mai mare somajului
decat Is. Important insd, ambii indici trebuie s aiba valori cat mai scazute pentru a
releva o performantd macroeconomica ridicata a unei tari.

e Evaluarea performantei economiei Romdniei comparativ cu UE -15 in
perioada 1996 — 2002

Pe baza datelor statistice oferite de Rapoartele de tara 2002 si 2003
elaborate de Comisia Europena si a formulelor de calcul ale celor trei indici de
performantd macroeconomicid din paragraful anterior, se poate evalua perfor-
manta economiei roméanesti.

Tabelul 1. Indicii de performanti macroeconomici a Roméniei in perioada 1996 — 2002

-in % -
1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Ri 38.8 154.8 59.1 45.8 45.7 34.5 22.5
Rs 6.7 5.5 5.6 6.2 7.0 6.6 7.0
Is' 45.5 160.3 64.7 52 52.7 41.1 29.5
lim” 99.1 204.3 109.5 101.6 108.7 93.9 85.5
Ips’ 58.9 171.3 75.9 64.4 66.7 54.3 43.5

Sursa: calcule proprii pe baza datelor din 2002, 2003 Regular Report on Romania’s
progress towards accession, Comission of the European Communities

"Indicele de saricire: Is = Ri + Rs

? Indicele de impopularitate: lim = Ri + 9 x Rs

? Indicele politicii de stabilizare: Ips = Ri + 3 x Rs

! Relatia cantitativi dintre PIB real si somaj poarta denumirea de legea lui Okun,
dupd numele economistului american Arthur Okun ( 1929 — 1980 ). Schimbarile cererii
agregate provoaca variatii ale PIB real care, la randul lui, antreneaza fluctuatii ale
somajului. Aceasta relatie de tip cauza - efect reprezinta legea lui Okun.
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Graficul 1. Evolutia indicilor de performantd macroeconomici a Roméniei
in perioada 1996 — 2002 (in % )

Dupd cum se poate observa din Tabelul 1 si Graficul 1, cei trei indici de
performantd macroeconomica au avut in perioda 1996 — 2002 trenduri asemanétoare. In
intervalul 1996 — 1997 se observa o crestere accentuatd a saracirii populatiei datorata
nereusitei politicii de stabilizare economica — astfel, nivelul ratei inflatiei foarte ridicat in
acea perioada (154.8% 1n 1997) concretizat in scdderea dramaticd a puterii de cumpérare
a banilor, a avut drept efect cresterea impopularitatii guvernului din perioada respectiva.
Incepand cu anul 1998 observam o ameliorare vizibild a performantei economiei roma-
nesti, mai intdi bruscd in intervalul 1997 — 1998 (datoritd reducerii cu mai mult de
Jjumatate a nivelului ratei inflatiei, de la 154.8% la 59.1%), iar apoi mai lentd, chiar relativ
constanta in intervalul 1998 — 2000. Incepand cu anul 2000 si pana in prezent, performata
economiei romanesti incepe sd se amelioreze simtitor, cei trei indici inregistrand valori
din ce 1n ce mai scdzute. De fapt, anul 2000 este si anul care marcheaza inceputul feno-
menului de crestere economica sustinutd in Romania: in 2000 rata de crestere a PIB a fost
de 1.8%, in 2001 de 5.3%, iar in 2002 de 4.9%.

Progresele considerabile facute de Romania pentru crearea unei economii de
piaté functionale si competitive au fost apreciate pozitiv si in Raportul de tard 2003
elaborat de Comisia Europeana. Astfel, intr-o recentd analizd a Raportului de tara
2003, Delegatia Comisiei Europene in Romaénia, considera drept puncte tari ale
economiei romanesti urmatoarele: inflatia a scdzut, cresterea a fost pozitiva, dato-
riile au rdmas la niveluri sustenabile, politica bugetara a fost prudenta, privatizarea
intreprinderilor de stat s-a accelerat, iar statul si-a redus gradul de implicare 1n sec-
torul bancar. Ca exemple clare de progrese pot fi date libera circulatie a marfurilor
(unde Romania a continuat sé transpund legislatia specifica sectorului, precum si
cea pentru domeniul achizitiilor publice) si politica socialad si de ocupare a fortei de
muncad, axatd pe adoptarea noului Cod al Muncii. Exista 1nsa si puncte slabe — sunt
in continuare necesare reforme intr-o serie de sectoare: o mai mare vointa de a
lichida intreprinderile cu pierderi, finalizarea privatizarii sectoarelor — cheie (ener-
getic, minier si de transporturi) si reducerea arieratelor. Per ansamblu, asa cum
rezulta atat din analiza evolutiei celor trei indici prezentati anterior, cat si din anali-
za Raportului de tara 2003, este o certitudine faptul cad mediul macroeconomic al
Romaniei a fost imbunatatit, ceea ce inseamnd ca, dacd se continua politicile de
ajustare structurala la cerintele Pietei Interne a Uniunii Europene si de macrosta-
bilizare in vederea dezvoltarii socio — economice durabile, Romania va reusi sa se
integreze in Uniunea Europeana in orizontul anului 2007.
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Comparand insd performanta macroeconomicd a Romaniei cu cea a Uniunii
Europene -15 1n perioada 1996 — 2002 (vezi Tabelul 2), observim cu usurinta
decalaje imense — astfel, indicele de séracire al Romaniei este n medie de 5,13 ori
mai mare fatd de indicele de sdracire (inconfort) al UE-15 (vezi Graficul 2).
Evident, decalajele pot fi reliefate si prin metoda traditionala, de comparare a
nivelului PIB/loc. De exemplu, in 2002, conform datelor din Anexa 6 a Raportului
de tard 2003, PIB/loc al Romaniei la PPC a fost de 5900€ reprezentand numai
24.57% din PIB/loc in UE-15, care a fost de 24010€.

Tabelul 2. Indicii de performanti macroeconomici a UE — 15 in perioada 1996 — 2002

-in % -
UE-15 | 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Ri 4.6 4.0 33 3.4 33 2.8 2.1
Rs 10.8 10.6 9.9 9.1 8.2 7.6 7.5
Is' 15.4 14.6 13.2 12.5 11.5 10.11 9.6
lim” 101.8 99.4 92.4 85.3 77.1 71.2 69.6

Sursa: calcule proprii dupa EC economic data pocket, EC, 2001 si eurostat 2004
"Indicele de saricire: Is = Ri + Rs
* Indicele de impopularitate: lim = Ri + 9 x Rs
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Graficul 2. Comparatie intre indicii de siracire a Romaniei si a UE-15
in perioada 1996 — 2002 (in %)

Nici la nivelul previziunilor situatia nu este imbucurdtoare in viitorul
apropiat (vezi Tabelul 3), ponderea PIB/loc la PPC al Romaniei fiind estimata sa
ajunga doar la 29,5% din PIB/loc al UE-15 in 2005, deci si creascé cu aproximativ
5 puncte procentuale, ceea ce, evident, nu se va reflecta in nivelul de dezvoltare si
standardul de viata al populatiei.

Tabelul 3. Previziuni Eurostat privind evolutia PIB/loc 1a PPC in perioada 2003 — 2005

-1n % -
2003 2004 2005
UE-25 91,7 91,8 92,0
UE-15 100 100 100
Roménia 28,0 28,7 29,5
Bulgaria 28,1 29,8 31,4
Turcia 25,5 252 25,0
SUA 138,5 137,5 135,0
Japonia 101,9 101,4 99,7

Obs.: UE — 15 =100%. Daci indicele unei tari este mai mare decat 100% inseamna ca
nivelul PIB/loc este mai mare decat media UE-15, si vice — versa.
Sursa: http://europa.cu.int/comm/eurostat/newcronos
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Graficul 3. Evolutia indicilor de siricire si de impopularitate in UE-15
in perioada 1996 — 2002 (in %)

Incercand o viziune de ansamblu asupra performantei macroeconomice a
Uniunii Europene (vezi Graficul 3), putem observa cu usurintd cd indicii de
saracire si impopularitate in UE -15 au un trend descrescitor in perioada 1996 —
2002, valorile ridicate ale indicelui de impopularitate din intervalul 1996 — 1999
explicandu-se mai ales prin nivelul ridicat al ratei somajului.

Asadar, per ansamblu, este vizibild o crestere constantd a performantei
economice a UE-15, ceea ce face plauzibil angajamentul liderilor europeni de la
Consiliul European de la Lisabona din 2000, de a transforma Uniunea Europeana
pana in anul 2010 in ,,economia bazatd pe cunoastere cea mai competitiva si dina-
micé din lume, capabila sa asigure o crestere economica durabild cu locuri de mun-
ca mai multe si mai bune si cu 0 mai mare coeziune sociala”.

Nu trebuie insd sd uitdm c&, la patru ani dupa Lisabona, In urma prezentarii
raportului anual al Comisiei Europene din ianuarie 2004 — ,,Delivering Lisbon. Reforms
for the enlarged Union” — prin care s-a evaluat pozitia Uniunii Europene in economia
globala din punct de vedere al competitivitatii, Presedintele Comisiei, Romano Prodi,
afirma cd obiectivele trasate pe termen mediu in scopul atingerii aspiratiei Uniunii
Europene de a deveni cea mai competitiva si dinamica economie bazatd pe cunoastere in
2010, au fost ratate. Remedierea situatiei in timp util presupune respectarea a trei
prioritati stabilite de Comisia Europeand — cresterea investitiilor in stiinta si 1n retele,
intarirea competitivittii europene in contextul unei economii durabile, in corelatie cu
planuri antreprenoriale viabile si cu accelerarea inovatiei, si incurajarea lucratorilor
varstnici de a rdméne 1n continuare in cadrul fortei de munca active, in special prin
reducerea stimulentelor financiare pentru pensionarea inainte de termen. Ramane deci
intrebarea — va reusi Uniunea Europeand s devina lider mondial in 2010?
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Rezumat

Organizarea si conducerea activititii consacrate transformaérii resurselor disponibile
(naturale, umane, financiare, informationale si de timp) n bunuri si servicii solicitate de
piatd se bazeazd, in momentul de fatd si in viitor, pe optimizarea flexibild a factorilor de
productie, in randul cérora aspectele ecologice capata caracter de restrictivitate. In aseme-
nea circumstante, apare cerinta de a se cunoaste si evalua riscul ce se asociaza evolutiilor
din spatiul incert al viitorului.

Abstract

The Risk in the Information or Knowledge-Based Society

The organization and management of the work related to the transformation of the
available resources (natural, human, financial, informational and time) into goods and
services required by the market are relying and shall rely on the flexible optimization of the
production factors, within which the environmental aspects get a restrictive character. Under
such circumstances, the requirement to know and assess the risk which associates top such
developments in the uncertain space of the future is obvious.

Stiinta conducerii sau teoria managementului, echivalentul in limba engleza,
asimilat deja pretutindeni, face parte din familia disciplinelor de sinteza, precum:
filosofia, logica, psihologia si sociologia, care contribuie hotarator la ameliorarea
sistematica a performantelor si a pozitiei concurentiale. Daca la inceputuri, organizarea
si conducerea activitatii era asumata de investitori, in sociefatea contemporana,
denumitd informationald sau a cunoasterii, locul acestora a fost luat de profesi-
onisti, persoane special pregitite si cu inclinatii, aptitudini in domeniu. Astfel,
conducerea empiricd a cedat, treptat, pozitia ,,privilegiatd” in favoarea gandirii
prospective, novatoare, capabila s asimileze rapid in activitatea concreta noile des-
coperiri din stiintd si din tehnologie, sa accepte provocarile si riscurile ivite in pro-
cesul tot mai complex de creare a bunurilor si serviciilor solicitate de piata [1;7].

Potrivit teoriei clasice a deciziei, riscul reflecta variatiile distribuirii rezul-
tatelor posibile, probabilitatea si valorile lor subiective. Acesta se masoara fie prin
non — liniaritatile utilitatii relevate de bani, fie prin variatia distribuirii probabili-
tatilor castigului si a pierderilor posibile pentru fiecare variantd particulara. In
aceste circumstante, optiunea riscantd este cea careia ii corespunde o valoare mare
a variatiei, riscul devenind criteriul de baza pentru determinarea valorii asteptate a
fiecareia dintre variantele probabile si posibile [3;4].

La nivelul entitatii social — economice generice (organizatie, agent economic,
firmad) caracterul predominant prospectiv sau previzional al activitatii de conducere
(decizionale) reclamd analizarea concomitentd a unor variabile de naturd diferita
(economica, tehnico-tehnologicad, motivationald-psihologica, juridica s.a.) care propaga
incertitudini $i riscuri cu efecte pe termen scurt si indelungat. Spre deosebire de
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incertitudine, care exprima starea de nesigurantd, indoiala sau ezitarea ce marcheaza
demersul uman, de reguld imposibil de masurat, riscul poate fi evaluat si analizat
cu ajutorul teoriei probabilitdtii, mai precis a teoriei asteptarii si a teoriei utilitatii,
capitole ale matematicii moderne [8]. Denumita analizd de sensivitate, aceasta faci-
liteaza perceperea, cunoasterea si intelegerea erorilor si a modificérilor potentiale
ce apar in momentul patrunderii in campul incert ce caracterizeaza trecerea din
prezent spre viitor, adicd operationalizarea actiunilor preconizate prin alternativa
decizionald optimald. In asemenea imprejurdri, analiza de sensivitate devine un
instrument aflat la Tndemana decidentilor pentru a cuantifica riscul in directd corelatie
cu performantele organizatiei, utilizat in simularea modelelor matematice si a
scenariilor din varii domenii, precum: chimie, economie, fizica, inginerie (tehnologie)
ori medicind, ce vizeaza strategiile dezvoltarii si progresului, ale ameliorarii calitatii
muncii si a vietii. Fiind o componentd importantd a analizei economico-financiare,
aceasta are un pronuntat caracter dinamic si interdisciplinar evidentiind factorii (varia-
bilele) care duc la schimbari, inclusiv radicale, denumite si paradigmatice. Pe de alta
parte, aspectele metodologice (principii, metode, tehnici) permit evaluarea si valorifi-
carea mai deplina si eficientd a potentialului uman si material, informational si de timp
in vederea amplificarii capacitatii conventionale [2;9].

Probabilitatile cu ajutorul carora se determind starea viitoare a efectelor deciziei
pot fi obiective (determinate pe baza datelor statistice sau rezultate din experi-
mentdri sau simuldri, observabile si cuantificabile) si subiective - increderea in
rezultatul preconizat, predeterminat; probabilitatea subiectiva este invocatd doar in
situatia in care cea obiectivd nu este accesibild ori nu poate fi utilizatad. Asadar,
pentru fiecare dintre variantele decizionale probabile si posibile se stabileste functia
de pierdere, cu ajutorul cdreia se determind cuantumul consecintelor generate, de reg-
uld, in valori monetare, si functia de risc, ca valoare medie sau valoare asteptatd a
pierderii. Pornind de la aceste premise, modelul matematic al problemelor deci-
zionale poate fi formalizat in functie de urmaitoarele ipoteze [2;6, pag.16]: a)
presupunem o multime oarecare X ={x,,x,,...,x,}, denumitd spatiu de actiune,

alcatuita din plaja posibilad si coerentd x € X de care dispune decidentul, si o multime
Y={y,,v5,...,¥,,}» denumitd spatiu de parametri, alcituita din starile viitoare
probabile y €Y, din care numai una este adevirata, insd necunoscutd decidentului

in momentul alegerii variantei pe care o considerda optimald, b) definim o functie
oarecare P=1{p,,p,...., p;}, denumita functie de pierdere, cu domeniul X -Y si cu

valori in multimea R = {r,,rz,...,rj} a numerelor reale; multimea P este constituita
din perechile ordonate (X, y), in care xe X si yeY, denumite consecinte ale ale-

gerii actiunii x, atunci cand starea viitoare ,,adevaratd” este y, ¢) consideram multimea
aleatorie Z ={z,,z,,...,z,} avand valorile z € Z, denumiti spatiu de esantionare sau

al experimentarii; variabila aleatoare Z indeplineste functia de densitate in
perimetrul sau multimea {( %} ,yeyY )}, d) apreciem multimea D = {d ;d Zd‘}
denumita spatiu decizional ca fiind alcatuita din toate aplicatiile (variantele) d din

campul Z in X.
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In momentul in care decidentul alege varianta de actiune ce urmeaza sa se
realizeze, acesta nu cunoaste nici ,,adevirata” stare de evolutie a problemei, nici
consecintele sau efectele reale generate de solutia agreatd si, deci, adoptata: daca
alege x e X, atunci consecinta (X, y) este necunoscutd, deoarece starea y €Y este,
de asemenea, necunoscutd. Cu toate acestea, decidentul stie, totusi, pierderea care ar
rezulta pentru fiecare dintre rezultatele posibile (y, x); pierderea poate fi si ,,castig”,
in eventualitatea in care valoarea lui L (y, x) va fi negativa.

Alternativa la functia de pierdere poate fi o functie de castig sau dimpotriva,
una de utilitate, ceea ce Tnseamna cd, pentru a reduce gradul de incertitudine asociat
starii Y, decidentul apeleaza la informatii suplimentare despre variabila aleatoare
Z, a carei distributie de probabilitate depinde de parametrul Y. Daca stim cd Z =z

si ca starea adevaratd este f ( %} j , atunci decidentul obtine noi informatii despre

parametrul Y, care sa-l ajute in alegerea ,,strategiei generale”, adicd pentru Z =z
se preferd actiunea x.

Prin urmare, pe baza observatiilor suplimentare, valorile variabilei aleatoare
z € Z, decidentul va alege o actiune x € X , iar strategia stabilitd de acesta, care defineste
pentru fiecare Z =z preferinta pentru varianta z, este echivalenta cu alegerea functiei
decizionale d € D, specifica actiunilor aplicate pentru toate valorile posibile Z =z .

Alegerea liniei de actiune d, apartindind multimii D, implicad doua tipuri
diferite de probleme. Pe de o parte, esenta ,,filozofica” a criteriului (sau ipotezei)
utilizat pentru compararea alternativelor multimii D. Pe de alta, natura ,,tehnicd” a
modului de stabilire a liniei de actiune optimale, in functie de criteriul ales, devenit
implicit al rationamentului matematic. Dar problema decizionald poate fi si ,,rodul
intdmplarii”. De pilda, natura (intdmplatoare) aduce in prim-plan o variantd oarecare
ae A4, iar, apoi, decidentul, fard a cunoaste starea a, alege, la randul sau, starea
x e X . Comparénd cele doua alegeri — a i x — rezultd o pierdere, de cétre decident,
a cantitatii L (y, x), care poate fi exprimati intr-o unitate de masura adecvati, nu
neaparat 1n bani. Posibilitatea observérii unei variabile aleatorie B, cu densitatea de

probabilitate f [ %/ j , furnizeaza decidentului o informatie limitata despre alegerea

datoratd intdmplarii. Alegerea functiei decizionale in aceastad situatie are doar
semnificatia unui ,joc strategic”, a unui exercitiu intelectual sau speculatie
profesionald, specific mediului bursier.

In plan metodologic, apare cerinta imperativi de a raspunde la intrebari
rezultate din activitatea reald si de a gési solutii rezonabile, optimale la probleme ce
nu suportd amanare, cum sunt cele referitoare la incertitudinile si riscurile ce Insotesc
schimbdrile strategice si tactice, asimilarea progresului stiintific si tehnologic, ca
premise fundamentale ale Tmbunatatirii performantelor si ale mentinerii pozitiei
concurentiale. Avem in vedere cunoasterea cu precadere a urmatoarelor aspecte
[5,p.28]:

A. Regulile si criteriile decizionale. Alegerea functiei decizionale optimale
astfel incat pierderea sa fie cat mai mica (minimizati 1n termeni matematici), indiferent
care va fi starea evenimentului ori procesului examinat in momentul infaptuirii
deciziei, este un demers extrem de dificil. Pentru a ilustra acest lucru, pornim de la
ipoteza cd@ ne intereseazd estimarea valorii stirii viitoare reale (y) necunoscutd,
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caracterizatd de o functie de pierdere patratici avand forma L(y,x)=(y—x)’. Con-
sideram, de asemenea, cd am observat variabila aleatorie Z =y, iar x=f (z) este
estimarea lui y specificata de functia matematica f, ceea ce inseamna ca, daca valoarea
parametrului va fi Z, atunci se inregistreaza o anumita pierdere (Y — 7(z))]’ . Avand in
vedere situatia reald, respectiv y=y,, trebuie si considerim f(z)=y, pentru a
minimiza pierderea. In eventualitatea in care y=y,, obtinem f(z)=y,. Intrucat nu
cunoastem valoarea lui z, nu putem alege (selecta) f(z) pentru a minimiza pierderea.
Deci, din punct de vedere matematic, logic, problema nu este bine formulata.

Pentru alegerea unei functii decizionale (d) cat mai bune, se apeleaza la o
metoda adecvata care sd permita evaluarea ,,medie” a strategiei decizionale preferate,
optimale. Astfel, se presupune functia «, definitd in cAmpul Y-D cu valori reale,
exprimatd in formad matematicd dupd cum urmeaza:

aly,d)= IL[y, f (z)lf[ %/ j 7(z), in care multimea Z este o functie continud,

aly.d)=>"[L(y.d)f(2)]f] ( %} ) , in care multimea Z este o functie discretd.

zeZ
Variabila « este denumitd functia de risc a variantei decizionale optimale d,
evaluatd pentru starea viitoare y, componentd a multimii Y. In consecinta, riscul
a(y,d) exprimi valoarea medie a pierderii sau valoarea asteptatd a pierderii, in

care se utilizeaza functia decizionala daca starea viitoare este y si se afla in raport
de distributia specificata f| ( % ) .

Notand operatorul pentru valoarea medie cu M 7 , se ajunge la relatia:

alvd)= M 1.5 y

Rezulta ca operatorul M ,, poate fi aplicat pentru orice functie g(z, y) a cérei
valoare medie in raport cu Z exitd, astfel incat:

M lele )= [sle)r( 7))

Se poate utiliza, de asemenea, si operatorul pentru varianta B 7 , definit prin
y

relatia:

e = {0 lete}

In plan practic, devin edificatoare doud aspecte cu valoare teoretica si
aplicativa deopotriva, si anume:

a, - Estimarea parametrului y cu ajutorul functiei de pierdere patratica, adica
a starilor viitoare probabile si posibile,

2
Ly x)=(y-x)
si a unui esantion aleatoriu Z ={z,,z,,...,z,} dintr-o distributie normala cu

B% [g(zly)]:M7

y

media zero si abaterea standard egald cu unu, care formeaza intervalul matriceal
N =[0,1]. In acest scop, se porneste de la urmitoarele reguli decizionale:
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in care d; este media esantionului, d, mediana esantionului, iar d; este regula
decizionala, potrivit careia se ,,ignora orice valoare a esantionului si intotdeauna se
estimeaza cd y este Y”.
Calculand functiile de risc pentru aceste variante decizionale se obtine:
— 2 =\ I = C e
a(y.d,)= M7 (Z—Y) = 27 (Z)z; in care Z are o distributie normala
y

y

Intrucat mediana are o distributie normald M| [ ¥, ‘/21} , se obtine:
n

T 157

— ; _vPP =22 _
,B(y,dz)—M%[medzana(zl,zz,...,zn) Y] Py

Pentru d; rezulta relatia:

Z(y,d;)= M% (y-r) = M% (Y)? =Y?, iar cele trei functii de risc si evolueze

y

dupd cum urmeaza:
Yl (z, d )
A
ds
JX 740 N R .
n
I R N A .
n
p C
0 0

In conditiile date, mediana nu este un estimator acceptabil, daca avem in vedere
cé functia de risc a mediei are toate valorile mai mici decat ale sale, pentru orice b.
Totodatd, media nu este un estimator mai bun decat d;, deoarece in vecinitatea lui b
functia de risc a acestei variante are cele mai mici valori ale riscului. Prin urmare, func-
tiile de risc in sine nu ofera un criteriu de alegere intre d; si ds.

a, - Alegerea regulilor decizionale, pronind de la esantionul aleatoriu

Z=1z,,z,,...,z,} din distributia normald Ny, J}), cu y>0, adica o distributie
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normald ce are media si dispersia egale cu y. Pentru estimarea parametrului y se

utilizeaza aceeasi functie de pierdere patratici L(y,x)=(y—x)’ ca in cazul anterior.
Consideram urmatoarele functii decizionale ale celor doua variante d; si d,:

I —
d,(z,,zz,...,zn)=;(z,,22,...,z,,)=Z

dZ(ZI,ZZ,...,Zn)I ! i(Zl- —Z)2

Calculand functiile de risc se obtine:

a(y,d1)=M7(y—§)Z =M%)(E)=%

y

,B(y;dz):M7 [y—dz(z)]z :M%[dz(z)]

y
deoarece M ¥ ~d,(z)] =y se ajunge la relatia:
y
2 y2

p (y, d, ) =
Rezulti ci inegalitatea a(y,d;)< B(y,d,) este valabild doar daci y > n2—_1 si
n

. -1 . L s . <
a(y,d;)> B(y.d,), iar y< n2_ , ceea ce face ca egalitatea sa aiba loc numai daca
n

-1 .. . . . .
y= n2— . Graficele functiilor de risc asociate variantelor d; si d,, pentru n=2, arata
n

dupa cum urmeaza:

a(y.d)
A

dz

ds
1/8

1/4

Din analiza reprezentarii grafice se observa ca daca se cunoaste inegalitatea

1 . . .. 9 . - . <
y=o atunci varianta decizionald d; este optimald. Pentru a se ajunge la aceasta

convingere se cautd criterii suplimentare, cunoscute in literatura de specialitate
criteriul sau regula minimax si criteriul Bayes.
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B. Decizii admisibile. Consideram functiile de risc ale unor variante decizionale
ipotetice d;, d, d; si ds, pe care le examindm cu ajutorul analizei de senzivitate.

a(b,d)

A da
ds
dz

QO0000C000O0N
b
>
0

Fiind datd o functie decizionald d €D, inseamni ci, in eventualitatea in
care existd alta d e D, care satisface proprietatile:

a( ,d”)S a( ,d’)pentrqu eB
a y(),d”)< a(y(,,d,)pentru anumite  valoriy, €Y

atunci decizia d’ este dominatd de decizia d’’ sau decizia d’’ domind d’. Daca
o functie decizionald este dominata de alta, se considerd cd prima dintre ele este
inadmisibila, iar cea de-a doua admisibila, fiind de preferat. In aceste conditii d; si dg4,
caracterizate de mari discrepante in ceea ce priveste riscul se autoexclud, ramanand
in studiu doar d, si d, care au riscuri relativ apropiate ca valoare. In consecintd, din
plaja alternativelor decizionale D=1{d,,d,,d;,d,} rezultd ci d, si d, sunt admisibile
intrucat nici una nu domina pe cealaltd, iar d; si d; sunt inadmisibile, excluuzandu-se
din analiza; unitatea conceptului de admisibilitate este una naturald, deoarece permi-
te eliminarea variantelor decizionale inadmisibile si concentrarea eforturilor pentru
alegerea variantei optimale dintre cele admisibile.

C. Atitudinea fati de risc. Din punct de vedere strict matematic, asumarea
riscului se asociazd deciziei de a raméane intr-o stare neschimbata, denumitd si
status quo, sau de a intra in una de incertitudine, ce poate duce la ,,céstig” ori, dim-
potriva, la ,pierdere”. Am putea evoca in acest sens, asigurarea bunurilor (primele
de asigurare genereaza castig, dupa cum plata daunelor in caz de accident duc la
pierderi), din agricultura (plata recoltei compromise inseamna céstig pentru pagubit
si pierdere pentru asigurator), din s@natate s.a. In cazul de fatd, decidentul poate
accepta sau nu riscul de orice fel, in functie de cultura sa organizatorica si de mediul
in care-si desfdsoard activitatea, de temperamentul sau si de convingerea 1n virtutile
si fidelitatea colaboratorilor.

D. Domenii de aplicabilitate a analizei de sensivitate si clasificarea
riscurilor asociate. Optiunile sunt, de asemenea, rezultatul propriilor evaluari cu
ajutorul analizei de sensivitate, posibil de utilizat in varii domenii (tabelul 1).
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Tabelul 1

Categorie Detalierea situatiei in care se utilizeaza
1.1. Testarea fiabilitatii unei solutii optime
1.2. Identificarea valorii critice, a valorilor-prag sau a valorilor in

1. Adoptarea punctul critic, unde strategia optima se modifica

deciziei sau 1.3. Identificarea valorilor sensitive sau importante

elaborarea de 1.4. Investigarea solutiilor sub-optime

recomanddri pentru | 1.5. Dezvoltarea de recomandari flexibile care depind de circumstante
luarea deciziei 1.6. Compararea valorilor obtinute in urma adoptarii unei decizii

strategice simple cu cele obtinute in urma adoptarii de decizii stra-
tegice complexe
2.1. Elaborarea de recomandari credibile, clare, imperative si stimulente

2. Mijloc de 2.2. Acordarea permisiunii factorului de decizie sa aleaga premisele

comunicare 2.3. Transmiterea lipsei de decizie-angajament cétre o alta strate-
gie mai simpla

3. Sporirea

gradului de 3.1. Estimarea legaturilor dintre variabilele de intrare si cele de iesire

intelegere sau 3.2. Intelegerea legaturilor dintre variabilele de intrare si cele de iesire

cuantificare a 3.3. Dezvoltarea de noi ipoteze pentru testare

sistemului

4.1. Testarea validitatii sau acuratetei modelului

4.2. Identificarea erorilor din model

4.2. Simplificarea modelului

4.4. Calibrarea modelului

4.5. Adaptarea la situatii de tipul datelor lipsd sau mai putin con-
sistente ca si continut informational

4.6. Stabilirea de prioritati in obtinerea informatiei

4. Dezvoltarea
modelului propus
pentru studiul unui
fenomen economic

In modelele decizionale abstracte, parametri sunt mai mult ori mai putin incerti,
furnizdndu-se informatii de tipul: cat de sigura sau stabila este solutia optimald, in
conditiile diferitelor valori ale parametrilor tabelul 1 (punctul 1.1); in ce conditii se
modificad solutia optimala (punctele 1.2, 1.3 si 1.4); cum se modificd solutia optimala
in functie de diferite circumstante (punctul 1.5); care este consecinta negativd asupra
rezultatelor, daca se alege intre o decizie strategic si alta complexa (punctele 1.4 si 1.6).
De pilda, o strategie optimalad fiabild (insensibild la modificarea parametrilor) con-
stituie o garantie pentru recomandarea operationalizarii acesteia.

Cum fiecarei decizii i se asociaza diferite riscuri, din punct de vedere meto-
dologic, o importanta aparte o are clasificarea acestora:

e Riscuri economice, determinate de mediul sau contextul in care evolueaza
organizatia si de nivelul calitativ al activitatilor desfasurate in cadrul acesteia (riscul
cresterii inflatiei, al amplificérii ratei dobanzilor la credite, al modificarii cursului de
schimb valutar, al incadrarii n pragul de rentabilitate, al noilor investitii);

e Riscuri financiare, aferente obtinerii si utilizarii capitalurilor imprumutate
rezultate financiare sub incidenta structurii financiare a intreprinderii; riscul neasi-
gurdrii rentabilitatii, ca efect al falimentului si al unor cheltuieli foarte mari; riscul
indatorérii excesive);

e Riscuri comerciale, asociate operatiunilor de aprovizionare si vanzare pe
piata interna si externa (riscul de pret; riscul de transport; riscul de vanzare);

o Riscurile fabricatiei produse de disfunctionalitati tehnologice si organizatorice
in cadrul activitatii de productie (riscul de nerespectare a niveluli calitativ prevazut;
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riscul de a nu realiza, din punct de vedere cantitativ, productia prevazuta; riscul de
a depéasi consumurile specifice normate; riscul aparitiei rebuturilor si a refuzurilor
comenzilor ca urmare a nerespectarii calitatii; riscul generat de posibilitatea producerii
accidentelor de munci; riscul tehnologic invizibil — chimic, toxic, nuclear s.a.);

o Riscurile politice decurgand din modificarile strategiei, tacticii si actiunilor
curente ale factorilor politici din propria tard (la nivel national, regional si local),
din tarile cu care organizatia are contacte directe si indirecte si ale marilor organi-
zatii internationale (riscul de restrangere a importurilor si/sau exporturilor; riscul
limitarii transferului valutar; riscul refuzului admiterii produselor pe teritoriul anumitor
state; riscul referitor la sechestrarea si/sau rechizitionarea unor bunuri apartinand
unor agenti economici straini; riscul de tara, care reflectd nu numai factori de natu-
rd politica, ci si de naturd economica, sociald);

e Riscuri sociale care afecteaza decizia manageriald, ca urmare a relatiilor
stabilite cu personalul organizatiei si a comportamentului acestuia (riscul demoti-
varii personalului; riscul cresterii cheltuielilor cu personalul peste limita maxima
admisa; riscul pierderii pozitiilor manageriale de catre conducitori; riscul contura-
rii unei culturi organizationale antieconomice);

o Riscuri juridice rezultate din incidenta legislatiei nationale si, mai rar, a celei
internationale asupra activititilor organizatiei (riscul pierderii sau distrugerii marfurilor si
produselor; riscul de neincasare a unor sume cuvenite pentru operatiuni economice
efectuate; riscul pierderii proprietitii; riscul de a plati impozite si taxe suplimentare
sau majorate; riscul penalizdrii economice sau penale; riscul blocérii afacerii);

o Riscuri naturale induse de calamitati naturale sau alte cauze de forta majora in
care factorii naturali au o pondere majora (riscul de incendii; riscul de cutremure;
riscul de inundatii; riscul de furtuni; riscul de eruptii vulcanice).

Numarul mare de variabile aleatorii sau greu de controlat care intervin in
procesul decizional, genereaza eficienta rezultatelor efectiv obtinute. Prin natura sa,
decizia este predominant previzionald, ceea ce inseamna ci riscurile sunt direct
proportionale cu orizontul de timp al infaptuirii acesteia. Cu cat perioada de infaptuire
este mai indelungata, cu atat sporesc riscurile, diminuandu-se eficienta. De aici ce-
rinta de a se identifica si elimina cu promptitudine cauzele care pot intarzia opera-
tionalizarea deciziilor strategice, ale schimbarilor majore.

In acest context, pot fi relevate cateva tendinte semnificative pe plan mondial
in teoria si practica decizionala, si anume: personalizarea si informatizarea deciziei,
contextualitatea si eficientizarea si, nu 1n ultimul rand, accentuarea caracterului
metodologic al fundamentarii, adoptarii si realizarii acesteia.
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DEZVOLTAREA COMUNICARII ECONOMICE
IN ROMANIA IN PERIOADA DE TRECERE
LA ECONOMIA FUNCTIONALA DE PIATA

Toan GAF-DEAC
Prof.univ.dr.,Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Lucrarea prezintda impactul bibliotecii electronice asupra retelei economice globale in
sistemul economiei de piata.

Economia de piatd functionald din Roméania este orientata cétre un sistem modern de
managementul informatiei pentru o performantd de masurare competitiva.

Abstract

Economic Comunication Development in Romania into Functional Market Economy

The paper present the impact of electronic library on local and global economic network
in market economy system.

The Romanian functional market economy is oriented into a modern management
information systems for a competitive measurement performance.

1. Despre societatea informationala

Procesul generarii societétii informationale este o consecintd a principalelor
evolutii economice si sociale, care se petrec in lumea contemporana.

In ultimul deceniu al secolului trecut a inceput construirea autostrizilor
informationale cu scopul de a se realiza infrastructura informationala globala, care
sd permitad conectarea la scard largd a surselor informationale si a mijloacelor de
prelucrare a informatiilor inglobate initial, notiunea de infrastructura se folosea pentru
comunicarea traditionald, destinatd transferului si transmiterii de informatii.

In contextul noilor interconexiuni, infrastructura reprezintd mijloace si sisteme
care sprijind trasmiterea oricdror forme de informatii prelucrate digital. Infrastructura
informationald globala permite coordonarea activitatii oamenilor, proceselor, tehnicilor
si tehnologiilor.

Cresterea centrului de greutate a infrastructurii de la nivelul de comunicare la cel
de informare constituie un motiv important de trecere spre societatea informationala..
Infrastructura informationala globala ce permite conectarea utilizatorilor finali fara
intermediari. Se genereaza si se transmit cunostinte in flux cvasi-continuu.

Unul din amendamentele vehiculate in domeniu de sociologi este cel al nece-
sitatii trecerii de la echitatea sociald ca precept uzual la cel de echitate informa-
tionald (1a nivel de individ, categorii sociale, tiri si regiuni) in era virtuald. Pot s
apard colonii informationale de unde doar se vor scurge informatiile si de metro-
pole informationale unde acestea se vor colecta si exploata.

Intre generatorii de inechitate informationald se enumera:

- factorul cultural (instruirea insuficientd In domeniul informarii propriu-zise,
dar si al informaticii);
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- factorul social (incapacitatea de a aprecia si trata informatia ca oricare alta
resursd);

- factorul demografic (generat, 1n special, de barierele lingvistice si informa-
tice, in special, pentru cei nu foarte tineri);

- factorul de infrastructura informationald (retelele informatice si de comunicatii
insuficient dezvoltate; lipsa unor standarde in numeroase segmente ale informatizarii).

Alfabetizarea informaticd (denumitd de unii autori si ,.,a doua alfabetizare’)
constituie o premisad obligatorie pentru dezvoltarea si valorificarea personalitatii
umane n secolul XXI.

2. Oportunititi generate de societatea informationala

Dintre oportunitatile legate de edificarea societdtii informationale se retin activitati
precum: marketingul, comertul electronic, aprovizionarea cu absenta depozitelor, publi-
carea electronicd, extindere videoprogramului pentru instruire (video-on-demand)),
lucrul la distanta (zeleworking) si munca in echipe virtuale, dezvoltarea retelei coo-
perative de cercetare, dirijarea globald a transporturilor etc.

In context apare procesul de transfer al unitatilor antreprenoriale spre regiuni
unde atat materiile prime §i forta de munca sunt mai ieftine.

Dezvoltarea comertului electronic deschide noi cdi cétre piata globalizata
devenind unul din instrumentele cresterii de concurenta a firmelor.

3. Noua activitate de cercetare-dezvoltare

Generatorul de bazi al dezvoltarii societdtii informationale il constituie acti-
vitatea inovativd a cérei intensitate si nivel de implementare depinde de capaci-
tatea de a aplica rapid rezultatele cercetarii in practica.

Studierea problemelor si a proceselor complexe permite descoperirea unor noi
legitdti si procedee de analiza a situatiilor economice clasice, precum si formula-
rea unora noi cu impact semnificativ asupra evolutiei cunoasterii umane. in prim
plan apar rezultatele cercetarii stiintifice, in stransa legaturd cu problemele de comu-
nicare formalizdnd noi relatii de comunicare in cvasi-totalitatea domeniilor dezvol-
tarii economice si sociale a activitatilor umane.

4. Elemente din strategia Uniunii Europene privind societatea informationala

In Europa, societatea informationald a devenit concept referential in anul
1993 la reuniunea Consiliului European de la Copenhaga, cand — din punct de vedere
strict economic — acest nou tip de societate a fost caracterizat prin existenta a trei
factori: 1) informatica, 2) telecomunicatiile si 3) mass-media. Aceste arii faciliteaza
transferul de informatii iar dezvoltarea din ultimii ani se explicd prin faptul c4,
potential, piata de desfacere a elementelor componente este intreaga populatie.

Planul de Actiune al Comisiei Europene elaborat in anul 1994 intitulat ,,Calea
Europei spre societatea informationald” aratd cd este necesar sd se participe
contributiv la actiunile internationale si la activitatile organizate de Comisia Europeana.

In februarie 1995, programul de construire a ,,Societdtii informationale
globale” a fost declarat ca obiectiv de prim ordin la intalnirea grupului G7. Raportul
Bangemann (,,Europa §i societatea informationald globald”) a fost transformat de
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Comisia Europeana intr-un plan de actiune, a carui realizare avea de atunci conse-
cinte concrete in domeniu (liberalizarea comunicatiilor intre tari le membre ale UE
si crearea mediului legislativ pentru dezvoltarea economica intensa a tehnologiilor
de informare si comunicare).

5. Comunicarea economica prin Bibliotecile Virtuale

Biblioteca virtuald reprezintd un sistem in care utilizatorii acceseaza, in
regim on-line, numai documentele in format electronic, indiferent de localizarea
geograficd, respectiv fizicd a acestora.

Biblioteca electronica este un depozitar de colectii de documente electronice
full-text.

Virtualizarea bibliotecii electronice are loc atunci cand devine posibil accesul
utilizatorilor, in regim on-line, la colectia acesteia de documente electronice full-text.

O bibliotecd virtuald poate fi formatd din una sau mai multe biblioteci elec-
tronice, indiferent de amplasamentul geografic al acestora.

Folosirea conceptului de biblioteci virtuala ofera dimensiuni informationale
noi, pentru utilizatorul propriu-zis, care poate sa identifice informatiile cele mai rele-
vante despre un anumit subiect, si pentru sistemele de informare si documentare, care
au ca principal rol folosirea bibliografiilor complete constituite pentru generarea de
produse si servicii specifice.

Pentru a formaliza la termenul generic de biblioteca virtuald inclusiv pentru
invatdmantul la distanta este necesar ca informatizarea sa parcurga etape precum:
informatizarea activitdtii proprii din fiecare bibliotecd;
interconectarea bibliotecilor din acceasi retea;
interconectarea retelelor de biblioteci cu alte tipuri de retele de informare ;
integrarea in sistemele internationale existente.

6. Bibliotecile digitale pentru invitarea economica

Biblioteca digitald reprezintd o colectie de informatii electronice, organizate
in scopul asigurarii regésirii lor imediate si al utilizarii acestora pentru o perioada
lunga de timp.

Documentele digitale incluse in biblioteca digitald sunt percepute ca o alternativa
electronicd a versiunii initiale. De cele mai multe ori este vorba de o informatie
complet noud, care nu se regaseste pe suport hartie sau pe un alt suport clasic tiparit.

Tehnologiile informationale reprezentate de internet permit legatura directa a
utilizatorilor aflati la distanta mare cu sursele de informare si, mai ales, identificarea
surselor de informare care sa raspunda rapid si direct in interesului acestora.

De cele mai multe ori, notiunea de biblioteca digitala este inteleasa ca o
colectie de documente electronice accesabile prin mediul serviciilor de internet.

Pentru o definitie mai complexa, biblioteca digitald trebuie consideratd un or-
ganism care dispune de surse de informare si de personal calificat, care sa efectueze
culegerea, prelucrarea, memorarea si distributia colectiilor de informatii digitale, in
scopul accesului imediat si eficient la ele a unui anumit grup de utilizatori.

Definitiile cele mai importante pentru bibliotecile digitale ca surse pentru
Invdtare §i practica economicd functionald:

o  Bibliotecile digitale reprezintd sisteme complexe de date/informa-
tii/cunostinte care indeplinesc functii precum: ajutd la satisfacerea cerintelor de
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informare a utilizatorilor (a societdtilor), furnizeaza servicii de informare), organi-
zeaza informatiile in forme utilizabile (structuri), gestioneaza locatia informatiilor
(spatiile) si comunicd informatii utilizatorilor si agentilor lor (in cadrul fluxurilor
informationale)”.(Edward A.Fox, 1999)

e .Domeniul bibliotecilor digitale se ocupad de cresterea nivelului de civilizatie
prin aplicarea tehnologiei digitale la problemele de informare puse de institutii, cum ar
fi biblioteci, arhive, muzee, scoli, edituri si alte entitati de informare. Activitatea in
domeniul bibliotecilor digitale se concentreaza asupra serviciilor de integrare si asupra
satisfacerii cerintelor umane prin abordarea holisticd a interfetei, locatiei, timpului, a
limbii si sistemului”. (Garz Marchionini; Edward A.Fox, , Mersul cdtre bibliotecile
digitale: crestere prin integrare”, in Formation Processing & Management, 35 (3):
219-225, mai 1999).

o ,Sisteme care oferd unei comunitati de utilizatori acces coerent la un mare
depozit organizat de informatii si cunostinte.” (Lynch, 1995)

e ,Bibliotecile digitale reprezintd un set de resurse electronice si de capaci-
tati tehnice corelate, destinate credrii, cautarii si utilizarii informatiilor. In acest
sens, ele sunt o prelungire si un nivel superior al Tnmagazinarii informatiilor si al
sistemelor de regasire, care manipuleaza date digitale in orice mediu (text, imagini,
sunete, imagini statice sau dinamice) si care existd in retele distribuite. (UCLA-
NSF, 1998)

e Bibliotecile digitale sunt construite prin constituirea colectiilor i organiza-
rea lor de catre o comunitate de utilizatori, iar capacitatile lor functionale sustin
cerintele de informare si utilizarile comunitatii respective. Ele reprezinta o compo-
nentd a comunitatilor in care indivizii si grupurile interactioneaza intre ele, utili-
zand resursele si sistemele de date, informatii si cunostinte. In acest sens, ele repre-
zintd o extensie, un nivel superior si o integrare a unei varietdti de institutii de
informare ca locuri fizice, unde resursele sunt selectate, culese, organizate, pastrate
si accesate 1n sprijinul unei comunitéti de utilizatori. (UCLA-NSF, 1998)

o _Biblioteca digitald este un mediu distribuit de tehnologii, care reduce in
mod dramatic barierele puse in calea credrii, disemindrii, manipularii, Inmagazi-
narii, integrarii si reutilizérii informatiilor de catre persoane individuale si grupuri”
(Edward A.Fox, 1995)

e O baza de date organizatd de obiecte digitale de informare in formate
diferite mentinutd pentru a asigura accesul, nemediat pentru o comunitate de utili-
zatori, avand aceste caracteristici suplimentare:

- un instrument de acces global;

- procedee tehnice organizate de obtinere a informatiilor.” (Peter Graham, 1992)

Cele mai semnificative functii ale bibliotecilor digitale sunt date de calitatea
de a fi:

- un rezervor de documente;

- un loc de intilnire a celui ce invatd si a managerilor dintr-o economie
functionald cu scrisul §i cu multimedia;

- un loc de organizare a cunostintelor;

- un loc de conservare a documentelor;

- un loc unde se desfigoard servicii informationale economice si sociale;

- un loc de redistributie sociald (accesul nediscriminatoriu la documente
si la cunostinte);

- un loc de apdrare §i de pdstrare a diversitdtii culturale si lingvistice.
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7. Documentele digitale in mediul economic functional

Mediile economice si universitare au instituit organisme de editare electro-
nica care permit culegerea tuturor produselor informationale realizate de societati
mai mici fara servere individuale.

8. CONCLUZII

Biblioteca virtuala atat pentru economie, cat si pentru invatare este deja
generalizatd ca instrument operational. Intr-un astfel de context, instrumentele bi-
blioscientometrice de masurare a plusvalorii informationale a publicatiilor joaca un
rol decisiv in largirea bazei cognitive a cercetatorilor si a specialistilor din dome-
niul stiintei si tehnologiei in contextul noii economii bazate pe cunoastere.

Eficienta infrastructurii specifice sub aspectul circulatiei schimbului in-
formational in vederea sustinerii activititilor de cercetare-dezvoltare este in
crestere. Obiectivul principal care marcheazi modul de dezvoltare a acestei
infrastructuri informatice, consti in integrarea resurselor informationale
actuale si de viitor intr-un sistem informational integrat unitar.
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TENDINTE SI DIRECTII DE DEZVOLTARE A TURISMULUI
ROMANESC LA INCEPUT DE MILENIU

Midalina MILITARU
Lector univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Lucrarea ,,Tendinte si directii de dezvoltare ale turismului roménesc la inceput de
mileniu” prezinta o analiza a situatiei turismului romanesc in primii ani ai secolului XXI.

Activitatea turistica are efecte asupra dezvoltérii economice a unei regiuni, a unei tari
sau chiar asupra cresterii economice mondiale, efecte ce au fost prezentate in lucrare ca
efecte asupra strategiei generale de dezvoltare a unei tari (sau zone). Astfel, au fost prezen-
tati factorii principali care au exercitat o influentd majora asupra activitatii turistice interna-
tionale 1n 2003.

Lucrarea prezintad, de asemenea, §i cateva directii pentru dezvoltarea turismului
romanesc, iar in incheiere sunt prezentate obiectivele ce trebuie realizate pentru asigurarea
unui cadru general al dezvoltarii durabile in turismul romanesc.

Abstract

Trends and Directions of Development of Romanian Tourism at the Dawn of
this Millenium

The paper ,,Tendencies and Directions of Development of the Romanian Tourism at
the beginning of the Millenium” presents an analysis of the Romanian tourism situation in
the first years of the XXI Century.

The touristic activity has effects on the economic development of the regions, on the
national economies and on the world economic growth, the effects which were presented in
the paper as effects on the general development strategy of a country (or zone). Thus, there
were presented the main factors that exert a major influence on the international touristic
activity in 2003.

Also, the paper presents some of the directions for the Romanian tourism development
and at the end there are presented the objectives that has to be achieved for the ensurance of
a general background of durable development in Romanian tourism.

Turismul reprezintd una din activititile importante ale civilizatiei si vietii
sociale moderne, care evolueaza odatd cu dezvoltarea economica, stiintifica, politi-
ca si culturald a omenirii.

Pe plan economic turismul s-a afirmat, Tn majoritatea tarilor, ca o ramura
distincta a economiilor nationale, ramura de interferentd in sectorul tertiar, influen-
tand dezvoltarea altor ramuri (industrie, agriculturd, transporturi, comert etc.), iar
turismul international — parte componentd a turismului invizibil — a reprezentat si
reprezintd pentru un numar mare de tdri o pondere ridicatad in totalul exporturilor
de marfuri si servicii.

Pe plan social, turismul nu numai cé raspunde dorintei tot mai puternice de
cunoagtere a omului modern, dar i oferd concomitent un mijloc de destindere si com-
pensare biopsihologica fata de conditiile de tensiune pe care le aduce cu sine civilizatia.

Serviciile turistice, ca parte a schimburilor comerciale internationale cu servicii
comerciale, reprezintd unul dintre domeniile care au inregistrat o dezvoltare extrem
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de dinamicd in deceniul trecut, turismul asigurind, la nivel mondial, locuri de
muncd pentru circa 245 milioane de persoane, iar veniturile din turism reprezen-
tand circa 5 mii de miliarde de dolari SUA. Sub raport structural activitatea de
turism international, desfasurata la nivel mondial, se axeazd pe urmatoarele directii
de baza: turism de plécere, cu o pondere de circa 62% din veniturile totale, turism
de afaceri, cu o pondere de circa 18% si turism determinat de alte scopuri, cum
sunt vizitele la prieteni sau rude, pelerinaje religioase sau tratamente medicale, cu o
pondere de 20%.

Conform aprecierilor Organizatiei Mondiale a Turismului (OMT), facute
publice la sfarsitul lunii ianuarie 2004, activitatea de turism international, in anul
2003, a Inregistrat o diminuare cu 1,2% comparativ cu anul precedent, la un nivel
de 694 milioane sosiri internationale, comparativ cu un nivel de 703 milioane sosiri
in anul 2002.

Aceastd situatie este rezultatul a trei categorii de factori principali, care au
exercitat o influentd majora asupra activitatii turistice internationale in anul 2003:
conflictul din Irak, epidemia SARS si declinul din economia mondiala. Conflictul
din Irak si perioada de profunda incertitudine care l-a precedat au constituit un
puternic factor de influentd negativd asupra activitatii turistice internationale, in
primul trimestru al anului 2003. Epidemia SARS a constituit un puternic factor
disturbator, pentru o perioada de cateva luni, asupra cresterii obisnuite, din ultimii
ani, a turismului international in zona Asia si Pacific, ceea ce a avut ca efect
reducerea la mai putin de o jumaétate a sosirilor de turisti strdini In unele tari ale
regiunii, mai ales in lunile aprilie si mai ale anului trecut.

Desi activitatea turisticd internationald a inregistrat o ameliorare considerabi-
13 In semestrul doi al anului 2003, relansarea nu a fost suficient de puternica pentru
a compensa trendul negativ din prima parte a anului, ceea ce a condus, pentru an-
samblul anului 2003, la rezultatele nesatisfacatoare, comparativ cu anul precedent,
mentionate mai sus. Cu toate acestea, conform specialistilor OMT, faptul ca
declinul turismului international, in anul 2003, a fost relativ limitat in conditiile
existentei unor factori perturbatori puternici, constituie o dovada in plus ca activitatea
turisticd posedd un grad ridicat de elasticitate si de adaptare la conditiile uneori
nefavorabile existente pe plan international, iar necesitatea de a célatori, pentru afaceri
sau ca simplu turist, a devenit o caracteristicd esentiald a societatii postindustriale.

Conform parerii specialistilor de la OMT, perspectivele turismului internatio-
nal pentru anul 2004 pot fi considerate ca incurajatoare, avand in vedere semnalele
pozitive de relansare economica din SUA, Japonia si din Europa Occidentala, ca si
tendinta de diminuare a factorilor de tensiune geopoliticd, cu repercusiuni la nivel
mondial. Prognozele favorabile se bazeazi si pe considerentul ca, la nivel interna-
tional, s-a acumulat deja o importanta cerere potentiala pentru célatorii turistice,
cerere care se va traduce 1n practicd imediat ce conditiile economice si politice la
nivel mondial o vor permite. Acest lucru este posibil sd se produca incepand cu
anul 2004, cu conditia neaparitiei unor factori perturbatori majori si cu conditia ca
masurile de siguranta contra terorismului pe care le vor lua guvernele si mai ales
companiile aeriene sa fie rezonabile si echilibrate, pentru a nu se transforma intr-o
frana reala in calea dezvoltérii turismului international.

In Romania, dupa 1989, turismul, ca de altfel si toate celelalte sectoare de
activitate, a suferit mutatii substantiale, datorate atat noilor conditii din economie
(tranzitia spre economia de piatd cu restructurarea economiei), cat si cerintelor generale
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ale societatii contemporane (globalizare si integrare prin implementarea exigentelor
impuse de societatea informationald).

Conform cifrelor publicate de Institutul National de Cercetare Dezvoltare in
Turism, 1n anul 2003, Romania a fost vizitata, in scop exclusiv turistic, de 1,1 mili-
oane straini, cu 10,2% mai mult decat in anul 2002, in timp ce fluxul de turisti au-
tohtoni s-a majorat cu 16,9%, ajungand la 4,5 milioane persoane. Incasérile valuta-
re din activitatea de turism realizate de Romania in anul 2003 s-au situat la un nivel
de 780 milioane dolari, cu 14% mai mult decat in anul 2002.

Conform aprecierilor specialistilor romani, pentru anul 2004, se prevede o
crestere a numarului de sosiri turistice internationale in Romania cu cel putin 10%
comparativ cu anul 2003.

Roménia se bucurd de existenta pe teritoriul ei a unui potential de mare
insemnatate pentru turism, prin a cérui valorificare sunt favorizate in dezvoltarea
lor cele mai variate forme de turism: de la turismul de odihna si tratament balnear,
la vanatoare si pescuit sportiv, de la sporturi de iarnd la turismul de litoral etc.

Intre criteriile care au stat la baza ierarhizarii prioritatilor in dezvoltarea
turismului se pot enumera: alinierea turismului la toate cerintele economiei de
piatd; necesitatetea ridicarii calitatii ofertei de produse turistice la nivelul exigen-
telor cererii interne si internationale; armonizarea diferitelor forme de turism (de
litoral, montan, balnear, cultural etc.); competitia de pe piata turisticd internationa-
1a; numeroase solicitdri de produse turistice complete, viabile; ofertele de coopera-
re si colaborare cu firme turistice strdine specializate si de notorietate.

Preocuparea actuala si imediat urmétoare este legata de trecerea treptatd spre
economia de piatd prin Incurajarea, sprijinirea si stimularea investitiei de capital
strdin sau autohton in turism, prin aplicarea corecta a legislatiei. Hotelurile din ma-
rile orase, ca si din principalele statiuni sunt propuse a fi, cu prioritate, in atentie
pentru dotare, modernizare, cresterea calitdtii prestatiilor si a categoriei de incadra-
re, pentru care se agteapta oferte in continuare.

In egald méasura este necesard perfectionarea cadrului organizatoric, atat prin
asigurarea unor structuri functionale, cat si prin autonomizarea, descentralizarea si
privatizarea totald a intreprinderilor de turism, cresterea competitiilor acestora in
valorificarea resurselor locale , in promovarea si comercializarea ofertelor proprii, in
compararea cu firme din tard si din strdinatate. Tot pe aceastd linie se inscrie si
folosirea larga a sistemului de licitatii, cu participare internd si internationald, a
competitiei in dezvoltarea si modernizarea bazei de cazare, diversificarea formelor de
colaborare si cooperare cu firme strdine in construirea si modernizarea drumurilor, in
realizarea de instalatii de transport pe cablu, cazinouri, night-cluburi, parcuri de agre-
ment si distractii etc.; decretarea unor rezervatii si parcuri nationale menite sa conserve
resurse turistice de o valoare inestimabila pentru a permite dezvoltarea unui turism
civilizat (Delta Dunarii, Muntii Apuseni, Bucovina, Maramures).

Diversificarea si cresterea calitatii serviciilor turistice este o problema ce se
cere urmaritd cu mare atentie prin testarea opiniei turistilor, prin sistemul de licente
acordate unitatilor si, nu in ultimul rand, prin organe de control in turism. Cresterea
calitdtii personalului din turism se asigurd printr-o pregéatire intensivad, manageriala
si de specialitate, 1n tara si in strainatate.

Toate actiunile promotionale urmaresc schimbarea imaginii in Europa si in
lume despre Romania turisticd. Se au in vedere calitatea si continutul mesajelor
publicitare, activitatea birourilor de turism din striinatate, nivelul ridicat al serviciilor
turistice din tard si alte actiuni. Aceastd schimbare a imaginii in Europa si in lume
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despre Romaénia ca tard turistica, coroboratd cu infuzia puternica de capital strdin,
cu autonomizarea §i privatizarea unitétilor turistice conduce la amplificarea acti-
vitatii turistice din Romania, la sporirea incasarilor valutare, a aportului la balanta
de plati a tarii.

Fata de tendintele, dezvoltarile si perspectivele care au loc pe plan mondial,
industria turismului si a calatoriilor din Roménia se confrunta cu o situatie certd de
complexitate, datd de conditiile specifice in care se deruleaza acest domeniu,

In primul rand, este vorba de rigorile tranzitiei la economia de piatd. In mod
obiectiv, anumite ezitari sau rezolvari partiale au generat obstacole in calea turis-
mului. Pentru inlaturarea lor este nevoie de o perioadad de timp, mai mare sau mai
mica in functie de o multitudine de variabile.

Evolutia turismului in tara noastrd va sta sub semnul coordonatelor de baza
ale societatii informationale, iar progresele inregistrate in acest sens sunt vizibile,
chiar daca nu spectaculoase.

Obiectivul general 1l reprezintd dezvoltarea durabilad in vederea consolidarii
conditiilor pentru integrarea europeana a acestui sector.

Dezvoltarea durabila este un concept complex, multidimensional, iar turismul
desi este o componentd a acestuia, reflectd insdsi diversitatea, ,,vanzadnd” mediul
fizic si uman in ,,produsele” specifice.

Turismul trebuie sd producd profit, desfasurandu-se in cadrul parametrilor
ecologici, in respectul pentru alte obiceiuri si moduri de viata, valorificand superior
locurile si monumentele istorice, dar si arhitectura oraselor si imprejurimile acesto-
ra. Orice dezvoltare durabild In plan turistic va aborda o implicare manageriala
integratoare ecologica si economica.

Pentru asigurarea cadrului general al dezvoltarii durabile in turism, statul va
trebui sd asigure: garantii impotriva nationalizarii; disponibilitatea in schimburi
valutare; repatrierea capitalului investit, a profitului si dobanzii; garantii la impru-
mut; rezerve de munci; elaborarea unei politici de piata si de promovare a regiunii;
simplificarea formalitatilor la frontierd; initierea unor politici in domeniul transpor-
turilor; proiectele de dezvoltare vor fi puse la dispozitia publicului si vor fi evaluate
in functie de conditiile 1n care asigurd ocuparea deplind a personalului, prelungeste
sezonul turistic, asigura calitatea si facilitatile; valorifica potentialul local in atrage-
rea vizitatorilor autohtoni si strdini, au potential de piata ridicat etc.; dezvoltarea
legislatiei necesare atragerii investitorilor.

In acelasi timp mai trebuie realizate urmitoarele obiective:

1. cresterea gradului de valorificare a ofertei turistice si a intensivitatii activi-
tatii de turism;

2. instituirea unui program national de protejare si conservare a valorilor turistice;

3. alcdtuirea unui program national de modernizare a turismului romanesc, cu
precadere avandu-se in vedere obiectivele si zonele cu potential turistic reprezentativ;

4. coroborarea dezvoltarii turistice cu prevederile generale ale sistematizarii
complexe a teritoriului;

5. reechilibrarea dezvoltarii si echiparii turistice a zonei montane, deoarece:

- din cele 60 de masive montane, numai 20 dispun de o oarecare dotare teh-
nica si numai 13 au o dotare mai buna;

- masivele Parang, Rodna si Fagaras, cu cele mai complexe resurse turistice
au o dotare tehnica foarte slabd in comparatie cu masivele Postdvaru, Bucegi si
Garbova, mai slabe din punct de vedere al resurselor turistice;
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6. reconsiderarea valorificarii resurselor balneare ale ofertei turistice roma-
nesti, deoarece:

- factorii traditionali de curd sau cei recent pusi in evidentd sunt incomplet
folositi, unele ape minerale, cu o polivalentd terapeutica, fiind valorificate numai in
proceduri specifice profilului statiunii;

- sunt dezvoltate si statiuni de interes local fara o fundamentare hidrogeolo-
gicd si balneo-medicald;

7. cresterea preocupdrii pentru extinderea valorificarii resurselor turistice ale
litoralului in extrasezon, in vederea realizdrii unui grad de ocupare mai mare a
structurilor de primire: apele termo-minerale, namolurile sapropelice si de turba;

8. cresterea gradului de valorificare turisticd a Deltei Dunérii prin: dotéri spo-
rite cu mijloace moderne de transport si vizitare, prevazute cu spatii de cazare si
alimentatie publica, silentioase si nepoluante, care sa protejeze ecosistemul deltaic
si de asemenea, amenajarea unui numar sporit de popasuri si cabane turistice, n
aceleasi conditii de protectie a mediului;

9. utilizarea rationala a resurselor turistice naturale si evitarea degradarii acestora;

10. amenajarea, protejarea si conservarea monumentelor naturii, a vestigiilor
istorice, a arhitecturii traditionale si integrarea acestora in circuitul turistic.

Restructurarea turismului romanesc este un proces profund, in derulare, la
desdvarsirea caruia participa din plin atdt administratia nationald din turism, cat si
investitorii romani, agentii economici interni, dar i investitorii strdini sub forma societa-
tilor mixte. Incepand cu anul 1991 s-a trecut la clasificarea pe stele a unititilor turistice de
cazare si de alimentatie publicd, in conformitate cu standardele internationale.

Realitatea actuala a turismului roménesc reclama participarea din ce in ce mai
consistentd a investitiei de capital strdin in acest domeniu, contribuind astfel la
valorificarea bogatului potential si la cresterea calitatii intregii activitati de turism
din Romania.

Pentru realizarea integrarii turismului romanesc in Europa, pentru cresterea
fluxurilor turistice spre si dinspre tarile membre ale Uniunii Europene trebuie avute
in vedere urmatoarele actiuni:

- protectia mediului si a resurselor turistice;

- crearea unei retele nationale de autostrazi si de drumuri modernizate de ni-
vel european;

- Tmbunaétitirea conditiilor de transport si ale celor privind controlul traficu-
lui aerian,

- cresterea calitatii serviciilor;

- sporirea rolului social al turismului.
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POLITICA MONETARA DIN ROMANIA,
COMPONENTA ESENTIALA A POLITICII ECONOMICE

Gabriela Ungureanu
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Politica monetard a constituit modul in care autoritatea monetard, prin controlul pe
care-| detine asupra masei monetare, a influentat satisfacerea nevoilor economiei. In Romdnia,
politica monetara a fost elaborata in conformitate cu orientérile cuprinse in Strategia econo-
micd pe termen mediu a Romaniei, a carei implementare a inceput in prima parte a anului
2000 si a fost caracterizata prin prudentd. Efectele se regasesc in evolutia si structura masei
monetare aga cum reiese din Buletinele lunare ale B.N.R.

Banca centrald se poate folosi de parghiile sale specifice si pentru a regulariza piata
valutara. Pentru a vedea efectele actiunii BNR asupra monedei romanesti, am analizat si
evolutia leului fatd de principalele valute.

Abstract

Romanian Monetary Policy, Essential Part of the Economic Policy

The monetary policy has been the way in which the monetary authority, controlling
the quantity of money, has influenced the economic needs satisfaction. In Romania, the
monetary policy has been elaborated according to the directions provided in Romania's
Economic Strategy on Medium Term. This monetary policy has been introduced since the
beginning of 2000 and has been characterized as cautious. It had effects on the evolution
and structure of the money quantity, as can be seen in the Monthly Bulletins of NBR.

The Central Bank can use its specific ways to regularize the exchange market. In
order to see the NBR actions effects on the Romanian currency, I have analysed the ROL
evolution against the main currencies.

Fiind unul din instrumentele majore pe care le foloseste statul pentru a echili-
bra economia, politica monetara a preocupat economistii timp indelungat.

Keynesistii' sustineau ci politica monetara, prin modificarea ofertei de bani,
poate influenta cererea agregata si poate conduce, in acest fel, la utilizarea comple-
td a fortei de munca fara inflatie. Mai tarziu, la Inceputul deceniului al VIII-lea al
secolului trecut teoriile keynesiste 1si pierd credibilitatea si iau avant cele moneta-
riste, sustinute de economisti de prestigiu precum Milton Friedman, Karl Brunner
si Alton Meltzer care recomanda, reguli monetare care pot duce la stabilizarea eco-
nomiei. Economia neoclasicd propune teoria asteptarilor rationale.

Indiferent de curentul de gandire, pe termen scurt sau lung, abordata ca
principal instrument sau unul secundar, politica monetara a constituit modul in care
autoritatea monetara, prin controlul pe care-l detine asupra masei monetare, a influ-
entat satisfacerea nevoilor economiei.

! Precum Paul Samuelson, Franco Modigliani, Jean Tobin, Arthur Okun, Walter Heller,
Gardner Ackley.
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In Romdnia, politica monetara a fost elaborata in conformitate cu orientrile
cuprinse in Strategia economica pe termen mediu a Romaniei, a carei implementare
a Inceput in prima parte a anului 2000. S-a urmérit inscrierea variabilelor asupra
carora actioneaza banca centrald pe o traiectorie compatibild cu obiectivele majore
ale Strategiei, care vizeaza atat o crestere economicd medie anuald de aproximativ
5%, cat si atingerea, la orizontul anului 2004, a unei rate a inflatiei cu o singura
cifrd, a unor rezerve Valutare oficiale de circa 7 miliarde USD si a unor exporturi
de aproape 14 miliarde USD.”

Conduita generala a politicii monetare si valutare a fost caracterizatd prin
prudentd, distingandu-se trei perloade In primele doua luni ale anului politica
monetara a rdmas prudentd pand in momentul clarificarii componentelor politicii
economice a noului Guvern. In perioada martie — iulie a avut loc o relaxare a
politicii monetare, ratele dobanzilor BNR scédzind o datd cu reducerea ratelor
dobanzilor la titlurile de stat oferite de catre Trezorerie, in conditiile mentinerii sub
control a deficitului bugetar si ale finantarii preponderent externe a acestuia, iar
incepéand din luna august, politica monetara a redevenit prudenta, pe fondul initi-
erii ajustarii unor preturi administrate si in perspectiva cresterii sezoniere a infla-
tiei in lunile de toamna-iarnd. Totusi, caracterul mai restrictiv nu s-a concretizat
intr-o noua crestere a ratelor dobanzii, ci in péstrarea acestora la un nivel pozitiv
in termeni reali.

In anul 2001, politica monetara a valorificat imbunatitirile produse, pe de o parte,
in functionarea principalelor segmente ale pietei financiare, iar pe de alté parte, la nivelul
comportamentelor macroeconomice mecanismul de transmisie a politicii monetare casti-
gand in eficacitate. Si in acest an implementarea politicii monetare a continuat sa fie afec-
tatd de extinderea fenomenului de dolarizare si substituire in euro, ceea ce a ingreunat
controlul multiplicarii creditelor si al stocului de moneda din economie.”’

In anul 2002, elaborarea si implementarea politicii monetare au fost consec-
vent subordonate decelerarn inflatiei. In acelasi timp insd, autoritatea monetari a
urmdrit s& minimizeze potentialele prejudicii aduse cresterii economice si echili-
brului extern de procesul dezinflatiei accelerate. BNR a reusit si mentind, pe
parcursul intregului an, orientarea constantd a politicii monetare $i, mai cu seama, a
politicii ratelor dobanzilor, ceea ce a consolidat credibilitatea autoritatii monetare
precum si eficacitatea si capacitatea sa de a influenta anticipatiile pubhculul

In 2003, politica monetard si-a conservat caracterul prudent, iar controlul
monetar a fost relativ ferm. Dupa ce 1n luna martie, BNR a redus rata dobanzii la
operatiunile de sterilizare cu 0,5 puncte procentuale si rata dobanzii la facilitatea de
credite acordate bancilor cu 15 puncte procentuale’, in luna iulie, conditiile mone-
tare au devenit mai restrlctlve iar 1n luna august, banca centrald a acecentuat res-
trictivitatea politicii monetare, maj orand — pentru prima data in ultimii 3 ani — rata
dobanzii maxime acceptate la operatiunile de sterilizare.

Prin adoptarea acestei atitudini proactive, BNR a urmarit s atenueze potentia-
lele presiuni inflationiste generate de initierea unei noi serii de ajustéri ale preturilor

Raport anual 2001 al BNR, p. 11.
Raportul anual 2001al BNR, p. 71.
Raportul anual 2002 al BNR, p.33.
> Buletin lunar al BNR 3/2003 p. 11.
® Buletin lunar al BNR 7/2003 p. 13.
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administrate si s@ prevind cresterea excesiva a cererii interne; totodatd, a intentionat
impulsionarea economisirii in moneda nationala.”

Politica monetara isi va pastra caracterul prudent. Controlul masei monetare
urmareste in permanentd realizarea obiectivului de inflatie Politica de dobanzi a
BNR céstiga in transparenta si eficacitate, nivelul plafoanelor de dobanda pentru
scadentele de 1 luna si 3 luni la operatiunile de piatd ale BNR devenind cel mai
important semnal privind orientarea politicii monetare®

1.1. Masa monetari din Roméania: structura si evolutie in perioada de
tranzitie

Masa monetard are rolul de a inlesni schimburile economice, separand schimbul
in doud acte separate, independente unul de celdlalt: vanzare si cumpéarare. Masa mone-
tard nu inregistreazd decat moneda detinutd de subiectii economici non-financiari
(firme, gospodarii, institutii publice), moneda detinuta de sistemul bancar si utiliza-
ta in relatiile dintre institutiile bancare neficand parte din masa monetara’.

Componentele masei monetare sunt agregatele monetare si construirea
acestora trebuie sd permita realizarea unei legaturi directe si simple cu deciziile de
politica monetara. In economile lumii, agregatele monetare sunt relativ diferentiate,
datoritd complexititii structurii financiare. Caracteristicile lor comune permit, totu-
si, clasificarea agregatelor monetare in trei grupe:

1) moneda principald — cuprinde banii creati de banca centrald si constituie
baza pentru crearea altor categorii de moneda;

1l) masa mijloacelor de platd (M1) — cuprinde instrumentele de plata create
de banca centrala si de celelalte institutii monetare;

111) masa mijloacelor de detinere a averii — cuprinde, pe langa instrumentele
de plata, si instrumentele financiare lichide, care nu se folosesc ca atare, dar sunt
usor transformabile in instrumente lichide.

Alinierea Romaniei la standardele F.M.I. si caracteristicile tranzitiei la
economia de piatd impune utilizarea unor agregate din toate cele trei grupe. Mone-
da principald sau baza monetara este reflectatd de mérimea activului total al BNR,
volumul monedelor primare autonome, moneda primara lichida a bancilor comerci-
ale, mijloacele de decontare interbancard. Cea de-a doua grupa, masa monetard in
sens restrans (M1) cuprinde numerarul in circulatie, moneda de cont si mijloacele
de decontare, iar a treia grupd este compusa din M1 la care se adaugéd cvasimoneda
si alte active lichide, precum depozitele la vedere si la termen ale statului, unitétilor
economice si populatiei necuprinse in M2'°.

Pentru a analiza evolutia si structura masei monetare din Romania, am folosit
datele oferite de Buletinele lunare ale B.N.R:

" Buletin lunar al BNR 8/2003 p. 11.
8 www.bnro.ro Politica monetard in anul 2003, p. 34.
° Gheorghe Manolescu, Moneda si ipostazele ei, Academia Romana, Institutul de
cercetari financiare si monetare Victor Slavescu, Editura Economica, Bucuresti, 1997, p. 25.
10M2 = M1 + cvasimoneda.
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Tabelul 1. Evolutia si structura masei monetare din Roménia '

< M2 M1 Cvasibani Baza monetara
<=
E Ritm dg Ponderea|Ritm dg Ponderea|Ritm dg Ritm dg
E mld.lei |crestere | mld.lei | in M2 |crestere | mld.lei | in M2 |crestere | mld.lei |crestere
(%) %) | (%) (%) | () (%)
1996| 30334,6] - 111734 36,81 - 19161,3 632 - 53336 -

1997| 621504 104,9| 18731,1| 30,1 67,6 434193 69,9 126,6] 91937 724
1998| 925299 48,9 22109,7| 239 18,0] 704201 76,1| 62.2[15963,6] 73,6
1999]134122,5| 45,0| 29668,9| 22,1 342|104453.6( 779 483|241514| 513
2000| 185060| 38,0 46331,1] 25.0| 56,2[138728,9( 75.0| 32,8[43009,7| 78,1
2001(270511,9| 46,2| 64308.6] 23.8| 38.8[206203,3 762| 48,6(57194.8| 33,0
2002(373712,5| 382 88304 23.6| 37.3[285407.8| 76.4| 384801907 402
D003~ [414468,3  10,9]101513,9 24,5 150(312954.4] 755  9,7|94098,6 173

*fata de anul anterior; ** septembrie

a) iIn Romania, majorarea masei monetare si a creditului intern au devansat
cresterea preturilor de consum al populatiei; in septembrie 2003, M2 a atins un
nivel de 13,66 ori mai mare fatd de 1996, reprezentand o crestere cu 1266%, 1n
timp ce baza monetara a crescut in aceeasi perioada cu 1664%;

b) cresterea celor doua componente a fost cu 808% pentru numerar, adica de
9 ori, iar pentru cvasibani cu 1533%, respectiv de 16,3 ori;

¢) numerarul a scizut ca pondere in totalul masei monetare de la 36,8% in
1996 la 22,1% in sfarsitul anului 1999, concomitent cu evolutia inversa a cvasiba-
nilor: de la 63,2% 1n 1996 la 77,9% la sfarsitul anului 1999; acest moment a
inregistrat nivelul maxim atins de cvasibani ca pondere in total M2;

d) anul 2000 marcheaza o usoard crestere a numerarului cu 3 procente, n
defavoarea cvasibanilor; dupid acest moment, ponderea cvasibanilor se majoreaza
usor pand la sfrarsitul lui 2002, concomitent cu evolutia inversd a numerarului;

e) primele trei trimestre ale anului 2003 aduc o inversare de trend 1n ceea ce
priveste raportul numerar/cvasibani, ponderea acestora in totalul masei monetare
fiind, la sfarsitul lunii septembrie de 24,5%, respectiv 75,5%, adicd o diferentd de
aproape un procent fatd de Inceputul anului;

f) in ceea ce priveste ritmul de crestere, se poate observa ca acesta s-a situat
in jurul valorii de 40%, cu exceptia anilor 1997, cand masa monetara s-a dublat, si
primele noua luni ale anului 2003, cand ritmul de crestere a incetinit semnificativ,
la doar 11%, datorita eforturilor BNR de a reduce inflatia;

g) dublarea masei monetare in 1997 s-a reflectat in cresterea numerarului cu
aproape 68%, dar mai ales in cresterea cvasibanilor, a cdror suma a crescut cu
126,6% fata de nivelul anului anterior;

h) ritmul de crestere al numerarului s-a redus la mai putin de o treime n 1998,
dupa care reincepe s creasca, atingand un nou varf in 2000, de 56%; incepand cu
2002, ritmul de crestere al numerarului se reduce, mai ales in cursul lui 2003, cand
M1 a crescut cu doar 15%, o crestere cu putin mai mare decat a masei monetare;

" Sursa: B.N.R., Buletin lunar nr.1/2002, p.44, 5/2002,. p.38 si 9/2003, p.36.
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i) ritmul de crestere al cvasibanilor se reduce la jumatate in 1998 fata de anul
anterior i continud sd scadd, atingadnd un minim 1n 2000 de 33%; dupa o crestere in
2001, 1si reia trendul descendent, astfel incat in 2003, ritmul de crestere se situeaza
sub cel al masei monetare;

j) In ceea ce priveste baza monetard, aceasta a pastrat un ritm ridicat de
crestere de 70-80% pana in 2001; exceptie face anul 1999, cand ritmul de crestere a
fost de 51%; desi dupd anul 2001, indicatorul a inregistrat o scadere, in 2003,
nivelul acestuia il depaseste pe cel al lui M1, M2 sau al cvasibanilor;

k) evolutia structurii masei monetare poate fi mai bine observata in graficul
de mai jos:
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Fig. 1. Evolutia structurii masei monetare din Roménia'’

1) in analiza componentelor monetare, nu trebuie sa pierdem din vedere fe-
nomenul inflatiei, care deformeaza imaginea reala privind evolutia indicatorilor monetari.

1.2. Evolutia monedei romanesti. Rolul BNR

Datorita preocuparii Romaniei de a apropia performantele economice de
criteriile de convergenta de la Maastricht si de a indeplini conditiile de aderare la
NATO, consider oportun sa supun atentiei si evolutia monedei roménesti fata de
principalele monede. In tabelul care urmeaza, sunt prezentate nivelurile cursului
valutar al leului fatd de dolarul american, euro, dolarul canadian, lira sterlina si ye-
nul japonez incend din 1998. Pana la 1 ianuarie 2002, momentul punerii in circula-
tie a monedei Euro, am folosit serii anuale, dupa cum urmeaza:

Tabelul 2. Evolutia leului romanesc fati de principalele valute in perioada 1998-2001"

Data ROL/USD | ROL/Euro’ | ROL/CAD | ROL/GBP | ROL/100JPY
31 dec. 1998 10984 | 9989,25™ 7085,0 18391,6 9532,7
31 dec. 1999 18255 16295,57 125749 294727 17886,0
31 dec. 2000 25926 19955,75 17272,9 38627,1 22571,0
31 dec. 2001 31597 26026,89 19780,0 | 46057 24055,0

*medii lunare; **ECU, *** 3 jan. 2002

"2 Pe baza datelor de mai sus.
1 www.apropo.ro, Buletinul lunar al BNR 9/2003, p.57.
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Din tabel putem observa ca :

a) leul romanesc s-a devalorizat continuu pe perioada analizatd fatd de toate
cele cinci valute;

b) asa cum se observa si din graficul de mai jos, leul a pierdut din valoarea sa
cel mai mult in raport cu dolarul american si cel canadian; valoarea in lei a dola-
rului american de 2,87 ori, iar cea a dolarului canadian de 2,79 ori:
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Fig. 2. Evolutia leului romanesc fati de principalele valute in perioada 1998-2001"*

c) valoarea lirei sterline a crescut de 2,5 ori in perioada analizata, iar cea a
euro a crescut de 2,6 ori;

d) puterea de cumparare a leului s-a micsorat si in raport cu yenul jaopenz de
2,52 ori, acesta fiind singurul fata de care leul a inregistrat o usoara apreciere in
decursul anului 2001;

) aceastd scadere a valorii leului fatd de valutele internationale a alimentat
inflatia, mai ales datorita cresterii preturilor la materiile prime importate exprimate
in dolari americani.

La 1 ianuarie 2002 intra in circulatic moneda euro la o paritate de 1,1USD/euro
pe piata valutard romaneascd. De aceea, incepand cu 1 ianuarie 2002, am analizat
evolutia leului fata de principalele monede folosind perioada de o luna, asa cum se
vede 1n tabelul de mai jos:

Tabelul 3. Evolutia leului roméanesc fati de principalele valute'

Data ROL/USD | ROL/Euro | ROL/CAD | ROL/GBP | ROL/JPY
3 ian. 2002 31893 28814 19980 46057 2423
1 feb. 2002 32120 27636 20186 45302 242,09
1 mar. 2002 32606 28304 20374 46312 243,69

14 pe baza datelor de mai sus.

'3 Calculat pe baza datelor oferite de Buletinul lunar al BNR, nr. 1-11/2002, Ziarul financiar
nr.1014/2 decembrie 2002, 31 ianuarie 2003, 3 martie 2003 si 31 martie 2003, Evenimentul zilei
nr. 3241/31 decembrie 2002 si Bursa nr. 251/31 decembrie 2002, www.apropo.ro.
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Data ROL/USD | ROL/Euro | ROL/CAD | ROL/GBP | ROL/JPY

1 apr. 2002 32867 28714 20575 46909 247,71
30 apr.2002 33445 30152 21320 48728 261,73
31-Mai-02 33533 31466 21853 49166 270,53

1 iul. 2002 33351 33098 21994 51065 281,95

1 aug. 2002 32972 32097 20800 51176 274,78
30 aug. 2002 33215 32722 21334 51521 282,68
1 oct. 2002 33098 32686 20831 52106 271,33
31 oct. 2002 33524 33085 21403 52296 272,56
28 nov. 2002 33894 33567 21502 52614 2753
31 dec.2002 33500 34919 18864 53712 280,7
31 ian. 2003 33189 35680 21730 54530 280
28 febr.2003 33065 35743 22185 52413 282,88
1 apr. 2003 33189 36168 22616 52482 279,58
30 apr. 2003 33341 36637 22991 50070 277,57
2 iun. 2003 32156 38084 23509 53060 270,82

1 iul. 2003 33014 37671 24424 54399 274,88

1 aug. 2003 32793 37161 23350 52872 273,05
2 sept.2003 33959 37296 24567 53544 2914
1 oct.2003 32952 38466 24439 55101 298,6

3 nov. 2003 33901 39456 25742 57386 310,82
1 dec. 2003 33523 40193 25867 57782 306,37

Din tabel putem desprinde cateva concluzii:

» in prima luna a lui 2002, datoritd caracterului de noutate, neincrederii si
obignuintei agentilor economici de a folosi ca moneda de rezerva si plati dolarul
american, cererea pentru noua moneda europeand a fost mai redusa, determinand o
scadere a cursului valutar al euro la 1 februarie;

» dupd acest moment, dat fiind volumul mare al tranzactiilor pe care Roma-
nia le desfasoara cu Uniunea Europeana (in martie 2002, 60% din comertul exterior
al Romaniei se realiza in euro'®) cererea de euro a inceput sa creasca si a pastrat
acest trend pana la sfarsitul anului;

» pe parcursul anului 2002, cu exceptia euro in luna februarie si dolarului
canadian in decembrie, toate monedele s-au apreciat, subliniind deprecierea mone-
dei romanesti; cauza nu a fost rata mica a dobanzii, ci inflatia, care, desi a incetinit,
persista incé la un nivel apreciabil in Romania;

» 1n ianuarie 2003, cursul de schimb leu/euro a depasit pragul de 36000 lei/euro,
reprezentand o crestere de circa 4% fata de sfarsitul lunii decembrie 2002 si depa-
sind dolarul american;

» aprecierea euro fatd de leu intre Inceputul si sfarsitul anului 2002 a fost de
21,18%, cresterea fiind relativ uniforma, asa cum se poate observa si din graficul
de mai jos:

16 Romania — Closer to the Euro, May 2002, BNR, www.bnro.ro.
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Fig. 3. Evolutia leului roménesc fati de principalele valute'’

» comparativ cu anii anteriori, evolutia monedei romanesti s-a Tmbunatitit,
pe parcursul anului 2002 apreciindu-se de cateva ori, pe perioade scurte atat fata de
dolar cat si fata de euro;

» in cursul anului 2003 leul a continuat s se aprecieze pe perioade scurte in
raport cu dolarul, astfel incat la sfarsitul anului valoarea 1n lei a dolarului a crescut
cu doar 231lei/USD; acest lucru s-a datorat si evenimentelor internationale, dar si
intensificérii relatiilor comerciale ale Romaniei cu zona Euro;

» cursul Euro a continuat sa creasci, la 1 decembrie 2003 fiind cu 5274 lei
mai mare decat la inceputul anului, adica o crestere cu 15%; o crestere mai rapida
s-a inregistrat in ultimele luni si datorita eforturilor BNR de a aduce valoare mone-
dei europene la 40.000 lei;

» consider ca aceste evolutii se datoreaza si faptului ca inflatia a incetinit si
publicul a preferat sé-si pastreze economiile in lei la bancile comerciale, renuntand
la pastrarea rezervelor acasd, in valuta.

Folosindu-se de politica cursului de schimb, banca centrald poate incuraja
exporturile, descuraja exporturile sau poate mentine valoarea monedei nationale
intr-un anumit raport fatd de monedele strdine, urmérind sprijinirea prin parghii
monetare a obiectivelor politicii macroeconomice.

Atunci cand doreste Incurajarea exporturilor, banca centrala cumpara valuta de
pe piata specificd, valutd care provine din exporturile agentilor economici, generand
scaderea cursului de schimb al monedei nationale. In acest fel, vanzérile internatio-
nale devin mai rentabile, pentru c@ exportatorii vor Incasa, pentru aceeasi suma
in valutd, o cantitate mai mare de monedd nationald. Aceeasi masurd va descu-
raja importurile, pentru cad agentii economici vor avea nevoie de o cantitate mai
mare de moneda nationala pentru a achizitiona valuta necesara platii bunurilor
si marfurilor importate.

Invers, cand vinde valuta, banca centrald urmareste imbunétitirea raportului dintre
moneda nationala si cele striaine, incurajand importurile si descurajand exporturile.

17 Pe baza datelor de mai sus.
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Banca centrald se poate folosi de parghiile sale specifice si pentru a
regulariza piata valutara. In situatiile in care cursul monedei nationale se confrunta
cu o modificare puternica in sus sau in jos, Banca centrald intervine pe piatd, prin
achizitii sau vanzari de valuta, suplimentand oferta, cdnd aceasta este deficitara,
sau retragand valutd, cand oferta este excedentara.
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PERFORMANTA PIETEI MUNCII DIN ROMANIA
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Rezumat

Studiul prezintd date cu privire la performanta pietelor muncii din Statele Membre si
candidate luand in considerare patru indicatori pe ultimii cinci ani. Romania s-a clasat pe pozitia
22; performanta redusa a tarii noastre este cauzata de oportunitatile limitate de realocare a fortei
de munca din sectoarele cu productivitate joasa catre sectoarele inalt productive.

Cuvinte cheie: piata muncii, ocupare a fortei de munca, somaj

Abstract

The Performance of the Romanian Labour Market in the View of EU Integration

The study presents data on the performance of 27 EU Member and candidate states
labour markets across four indicators for the last five years. Romania was ranked at 22";
the low performance of our country is caused by limited labour reallocation opportunities
from low to high productivity sectors.

In acord cu Strategia de la Lisabona, noile Linii Directoare ale Ocupirii
adoptate la Consiliul European din 2003 intrunit la Bruxelles, au stabilit trei obiective
ce trebuie ndeplinite: ocuparea deplind, sporirea calitatii si productivitatii muncii
si cresterea incluziunii si coeziunii sociale.

Reformele recente realizate intr-o serie de State Membre in acord cu Liniile
Directoare ale Ocuparii stabilite anterior si-au dovedit valoarea in ce priveste imbu-
natétirea performantei pietei muncii, acest lucru fiind confirmat prin cresterea ocu-
parii in ultimii ani in ciuda incetinirii ritmului de crestere economica. Tinta din
2010 privind rata globald de ocupare de 70% pare insa dificil de atins dacd nu se va
actiona corespunzator. In acest sens, Uniunea Europeand face urmatoarele reco-
mandari pentru toate Statele Membre:

e Cresterea adaptabilitatii lucritorilor si a organizatiilor prin promovarea
conceptului de securitate la locul de munca, crearea unui numar tot mai mare de locuri de
munca si prin cresterea productivitatii.

e Atragerea unui numir tot mai mare de persoane in vederea intrarii si
rimanerii pe piata muncii astfel incit munca si devind o optiune reali pentru
toti prin promovarea strategiilor de imbatranire activa, prin dezvoltarea politicilor de
crestere a participdrii pe piata muncii, prin imbunétatirea politicilor active pe piata
muncii §i a serviciilor personalizate pentru toti cei ce cautd un loc de munca.

e Investirea tot mai eficientd in capitalul uman si in invitarea continui
prin impartirea responsabilitdtilor si a costurilor intre autoritétile publice, organizatii
si indivizi, prin extinderea ofertei de pregétire in special pentru lucratorii slab
calificati si lucrdtorii varstnici.
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e Asigurarea implementirii eficiente a reformelor printr-o mai buni
guvernare prin construirea unui parteneriat social mai eficient, prin utilizarea mai
rationald a fondurilor publice, prin promovarea Planurilor Nationale de Actiune
pentru Ocupare si prin cresterea transparentei lor, prin sporirea rolului recomanda-
rilor specifice fiecarei tari si prin dezvoltarea invatarii din experienta comuna.

Implementarea acestor recomandéari va putea contribui in mod real la apro-
pierea de obiectivele de la Lisabona, la crearea de locuri de munca mai multe si
mai bune pentru toti.

Avand in vedere integrarea tarii noastre in structurile Uniunii Europene ne-
am propus sa realizim o evaluare comparativd a performantei pietei muncii din
Roménia vizavi de performantele pietelor muncii din Statele Membre.

Analiza are la bazd calculul unui indicator compozit de evaluare a
performantei pietei muncii din ultimii cinci ani ce cuprinde patru indicatori mai
reprezentativi cérora li se conferd ponderi egale si anume:

» ritmul mediu anual de crestere a ocuparii;

» rata medie a somajului;

» rata medie a somajului de lunga durata;

» productivitatea medie a muncii.

Valoarea fiecédrui indicator se transforma intr-un scor pe o scald de la 1 la 10
cu ajutorul formulei urmatoare:

(\]i'\/mi11)>x< 10/(Vmax'vmin)
unde: V;- valoarea indicatorului pentru tara respectiva;
Vmin- c€a mai mica valoare Inregistratd in cadrul intregului esantion de téri ales;
Vmax- c€a mai mare valoare inregistrata in cadrul intregului esantion de téri ales

. Ritmyl mediu Rata medie a Rata r.nedll €2 Productivitatea
Indicatorul | anual de cres- lui 1 somajului de & i
performantei | tere a ocuparii somajuiul in lunga durata medie a muncit

Tara pietei muncii | in perioada 18330221(()183 in perioada 11n 98‘;“2083;

1999-2003 ) 1999-2003 )

Rang| Scor |Rang % |Rang| % |Rang| % | Rang %
Austria 31 7,90 19 0,22 3] 398 4| 1,02 71 5244
Belgia 91 684 | 21 0,12 14| 752 ] 18 3.8 2| 59,24
Bulgaria 27 | 2,15 4 1,37 | 27| 16,75 | 18 |1045 29 333
Cipru 71 7,60 2 1,75 41 4475 51 1,03 17 | 27,65
Danemarca 517741 26| -030 6| 4,74 31 096 3| 57,14
Estonia 23 | 4,18 13 056 | 23| 11,04 | 22 52 25 6,9
Finlanda 10 | 6,82 14 049 20| 944 | 10| 2,58 51 5437
Franta 11| 6,80 8 0,77 19| 934 | 13| 344 4| 5596
Germania 14| 6,25 23 | -0,15 17| 846 | 20| 4,14 6| 53,33
Grecia 21 | 522 6 1,16 | 22 10,5 23 5,6 16 | 28,19
Irlanda 41 781 7 0,82 51 454 8| 1,64 9| 49,36
Italia 17 | 5,88 3 1,58 | 21 974 | 24| 584 13 | 39,46
Letonia 25 | 3,82 5 125 2511274 | 25| 6,54 26 54
Lituania 26 | 2,85 25| -024| 26| 1386 | 26| 6,88 27 4,5
Luxemburg 1] 9,14 9 0,75 1] 2,66 1] 0,68 1] 71,29
Malta 20 | 5,61 17 0,28 13| 735] 16 3,67 18 | 2248
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Indi Ritmyl mediu Rata medie a Rata r.nedll €2 Productivitatea
ndicatorul | anual de cres- ... | somajului de . "
performantei | tere a ocuparii soma;ulm mn lunga durata m?dle a muncit

Tara pietei muncii | in perioada lperloza da 4 perioada 11n perlzo ada

19992003 | 19992003 | Y999.9003 | 19992003

Rang| Scor [Rang| % |Rang| % |Rang| % | Rang %
Marea Britanie 8| 7,00 18 0,28 8| 5728 7| 1,34 14 | 35,12
Olanda 2| 8,06 12 0,62 2| 3,02 2| 0,88 10 | 46,59
Polonia 291 0,76 | 29| 290 | 28| 1746 | 27| 884 23 9,54
Portugalia 15| 622 | 22| -0,11 7 482 9 1,8 20 | 19,84
RepublicaCeha| 22| 472 | 27| -034| 16| 808 | 17| 3,78 2,2 9,8
Romania 24| 389 | 28| 229 | 12| 6,74 | 15| 3,52 28 3,34
Slovacia 28 | 144 | 24| -0,17| 29| 18,12 | 29| 10,52 24 9,12
Slovenia 19| 573 | 20 0,6 | 11| 644 | 14| 3,52 19 | 22,02
Spania 13 | 6,27 1 268 | 24| 1146 | 21| 446 15 | 34,53
Suedia 6| 7,68 15 0,42 9| 554 6| 1,26 8 52,3
Ungaria 18 | 5,80 11 062 10| 6,04 | 11| 2,72 21 | 11,13
UEIS 12 | 6,61 10 0,71 15| 794 | 12 34 11 | 45,06
UE25 16 | 5,99 16 040 | 18| 888 | 19| 396 12 39,9

Sursa: Calcule ale autorilor utilizdnd date din EUROSTAT
* seriile de date pentru aceste tari nu sunt complete

Din punct de vedere al performantei pietei muncii in perioada 1999-2003 am
putea grupa tarile UE si tarile candidate in trei categorii (vezi graficul de mai jos):

Indicele performantei pietei muncii in perioada 1999-2003
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Sursa: Calcule ale autorului utilizdnd date din EUROSTAT

1. Grupa tarilor cu performanti inalti, situatd deasupra mediei UE1S5,
constituitd din Luxemburg, Olanda, Austria, Irlanda, Danemarca, Suedia, Cipru,

Marea Britanie, Belgia, Finlanda si Franta.
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Grupa este dominatd net de Luxemburg cu un scor de 9,14 fatd de scorul
maxim posibil de 10. Aceasta tara se situeaza pe primul loc 1n functie de ultimii trei
indicatori ce constituie indicatorul global. In schimb, ritmul mediu anual de creste-
re a ocupdrii de 0,75% plaseazd Luxemburgul doar pe locul 9. In plus, rata ocuparii
in 2003 atingea valoarea de 63,1 % , deci la o distantd de aproximativ patru puncte
procentuale fata de tinta intermediara stabilita pentru 2005.

Pe locurile 2 si 3 se situeaza Olanda si Austria, cu un scor de 8,06 si respectiv
7,9. Analizénd rata ocupdrii din aceste tari se constatd cd desi aceasta nu a crescut
accentuat 1n perioada data atinge niveluri superioare tintei pentru 2005. Atat Olan-
da cat si Austria au niveluri foarte reduse ale somajului, iar productivitatea medie a
muncii pe persoand ocupata este destul de ridicatd, plasandu-le intre primele 10 tari
din panelul de 27.

Danemarca, desi prezinta rate de somaj reduse si o productivitate a muncii
inaltd, este situata pe locul al cincilea ca urmare a Inregistrarii unui ritm de crestere
a ocupdrii negativ in perioada 1999-2003. Cu toate acestea Danemarca, cu o rata a
ocupdrii de 75,1% 1n 2003, este una din cele patru tari (aldturi de Olanda, Suedia si
Marea Britanie) care au depasit deja pragul de 70% stabilit pentru anul 2010.

Un loc aparte il detine Ciprul, singura tara din grupul celor zece tari ce au aderat
recent la UE care prezinta o performanta inalta. Aceasta tard a cunoscut un ritm inalt de
crestere a ocupdrii ce o plaseaza pe locul 2 in ceea ce priveste acest indicator, precum si
rate de somaj reduse. Ciprul a inregistrat rate de tranzitie foarte inalte din somaj cétre
ocupare 1n ultimii ani, atingdnd un nivel ridicat al ratei de ocupare de 69,2% in 2003,
comparativ cu 65,7% in 1999. Ciprul mai are insd de recuperat la capitolul
productivitate, aflandu-se doar pe locul 17, adica sub media UE15 si UE25.

2. Grupa tarilor cu performantd medie cuprinde Spania, Germania si
Portugalia, tari ce se situeaza intre media UE15 si UE25.

Spania si Portugalia prezinta o productivitate medie a muncii sub media UE,
ceea ce le conferd aceastd pozitie nesatisfacdtoare. Portugalia inregistreaza si o
usoara reducere a ratei de ocupare, insd aceasta ramane inaltd, peste tinta interme-
diara din 2005. Spania insa, desi are un ritm accelerat de crestere a ocuparii,
situdnd-o pe primul loc la acest indicator, are totusi un nivel foarte redus al ocupa-
rii, de numai 59,7% in 2003. Cresterea ratei de ocupare in Spania se explica partial
prin cresterea ocupdrii cu contract pe perioada determinatd, in prezent 31% din
populatia ocupata lucrand cu acest tip de contract. Rata somajului raiméane insa la
un nivel destul de ridicat in Spania (11,3% in 2003).

Desi situata abia pe locul 14, pozitia Germaniei nu este deloc surprinzatoare,
fiind un efect al reunificarii, Germania de Est avand multe din caracteristicile
tarilor din fostul bloc socialist.

3. Grupa tarilor cu performanta redusa, situatd sub media UE15, cuprinde
Italia, Ungaria, Slovenia, Malta, Grecia, Republica Cehd, Estonia, Romania,
Letonia; Lituania, Bulgaria, Slovacia si Polonia.

Dupa cum se observa, in acest grup sunt cuprinse 9 din cele 10 tari care au aderat
recent la UE, la care se adauga cele doua tari candidate Bulgaria si Romania. Italia si
Grecia sunt singurele tari din UE15 care au o pozitie deloc de invidiat. Aceste tari desi
au facut pasi importanti in directia cresterii ratelor de ocupare, sunt caracterizate de rate
relativ Tnalte de somaj si de o productivitate a muncii inferioara chiar mediei UE25.
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Romaénia este situatd pe locul 22, cu un indicator al performantei pietei
muncii de 3,89, inaintea unor tari cum sunt Letonia, Lituania, Bulgaria, Slovacia si
Polonia. In toate aceste tari, mai putin Romania, rata somajului este foarte ridicata,
explicand aceastd incadrare. Romania, desi din punct de vedere al productivitatii
muncii se situeazad pe penultimul loc al térilor din panel, are o pozitie finalda mai
bund fatd de tarile amintite ca urmare a unor rate de somaj moderate. Acest lucru
nu se datoreazd insa decat unei Intdrzieri in aplicarea reformei si nicidecum unei
insédnatosiri a mediului economic. Polonia, care in prezent are rate de somaj masive
(19,2% in 2003), va face totusi progrese durabile in perioada ce urmeaza.

Roménia este tara cu cea mai ridicatd pondere a populatiei ocupate in
agricultura, aproximativ 40%, sector in care productivitatea este foarte redusa.
Perspectivele de evolutie a Romaniei pe calea alinierii la standardele UE sunt
determinate de capacitatea acesteia de realocare a resurselor din sectoarele cu
productivitate joasa cdtre cele inalt productive. Succesul depinde In mare masura
de functionarea pietelor factorilor de productie.

In contrast cu celelalte tari din regiune care au inceput reforma mai devreme,
dinamica ocuparii si fluctuatiile rezultatelor economice au fost efecte ale unor
politici macroeconomice incoerente $i mai putin ale unei restructurdri economice.
Din pacate, lipsa oportunitétilor de realocare a muncii catre sectoarele non-agricole
a transformat sectorul agricol in singura optiune de angajare.

Un alt punct slab al pietei muncii din Romania este mobilitatea redusd a
lucratorilor.

Progresul slab inregistrat de Roméania pe calea reformelor si a restructurarii
economice, in special in ceea ce priveste flexibilitatea pietei muncii, implica atat
marirea costurilor economice si sociale, cat si a costului generat de sporirea pericu-
loasd a decalajului fata de celelalte tari exsocialiste.

Reformele cheie ce trebuie realizate de Roméania sunt urmatoarele:

v’ cresterea flexibilitatii in ceea ce priveste intrarea si iesirea din ocupare;

v" adoptarea politicilor de utilizare flexibild a contractelor pe perioada de-
terminatd si de flexibilizare a timpului de lucru;
corelarea salariului cu productivitatea la nivelul firmei;
adoptarea politicilor cu suportul partenerilor sociali;
cresterea participarii pe piata muncii;
sporirea investitiilor in capitalul uman;
implementarea reformei sistemelor fiscale si de asiguriri, in termeni de
politici si de administrare, in vederea reducerii costurilor muncii pe viitor;

v’ accelerarea restructurdrii sectorului agricol si eficientizarea programelor
de realocare a fortei de munca intre sectoare.
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STUDIUL MANAGEMENTULUI ECHILIBRELOR _
MACROSTRUCTURALE IN CONTEXTUL FORMALIZARII
ECONOMIEI BAZATE PE CUNOASTERE

Maria GAF-DEAC
Conf.univ.dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Lucrarea ofera concluzii originale asupra managementului macrostructural fondat, ia in
considerare procesul prezentei perioade de tranzitie citre economia bazata pe cunostinte.

Noul concept al dezvoltarii economice este subsumat tendintei generale de globalizare.

Un model general de inter-relatii pentru resursele de cunostinte cu rezultate anticipate
este prezentat de un altul intr-un cadru economic original.

Abstract

Macrostructural Well-Founded Management on Knowledge Based Economy

The paper give original conclusions about macrostructural well-founded management,
take in consideration the present period of the transition processus to knowledge based economy.

The new concept of economic development is subsummed on general trend of
globalisation.

A general model of interrelations for anticipated anticipated outputs knowledge resources is
presented by another in original economic pattern.

1. Aspecte generale

Aplicarea generalizata a tehnologiilor informationale a determinat schimbari
procedurale in abordarea studiului managementului macrostructurilor productiv-
economice de la nivel statal la nivel regional.

Neluarea 1nsé in considerare a sensurilor i ritmurilor, respectiv a dezvoltarii
racteristicilor de durabilitate.

Productia a devenit o variabild strategicd. Aceastd apreciere indreptiteste
avansarea tezei cd, in prezent, mai mult ca oricdnd in economia Romaniei apare ca
stringentd necesitatea concentrarii efortului si atentiei asupra variabilei denumite
»productie” bazati pe informatie si cunoastere.

La orizont apare un tip de management special si anume cel al echilibrului
macrostructural in conditiile trecerii la economia bazatd pe cunoastere, care nu
se poate naste in sine pentru sine, exclusiv prin autoorganizare sau autoconducere
in autarhie.

2. Transformarile economiei conventionale

Se constatd ca este fundamental diferit modul de utilizare a informatiei in
procesul de inglobare a acesteia in produsele materiale, fizice.

Aceastd schimbare poate fi perceputa ca (fig. 1):

- 0 tranzitie spre noi etape ale dezvoltarii societatii post-industriale;

- 0 emergentd a noilor cdi pe care avanseaza sau ar trebui sd avanseze econo-
mia in general.
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Fig. 1. Implementarea cunoasterii in cresterea economica

Ambele perceptii ar putea determina prin consecintele lor actionale noul tip

de economie. In context, sunt necesare conditii moderne, noi pentru managementul

sistemului de obiective economice pe diferite niveluri.

Informatia ca "valoare" cuprinde si laturile stiintifice, respectiv tehnologice
ale actiunii economice, considerate reflexii In procesele economice generale. Este

posibil ca notiunea de informatie sa dobandeasca valente noi, multiplicate.
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Fig. 2. Evolutia spre economia bazati pe cunoastere in arealul economiei reale

In cazul economiei conventionale si, in egald masurd, in economia bazata pe

cunoastere se manifestd economia reald (care ar trebui sa fie preponderentd) alaturi

de cea speculativa (fig. 2).
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3. Managementul in conditiile economiei din societatea informationali

Factorii economici reali pot oferi trei surse de avantaj competitiv sustenabil
dupa cum urmeaza:

1. avantajul costului absolut sub costul competitorilor;

2. avantajul costului relativ redus, datoritd existentei si extinderii productiei
de serie;

3. avantajul productiei diferentiate.

Factori organizationali. Acestia se referd la calitatea si evaluarea
managementului, care se regdsesc in calitatea strategiei de dezvoltare impuse.

Factori politici si de legislatie. In principal aceastd categorie de surse
genereaza catre firme potentiala lor competitivitate..

4. Managementul in conditiile economiei din societatea bazat:i pe cunoastere

Avansul tehnologic intr-o economie, cu toate consecintele privind
modificarea structurala a modelelor economice se realizeaza si prin pasul de tip
,,avangardist” al macroechilibrelor neconventionale. De reguld tehnologiile sunt
localizate 1n interiorul unui model economic (fig.3).

Se deduce ca in timpul (t), echilibrele neconventionale suferd un proces de
erodare pozitiva (deviantd economica pozitiva) spre o configuratie (statut) conven-
tionald, adica:

Tn i’ Tc (1)

Intotdeauna macrostructurile conventionale in echilibru economic
neconventional (T.) au dimensiunea insumata mai redusa decét cea a macrostruc-
turilor neconventionale (T,).

Ce Me

Tc

Fig.3. Amplasamentul macrostructurilor intr-un model si cresterea economica
M, = model economic;T. = tehnologii conventionale;
T, = macrostructuri neconventionale; C. = crestere economica.

Compunerea economica a echilibrelor, in general, conduce la o stare de per-
formanta aplicata (P,), in care rolul actiunilor economice neconventionale — deriva-
te din cunoastere — este de a dinamiza transformarile:

T. * T.—2pP, 2)
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Intr-un interval scurt de timp [t) se observa ci mediul economic global este
finit, cvasiconstant, respectiv directiile de transformare dinspre neconventional spre
conventional si oscilatia frontierelor oferd o imagine a nivelului practic atins in
mediul economic general (fig.4).

[ T

Fig.4. Formalizarea elementelor ce determini cresterea echilibrului
macrostructural economic

Cr= crestere; T, = economie conventionala; T, = economie neconventionala;
E4= expansiune multidirectionald a neconventionalitatii; E,. = erodarea neconventionalului
spre conventional; Ry = reducerea dimensionala a conventionalului;
F,, F, = frontiere cvasiconstante (neconventionale respectiv conventionale.

Totusi, tendinta este de maximizare a parametrului (E4) care este purtator de
progres. Secolul XX a fost prin excelenta intervalul in care (E4) a inregistrat cele
mai spectaculoase si de neimaginat deplasari.

- Contributia macrostructurilor si a conceptelor economice moderne — bazate
pe cunoastere — la progresul social general este fundamentala (fig.5).

Intr-un plan general existd a) progresul tehnic; b) cresterea economici si c)
dezvoltarea factorului uman, care toate sunt interactionate. Numerosi analisti din
domeniul managementului economic considera ca deja conceptul ,,mobilizéirii re-
surselor umane” este perimat. Fard indoiala ca mai potrivit este ca acesta sa fie in-
locuit cu varianta ,,mobilizirii resurselor de cunoastere din macrosistemul in
macroechilibru”.

Mutatiile macrostructurale au influentd asupra managementului intreprin-
derilor dar si asupra strategiilor formulate de acestea. Ele pot fi considerate ca
facand parte din procesul de tranzitie continua a sistemelor economice prin
cunoastere, urmare a succesiunii sistemelor tehnice moderne, actualizate in cam-
pul productiv.
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Fig.5. Contributia macrostructurilor aflate in echilibru la progresul social prin cunoastere
Py, Py, ..., P,= paliere de influent;
ep1, €p2, ..., €py = €lemente de intrare pentru contributie (influentd) spre atingerea

progresului social standard (la un moment istoric dat); C&N = macrostructuri
conventionale si neconventionale.

5. Noua filosofie a capitalizarii firmelor

Cresterea capitalului intelectual al intreprinderii pare a fi sarcina economica
de baza a inceputului de secol XXI.

Daca scade capitalul fizic (in valori absolute, unitare), ar trebui sa creasca
partea de capital intelectual (fig. 6).
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Fig. 6 . Modificarea proportiilor intre valoarea capitalurilor fizice si intelectuale
in drumul spre economia bazati pe cunoastere
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6. Investitii si antreprenoriat in economia bazata pe cunoastere (E-BC)

Intre capitalizare si antreprenoriat se instituie noi raporturi.

Antrenarea afacerilor (Business Coach) revine ca sarcina deopotriva actorilor
economici individuali, cat si celor de grup, privati sau apartinand entitatii statale.

De exemplu, dezvoltarea stiintelor fundamentale apartine ca responsabilitate
preponderentd /) statului, respectiv 2) organizatiilor non-guvernamentale, (cand
statul se derobeazad complet de acest atribut tactic, intr-o strategie deja formulata si
conventional acceptabild).

Rezultatele cercetarii fundamentale incurajeaza inovarea. Aceeasi sarcind a
incurajarii noului in economie revine in plan administrativ, strategic statului.

Ca atare, este deja strict necesara cresterea antreprenoriatului in inovare.

Rata cresterii intreprinderilor inovative intr-o economie nationala (regionalad)
este esentialmente importantd, fiind conditie de avans in noul areal conceptual
economic al inceputului de secol XXI.

Schimbarea structurii capitalizarii firmelor este legatd de noul raport intre
antreprenoriatul productiv-economic si cel scientist (fig.7).

A A

Qr

>
O

Fig. 7. Schimbiri in structura capitalizarii firmelor si raportul cu antreprenoriatul
productiv-economic si cel scientist

Q= f(Qf )t =capitalizare in termeni fizici;

Q= f(Qi )t =capitalizare in termeni ideatici (virtuali) intelectuali;

A =f(Qq )t «f(Q )t =antreprenoriat; Q"2 =capitalizarea reald maxima (nivel
relativ al capitalului fizic insotit de nivel inalt relativ al capitalului intelectual) (disjunctie);

QT'” =capitalizare reald minima (nivel redus relativ al capitalului fizic insotit de
nivel redus relativ al capitalului intelectual) (conjunctie);

A ,ax =amplitudine maxima (conjunctie « disjunctie) a antreprenoriatului folosind
proportional capitaluri fizice si intelectuale;
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|f_ =conjunctia capitalurilor fizice si intelectuale;
I
A =antreprenoriat in economia industriala;
I
A, =antreprenoriat in economia post-industrial;
p.
I

A, =antreprenoriat in economia bazata pe cunoastere.
[

Considerand capitalizarea totala cantitativa (Q), se deduce ca in timp (t) capi-
talizarea fizica (Qf )t este in scddere, in timp ce capitalizarea intelectuald, bazata pe

cunoastere (Qi )t este 1n crestere.

Antreprenoriatul (A) distribuit relational pe raportul ,,productiv-economic-
scientist (intelectual)” Inregistreaza compunerea:

A=(Q,),+F(Q), ®)

in conditiile in care:

A;—>(0+&;)=min

A, »>min{(0+&;)~min} (4)
Aec - {1_&imin)}max

in care &;= factor de multiplicare specific perioadei.

Asadar,
- capitalizarea reald maxima (nivel nalt relativ al capitalului fizic insotit de
nivel inalt relativ al capitalului intelectual) notata quax se nregistreaza cand:

Q=f(Q;), »max 5)
a) |Q=f(Q;),»min t—>A .

(@)f<ar N

Aceastd situatie este caracteristica antreprenoriatului in economia industriala.

b) Q:f(Qf)t_)ermin (lf)
Q=f(Q), > Q" (i ) > Apax (6)

‘(Qi)t‘:‘(Qf)t‘EQ;mn ()

Situatia de mai sus este caracteristica antreprenoriatului in economia postindustriala.

Q=f(Qf), »max
Q=f(Q), »>min }>A .
@)ar

c)

f

7
f ™
(8ec)

Aceasta situatie relatata in relatia (7) este caracteristica antreprenoriatului in
economia bazata pe cunoastere.
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Se observa manifestarea tendintei:

{Ai <A, <A }—> A(max) (8)

Operatorul multiplicator Z;i(mm) este cvas1—prezent in orice situatie, el generand
concluzia ca este putin probabil sa existe economie purd, bazatd exclusiv pe cunoastere.

Asadar, transformarea pe care trebuie sd o sufere o economie nationala (re-
gionald) se referd accentuat la tranzitia spre o noud componenta structurala (pro-
portii, respectiv echilibre noi) intre conventional si cunoastere prin departarea de
conjunctie si apropierea de disjunctie.

7. Informatia in societatea cunoasterii si evolutia spre economia bazati
pe cunoastere

Intre informatie si cunoastere se manifesta diferente instrumentale si de expresie.
Aceste diferente sunt legate de competitia pentru noua cunoastere prin noi informatii.

Informatia este cheie a cunoasterii, care, la randul sdu, devine resursa si n
continuare cheie a prosperitatii. De exemplu, ,,/earning-society” (societatea bazata
pe invitare) poate genera bunuri si servicii fizice, deopotriva si virtuale (in cyber-
spatiu), ceea ce semnifica participarea la crearea PIB.

Asadar, informatia este a) o anume institutie, un fel de ,,industrie” (in chimie,
biologie, fizica s.a.), sau b) o resursd (respectiv materie prima), care participa la
concretizarea sintagmei ,,cum si faci bani” si concomitent se autoinclude in ,,dez-
voltare”. Informatia are ,dezvoltarea” ca atribut operational 1n existenta sa
cuantificatd, personalizata.

Cunoasterea ridicd la rang superior de infatisare si utilizare informatia in
sine. Ca atare, cunoasterea, devine la randul sau resursa. In context inovativ, putem
afirma cd un control efectiv al proceselor si fenomenelor economice bazate pe cu-
noastere poate fi realizat tot cu ajutorul cunoasterii. in fond, este vorba de autore-
phca sistemului, pe areale trans-generationale in care opereaza legitati economice
noi in raport cu economia conventionald sau cea post-industriala (fig. 8). Intr-o
astfel de situatie sunt necesari indicatori noi de informare.

In principal, se urmareste obtinerea iesirilor fundamentale perene, ce garan-
teaza formalizarea cunoasterii, pe care se poate baza noua economie (fig. §).

s N

Informatia |:> Econoimla -

’ conventionala
ITIToL oL g
' N

Societatea Egonomlg .

. L postindustriala

informationala U O
ITLIL LIl L !
I \
s N
Societate |:> Economia bazati
a cunoasterii L pe cunoastere

Fig. 8. Inglobarea informatiei in societatea cunoasterii si evolutia ciitre economia
bazati pe cunoastere
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Un model original al inter-relationarilor pentru obtinerea iesirilor fundamentale, perene
spre a fi extinse in economia bazata pe cunoastere (E-BC) se prezintd dupa cum urmeaza:

I, — (SD)T - {Os; Oic; Ofp}
0,(0, (O,

'y — (Si)T - {O'S; O'ic; Osdc}
0', (0", (O,

(0., *1o)> (Sp) —— - (0)
0, (0" (O

[Ofp]* [E-BC]

9

Sqc

Relevanta maxima a sistemului de ecuatii (9) este intrunitd cand aplicabilitatea
este regasita atat in plan macroeconomic, cat si in cel microeconomic. De altfel,
expressia esentiala favorabild (acceptata conventional) a oricarei formalizari aferente
E-BC este regésirea aplicabilitatii la nivel microeconomic.

8. Concluzii. Aspecte privind formarea si functionarea E-BC

1. Macrostructurile productiv-economice sunt specifice entitatilor statale, insd in
prezent se asistd la regionalizarea lor sistemica in context tranzitional spre globalizare.

2. Macrostructurile trebuie organizate si conduse. Managementul lor — in societatea
bazatd pe cunoastere — trebuie sa fie eficient si presupune modelare si reformulare cvasi-
continua a continutului si configuratiei pentru obtinerea progresului social impus.

3. Echilibrul si durabilitatea macrostructurala sunt complementare si sistemic
deterministe.

4. Noua economie (tip E-BC) va promova noi schimbéri in lume. Schimbarile nu
vor fi numai economice, deoarece economia in sine este provocatoare de schimbari in
directii dintre cele mai diverse in plan local, regional, zonal si mondial (global).

5. Cunoasterea nu devalorizeaza. Terminologia in domeniul cunoasterii va suferi
schimbari. Anumiti indicatori artificiali referitori la informatie vor fi eliminati pe masu-
ra ce se constatd in continutul si rolul lor reflexia economiei conventionale.

Chiar economia conventionala (gradul de prezenta a acesteia in mediul econo-
mic, utilitatea si puterea de valorizare s.a.) ar putea deveni un indicator sintetic de Infa-
tisare a continutului si structurii in timp a E-BC.

6. La inceput se secol XXI cunoasterea trebuie reabilitata.

Intre expresiile materiale (fizice) (E mf] si cele intelectuale (proprietatea, respec-
tiv sistemul ideatic) [Ei) se pierd diferentele (A1) si distantdrile (Az) clasice:
(A, = min)
(Ay = min)

(8} 4, G <0

i= =

(Emf]<_ - [Ei)

(10)

Este putin probabil sa dispard cei doi termeni (fizici si ideatici), respectiv

Emin = 0, in conditiile in care i, j sunt multimi chiar nefinite, iar &, este expresia
ultimului element infinitezimal al diferentierii.
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7. In cadrul E-BC, diferentele in anumite etape pot avea marimi si proportii dife-
rite, in valori absolute.

Fiecare economie (nationald, regionala sau globald) ar putea urmari evolutia pro-
portiilor in procesul de transformare spre echilibrul operational adecvat.

Orice activitate economica se naste, creste, se maturizeaza si intrd in declin, pana
la disparitie.

In conditiile in care actualmente — cu grad corespunzitor de simplificare — peste
90% din produsele si bunurile realizate de economia lumii folosesc in acumularea valo-
ricd informatia, este vizibila concluzia ca sintagma ,,informatia consideratd resursd” nu
este speculativa.

8. In ultimii 50 de ani a devenit evident faptul ca informatia a schimbat lumea
inconjuratoare (cercetatorii si oamenii de afaceri).

Informatia stiintifica si tehnica a fost recunoscuta curent ca fiind resursa economica.

Deci informatia este a) un bun si b) poate fi acumulatd (transferata, vanduta,
consumatd s.a.), ceea ce subliniaza caracterul sau de produs.

9. In E-BC, informatia poate fi:

a) comerciala;
b)necomerciala;
c¢) nevandabila (protejata ca bun sau avand caracter de pericol).

10. Managementul guvernamental al oricarei tari se afld in fata procesului de
luare a deciziei care sd operationalizeze sustinerea unui tip sau altul de informatie, in
mod continuu sau pe intervale distincte de timp.
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TIPOLOGIA SISTEMELOR MANAGERIALE COMERCIALE
PARTICIPANTE LA DISTRIBUTIE

Ioana ANDRIESEI
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Schimbarile de fond manifestate in evolutia comertului contemporan, schimbéri aparute
ca urmare a tuturor modificarilor mediului economico — social, afecteaza atdt modalitatile
practice de desfasurare ale activitatii comerciale, la nivel micro sau macro — economic, cat
si profilul insdsi al comerciantului contemporan, in sensul cel mai larg. Structurile
organizatorice ale firmelor comerciale, cunosc la randul lor un proces de evolutie care si le
ofere posibilitatea adaptarii la ultimele tendinte ale activitatii comerciale contemporane.
Managementul sistemelor comerciale are in vedere insasi gestionarea eficienta a diferitelor
modalitati de organizare a activitatii de comert. Perspectivele generate de ultimele tendinte
impun modificari si la nivelul abordarii manageriale ale sistemelor comerciale, tindnd cont
de tipologia specifica acestora.

Cuvinte cheie: sistem managerial, sistem comercial, strategie de vinzare, comert
independent, comert asociat, comert integrat.

Abstract

The content changes registered in the contemporary commerce progress, changes
resulted from all the socio-economic environment modifications, affect both the pragmatical
ways of comercial activity development, at micro and macro economical level as well as
the contemporary marketer profile itself. The organizational structures of the commercial
companies experience in their turn a development process that offers them the possibility to
adapt to the latest trends of the contemporary commerce activity. The commercial systems
management takes into account the effectively administration of different organizational
ways of the commercial activity. The perspectives generated by the latest trends also impose
managerial modifications of the commercial systems, taking into acoount the typology that
is specific to them.

Key words: managerial system, commercial system, selling strategy, independent
trade, associated trade, integrated trade.

Trecerea de la o economie predominant industriald, la o economie dominata
de comunicare si informatii i centrata pe servicii necesité o reorientare decisiva in
domeniul politicilor pentru a raspunde cerintelor si a beneficia de oportunitatile
unui sector care, dupd cum experienta a demonstrat-o, are o importanta strategica
pentru dezvoltarea echilibrata si durabild a sistemului economic si social.

Bazandu-se pe mai mult de sase milioane de intreprinderi la nivel european —
in esentd intreprinderi mici si mijlocii si, Intr-o méasurd deloc neglijabild, mini
intreprinderi — comertul reprezintd mai mult de 15% din valoarea adaugata
realizatd la nivel comunitar i national. Nu trebuie uitat nici faptul cé acest sector
de activitate ocupd mai mult de 20 de milioane de salariati doar in Europa
occidentald, ceea ce face din el al doilea sector utilizator de fortd de munca.
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Sector cu activitate esentiala si precisd, complexd si autonoma, in cadrul
economiei unei natiuni, comertul este structurat in domenii multiple si reprezen-
tative in sfera parteneriatului: depozitare si aprovizionare en gros, distributie cu
amanuntul, import — export, societdti comerciale, furnizori inter-industriali.

Actiunile consacrate promovérii comertului si dezvoltdrii sale necesitd o
revizuire profundd a propriilor politici in vederea adaptarii noilor realitdti si
pregétirii integrarii intr-o lume unde amprenta sectorului tertiar asupra economiei
va fi tot mai pregnanta.

Dispunand de un numar impresionant de locuri de munca, comertul este un
sector major al economiei nationale. Dincolo de functia sa traditionald, el joacd, in
prezent, un rol important in aprovizionarea intregii lumi. Intr-o epoca marcata de
supraconcentrare, comertul reprezinté forta motrice indispensabila irigérii economiei,
contribuind in acest fel la mentinerea unui triplu echilibru national: economic,
social si uman.

Aflat in centrul relatiilor de schimb, indiferent de locul desfasurarii lor — la
nivel national, european sau mondial — comertul se confrunta cu mutatii profunde
intr-un context concurential fird precedent. Cercetarea noilor valori addugate implica
luarea in considerare a evolutiilor care au loc in chiar continutul activitatii si
respectiv a profesiei de comerciant. Cel care depaseste simplul act de achizitionare
a unui bun uneori pentru a-l revinde, devine parte integranta a noului sector tertiar
de tip industrial.

Analiza pe baze noi a activititii comerciale en gros necesitd clarificarea
aspectelor particulare ce deriva din evolutia actuald si previzionald a functiilor
acestui domeniu precum si a resurselor umane angajate.

Consolidarea intreprinderilor prin dezvoltarea competitionala se prezinta atat
sub aspectul pozitionarii lor pe piatd in raport cu concurenta cét si prin calitatea
resurselor umane pe care le au la dispozitie si capacitatea acestora de a anticipa
nevoile prezente si necesitatile viitoare.

De altfel, adaptarea permanentd a competentei salariatilor de-a lungul activi-
tatii lor si profesionalizarea unor sectoare considerate creatoare de locuri de munca
necesitd un cadru activ de actiune in vederea ameliordrii si dezvoltirii de noi
calificari si mai ales aniticiparea necesitatilor de formare profesionala atat la tineri
cat si la adulti.

Consecintele principalelor evolutii tehnologice asupra bunului mers al activi-
tatii comerciale — evidentiate prin transformarea principalelor functii clasice ca
urmare a inducerii elementelor novatoare si prin examinarea, pe de o parte, a
tendintelor majore carora intregul ansamblu economic trebuie sa le facad fata si pe
de alta aparte, a consecintelor concentrérii structurilor economice in industrie si in
sfera serviciilor — impun concentrarea atentiei asupra evolutiei rolului comercian-
tului grosist si a puterii sale de negociere precum si a impactului asupra profesiei
de distribuitor ca urmare a transformaérilor calitative si cantitative a cererii agregate.

Punct de plecare in construirea unei politici globale atat la nivel de ramura cat
si la nivelul principalelor componente, o asmenea analizd a comertului de gros va
permite punerea rapidd In miscare a instrumentelor cu ajutorul cérora intreprin-
derile isi pot asigura dezvoltarea si chiar perenitatea.

Véanzarea cu amanuntul, ultima etapa a distributiei de bunuri, cuprinde toate
afacerile si personalul implicat in migcarea fizica si transferul de proprietate a
bunurilor sau serviciilor de la producétor la consumator. In acest labirint vanzatorul
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realizeazd multe activitdti importante cum ar fi intermedierea dintre producator,
vanzatorul en gros sau alti frunizori si consumatori.

Vianzarea cu amanuntul are cateva caracteristici specifice. Valoarea tranzactiei
este relativ micd, cumpdratorul poate face obiectii la bunurile respective care nu au
putut fi prevazute. In multe cazuri, vanzatorul poate fi expus locatiei de gestiune.

Strategia de vanzare este o planificare globald dupa care se conduce firma in
activitatea ei. Aceasta contine sase etape de bazd: definirea afacerii, stabilirea
obiectivelor, definirea pietei de desfacere, elaborarea unui plan general, aplicarea
unei strategii integrate, evaluarea realizarilor si efectuarea modificarilor necesare.

Relatia dintre conceptul de piata si cel de vanzare cu amdnuntul trebuie bine
inteles si utilizat de vanzatorul cu amanuntul. In baza acestei relatii o firma poate
avea o orientare cétre clienteld, folosind efortul conjugat al factorilor implicati in
aceastd activitate in scop orientativ. Din nefericire, desi usor de folosit, multe firme
neglijeaza unul sau mai multe din elementele conceptului de vanzare cu amanuntul.

Toate aceste elemente determind schimbéri in activitatea comerciantilor,
marketingul fiind predicat pentru grupuri de oameni din segmente cu nevoi
similare. Companiile vor trebui si se orienteze spre servirea unuia sau mai multor
segmente profitabile prin crearea de produse sau servicii particulare.

Pentru ca aceastd abordare sa fie eficientd, segmentele trebuie sa fie, pe de o
parte, destul de mari pentru a justifica o ofertd pentru consumatori, si pe de altd
parte, companiile trebuie sd ofere mai multe articole pentru a deveni profitabile.

Perioada contemporana care este caracterizatd ptrintr-o regandire i o recon-
ceptualizare a pietei, care sid-i asigure acesteia coordonatele unei piete capabile sa
se replieze elastica si dinamic, in cadrul procesului de restructurare continud a intregii
societdti. Stabilirea noilor coordonate ale pietei reprezintd un proces ale carui
elemente constituitive vor evolua sub efectul unei concurente generate de o larga
paletd de fenomene — aparitia unor noi tehnolgii de realizare a produselor, de
comunicatii si distributie, noi sisteme bancare si de finantare, transport, etc. —
concurenta care va contribui atdt la restructurarea continud a ciclului de viata al
produselor cét si al sistemului de relatii ce st la baza oricarei tranzactii sau afaceri.
Or, pentru viitorul comertului si al politicilor sale manageriale, o asemenea situatie —
conturatd ca tenditd — va avea un aspect deosebit, aparand chiar pareri potrivit
cérora 1nsasi conditia de baza a competitivitatii sistemului economic, in ansamblul
sdu, va fi data de eficienta comertului si capacitatea sa de satisfacere a consumatorilor.

In asemenea conditii, comertul, prin sistemele sale manageriale comerciale
(de organizare a aparatului comercial), va trebui sa isi depéseasca statutul de simplu
serviciu pentru consumatorii finali sau intermediari, tinzdnd cétre un serviciu
complex, cu multiple valente, care sa contribuie la echilibarea complexa a zonelor
de piata pe care activeaza, implicand chiar si o serie de elemente cu valente sociale.

Asa cum bine remarcd literatura de specialitate, ,, marea diversitate a
formelor de proprietate, marimea capitalului investit, modul de utilizare a ofertei de
muncd, sistemul de relatii stabilit intre diverse firme si, in mod deosebit, marimea
si structura sortimentului de marfuri comercializat fac ca formele de organizare a
aparatului comercial, in general, s fie foarte diverse si extrem de complexe’’.

In teoria de specialitate sunt structurate o serie de sisteme de organizare a
aparatului comercial, sisteme comerciale, dintre care se detagseazd comertul inde-
pendent, comertul asociat si comertul integrat.

Comertul independent reprezinta o forma de organizare comerciala in cadrul
careia firma de comert — cu ridicata, cu aménuntul sau de alimentatie publicd — nu
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are nici un fel de legaturd cu organismele coordonatoare ale activitatilor din acest
domeniu, deci nu sunt asociate sau integrate. Intr-o astfel de organizare a activitatii
comerciale se disting doud categorii de firme independente:

e micul comert independent, exercitat de firme mici, izolate si care nu sunt
asociate, afiliate sau legate de nici o organizatie sau asociatie de furnizori;

e marele comert independent, care este, de fapt, cel mai ,,integrat” comert:
prin legaturile foarte strAnse dintre comertul cu amanuntul si cel cu ridicata, prin
contractele de cumpdrare sau de franciza etc;

In conditiile de existenta a pietei actuale, caracterizatd prin complexitate, dar
mai ales printr-o concurenta puternica, asupra comermantulul independent se exercita
o presiune permanenta si la fel de puternica.

Pentru a face fatd unei asemenea presiuni, comerciantii independenti au fost
nevoiti sa se grupeze si sd se asocieze, urmarindu-se o serie de obiective precum:
aprovizionarea comund, asigurarea unui sortiment mai larg de produse, obtinerea
unor conditii mai bune de pret etc.

Sub aspectul organizarii, grupéarile sau asociatiile create pot imbraca forme
precum: ,,grupdrile de cumpérare” sau ,,cooperativele” comerciantilor cu aménuntul,
lanturile voluntare, grupdrile cumparatorilor grosisti si magazinele colective independente.

Alaturi de comertul independent si de cel asociat, cometul integrat reprezinta
un sistem de organizare a activitdtii comerciale, in cadrul céruia intreprinderile
cumuleazi atat functiile comertului cu ridicata, cat si ale celui cu amanuntul.

Pornind de la natura participantilor la actul de comert si a formelor de
proprietate, comertul integrat se poate structura in doud mari categorii:

® Formele capitaliste ale comertului integrat, cuprinzadu-se aici marile
magazine, magazinele populare si magazinele cu sucursale;

® Formele cooperatiste ale comertului integrat.

Un sistem este orice sectiune a realitétii in care se identificd un ansamblu de
fenomene, obiecte, procese, concepte fiinte sau grupuri interconectate intr-o multime
de relatii reciproce, precum si cu mediul 1nconJurat0r si care actioneaza in comun
in vederea rezolvarii unor obiective bine definite'.

Ceea ce este specific unui sistem este faptul cd proprietatile intregului nu se
regasesc intru totul la parti. Apare astfel fenomenul de sinergie. Conform acestui
fenomen intregul este mai mult decat suma partilor.

Un sistem primeste impulsuri din partea mediului inconjurdtor, acestea
concretizandu-se in « intrari » in sistem, si preludnd aceste impulsuri, le transforma
in actiuni asupra mediului — iesirile din sistem.

Dat fiind faptul ca sistemele comerciale se gasesc intr-o permanenta adaptare
la modificarile mediului economic, sistemul devine cibernetic, in componenta lui
intrand si un modul de reglare (feed-back).

Sistemul comercial trebuie s fie orientat spre exterior, catre consumator, in
noua viziune manageriald, in conceptie de marketing, precum si cétre celelalte
componente ale mediului economic generatoare de risc.

Sistemul comercial exista si isi realizeaza nivelurile de performantd pe baza
satisfacerii nevoilor si dorintelor utilizatorilor sau consumatorilor finali. La baza
planurilor de vanzare, profit si productie a oricarui sistem comercial trebuie si se
afle cerintele anticipate ale consumatorilor.

''V. Mercioiu, C. Bob, M. Dragusin, F. Tomescu, C. Bucur, Management comercial,
Editura Economica, Bucuresti, pag.179
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Alinierea la cerintele pietei presupune ca sistemul comercial sa fie privit din
punctul de vedere al consumatorului, tindnd cont de exigentele acestuia cu privire
la satisfacerea cererii.

Managerii trebuie sa orienteze utilizarea tuturor resurselor, a tuturor fortelor
interne pe care le controleaza, pentru a satisface cerintele si interesele consumato-
rilor, acesta fiind unicul mod de a realiza scopurile Intreprinderii.

Potrivit conceptiei de marketing, un sistem comercial nu se poate dezvolta si
nu poate realiza un profit mai mare decit dacd determind mai intdi dorintele si
cerintele cumparatorilor si apoi incearca sa le satisfaca cat mai bine prin rezultatele
activitatilor sale.

Orice sistem comercial care se doreste a fi profitabil trebuie:

v' sa afle si sa defineasca nevoile consumatorilor (produse, preturi acceptabile).

v’ sd satisfacd aceste nevoi, prin distributia produsului adecvat la timpul
adecvat si la locul adecvat tindnd obligatoriu cont de puterea de cumparare a
consumatorului.

v’ sd promoveze produsul dorit de consumatori.

Pentru ca deciziile privind oferta de produse sé fie orientate citre cerintele
cumparatorilor, conducerea sistemelor comerciale ofertante trebuie sd se afle in
contact permanent cu piata.

Informatiile trebuie sa circule n dublu sens: atat intrerpinderea trebuie s stie
ce anume isi doresc consumatorii, si sd fie constientd de toate caracteristicile
cererii, dar si consumatorii trebuie sa fie cat mai bine informati in ceea ce priveste
oferta intreprinderii, si de toate caracteristicile pe care aceasta le poseda.

Conceptia de marketing intr-un sistem comercial impune coordonarea tuturor
eforturilor, iar coordonarea presupune conectarea partilor componente intr-un sistem
integrat.

Prin urmare, potrivit conceptiei de marketing, sistemul comercial este considerat
a fi un intreg coerent si integrat, adicd un sistem ce urmareste prin toate compo-
nentele sale satisfacerea cerintelor cumparatorilor.

Abordarea sistemicad face din management un pivot al deciziilor strategice,
deoarece orientarea ofertei catre cerintelele consumatorilor este singura cale de
dezvoltare a intreprinderii.

Managementul insusi a devenit o activitate de conducere si gestiune decizio-
nald, indreptat in mod esential catre scopul de a oferi ceea ce cumparatorii isi doresc
(orientarea de marketing catre consumatori), si nu ceea ce este mai usor de fabricat
(orientare de marketing catre produs). Abordarea managementului in cadrul teoriei
sistemelor generale evidentiaza importanta domeniului de activitati privind rezolvarea
problemelor si elaborarea deciziilor.

Fundamentul pe baza caruia decidentii din Intreprindere pot lua cele mai bune
decizii strategice si tactice il constituie conceptele si instrumentele analitice ale
stiintei sistemelor.

Sistemul managerial comercial prin obiective este foarte utilizat in intreaga
lume. Se porneste de la ideea potrivit céreia obiectivele unui sistem comercial sunt
de fapt un efect sinergic al interconditiondrii obiectivelor subsistemelor sale componente.

Sistemul managerial comercial prin proiecte a fost conceput ca o forma de
raspuns al sistemului comercial la modificérile extrem de rapide ale mediului eco-
nomic, precum si a influentei tot mai accentuate a progresului tehnico-stiintific,
sistemul managerial prin proiecte este destinat acelor activitati de naturéd inovativa,
diferite fatd de obiectul traditional de activitate al firmei.
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Acest tip de sistem managerial se aplica atunci cand conducerea firmei urma-
reste rezolvarea unor probleme specifice, pe durata limitata, prin capacitarea unor
persoane care se gasesc pe diferite niveluri ierarhice si care sunt detasate temporar
pentru rezolvarea proiectului in cauza. Nu existd o forma organizatorica general
valabila pentru acet tip de managament pentru ca nici proiectele nu se organizeaza
pentru rezolvarea unor probleme obisnuite.

Sistemul managerial comercial prin produs se bazeazd pe structuralizarea
pietei pe segmente omogene din punct de vedere al nevoilor.

Daca diversitatea produselor firmei este larga se poate utiliza acest sistem
managerial comercial. Pentru a se asigura ca fiecare produs primeste atentia si sprijinul
cuvenit, conducerea trebuie sd recurga la o orientare a organizérii activitatilor catre
compartimentarea pe produse.

Conceptual, sistemul de conducere prin produs este aplicabil acelor sisteme
comerciale care au segmente specifice de ofertd ce se pot organiza ca afaceri sau
directii de afaceri de sine statitoare (cu o pondere majord in cifra de afaceri), in
masura sa functioneze pe baza de buget propriu de venituri si cheltuieli.

Pentru fiecare directie de afaceri de acest gen este numit un manager de
produs care are ca principald sarcina elaborarea strategiei specifice si, subordonat
acesteia, proiectarea fluxurilor financiare necesare sustinerii afacerii.

Sistemul managerial comercial prin bugete asigura previzionarea, controlul si
evaluarea activitatilor sistemelor comerciale, precum si ale principalelor lor
componente procesuale si structurale cu ajutorul bugetelor.

Bugetul este un instrument managerial. Cu ajutorul bugetului se realizeaza, in
forma financiar — contabild, definirea nivelului obiectivelor, a cheltuielilor si/sau
veniturilor la nivelul centrelor de costuri/profit si, in final, este posibila evaluarea
eficientei economice prin compararea rezultatelor obtinute cu nivelul bugetar al acestora.

Problema cheie a sistemelor manageriale prin bugete este evidentierea cat
mai fideld a contributiei fiecarui centru de cost sau profit la realizarea obiectivelor
propuse, prin utilizarea unor mecanisme eficace de decontare. Folosirea acestui
sistem managerial comercial asigurd o evidentiere clard si corectd a contributiei
componentelor firmei la realizarea obiectivelor ei fundamentale.

Sistemul managerial comercial prin exceptie se bazeaza pe utilizarea exclusiva
a informatiilor ascendente care oferd o imagine a abaterilor de la obiectivele presta-
bilite si pe concentrarea managerilor celor mai competenti in zonele decizionale
cheie pentru viitorul firmei.

Sistemul managerial prin exceptie ofera posibilitatea simplificarii procesului
managerial si asigurd conditiile utilizarii capacitatilor creatoare ale managerilor
pentru rezolvarea problemelor de perspectiva, de conceptie, etc.

In acest sistem managerial competentele decizionale sunt foarte precis
delimitate, fiecare manager fiind imputernicit s ia decizii intre aceste limite si sa
anunte nivelul ierarhic superior pentru decizii in afara limitelor prestabilite. Elementul
cheie insa este delimitarea clard a competentelor fiecarui nivel de decizie.

Sistemul managerial comercial participativ impune implicarea unui numar sporit
de manageri si executanti, in special prin intermediul organismelor participative.

Sistemul managerial participativ este o formd complexa de organizare a
activitatii manageriale. Acest tip de sistem managerial implica atat un proces colectiv
de fundamentare si elaborare a deciziilor strategice ale firmei cat si accesul crescut
al salariatilor la fondul de informatii de care dispune firma prin intensificarea
comunicatiilor interpersonale.
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Transformarile profunde apdrute in complexitatea factorilor ce definesc
caracteristicile si modalitatile de manifestare a proceselor de management ca
urmare a dezvoltarii si diversificarii formelor de proprietate, diversificarea obiecti-
velor ce trebuie realizate de firma si componentele sale, multiplicarea influentelor
exercitate de mediul ambiant, amplificarea autonomiei decizionale ca efect al ridicarii
nivelului de pregitire profesionald si manageriala, toate acestea determind trecerea
firmelor comerciale catre sistemul managerial participativ.

Utilizarea acestui tip de sistem managerial in intreprinderile comerciale se
datoreaza unor multiple avantaje (nivel ridicat de informare a salariatilor; grad
crescut de fundamentare a deciziilor ca urmare a maririi gradului de participare al
salariatilor; potential ridicat de utilizare a capacitatii manageriale).

Evolutia comertului contemporan se desfisoard dupa coordonate care reprezinta
rezultanta tuturor proceselor socio-economice care definesc inceputul sec XXI; si
anume, pentru a aminti numai cateva: procesul de globalizare a economiei mondiale,
mutatii de fond, structurale, la nivelul economiilor nationale si a sistemelor politice,
explozia tehnologiilor de telecomunicatii si IT, mutatii in profilul consumatorului
contemporan, in perceptia acestuia asupra relatiilor cu producatorii si distribuitorii, s.a.

Toate aceste schimbari de fond, afecteaza atat modalitatile practice de desfa-
surare ale activitatii comerciale, la nivel micro sau macro — economic, cat si profilul
insasi al comerciantului contemporan, in sensul cel mai larg.

Firma comerciald, ca entitate economica se confrunta cu cerinte care pana nu
demult pareau de domeniul imposibilului.

Extinderea geograficd de mare amploare a activitdtii de comert, reducerea
timpilor de livrare, capacitatile crescute de prognoza si de planificare a necesarului
de marfa sunt numai cateva din activitatile firmei de comert contemporane care au
cunoscut o evolutie accelerata in actualul context.

Este deci fireascd concluzia potrivit careia, structurile organizatorice ale
firmelor comerciale, cunosc la randul lor un proces de evolutie care sa le ofere
posibilitatea adaptérii la ultimele tendinte ale activitatii comerciale contemporane.

Managementul sistemelor comerciale are in vedere insasi gestionarea eficienta
a diferitelor modalitati de organizare a activitatii de comert.

Perspectivele generate de ultimele tendinte impun modificéri si la nivelul
abordarii manageriale ale sistemelor comerciale.

Referindu-ne la piata romaneasca, patrunderea in ultimii ani a hypermarke-
turilor (Carrefour si Cora) precum si imbunatatirea interfetei de comert electronic
(magazinele virtuale — www.biz.ro; www.rol.ro etc.) oferd perspective pentru o
imbunatatire substantiala a activitatii comerciale.
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COMPETITIVITATE iN MANAGEMENTUL SOCIETATILOR
ROMANESTI IN CONTEXTUL ADERARII LA UE

Delia OLARU SILVIA
Conf. univ. dr., ASE - Bucuresti

Rezumat

In vederea credrii unei economii de piatd functionale si competitive iIn Romania,
trebuie sa se tind seama de experienta tarilor cu o economie de piatd moderna. Este usor de
observat ca tarile cu economie de piatd avansatd, produc bunuri si servicii intr-un mod
competent si performant. Acestea se bazeazd pe anumite trasdturi esentiale: existenta
statutului democratic, preponderenta proprietétii private in economie, libertatea economica,
autonomia agentilor economici, sistem integrat de piete libere, dezvoltarea economiei pe
baza celor mai noi cuceriri ale stiintei si tehnologiei, promovarea si stimularea concurentei,
existenta unui sistem institutional eficient.

In aceastd conjuncturd, competitionald, patronatele si-au fixat deja ca prioritate
pregatirea membrilor pentru momentul integrarii Romaniei la Uniunea Europeana din 2007.

Abstract

In order to develop a functional and competitive market economy in Romania, the
expertise of the countries with a modern economy should be taken into account. It is easy to
notice that the countries with a developed market economy, manufacture goods and
services in a competent and performing way. Such countries rely on certain essential
features: the existence of the democratic state, the preponderance of private property in
economy, economic freedom, autonomy of the economic entities, integrated system on the
free markets, the development of economy on the basis of the new developments of science
and technology, the promotion and stimulation of competition, the existence of an efficient
institutional system.

On such a competitive background, the employers’ associations have already settled
as a priority the training of the members for the integration of Romania with the European
Union in 2007.

In vederea creirii unei economii de piata functionale si competitive in Romania,
trebuie si se tind seama de experienta tarilor cu o economie de piatd moderna. Este
usor de observat ca tarile cu economie de piatd avansatd, produc bunuri si servicii
intr-un mod competent si performant. Acestea se bazeazd pe anumite trasaturi
esentiale: existenta statutului democratic, preponderenta proprietétii private in eco-
nomie, libertatea economica, autonomia agentilor economici, sistem integrat de piete
libere, dezvoltarea economiei pe baza celor mai noi cuceriri ale stiintei si tehnologiei,
promovarea si stimularea concurentei, existenta unui sistem institutional eficient.

In aceasta conjuncturd, competitionald, patronatele si-au fixat deja ca
prioritate pregatirea membrilor pentru momentul integrarii Romaniei la Uniunea
Europeana din 2007.

Misiunea lor constd in reprezentarea in cadrul Comisiilor de Dialog Social,
instruirea resurselor umane din cadrul companiilor membre, crearea unor Centre de
Afaceri pentru accesul la diverse forme de finantare (prin elaborarea aplicatiilor din
cadrul diverselor Programe de finantare), inifierea unor actiuni de advocacy,
organizarea de actiuni de informare, crearea unor Centre de formare Profesionala a
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Adultilor si a unor Centre de Evaluare a Competentelor Profesionale, oferirea
consultantei de afaceri privind dezvoltarea companiilor membre,crearea cadrului
pentru dezvoltarea net-working-ului si a parteneriatelor, proceduri administrative
privind Dialogul Social — un dialog tripartid, in care actorii principali sunt:
Guvernul, sindicatele si patronatele, elaborarea de politici, mésuri §i actiuni menite
sd contribuie la protectia intreprinzatorilor in raporturile lor cu Statul, in special n
simplificarea procedurilor administrative impuse intreprinderilor i prin prevenirea
cresterii nejustificate a costurilor intreprinderilor, interzicerea oricdror masuri sau
acte care au drept scop sau ca efect discriminarea sau defavorizarea firmelor sau in
defavoarea celor nou create, pe criterii de vechime si dimensiune, servicii de
informare, asistentd, consultantd, cercetare si inovare tehnologica, acordate
companiilor membre.

Astfel, Patronatele si-au asumat un rol activ in informarea si instruirea
continud a firmelor membre, pentru ca acestea sd poatd actiona rapid si creativ, in
directia identificarii si implementarii de noi cai pentru adaptarea organizatiilor la
mediul de afaceri, simultan cu oferirea de produse competitive i servicii novatoare
pentru clienti. In acest sens, patronatele si-au concentrat aria de interventie si de
protectie in spec1al asupra polltlcllor de promovare a resurselor umane si asupra
politicilor educationale, mai degraba decat asupra tuturor sectoarelor. in al doilea
rand, este necesara stimularea mai directd a initiativei private, printr-o cercetare si
o dezvoltare mai accentuatd, cu precadere in sfera noilor tehnologii electronice si
ale comunicatiilor, precum si in sectorul tot mai strategic al serviciilor — creindu-se
0 piata a capitalurilor mai potrivitd pentru nasterea unor Intreprinderi prin
intermediul maturizarii pietelor financiare — §i, prin crearea unui cadru normativ si
al pietei locurilor de munca propice inmultirii initiativelor.

Un mare capital al politicii pe termen lung este de natura culturala si trimite
in directia unei politici comune a educatiei. Nu numai cé formarea capitalului uman
este cea mai mare contributie la cresterea productivitatii pe termen lung, dar
aceleasi probleme etice, depind, 1n ultima instantd, in mare parte de bagajul cultural
al indivizilor. Cultura si educatia constituie marele instrument al unificarii
continentului European.

Adevarata provocare constd in a pune laolaltd, intr-un adevarat creuzet, fara
precedent, nu numai marile culturi care au produs prima Comunitate Europeana,
respectiv cultura latina si cea germanlca dar si cultura anglo-saxona, care li s-a
alaturat ulterior si cea slava, care-si va face curdnd loc in scenariul European.

Toate acestea impun abordarea de pe baze reinnoite a problemei scolii, a
problemei privind legatura dintre lumea educatiei, aceea a muncii si, in sfarsit a
problemei referitoare la formarea unei elite europene care sd stie sd& mentina in
cadrul sdu, in pofida diversitatii originilor, o capacitate de dialog asiduu si
profound.

Unul dintre cele mai evidente semnale il reprezintd constatarea faptului ca
locul de formare a elitei mondiale s-a deplasat, in ultima generatie tot mai mult
dinspre universitatile europene spre cele americane.

In contextul actual al expansiunii informationale si globalizarii competitiei,
nu se pot obtine rezultate performante, actionand singular.

Existd o maxima care spune: “ desi existd oameni care, lucrand individual,
reusesc sa obtind schimbari sociale considerabile, unirea eforturilor duce adeseori
la indeplinire aceste sarcini mai repede si mai eficient. Crearea de informatie
pentru imbunatatirea capacitatilor si tehnicilor manageriale este benefica pentru
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toate tdrile care se afld in procesul de schimbare a formei fundamentale a
economiei lor, si in faza de penetrare pe o piatd comuna, cu competitori puternici.

Cunoasterea regulilor concurentei de catre agentii economici este o problema
de importantd majora in contextual aderdrii Romaéniei la Uniunea Europeana.
Integrarea economiei nationale in economia europeand presupune ralierea la meca-
nismele care i-au garantat acesteia dezvoltarea — respectiv mecanismele economiei
de piatd. Acest lucru reprezintd o premisa a dezvoltarii capacititii agentilor eco-
nomici romani pentru a face fatd presiunilor concurentiale de pe piata interna unica
a Uniunii Europene. Totusi, aplicarea regulilor de concurentd in Romania nu trebuie
vazuta ca o restrictie, ci ca un element care ajutd companiile romanesti sd se integraze
in aceastd piatd unica europeand, unde se indreaptd peste 60% din exportul
romanesc. In acelasi timp, competitia pe piatd conduce la cresterea inovarii, reduce
costurile de productie, determina cresterea eficientei economice si, in consecinta,
imbunatéteste capacitatea concurentiald a Romaniei in relatiile cu principalii sdi
parteneri comerciali. De aceea, este foarte importanta aplicarea intocmai, in cazul
pietelor interne, a regulilor de concurentd, pentru ca pe aceasta baza societatile vor
putea deveni mai puternice in competitia de pe pietele internationale.

Potentialul si calitatea rezultatelor unei economii nationale depind in masura
decisiva de capacitatea de a determina existenta unui mediu de afaceri care sa
permita crearea si functionarea unui numar cat mai mare de firme, care sa furnizeze
produse si servicii de bund calitate, la costuri si preturi reduse si in cantitati
concordante cu cerintele pietei interne §i internationale. Insd, acest lucru depinde de
respectarea disciplinei concurentiale, care obligd agentii economici si autoritatile
publice sa recurga la eficientizarea activitdtii economice. Realizarea acestui obiectiv
are, fara indoiala, un impact pozitiv asupra consumatorilor, care vor avea astfel
acces la produse si servicii mai ieftine si de calitate superioara.

Succesul unei organizatii depinde in mod critic de capacitatea de a se diferentia
de concurentd printr-o preocupare continud si consecventa atit pentru cresterea
gradului de prosperitate a organizatiei i a factorilor-cheie implicati in activitatea
acesteia — clienti, porprietari, angajati, furnizori, societate, etc., — cat si pentru crearea
de noi spatii competitive ca oportunitati de a transforma fundamental si pozitiv
lumea in care trdim. La nivel patronal creativitatea si transferul de tehnologie se
realizeaza intr-un mod eficient prin nucleele de lucru create in acest scop. In acest
context, schimbarea privita ca adaptare si progres, cu precadere schimbarea tehno-
logicad, are un rol vital pentru crearea unui grad inalt de competitivitate a organizatiilor.

In momentul de fatd firmele romanesti trebuie sd se concentreze asupra
tuturor surselor potentiale de tehnologie daca doresc sa-si asume responsabilitatea
de a deveni performante si viabile pe piata globala.

Pornind de la premisa ca transformarea competitiva a organizatiilor romanesti
nu trebuie si nu poate sd se desfasoare In afara spatiului economic global, este
necesar sa se recunoascad promovarea transferului de tehnologie ca fiind unul dintre
factorii esentiali care pot oferi o sansd de accelerare a integrarii economiei
romanesti in circuitul mondial.

O primad conditie a succesului este identificarea si considerarea tuturor
factorilor externi si interni si interconditionare dintre acestia si, de asemenea, se
poate identifica o nevoie imperioasd de training intensiv in domeniile culturad
organizationald, comunicare interculturald, leadership, managementul rezistentei la
schimbare, managementul transferului de tehnologie, management inovativ,
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managementul mediului, managementul riscului, la nivelul tuturor firmelor
interesate n efectuarea de tranfer de tehnologie si/sau redresare/revitalizare.

Terminologia utilizatd — restructurare, retehnologizare, reorganizare — reflecta
numai partial fenomenele deosebit de complexe care au loc si neglijeaza transfor-
marile culturale inerente, dar necontrolate, care devin astfel forte potrivnice schimbarii.

Abilitatea de a actiona rapid si creativ in directia identificérii si implementarii
de noi céi pentru transformarea organizatiilor in sensul imbunattirii relatiilor
critice interne si externe, simultan cu oferirea de produse si servicii novatoare pentru
clienti, va constitui unul din avantajele competitive cheie si in economia roméaneasca.
In cadrul schimbarilor de anvergura ce marcheaza orice proces eficient si eficace
de adaptare la contextual concurential, considerarea responsabild a culturii organi-
zationale trebuie sd fie o componenta esentiald a procesului de transformare in
conditii de Tnaltd competitivitate a organizatiilor roméanesti.

Studiata si inteleasa, cultura organizationald poate fi transformatd pentru a
deveni fundamentul care sd asigure premisele efectudrii in conditii optime a
schimbarilor radicale indispensabile economiei romanesti pentru a deveni viabila in
cadrul unei economii globale.

Pentru a face fata cu succes schimbérilor dramatice din economie si societate,
lumea stiintificd a integrat concepte noi si diverse, de la fizicd cuantica si teoria
haosului la structuri disipative, teoria sistemelor deschise, psihologia politica sau
evolutia ecologica.

Intr-o lume 1n care informatia si cunoasterea in general devin principalele
resurse si sursele dominante de putere, iar schimbarea pare sa fie singurul element
de certitudine, noile paradigme se concentreaza pe asigurarea de stabilitate conceptuala
simultan cu crearea unui cadru flexibil si adaptabil de operare.

De aceea, utilizarea unor sisteme de operare pentru computer care sa fie usor
de utilizat si general valabile pentru toate tipurile de companie sau computer, adoptarea
standardelor impuse sistemele de management al calitatii, al mediului sau a protectiei
si securitdtii muncii, permit utilizarea unui limbaj comun si crearea unor produse
care respecta aceleasi criterii de calitate, si ceea ce este cel mai important, permite
o flexibilitate neasteptatd, ceea ce imprimd modul alert de a efectua schimburi
comerciale, de a incheia si de a derula afaceri cu o vitezd de neimaginat pana
astazi. Internetul, videoconferintele si portalele de afaceri organizate pe domenii de
catre patronatele de ramura permit dezvoltarea relatiilor si cunoasterea unor
parteneri de afaceri prin garantia oferitd de citre patronatele care au organizat si au
initiat actiunile.

Intr-un astfel de mediu, ignorarea problemei asigurdrii continue a calitatii
produselor si serviciilor duce in mod sigur si inexorabil la disparitia agentului eco-
nomic. Certificarea unor produse devine, astfel, obligatorie in vederea introducerii
acestora pe piata comund, iar Directivele Uniunii Europene stabilesc criteriile
minimale care trebuie Indeplinite de anumite produse si servicii, pentru a putea fi
vindute pe piata europeana.

Preluarea si implementarea unor sisteme eficiente ale calitatii, ale mediului,
sau ale securitatii muncii, precum si certificarea personalului conform procedurilor
europene si internationale — cu scopul recunoasterii reciproce a calificarilor
profesionale — devin elemente esentiale care pot asigura, cu sanse reale de succes,
integrarea economiei romanesti in spatiul European si global.

In economiile de piatd bazate pe cerere si ofertd, asociatiile si patronatele sunt
cel mai bine adaptate la participarea activé la toate nivelurile de decizie — national,
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regional si local. Cel mai simplu mod 1n care patronatele isi pot promova interesele
este prin spijinirea i promovarea reformelor in legislatia sectorului public, astfel
incat s fie instituite concurenta si piata liberd. In timp ce patronatele isi spijind
membrii in mod viguros, de multe ori apare colateral si un beneficiu pentru public.
Se promoveaza cresterea intreprinderilor private, platitoare de impozit si este
incurajatd conduita deontologica la societitilor comerciale si a guvernantilor. Aceste
organizatii cauta sd asigure dezvoltarea comerciala si industriald in comunitatile,
regiunile si tarile unde-si desfasoara activitatea, prin aceea cé ajuta intreprinzatorii
s creeze si sd dezvolte structuri economice noi sau existente si astfel sa creeze noi
locuri de munca. Membrii patronatelor se straduiesc sd obtind o calitate a vietii
sporitd pentru toatd lumea, pentru cd, facand acest lucru, servesc nu numai
comunitatea, dar si propriile interese. Aceste actiuni aduc laolalta diverse segmente
si creeazd organisme vii, care cautd In permanentd cdi de a imbunatiti atat
societatea cat si partile ei componente.

Impactul integrarii in Uniunea Europeand, pune corpului patronal problema
propriei raspunderi, pentru modul cum gestioneaza parteneriatul cu guvernul, sindi-
catele, societatea civild, sistemul politic. Primul pas al asumarii propriei raspunderi
il reprezintd reunirea unor companii pe domenii de interes.

Intérzierile in constituirea corpului patronal din Romaénia, explica, in buna
parte, intarzierile In dezvoltarea economiei de piatd, dezindustrializarea, coruptia,
lipsa de competitivitate a economiei, involutia, gradul redus al democratiei si al
libertatii economice.

Mentionarea rolului patronatelor in Constitutia Romaniei s-a produs 1n anul
2003. Tarziu, dacd tinem seama ci in istoria Romaniei au existat mobilizari in
domeniul patronal incad de la inceputul anilor 1900, iar dupa 1989 au trebuit atat de
multi ani pentru ca patronatul sd se contureze din nou in Romania. Poate de aceea,
in acest moment, mai mult decat oricand, principiul solidaritatii intrepirnzétorilor,
orientarea patronatelor pe domenii, constiinta interesului patronal si vocatia unifi-
catoare a interesului national, general, ar trebui sa joace rolul de fortd cumulativa
economicd al proiectului unei tari cu o economie competitiva.

Urmaérirea maximului de profit nu este 1nsd in orice context generatoarea
celei mai bune performante pentru ansamblul economiei, datoritd asa-numitelor
situatii de “esecuri ale pietei”, cum sunt: concurenta imperfectd care creeaza
premisele stabilirii unor preturi artificiale care isi pierd rolul de semnal corect
pentru alocarea resurselor in economie; generarea de externalitati negative, cum ar
fi de exemplu: poluarea mediului; mentinerea unor practici anticoncurentiale de
catre stat prin subventii si ajutoare acordate unor agentii economice.

Pentru ca maximizarea profitului sd devina mobilul principal al activitatilor
agentilor economici este insd nevoie de proprietari identificabili, care sd aiba o
mizd materiald personalda in performantd Intreprinderilor. De aici decurge
necesitatea unui sector privat larg, majoritar n orice economie de piatd functionala.

Dezvoltarea parteneriatelor cu investitori striini prezintd un rol important al
patronatelor, in special pentru prezentarea unei situatii documentate privind
atractivitatea unei tari.

Inainte de a-si dezvolta afacerile in alte téri, investitorii vor trebui sa
efectueze o evaluare a diverselor localizari externe posibile pentru proiectul pe care
urmeaza sd-1 dezvolte, comparéand atractivitatea diverselor tari, intre ele.

In sens restrins, prin atractivitatea unei localizari se intelege ansablul de
dispozitive puse 1n practica de catre Stat (codul sau legea investitiilor, tratamentul
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juridic si fiscal al investitiilor straine directe, infrastructurile publice etc) si care
existd in tara gazda in scopul atragerii de investitii strdine directe.

O viziune mai largd asupra atractiviatii, care presupune luarea in considerare
a tuturor atuurilor si handicapurilor tarii receptoare, include, in afara elementelor
mentionate anterior, si climatul investitional (evaluat prin criterii precum: nivelul si
stabilitatea variabilelor macroeconomice-rata inflatiei, cresterea PIB, rata somajului,
rata investitiilor interne, soldul balantei comerciale, cursul de schimb valutar etc. —
si indicii stabilitatii politice locale), riscul de tara (care are la baza in primul rand
indicatori ai datoriei externe si ai solvabilitétii financiare a tarii gazda) si avantajele
economice comparative (diferenta intre costurile unitare ale muncii intre diferitele
tari receptoare si intre fiecare din acestea si tara de origine, disparititile medii sau
sectoariale, de rata profitului, preferintele consumatorilor, dimensiunea si cresterea
pietelor, diferente tehnologice, costurile de transport si taxele vamale).

Un indicator foarte cuprinzator al competitivitatii unei tari pe pietele mondiale,
care poate fi utilizat de societétile transnationale ca reper pentru localizarea investi-
tiilor straine directe, este publicat in fiecare an de International Institute for
Management Development in “The World Competitiveness Yearbook”. Noua
metodologie utilizatd pentru anul 2001 in evaluarea competitivitatii tarilor are in
vedere ordonarea lor functie de patru factori principali:

- performanta economica — cu subfactori: economia nationald, comert
exterior, investitii strdine, locuri de munca, preturi

- eficienta guvernului — subfactori: finante publice, politica fiscala, cadrul
institutional, cadrul de afaceri, educatie

- eficienta afacerii — subfactori: productivitate, piata muncii, piete financiare,
practici manageriale, impactul globalizarii

- infrastructura — subfactori: infrastructura de baza, infrastructura tehnologica,
infrastructura stiintifica, sanatate, mediu inconjurator, sistemul de valori

International Institute for Management Development a introdus in “The
World Competitiveness Yearbook™ si o ierarhizare a tarilor cele mai atractive
pentru localizarea afacerilor in trei domenii de activitate: productie, cercetare-
dezvoltare, servicii si management.

Legatura dintre performanta comertului exterior si cresterea economica este
perceputd in mod diferit in randul specialistilor: o parte dintre acestia sustin ca
investitiile strdine constituie o componenta extrem de importantd, care trebuie luata
in considerare atunci cand se analizeaza performanta comertului exterior, deoarece
prin efectele directe sau indirecte pe care le induc in economie, ele influenteaza mult
competitivitatea tarii si a firmelor locale; si apoi, existd un alt grup de specialisti
care sustin cd redresarea si cresterea economicd devin posibile cu atat mai repede
cu cat restructurarea schimburilor externe (din punct de vedere geografic si al
competitivitatii) este mai rapida; nu in ultimul rand, specialisti precum B. Kaminski,
Z.K.Wang si A. Winters sustin ca simpla liberalizare a comertului nu imbunétateste
performanta de ansamblu a economiei, chiar dacd aceasta este insotitd de o depreciere
semnificativd a monedei nationale; conditiile necesare pentru imbunétitirea
schimburilor comerciale tin de un ansamblu de masuri printre care: liberalizarea
preturilor, reducerea inflatiei, diminuarea controlului statului asupra economiei.

Exista afirmatii din partea unor specialisti ca acele tari care au liberalizat mai
rapid comertul exterior au realizat un progres semnificativ in implementarea
reformelor economice.
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In tabelul urmétor, sunt prezentate térile care ocupd primele cinci locuri,
precum si tarile membre UE si cele sase tiri din Europe Centrald si de est care
figureaza 1n acest clasament.

Tarile competitive si atractive in anul 2001:

Tara Competitivitate Atractivitate locala pentru activitati de:
Productie | Cercetare — Servicii i
Dezvoltare management

SUA 1 2 1 1

Singapore 2 1 3 3

Finlanda 3 3 2 2

Luxemburg 4 11 17 8

Olanda 5 4 9 4

Irlanda 7 8 10 6

Suedia 8 5 5 5

Germania 12 15 11 16
Austria 14 7 15 14
Danemarca 15 12 13 13
Belgia 17 17 19 18
Marea Britanie 19 22 20 17
Estonia 22 21 25 21
Spania 23 26 26 23
Franta 25 27 21 26
Ungaria 27 23 22 25
Grecia 30 29 28 27
Italia 32 37 33 31
Portugalia 34 35 32 28
Cehia 35 30 30 36
Slovacia 37 32 31 34
Slovenia 39 44 43 43
Polonia 47 47 48 47

Sursa: The World Competitiveness Yearbook 2001, p. 25, International
Institute for Management Development, Lausanne, Switzerland, Tunie 2001

Se observa ca Romania nu figureaza printre aceste tari analizate. The World
Competitivenesss Yearbook analizeaza si ierarhizeazd 49 de tari (cele 30 tari
membre OCDE si 19 tari din categoria celor nou industrializate si a economiilor
de date statistice internationale comparabile. (Mirela Diaconescu — “Asocierea
Romaniei la Uniunea Europeana — Implicatii economice si comerciale” — Ed.
Economica , Bucuresti, 2003)

Firmele romanesti trebuie sd promoveze o schimbare reald de comportament
prin crearea unei culturi simultan puternica, adecvata strategic si adaptabild, bazata
pe un cadru paradigmatic favorabil transferului de tehnologie, simultan cu
dezvoltarea unor structuri si sisteme flexibile, care si sustina procesele de invatare
continud, creativitate si inovare.

“Trebuie sa inveti prin exercitii practice, deoarece, chiar daca gandesti ca stii,
nu ai nici o certitudine pana nu incerci”. — Sofocle
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Traversand o perioada de tranzitie turbulentd si adesea haoticd, Romaéania
reprezintd deja un potential de piatd important intr-o lume care se comprima
permanent, iar organizatiile roméanesti trebuie sa considere cu responsabilitate ca si
pentru ele competitia capétd un caracter global, chiar dacd acest lucru nu este
intotdeauna usor de recunoscut si de acceptat.
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CADRUL GENERAL PENTRU INTOCMIREA SI PREZENTAREA
SITUATIILOR FINANCIARE ANUALE PE BAZA STANDARDELOR
INTERNATIONALE DE CONTABILITATE

Marinicid DOBRIN
Conf. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Obiectivul situatiilor financiare este sa furnizeze informatii asupra performantelor
financiare ale societatii si schimbarile pozitiei sale financiare, utile pentru o mare categorie
de utilizatori care iau decizii economice.

Prezentarea situatiilor financiare, obiectivul lor, scopul si continutul sunt stabilite de
IAS 1, care se aplica la situatiile financiare generale emise si elaborate conform cu Standar-
dele Internationale de Contabilitate.

Abstract

Framework for the Preparation and Presentation of Annual Financial Statements
Subject to the International Accounting Standards

The financial statements objective is to supply information on the company financial
position performances and changes of its financial position, useful for a large category of
users that make economic decisions.

The presentation of financial statements, their objective, purpose and content is established
by IAS 1, which is applied to the general financial statements issued and rendered in accordance
with the International Accounting Standards.

Situatiile financiare sunt o reprezentare financiara structurata a pozitiei financiare
a unei intreprinderi si a tranzactiilor efectuate de aceasta. Ele prezinta, de asemenea,
rezultatele gestiunii resurselor incredintate conducerii intreprinderilor.

Situatiile financiare furnizeaza informatii pentru:

- a hotérl cand sa cumpere, sa pastreze sau sa vanda parti de capital;

- a evalua capacitatea sau responsabilitatea conducerii;

- a evalua capacitatea Intreprinderii de a-si pastra personalul si de a oferi alte
beneficii utilizatorilor sai;

- a evalua garantia pe care intreprinderea o poate oferi pentru creditele ce i-au
fost acordate;

- a determina politicile fiscale;

- a determina profitul si dividendele ce pot fi distribuite;

- a elabora si utiliza datele statistice privind venitul national;

- areglementa activitatile intreprinderilor.

Bilantul si contul de profit si pierdere (Anexa nr. 1, Anexa nr. 2)

Conform Cadrului general de intocmire si prezentare a situatiilor financiare,
pozitia financiara este reflectatda prin intermediul bilantului, mai precis prin inter-
mediul elementelor sale, adica: active, datorii si capitaluri proprii.

Structurile contului de profit si pierdere, legate In mod direct de evaluarea
performantei, sunt veniturile si cheltuielile.
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Structura bilantului si a contului de profit si pierdere, in special in ceea ce
priveste formatul obligatoriu, nu poate fi modificata de la un exercitiu financiar la
altul. In cazuri exceptionale se admit derogari de la aceasta regula. Orice derogare
trebuie prezentatd in notele explicative, impreund cu motivele care au determinat-o.

Situatia fluxurilor de trezorerie

IAS 7 prezinta fluxurile de numerar care sunt parte integranta a situatiilor fi-
nanciare ce trebuie intocmite pentru fiecare perioada.

Informatiile referitoare la fluxurile de numerar ale unei intreprinderi sunt
utile in oferirea utilizatorilor de situatii financiare a unei baze pentru evaluarea
capacitatii intreprinderii de a genera numerar si echivalente de numerar.

Tabloul fluxurilor de trezorerie reprezinta o situatie de flux, si permite sa se
evalueze capacitatea Intreprinderii de a degaja lichiditati, sd se determine necesarul
de lichiditati, sa se prevada scadentele si riscul incasarilor viitoare.

Variatia lichiditatilor si echivalentelor de lichiditati se poate explica prin acti-
unea a trei factori sau tipuri de activitati, tabloul de trezorerie bazandu-se pe o cla-
sificare functionala a fluxurilor intreprinderii: activitati de exploatare, activitati de
investitii si activitati de finantare.

Pentru a determina fluxurile de numerar se utilizeazd una din cele doua me-
tode premise de standard:

- metoda directd, prin care sunt prezentate clasele principale de plati si inca-
sdri brute in numerar;

- metoda indirecta, pornind de la profitul/pierderea netd, ajustatd cu tranzac-
tiille de naturd monetard, angajamentele de plata, elemente de venituri si cheltuieli
asociate fluxurilor de numerar din investitii sau finantéri.

Situatia modificirii capitalurilor

Intreprinderile trebuie sa prezinte, ca o componenta separati a situatiilor sale
financiare, o situatie care sa evidentieze:

- profitul net sau pierderea neta a perioadei;

- fiecare element de venit si cheltuiald, castig sau pierdere care, asa cum este cerut
de alte standarde, este recunoscut direct in capitalurile proprii, si totalul acestor elemente;

- efectul cumulativ al modificarilor politicii contabile si corectia erorilor fun-
damentale abordate la tratamentele de baza din IAS 8.

In plus, intreprinderile trebuie sa prezinte, fie in situatia modificarilor capita-
lurilor proprii, fie in note:

- tranzactiile de capital cu proprietarii si distributiile catre acestia;

- soldul profitului cumulat sau a pierderii cumulate la inceputul perioadei si la
data bilantului, precum si modificarile pe parcursul perioadei;

- o reconciliere intre valoarea contabild a fiecarei clase de capitaluri proprii,
prime de capital si fiecarei rezerve la inceputul si la sfarsitul perioadei, prezentand
distinct fiecare modificare.

Note explicative

Notele explicative, ca parte integrantd a situatiilor financiare, contin infor-
matii suplimentare, relevante pentru necesitétile utilizatorilor in ceea ce priveste
pozitia financiara si rezultatele obtinute.
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Notele explicative trebuie prezentate intr-o manierd sistematica, astfel incat fiecare
element semnificativ al bilantului, contului de profit si pierdere, situatiei fluxurilor de
trezorerie i al situatiei modificarilor capitalului propriu trebuie sé fie insotit de o trimitere
la nota care cuprinde informatiile legate de acel element semnificativ.

Urmatoarele informatii trebuie prezentate cu claritate si repetate ori de cate
ori este necesar, pentru buna lor intelegere:

- numele Intreprinderii care face raportarea;

- faptul ca situatiile financiare sunt proprii intreprinderii sunt ale grupului;

- data la care s-au Incheiat sau perioada la care se refera situatiile financiare;

moneda in care sunt intocmite situatiile financiare;

- exprimarea cifrelor care sunt incluse in raportare ( de exemplu, mii lei ).

Notele la situatiile financiare includ descrieri narative sau analize mai detaliate
ale sumelor prezentate 1n bilant, contul de profit i pierdere, situatia fluxurilor de
numerar si situatia modificarilor capitalurilor proprii, precum si informatii suplimen-
tare, cum ar fi angajamentele si datoriile contingente. Pentru elementele prezentate in
notele explicative se va prezenta, de reguld, si suma corespunzatoare anului prece-
dent celui la care se refera acesta. In situatia in care suma corespunzatoare nu este
comparabild, aceasta trebuie ajustatd, prezentandu-se rezultatul ajustérii, modelul de
efectuare si motivele pentru care aceasta a fost efectuata.

Nota I — Activele imobilizate

Se prezintd sub formad de situatie elementele de active imobilizate: stocuri,
creante, imobilizari In curs etc., existente initial, cresterile, descresterile si soldul final.

Notele explicative trebuie sd prezinte abaterile de la politicile contabile folo-
site de societate pentru a determina valorile elementelor din bilant, ale profitului
sau pierderii aferente fiecdrui exercitiu, ale fluxurilor de trezorerie si modificarilor
capitalului propriu. In acest sens se vor mentiona urmatoarele:

- dacd imobilizdrile sunt incluse in situatiile financiare la costul istoric, la
valoarea reevaluata sau la valoarea ajustata la inflatie, determinata potrivit IAS 29;

- politicile contabile specifice adoptate, adecvate pentru a permite o corecta
intelegere a situatiilor financiare;

- motivele utilizarii altei metode sau tratamentului alternativ, efectele aces-
tora asupra rezultatului si pozitiei financiare a intreprinderii;

- schimbarea metodelor de evaluare.

Nota II — Provizioane pentru riscuri si cheltuieli

Dacd in timpul exercitiului financiar o suméa este transferata la sau de la
provizioane pentru riscuri i cheltuieli, urmétoarele informatii vor fi prezentate in
notele explicative:

- valoarea provizioanelor la inceputul exercitiului financiar;

- sumele transferate la sau de la provizioane in timpul exercitiului financiar;

- natura, sursa sau destinatia oricaror astfel de transferuri;

- valoarea provizioanelor la sfarsitul exercitiului financiar.

Pentru orice obligatie eventuala reprezentand datorii contingente pentru care
nu s-au constituit provizioane se vor prezenta urmatoarele informatii:

- valoarea precisa sau estimata a acelei obligatii;

- aspectul juridic al obligatiei si efectul acesteia;

- daca intreprinderea a depus vreo garantie semnificativa cu privire la aceea
obligatie si, in caz afirmativ, natura acelei obligatii.
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Nota III — Repartizarea profitului

Se prezintd destinatiile profitului net si sumele afectate fiecareia sunt
prezentate distinct: pentru rezerve legale, pentru acoperirea pierderii contabile,
pentru dividende si profit nerepartizat.

In notele explicative trebuie s se prezinte separate repartizarea profitului net
pe destinatii, respectiv:

- dividendele propuse spre a fi platite;

- sumele repartizate la rezerve;

- sumele repartizate pentru acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti;

- alte repartizari.

Nota IV — Analiza rezultatului din exploatare

Detalii privind cifra de afaceri

In cazul in care pe parcursul exercitiului financiar intreprinderea si-a
desfasurat activitatea in doud sau mai multe segmente de activitate care, in opinia
administratorilor, sunt substantial diferite intre ele din punct de vedere al
beneficiilor si al riscurilor aferente, potrivit IAS 14 “Raportarea pe segmente” este
necesar sa se mentioneze pentru fiecare, cu descrierea de rigoare, valoarea cifrei de
afaceri corespunzéatoare.

Informatii privind anumite elemente de cheltuieli

Valorile privind urmétoarele elemente de cheltuieli, care au fost inregistrate
in contul de profit si pierdere pe parcursul exercitiului financiar, se vor prezenta
separate 1n notele explicative:

- cheltuielile cu chiriile si ratele achitate in cadrul unui contract de leasing
operational;

- onorariile platite auditorilor financiari;

- profitul sau pierderea aferenta iesirilor de mijloace fixe din patrimoniu.

Detalii privind impozitul pe profit

Valoarea diferentei dintre cheltuiala cu impozitul pe profit pentru exercitiul
financiar curent si pentru cele anterioare, pe de o parte, si valoarea impozitului ramas
de plata aferent acelor ani, pe de altad parte, se va prezenta in notele explica-tive daca
aceasta diferentd este semnificativa in scopul calculérii impozitelor viitoare.

Nota V — Creante si datorii

Pentru fiecare element care figureazd in conturile de datorii din bilantul
intreprinderii se va mentiona valoarea totald a datoriilor incluse in acel post bilantier,
care au termen de platd dupa 5 ani de la data inchiderii exercitiului financiar.

In ceea ce priveste datoriile trebuie mentionate clauzele legate de achitarea
sau rambursarea respectivei datorii, precum si rata dobanzii aferente, trebuie
defalcate pe termene de lichiditate (sub si peste 1 an), respectiv de exigibilitate (sub
1 an, peste 1 an).

Nota VI- Prezentarea politicilor contabile

Politicile contabile reprezintd bazele, conventiile, regulile si practicile speci-
fice adoptate de o societate la Intocmirea si prezentarea situatiilor financiare. Ele
sunt aplicate cu consecventa de la o perioada la alta.

Conform tratamentelor din IAS1, Prezentarea situatiilor financiare, pot
exista trei modalitati diferite de abordare si aplicare a politicilor contabile necesare
intocmirii si prezentérii situatiilor financiare:

e tratamentul aplicabil in situatia in care exista cerinte specifice ale
Standardelor sau Interpretarilor.
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o tratamentul aplicabil 1n situatia in care nu exista cerinte specifice ale Stan-
dardelor sau Interpretarilor.

o tratamentul aplicabil in situatia in care nu existd Standarde sau Interpretari
specifice.

Nota VII — Actiuni si obligatiuni

Capitalul social

In legatura cu capitalul social al societitii se vor furniza urmatoarele informatii
cu privire la capitalul social subscris si numarul si valoarea totala a fiecarui tip de
actiune emise, in cazul in care existd mai multe tipuri de actiuni emise.

Obligatiuni

In cazul in care intreprinderea a emis alte instrumente de capital pe parcursul
exercitiului financiar se vor prezenta urmatoarele informatii:

- tipul instrumentelor de capital emise;

- pentru fiecare tip de instrument de capital emis: valoarea emisa si suma pri-
mita la emitere de catre intreprindere.

Rezerve

Pentru fiecare rezerva inclusd in capitalurile proprii se vor descrie natura
acesteia si scopul pentru care a fost constituita.

Nota VIII — Informatii privind salariatii, administratorii si directorii

Detalii privind salariatii

In notele explicative se vor cuprinde detalii legate de salariile plitite sau care
urmeaza sa fie platite administratorilor si directorilor care detin aceste functii pe
parcursul exercitiului financiar. De asemenea se vor, mentiona distinct obligatiile
contractuale in care intreprinderea este implicate, la plata pensiilor cétre fostii di-
rectori si administratori, indicandu-se valoarea totald a obligatiei pentru fiecare
categorie de mai sus.

Nota IX — Principalii indicatori economico-financiari

Indicatori de lichiditate

e indicatorul lichiditatii curente = Active curente;

e indicatorul lichiditatii imediate = Active curente — stocuri;

Indicatori de risc

e indicatorul gradului de indatorare = Capital imprumutat * 100/ Capital
propriu ( Capital angajat);

o indicatorul privind acoperirea dobanzilor determina de cate ori societatea
poate achita cheltuielile cu dobanda.

Indicatori de activitate

e viteza de rotatie a stocurilor aproximeaza de cate ori stocul a fost rulat de-
a lungul exercitiului financiar

o viteza de rotatie a debitelor clienti calculeaza eficacitatea intreprinderii in
colectarea creantelor sale;

e viteza de rotatie a creditelor- furnizor aproximeaza numadrul de zile de
creditare pe care intreprinderea il obtine de la furnizorii sai;

e viteza de rotatie a activelor imobilizate evalueaza eficacitatea managementului
activelor imobilizate prin analiza cifrei de afaceri raportate la activele imobilizate.

e viteza de rotatie a activelor totale

Indicatori de profitabilitate

e rentabilitatea capitalului angajat reprezintd profitul pe care il obtine intre-
prinderea din banii investiti in afacere;

e marja bruta din vanzari.
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Indicatori privind rezultatul pe actiune

Acesti indicatori se determind in conformitate cu prevederile IAS 33 si au in
vedere rezultatul pe actiune si raportul dintre pretul de piaté al actiunii si rezultatul
pe actiune.

Nota X — Alte aspecte

In cazul in care anumite elemente exprimate initial intr-o moneda strdina au
fost inregistrate in contabilitatea Intreprinderii, reflectate in bilant sau in contul de
profit si pierdere, se va mentiona baza folositd pentru exprimarea acelor elemente
in raport cu moneda nationala.

Societatea va prezenta urmatoarele date, in cazul in care ele nu au fost
prezentate in situatiile financiare:

- sediul si forma juridica ale societétii, tara unde s-a infiintat si adresa sediu-
lui oficial,

- 0 descriere a naturii activitatii desfdsurate de societate si principalele dome-
nii de activitate;

- numele societatii mama si cel al detinatorului final in cadrul grupului;

- totalul activelor, respectiv al pasivelor bilantiere;

- orice altd informatie care, in opinia directorilor si administratorilor, ajutd la
furnizarea unei imagini fidele asupra societatii respective.
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ANEXA nr. 1

SITUATIA MODIFICARILOR
BILANT
intocmit la data de 31 Decembrie 200N
Sold la:
Nr.| Inceput de | Sfarsit de
Rd an an
- mii lei- | - mii lei -
0 | A B 1 2

A. ACTIVE IMOBILIZATE
I. IMOBILIZARI NECORPORALE
1  |Cheltuieli de constituire (ct.201-2801) 1
2 |Cheltuieli de dezvoltare (ct.203-2803-2903) 2

Concesiuni. brevete. licente. marci. etc.
3 |(2051+2052+208-2805-2808-2905-2908) 3 480721 489.586
4 |Fond comercial (ct.2071-2807-2907-2075) 4
5 Avansuri i imobilizéri necorporale in curs 5

(ct.233+234-2933)

TOTAL: (rd. 01 la 05) 6 548.072 489.586
1. IMOBILIZARI CORPORALE
1  |Terenuri si constructii (ct.211+212-2811-2812-2911-2912) | 7 | 40.690.054| 61.319.665
2 |Instalatii tehnice si magini (ct.213-2813-2913) 70.167.310( 97.031.233

Alte instalatii. utilaje si mobilier (ct.214-2814-2914) 785.592( 2.222.985

Avansuri si imobilizari corporale in curs
4 1(ct231+232-2931) 10 898.668

TOTAL: (rd. 07 la 10) 11]111.642.956(161.472.551
III. IMOBILIZARI FINANCIARE
1 Titluri de participare detinute la societétile din cadrul 12

grupului  (ct261-2961)
6 Creante asupra societitilor din cadrul grupului 13

(ct.267+2672-2965)

Titluri detinute ca imobilizari (ct262+264+265-6962-
7 16

2964)

TOTAL: (rd. 12 1a 18) 19
ACTIVE IMOBILIZATE - TOTAL (rd. 6 + 11+19) 20(112.191.028(161.962.137
B. ACTIVE CIRCULANTE
I. STOCURI

Materii prime si materiale consumabile (ct.301+302+
1 (303 +/-308 +351+358+381+/-388-391-3921-3922- 21| 12.540.329| 20.597.844

3951-3958-398)
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0 A B 1 2
Produse finite si marfuri (ct.345+346+/-3485+/-
3 |3486+ 3545+ 3546+356+357+361+/-368+371+/-378- |23 | 21.829.604| 16.789.359
3945-3946-3953-3954-3956-3957-396-397-4428)
4 |Avansuri pentru cumparéri de stocuri (ct.4091) 24
TOTAL: (rd. 21 1a 24) 25 (34.369.933 |37.387.203
II. CREANTE
1 |Creante comerciale (ct.4092+4111+4118+413+418-491)( 26 | 40.058.041|82.220.833
Alte creante 1.154.670
4 [(ct.425+4282+431+437+4382+441+4424+4428 +444+( 29 341.371 I
445+446+447+4482+4582+461+473-496+5187)
TOTAL: (rd. 26 la 30) 31| 40.399.412| 83.375.503
III. INVESTITII FINANCIARE PE TERMEN SCURT
IV. CASA SI CONTURI LA BANCI
Casa si conturi de banci (ct.5112+5121+5124+5125
U 14531145314 + 5321+5323+5328+541 1+5412+542) | 30| 4978121} 5.862.601
ACTIVE CIRCULANTE - TOTAL (rd. 25+31+35+36) 37| 79.747.464(126.625.307
C. CHELTUIELI IN AVANS
1 |Cheltuieli efectuate in avans (ct.471) 38 451.279( 1.164.240
D. DATORII CE TREBUIE PLATITE INTR-O
PERIOADA DE UN AN
Sume datorate institutiilor de credit (ct.1621+1622
2 141624+ 162511627+168+5191+5192+5198) 401 22.697.350] 40.776.222
Avansuri incasate In contul comenzilor (ct.419) 41 131.356 1.059
4  |Datorii comerciale (ct.401+404-+408) 42| 20.753.294| 27.657.911
6 Sume datorate societatilor din cadrul grupului 44
(ct.1662+1686+2692+4521+4528)
Alte datorii, inclusiv datorii fiscale si alte datorii pt
asigurarile sociale (ct.1623+1626+167+2698+421+
423+ 424+426+427+4281+431+437+4381+441+
8 |4423+4428+444+446+447+4481+4551+4558+456+ | 40| 1:298:5091 1.745.169
457+4581+462+473+509+5186+5193+5194+5195+
5196+5197)
TOTAL: (rd. 39 la 46) 47| 44.880.509( 70.180..361
E. ACTIVE CIRCULANTE. RESPECTIV DATORII
CURENTE NETE (rd. 37+38-47-62) 481 35.072.489) 57.173.695
F. TOTAL ACTIVE MINUS DATORII CURENTE 49 1147.263.5171219.135.832
(rd. 20+48)
G. DATORII CE TREBUIE PLATITE INTR-O
PERIOADA MAI MARE DE UN AN
2 |Sume datorate institutiilor de credit (ct.1621+1622+ s1 1 20361863 9381.131

1624 +1625 +1627+1682+5191+5192+5198)
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A B 1 2
Alte datorii. inclusiv datorii fiscale si alte datorii pentru
asigurarile sociale (ct.1623+1626+167+2698 +421
2 1423+ 424+426+427+4281+431+437+4381+44 1+ 57 0 0
© (4423+4428+444+446+447+4481+4551+4558+456+
457+4581+462+473+509+5186+5193+5194+5195+
5196+5197)
TOTAL: (rd. 50 la 57) 58 | 20.361.863| 9.381.131
H. PROVIZIOANE PENTRU RISCURI SI CHELTUIELI
1 |Provizioane pentru pensii si alte obligatii similare 59
TOTAL PROVIZIOANE: (rd. 59 + 60) 61
I. VENITURI IN AVANS 62 245.745 435.491
1  |Venituri realizate in avans 64 245.745 435.491
J. CAPITAL SI REZERVE
I. CAPITAL (rd. 64 la 66). din care: 65 | 51.338.670( 51.338.670
- capital subscris nevarsat (ct. 1011) 66
- capital subscris varsat (ct. 1012) 67 | 51.338.670[ 51.338.670
III. REZERVE DIN REEVALUARE
Rezerve din reevaluare (ct.105) Sold C 70 2.561.896| 33.361.553
IV. REZERVE (rd. 71 1a 74) 72 | 31.146.174| 62.182.009
Rezerve legale  (ct.1061) 73 4.987.530| 9.368.451
Rezerve pentru actiuni proprii (ct.1062) 74 ) )
Rezerve statutare sau contractuale (ct.1063) 75 - -
Alte rezerve (ct.1068+/-107) 76 | 26.158.644| 52.813.558
V. REZULTATUL REPORTAT (ct.117)
Profit 77
Pierdere 78
VI. REZULTATUL EXERCITIULUI (ct. 121)
Profit 79 | 45.872.264| 67.253.389
Pierdere 80 } )
Repartizarea profitului  (ct.129) 81 | (4.017.350)| (4.380.921)
TOTAL CAPITALURI PROPRII (rd. 65+69+70+72+79-81) |82 [126.901.654]|209.754.700
TOTAL CAPITALURI (rd. 82+83) 84 1126.901.654|209.754.700
Administrator Director
Financiar
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CONTUL DE PROFIT S1 PIERDERE

intocmit pentru exercitiul financiar 200N,
incheiat la data de 31/12/200N

ANEXA nr. 2

Exercitiul financiar

Denumirea indicatorului ll\ifi precedent | fincheiat
- miilei- | - miilei -

0 A B 1 2

1 |Cifra de afaceri neta (rd. 02 la 04) 1 |381.017.745| 522.100.531
Productia vandutd (ct.701+702+703+704+705+706 +708) | 2 [195.639.641| 323.272.754
Venituri din vanzarea marfurilor (ct.707) 3 [185.378.104| 198.827.777

2 |Variatia stocurilor (ct.711) Sold C 5 2.442.363 1.509.590

4 [Alte venituri din exploatare (ct.758+7417) 8 527.541 1.554.240

VENITURI DIN EXPLOATARE - TOTAL

(rd. 1+5+6+7+8) 9 |383.987.649| 525.164.361
Cheltuieli cu materiile prime si materialele consumabile

5. (ct. 601+602-7412) 10 | 98.032.092| 172.035.771
Alte cheltuieli materiale (ct.603+604+606+ 608) 11| 18.677.712| 10.810.477
Alte cheltuieli din afara (cu energie si apa) (ct.605-7413) | 12 732.184 2.538.618
Cheltuieli privind marfurile (ct. 607) 13 (133.203.121] 142.963.123

6 |[Cheltuieli cu personalul (rd. 15+16) 14| 18.610.138| 25.722.043
Salarii (ct.641-7414) 15| 14.163.672| 19.064.321
Cheltuieli cu asigurdrile si protectia sociald (ct.645-7415) | 16| 4.446.465| 6.657.722

7 |Ajustare valoare imobilizari (rd. 18-19) 17 6.663.968] 9.926.196
a.1) Cheltuieli  (ct. 6811+6813) 18 6.663.968]  9.926.196
a.2) Venituri  (ct.7813+7815) 19 0 0
Ajustarea valorii activelor circulante (rd. 21-22) 20 2296912
b.1) Cheltuieli (ct.654+6814) 21 3.071.620
b.2) Venituri  (ct.754+7814) 22 774.708

8 |Alte cheltuieli de exploatare (rd. 24 1a 26) 23 31.042.406] 54.284.297
Cheltuieli privind prestatiile externe (ct.611+612+613+ 24
614+ 621+622+623+624+625+626+627+628-7416) 29.670.677( 51.581.830
g}tl%l;lgl)eh cu alte impozite. taxe si varsaminte asimilate 251 1.053.076 644.028
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0 A B 1 2
Cheltuieli cu despagubiri. donatii si activele cedate 26
(ct.658) 518.653| 2.058.439
Ajustéri pentru provizioane pentru risc si cheltuieli (rd. 27
28-29) 1.573.686| (474.348)
Cheltuieli (ct. 6812) 28 1.573.686 -
Venituri (ct.7812) 29 474.348
CHELTUIELI DE EXPLOATARE - TOTAL (rd.10 la
14+ 17+ 20+ 23427) 30 (308.735.307| 420.103.089
REZULTATUL DIN EXPLOATARE:
- Profit (rd. 09-30) 31| 75.252.342| 105.061.272
- Pierdere (rd. 30-09) 32
11 |Venituri din dobanzi (ct.766) 37 113.989 90.387
- din care. in cadrul grupului 38
Alte venituri financiare
(ct.7617+762+763+764+765+767+768+788) 391 5197305 4.609.611
VENITURI FINANCIARE - TOTAL (rd. 33+35+37+39) |40| 5.311.294| 4.699.998
Ajustarea valorii imobilizarilor financiare si a
investitiilor financiare detinute ca active circulante 41
. (rd.42-43)
Cheltuieli (ct.686) 42
Venituri (ct.786) 43
13 |Cheltuieli privind dobanzile (ct.666-7418) 44| 1.880.946| 1.957.235
- din care. in cadrul grupului 45
Alte cheltuieli financiare
(ct.663+664+665+667+668+638) 46| 19.924.740]  19.410.905
CHELTUIELI FINANCIARE - TOTAL (rd. 41+44+46) |47 | 21.805.686| 21.368.140
REZULTATUL FINANCIAR:
- Profit (rd. 40-47) 48
- Pierdere (rd. 47-40) 49| 16.494.392| 16.668.142
14. REZULTATUL CURENT:
- Profit (rd. 31+48) 50| 58.757.950| 88.393.130
- Pierdere (rd. 32+49) 51
VENITURI TOTALE (rd. 09+40+52) 56 (389.298.943| 529.864.359
CHELTUIELI TOTALE (rd. 30+47+53) 57 (330.540.993| 441.471.229
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0 A B 1 2
REZULTATUL BRUT:

- Profit (rd. 56-57) 58| 58.757.950 88.393.130
- Pierdere (rd. 57-56) 59
18. IMPOZITUL PE PROFIT (ct. 691-791) 60| 12.885.685 21.139.741
19 |Alte cheltuieli cu impozite (ct.698) 61

20. REZULTATUL NET AL EXERCITIULUI

FINANCIAR: profit (rd. 58-60) 45.872.265| 67.253.389
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MODELAREA SISTEMULUI INFORMATIONAL
INTEGRAT AL COSTURILOR

Eduard IONESCU
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Necesitatea modelelor de informare economicd este determinata de cerintele
activitatii de conducere, potrivit carora fiecare conducator trebuie sa-si elaboreze, inainte de
toate, un model informational cu privire la obiectul sau procesul condus, care sa-1 ajute in
cunoasterea si dirijarea obiectului sau procesului respectiv.

Abstract

Modeling the Costs Integrate Informational System

The need of economic report models is determined by the demands of the management,
asking to every manager to elaborate, first of all, an informational model about the object or
process he manages, in order to help him to know and conduct it.

Un element metodologic deosebit, care permite reprezentarea intr-un tot
unitar a obiectului metodologiei de studiu a costurilor, il constituie modelul siste-
mului informational integrat al costurilor.

In general, modelul este o forma de reprezentare a obiectelor si proceselor
reale din natura i societate.

Inlocuind obiectul sau procesul real, modelul constituie un puternic mijloc de
cercetare si cunoastere in care se reflecta si se repeta, intr-o anumita masurd, pro-
prietatile si particularitatile obiectului sau procesului reprezentat.

“Literalmente modelele ne inconjoara, ele se creeaza si se utilizeaza la fiecare
pas, ele ne servesc zilnic”'.

In primul rand existd o serie de modele fizice, materiale, care reprezinta
obiectul modelat intr-o forma aproape identica cu cea reald dar la o scard de marime
mult mai redusd, ca de exemplu: macheta unei constructii, a unei masini etc.

In al doilea rand, exista si modele abstracte, care reflectd continutul si proprie-
tatile obiectului sau procesului modelat numai in constiinta omului. Aceste modele sunt
create pe baza informatiilor, motiv pentru care se numesc modele informationale
subiective. De pilda: bugetul de venituri si cheltuieli al intreprinderii este un model
informational care aratd cum se va desfdsura activitatea intreprinderii intr-o anumita
perioadd de timp viitoare, evidenta economica este un model informational in care se
prezinta, concis modul cum s-a desfasurat activitatea Intreprinderii intr-o anumita pe-
rioada de timp trecutd; rapoartele periodice sunt tot modele informationale 1n care se
evalueaza rezultatele activitdtii economice ale intreprinderii intr-o anumita perioada
de gestiune incheiata, prin compararea realizérilor cu planul si prin analiza critica a
acestor rezultate.

L. Kutev, M.Goreainov, Matematica si conducerea productiei, Editura Tehnica,

Bucuresti, 1969, p. 37.
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Continutul modelelor informationale depinde de nivelul ierarhic al conducerii.
Din acest punct de vedere se disting doua categorii de modele: modele informationale
ale sistemului, necesare conducerii intreprinderii si modele informationale ale subsis-
temelor, destinate conducatorilor diferitelor organisme ale unitatii.

Aceste doud categorii de modele se deosebesc intre ele prin gradul de sinteti-
zare al reprezentdrilor pe care le contin, grad ce creste o datd cu deplasarea de
la nivelurile inferioare spre nivelurile superioare ale ierarhiei conducerii, reflec-
tdnd tot mai mult interactiunile dintre componentele sistemului, dintre subsis-
temele intreprinderii.

In cazul sistemului informational al costurilor, rolul modelelor abstracte este,
deopotriva atat de a reflecta vechiul sistem cu toate neajunsurile lui, cat si de a pro-
iecta noul sistem informational cu principalele lui avantaje, catre care se tinde.

“Ordinatorul fard o organizare prealabild riguroasd este o enorma inselatorie
care poate costa intreprinderea, in cazul cel mai rau viata acesteia, in cel mai bun
caz o impovirare a cheltuielilor sale fira nici o recompensa™. In acest scop este
recomandatd organizarea integratd, care se poate realiza numai cu ajutorul unei
metode dinainte stabilite, care sudeaza intr-o conceptie unitard toate metodele,
procedeele si formele de culegere, prelucrare, transmitere, valorificare si pastrare a
informatiilor privind costurile.

Importanta modelelor este demonstrata de faptul ca elaborarea lor constituie
o conditie obiectivad a reorganizarii, pe baze noi, a sistemului informational al cos-
turilor, ca sistem integrat.

Coordonatele esentiale ale organizarii sistemului informational integrat al
costurilor, ceea ce diferd de la o variantd la alta este nivelul la care se situeaza
sectoarele sau centrele de cheltuieli. Astfel, in cazul metodei “pe faze” in prima
variantd — “fard semifabricate” — fazele de calculatie, ca sectoare sau centre de
cheltuieli”, se situeaza la nivelul sectiilor de productie, fermelor, santierelor etc., si
se suprapun cu acestea, in timp ce in varianta a doua — “cu semifabricate” — ,
aceastd suprapunere se realizeaza la nivelul atelierelor de productie sau a altor
subdiviziuni din cadrul sectiilor, fermelor etc. In cadrul metodei “pe comenzi”,
sectoarele sau centrele de cheltuieli pot fi: in varianta intai, sectiile de productie,
fermele, santierele etc., iar in varianta a doua, atelierele de productie sau alte verigi
organizatorice similare. In cazul metodei “globale” se deosebesc trei niveluri ale
sectoarelor sau centrelor de cheltuieli, care genereaza trei variante de aplicare a
acestei metode: la nivelul intreprinderii, al sectiilor (fermelor, santierelor etc.), si al
atelierelor de productie sau alte verigi organizatorice similare.

In cadrul primelor doud metode — “pe faze” si “pe comenzi”, purtatorii de
costuri se pot diferentia: fie la nivelul sectiilor, fermelor, santierelor etc., in vari-
anta intai; fie la nivelul atelierelor de productie sau a altor subdiviziuni orga-
nizatorice similare. In cazul metodei “globale”, poate exista productic omogena,
respectiv purtdtori de costuri, la nivelul intreprinderii, al sectiilor, fermelor, san-
tierelor etc., sau al atelierelor de productie etc.

Ideea centrald in functie de care s-au stabilit nivelurile de diferentiere a
sectoarelor sau centrelor de cheltuieli si ale purtatorilor de costuri, in cadrul tuturor
metodelor si variantelor de aplicare a metodelor de organizare a sistemului infor-

> P. Lambert, L’Institute d’études supérieures des téchniques d’organisation,
supliment Le monde, 9.04.1968, p. 53.
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mational integrat al costurilor, o constituie conceptul privitor la baza de referinta a
impartirii cheltuielilor de productie in cheltuieli directe si cheltuieli indirecte, care
a fost prezentat in capitolele precedente.

In cadrul modelului organizérii sistemului informational integrat al costurilor,
metodele, variantele metodelor si formele organizarii sistemului informational
integrat al costurilor sunt prezentate fiecare separat, ca metode, variante si forme
distincte, desi in realitate, ele apar in majoritatea cazurilor, numai combinate sau
integrate in diferite moduri, dupa cerintele activitétii practice. Asemenea combi-
natii sau integrari se pot realiza cel putin pe urmétoarele trei planuri: combinatii de
variante in cadrul fiecdrei metode; combinatii de metode in cadrul tuturor varian-
telor; combinatii de metode si variante cu diferite forme de organizare a sistemului
informational al costurilor. Concret, astfel de combinatii sau integréri diferite de la
o intreprindere la alta, asa cum s-a mai spus, in functie de tehnica, tehnologia si
organizarea productiei si de alti factori.

Toate aceste combinatii de metode si variante de metode se integreaza in
anumite forme de organizare a sistemului informational al costurilor, forme care,
la randul lor, apar intr-o multitudine de combinatii. De pildd, mai intai se
integreaza in faza de colectare a cheltuielilor de productie diferite (calculatie si
control —analizd), apoi ambele faze se organizeaza descentreaza, dupda metoda “pe
comenzi”, “pe faze” sau “globala”, in variante “pe sectii, ferme, santiere etc.”, sau
pe ateliere de productie sau alte verigi organizatorice similare “dupé caz.

Modelul schematic al formairii sau calculatiei costurilor de productie

Metode, procedee si
instrumente folosite

0 1 2 3
I Determinarea si delimitarea primard a chel-
tuielilor de productie planificate si efective,
dupa natura sau continutul lor economic

Etape | Faze Obiective, lucriri si operatii de realizat

1 Planificarea cheltuielilor de productie pe ele- | Planificarea economico-
" | mente primare de cheltuieli financiara

2 Colectarea cheltuielilor de productie efective

. e Contabilitatea financiara
pe elemente primare de cheltuieli

II Restructurarea cheltuielilor de productie deter-
minate in prima faza si delimitarea lor pe
destinatii economice si pe articole de calculatie

Planificarea cheltuielilor de productie pe sec-
1. | toare sau centre de cheltuieli si pe purtatori
de cheltuieli si de costuri

Planificarea economico-
financiara

Colectarea cheltuielilor de productie efective

2. | pe sectoare sau centre de cheltuieli si pe Contabilitatea de gestiune

purtatori de cheltuieli si de costuri interna

I CALCULATIA SI DECONTAREA COSTU- | 1.Situatii de planificare
RILOR PLANIFICATE SI EFECTIVE ALE | 2.Contabilitatea de gestiune
PRODUCTIEI AUXILIARE internd
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Calculatia si decontarea costurilor livrarilor
si prestatiilor reciproce dintre sectiile auxi-
liare de productie

1.Reiterarea
2.Calculul algebric
3.Combinatii de procedee

Repartizarea, pe purtitori de cheltuieli si de
costuri a cheltuielilor indirecte ale sectiilor
auxiliare cu productie complexa

Suplimentarea cu ajutorul
diferitelor criterii de repar-
tizare

Calculatia si decontarea costurilor productiei
auxiliare livrate sectiilor principale, fermelor,
santierelor productiei de bazd si celorlalte
sectoare ale Intreprinderii

1.Diviziunea simpla
2.Calcule ec. diferite
3.Coef. de echivalenta
4.Valoarea ramasa
5.Combinatii de procedee

FICATE SI EFECTIVE ALE PRODUCTIEI
DE BAZA

v REPARTIZAREA, PE PURTATORII DE 1 Situatii de planificare
CHELTUIELI $I DE COSTURI, A CHEL- Z.Conte;bilitatlga de cestiune
TUIELILOR DE PRODUCTIE INDIRECTE, | :" """~ &
PLANIFICATE SI EFECTIVE interna
Repartizarea cheltuielilor cu intretinerea si | 1.Splimentarea pe baza
functionarea utilajelor, sectiilor (fermelor, | diferitelor criterii de repar-
santierelor etc.) principale de productie tizare
Repartizarea cheltuielilor generale ale sectiilor | 2.tarif-ora-masina
(fermelor, santierelor etc.) principale de | 3.G.P.-uri
productie. 4.Alte procedee si metode
Repartizarea cheltuielilor generale de admi-
nistratie ale intreprinderii

v DETERMINAREA COSTURILOR DE
ACHIZITIE

VI DETERMINAREA COSTURILOR PLANI- | 1.Situatii de planificare

2.Contabilitatea de gestiune
internd

Calculatia si decontarea costurilor productiei
interdependente sau a lucrarilor reciproce dintre
sectiile (fermele, santierele etc.) principale
de productie (daca este cazul)

1.reiterarea
2.Calculul algebric
3.Combinatii de procedee

Calculatia costurilor productiei de baza
neterminatd

1.Metoda inventarierii
2.Metoda contabila

Calculul si decontarea costurilor productiei
de baza finite a intreprinderii

1.Diviziunea simpla
2.Coef. de echivalenta
3.Valoarea raimasa
4.Tarif ora-masina
5.G.P.-uri

6.Costul mediu al produ-
selor cu aceeasi valoare
de intrebuintare

7.Alte metode si procedee

In cadrul acestui model se regidsesc toate elementele comune tuturor

metodelor de calculatie a costurilor, integrate dupa cerintele obiectivelor, lucrarilor
si operatiilor de realizat din fiecare etapa si faza a procesului de formare sau calcu-
latie a costurilor de productie, planificate si efective.

Unele dintre aceste elemente metodologice sunt comune in triplu sens: mai intai

sunt comune tuturor metodelor; in al doilea rand, sunt comune mai multor etape si faze;
in al treilea rand, ele sunt comune antecalculatiei si postcalculatiei costurilor.
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Modelul schematic general al sistemului informational integrat al costurilor

La baza integrarii intr-un sistem unitar a celor trei subsisteme informationale
ale costurilor — al formaérii sau calculatiei, controlului si analizei, organizarii calcu-
latiei, controlului si analizei costurilor — stau anumite trasaturi fundamentale sau
factori cu actiune comuna si reciprocd acestor trei subsisteme.

In primul rand, subsistemul formarii sau calculatiei costurilor, cu cele doua
laturi deosebite ale sale — antecalculatia si postcalculatia — sunt incomplete si lipsite
de finalitate fara controlul si analiza costurilor. La randul lor, controlul si analiza
sunt de neconceput fard antecalculatia si postcalculatia costurilor.

In al doilea rand, toate formele antecalculatiei si postcalculatiei costurilor nu
au existenta de sine stétdtoare, cu ele capatd continut real numai prin integrarea lor
cu metodele de bazé ale organizérii sistemului informational al costurilor cu meto-
da pe faze, metoda pe comenzi si metoda globald. La randul lor, aceste metode de
masd ale organizdrii primesc continut concret numai prin intermediul diferitelor
forme ale antecalculatiei si postcalculatiei costurilor.

In al treilea rand, 1n cadrul celor trei metode si forme de organizare a antecal-
culatiei si postcalculatiei costurilor, procesul de formare sau calculatie, control si
analiza a costurilor parcurge, in general, lucréri i operatii, folosind Tn majoritatea
cazurilor, aceleasi procedee.

Din aceste trasédturi comune si reciproce rezultd necesitatea cuprinderii intr-
un tot unitar a tuturor metodelor si procedeelor de formare sau calculatie de control
si analizd a costurilor si de organizare a acestui proces informational unic. Acest
lucru poate fi reprezentat printr-un model schematic, cum este cel urmator si se
poate realiza cu succes printr-o cunoastere temeinicd a tuturor acestor metode si

1wyt

Metode si forme de organizare a sistemului informational al costurilor

Metode de organizare Forme de organizare
- ’fE plsci
5 £ ” E s
Q 3 S = ) )
Q =) — Q < = [l Q =
— = [} . p—
£ £ ) = 5 S NE | =&%E
etape faze OBIECTIVE, LUCRARI,
p OPERATII DE REALIZAT
0 1 2 3
L Elaborarea i actualizarea planului
cheltuielilor si al costurilor de productie
1. Planificarea cheltuielilor de productie | Toate metodele si procedeele
a) pe elemente primare — dupa natura folosite pentru formarea
lor sau calculatia costurilor
b) pe articole de calculatie — pe | efective planificate
destinatie
2. Planificarea costurilor de productie
3. Actualizarea planului cheltuielilor si
a costurilor de productie
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II. 1. Determinarea si delimitarea primara | Toate metodele si procedeele
a cheltuielilor de productie efective folosite pentru formarea

2. Colectarea cheltuielilor de productie | sau calculatia costurilor
efective pe elemente primare-dupd | efective si de control si
natura lor analizi a costurilor

3. Controlul si analiza operativd a chel-
tuielilor de productie pe elemente
primare

Restructurarea cheltuielilor de
productie efective si determinarea lor

pe articole de calculatie — pe
destinatii economice

I11. Calculul si decontarea costurilor
efective ale productiei auxiliare

Iv. Repartizarea cheltuielilor indirecte de
productie efective

V. Calculatia si decontarea costurilor de
productie efective

VL Controlul si analiza periodice a

cheltuielilor si costurilor efective

Din schema de mai sus se poate vedea cd, in primul rand, modelul general al
sistemului informational integrat al costurilor, desi este mult mai sintetic decat celelalte
modele de subsisteme, acesta este alcatuit dupa conceptul balantei sah. Acest lucru
permite relevarea cu usurintd a legaturilor reciproce dintre metodele si procedeele
subsistemului de formare sau calculatie si de control-analiza, pe de o parte, si metodele,
inclusiv formele subsistemului de organizare a procesului informational al costurilor,
pe de alta parte. Punctele de intrepatrundere ale acestor categorii de metode, proce-
dee si forme constituie insdsi obiectivele, lucrarile si operatiile pentru a caror
realizare ele se conjugd, se integreazda in cadrul diferitelor etape, faze si momente
succesive ale sistemului informational unic al costurilor.

In al doilea rand, in cadrul diferitelor metode si forme de organizare a siste-
mului informational al costurilor, se intersecteaza, se intrepatrund sau se integreaza,
intr-o ordine fireasc, etapele, fazele, momentele si obiectivele, lucrérile, operatiile de
realizat ale subsistemului de formare sau calculatie cu etapele, fazele, momentele si
obiectivele, lucrarile, operatiile de control si analiza operativa si periodice ale costurilor,
impreund cu metodele si procedeele folosite pentru organizarea realizérii obiective-
lor, lucrarilor si operatiilor respective.

In al treilea rand, se constatd cd aceastd dubld integrare a metodelor, proce-
deelor si formelor organizatorice ale sistemului informational al costurilor, dupa cele
doud planuri intrepatrunse — dupa conceptia balantei sah si dupa ordinea de succesiune
logica a etapelor, fazelor, momentelor si obiectivelor lucrarilor, operatiilor — acopera
practic intreaga arie problematica a informatiilor privind costurile.

Astfel, fiecare metoda si procedeu are locul si rolul sdu bine stabilit in acest
angrenaj metodologic unic. In consecintd, nu se poate renunta oricum la unele sau
altele dintre aceste metode si procedee, ci nurnaiA in cazul 1n care exista mai multe
metode sau procedee destinate aceluiasi scop. In asemenea cazuri intervine ele-
mentul optiune, bazat pe anumiti parametri de stabilire a momentului si sensului in
care trebuie sa se facd alegerea celor mai corespunzitoare metode, procedee si for-
me organizatorice de realizare a sistemului informational integrat al costurilor.
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APRECIEREA NIVELULUI PRESIUNII FISCALE
IN ROMANIA IN PERIOADA ACTUALA

Mariana-Cristina CIOPONEA
Lector univ. dr.,Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Avand in vedere cauzele care conduc la cresterea ratei presiunii fiscale si cunos-cand
din teoria si practica economica efectele negative care pot aparea, consideram ca in tara
noastrd, in perioada actuald, rata presiunii fiscale depaseste nivelul optim pentru conditiile
economice existente. Astfel, referatul propune o seama de posibilitati de reducere a pre-
siunii fiscale in Romania.

Abstract

Assessment of the Current Level of Tax Pressure in Romania

Starting from the reasons which generate the increase of the fiscal rate and knowing
from the theory and practice the negativ effects which can appear, we consider that the
level of the fiscal rate is hygher than the best rate in our country at present. Therefore, in
this paper we suggest a few means to diminish the fiscal rate.

Marimea ratei presiunii fiscale, calculatd ca raport procentual intre prelevarile
obligatorii si PIB are un suport rational corect, folosind la caracterizarea globald a
fenomenului. Numerosi autori remarcd, insd, unele neajunsuri ale gradului de fisca-
litate astfel calculat, intrucat: ignora cea de a doua faza a redistribuirii — prin interme-
diul fluxurilor bugetare, care este de naturd sd atenueze presiunea fiscald generatd de
impozite; nu reflecta eficienta cheltuirii banului public (in trecut, pre-zent si viitor) etc.
Avand in vedere aceste aspecte, se poate aprecia faptul ca indicatorul surprinde cu
preponderent latura cantitativa a fenomenului, nu si pe cea calitativa.

O problemd de mare importantd se referd la posibilitatea de a se cunoaste
limita maxima a ratei presiunii fiscale, pentru a nu o depasi. Este dificil de avansat
0 péarere pertinentd cu privire la existenta unui prag maxim, cu atat mai mult cu cat
presiunea fiscald este mai mult o perceptie care diferd in functie de circumstantele
economice, politice si psihologice, decat un concept obiectiv.

De-a lungul timpului, numerosi teoreticieni au avansat cate o valoare ca fiind
cea maxim admisa pentru rata presiunii fiscale, astfel incat sd nu se produci efecte
adverse, dar practica a depasit de la o perioadd la alta acele cifre. Mai prudenti,
economistii din ultimele decenii se rezuma la anumite corelatii de care ar trebui sa
se tind seama. Astfel, inainte de cel de al doilea razboi mondial, E. Sax si A. de Viti
de Marco au considerat ca ,,nivelul optim al cheltuielilor publice este atins atunci
cand utilitatea marginald a acestora este egald cu utilitatea marginala a veniturilor
private rimase la contribuabili”', iar A. C. Pigou considera ca presiunea fiscala
optima este cea “care corespunde egalitatii dintre utilitatea sociald a cheltuielilor
publice marginale si dezutilitatea sociala a prelevarilor fiscale marginale™.”

Mai recent, in anii 80, A. Laffer, reprezentant de seama al teoriei de oferta,
evidentiaza grafic - prin asa-numita “Curba Laffer” — raportul dintre rata presiunii

! in: Nicolae Hoanta, Evaziunea fiscald, Ed. Tribuna Economica, Bucuresti, 1997, p. 175.
2 n: Nicolae Hoanta, op. cit., p. 175, 176.
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fiscale si preleviarile obligatorii Tncasate de administratie, mentionand si efectele
negative care se produc la cresterea, dincolo de anumite limite, a ratei fiscalitatii.

Laffer estimeaza ca existd un prag al ratei maxime a presiunii fiscale, dincolo
de care, orice crestere a acesteia genereazd o diminuare a randamentului fiscal,
astfel incat, in cazul pur ipotetic al unei rate a fiscalitétii de 100%, prelevarile obli-
gatorii ar fi nule. Nivelul optim al ratei presiunii fiscale corespunde sumei maxime
a veniturilor fiscale ce pot fi prelevate la buget. Valoarea prelevarilor obligatorii
este o functie crescatoare in raport cu rata presiunii fiscale, pand la un punct de
maxim, dupa care devine o functie descrescatoare. Curba Laffer pune in evidenta
faptul ca niveluri egale de venituri se obtin la valori ale ratei aflate de o parte si de
alta a unui punct de maxim al prelevarilor obligatorii,caruia ii corespunde valoarea
optima a presiunii fiscale.

Notiunea de optim fiscal, atat din punctul de vedere al contribuabilului, cat si
din cel al administratiei publice, reprezintd o marime greu de cuantificat si atins in
practica. Teoreticienii avanseaza totusi numeroase pareri pertinente cu privire la
limitele presiunii fiscale care sunt de ordin economic, psihologic si politic.

Apreciem ca si aceste limite ale gradului de fiscalitate se resimt, la aceeasi
valoare calculata, cu o intensitate mai mica sau mai mare, in functie de modul de
manifestare a factorilor de influentd, ceea ce i indreptiteste pe unii autori sd vor-
beasca despre “variabilitatea limitelor presiunii fiscale™.

Nivelul ratei presiunii fiscale este influentat de factori diversi, printre care:
gradul de dezvoltare a economiei, cererea si oferta pentru servicii publice, eficienta
cheltuirii banului public, gradul de educatie si consimtire a contribuabililor la plata
impozitelor, stadiul democratiei, nivelul birocratiei s.a. Din cauza acestei diversitati
de cauze, nu se poata stabili o corelatie riguroasa intre nivelul fiscalitatii si PIB;
sau, altfel spus, la un anumit grad de dezvoltare economica (si sociald) nu se poate
avansa "valoarea ideald" a ratei presiunii fiscale.

Limitele de ordin psihologic decurg din reactiile contribuabililor fatd de
masurile de crestere a presiunii fiscale, atunci cand devine prea apasitoare. Factorii
politici actioneaza, in general, In sensul cresterii fiscalitatii, pentru a-si aplica pro-
gramele propuse, desi adeseori printre promisiunile din perioadele preelectorale se
numara si reducerea impozitelor.

Limitele de ordin economic au 1n vedere faptul cd impozitele prea mari pot avea ca
efecte franarea inclinatiei pentru muncd si asumarea riscurilor, reducerea spiritului
intreprinzator, scaderea capacitatii de economisire si investire, scaderea competitivitatii
pe plan international, toate repercutdndu-se negativ asupra perfor-mantelor economiei
nationale. La acestea se adaugd ca efecte derivate frauda si evaziunea fiscala de proportii.

In conditiile economiei concurentiale, nivelul competitivitatii agentilor eco-
nomici capatd o importantd majora; interesul autoritatilor publice In aceasta pri-
vinta este de a le repartiza sarcini fiscale si sociale cat mai usoare.

Cresterea fiscalitatii la nivelul agentilor economici dincolo de pragul considerat
ca fiind admisibil, are o seama de consecinte negative, cum sunt: reducerea resurselor
ramase la dispozitia acestora in scopul reinvestirii; scaderea competitivitatii pe plan
international (prin intermediul preturilor si al tehnologiilor); descurajarea activitatilor
producétoare de venit net i asumare a riscurilor; frauda si evaziunea fiscala etc.

? Nicolae Hoanta, op. cit., p. 181.
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Presiunea fiscald in Romaénia, in perioada de tranzitie

Pe fondul modernizarii sistemului fiscal romanesc din ultimii ani, problema
presiunii fiscale se confruntd cu doud aspecte majore: pe de o parte, lipsa capitalurilor
disponibile pentru a fi investite, iar pe de alta parte, nivelul scazut al veniturilor obtinute
de majoritatea categoriilor de contribuabili, inadecvate pentru a fi grevate de o fiscalitate
prea accentuata.

In conditiile in care produsul intern brut a depdsit numai arareori (si nu
spectaculos) nivelul anului 1989 (luat ca referintd), presiunea fiscala din tara noastra
a fost perceputd ca fiind apasatoare.

Din punctul de vedere al autorititilor vremii, presiunea fiscala se afla la un "nivel
suportabil”, in timp ce contribuabilii (intreprinderi decapitalizate si cu rentabilitate
economicd scazutd si populatia a cérei majoritate obtinea venituri la limita sau chiar
sub nivelul de subzistentd) o percepeau ca impovaratoare. Cerintele unei fiscalitati ridi-
cate s-au manifestat pe fondul unei birocratii ample si a unui stat care isi mentinea
prerogative largite in domeniul reglementarii si deciziei economice.

Nu de putine ori factorii responsabili caracterizau rata presiunii fiscale din tara
noastrda ca fiind la nivelul mediu, comparindu-l cu valori mult mai mari
corespunzand unor tari ca Franta, Suedia, Germania, Austria, Belgia, media in tarile
OCDE fiind de 38,4%, iar a tarilor UE de 39,9% (in anul 1989) si neglijand cu buna
stiinta faptul cé venitul net nu acopera in totalitate nici mijloacele de subzistenta.

Compararea ratei presiunii fiscale din tara noastrad cu nivelurile inregistrate in
alte tari nu este Intru totul concludentd, intrucat se sprijind pe sisteme fiscale cu
structuri diferite, niveluri de dezvoltare economica diferitd, cu productivitate si
nivel de trai ridicate. In Romania, pentru o anumitd marime a veniturilor fiscale in
PIB, productivitatea scdzutd a muncii si gradul redus de colectare 1i obligd pe
contribuabilii corecti sd suporte o impozitare superioarad celei din alte tari. Astfel,
suntem de aceeasi parere cu specialistii care sustin ca raportarea presiunii fiscale
din tara noastrd cu cea din alte tari (In majoritate dezvoltate) nu numai ca este
neadecvatd, dar chiar incearcd s mascheze nerealizdrile pe plan economic si
financiar din ultima perioada.

“... Raportarea presiunii fiscale de la noi in scopul justificarii ei, la cea a
statelor europene dezvoltate este, considerim noi, neavenitd si constituie o
eschivare de a da socoteald, de catre factorii in drept, despre presiunea fiscala
puternicd din Roméania. Aceasta este datoratd mai ales, slabiciunilor evidente ale
economiei nationale (furnizarea veniturilor impozabile) gratie, printre altele si pri-
vatizarii indelung pregatita, dar intarziatd prin orice mijloace, precum si a unor
bajbaieli guvernamentale care se doresc a fi considerate ‘macrostabilizare””,

Presiunea fiscala trebuie analizatd intr-un cadru mai larg si nu prin limitarea
la aprecierea nivelului valorii ratei presiunii fiscale. Astfel, trebuie sa coreleze si
aspecte cum sunt:

- puterea de cumparare a veniturilor nete — gradul in care veniturile ramase
dupa impozitare acopera nevoile de subzistenta, de petrecere a timpului liber si de
economisire a menajelor;

- compensatiile pe care le induc fluxurile bugetare finantate prin impozite;

- nivelul cheltuielilor fiscale si domeniile vizate de acestea;

4 Nicolae Hoanta, op. cit., p. 18.
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- existenta unor arierate fiscale de proportii (specifice tarii noastre in perioada
actuald) si care determind pentru platitorii de impozite o presiune fiscala mai mare
decat gradul mediu de fiscalitate etc.

Un alt aspect care trebuie remarcat in legaturd cu presiunea fiscald din Romania
este structura acesteia. Astfel, presiunea fiscald induséd de prelevérile obligatorii care
alimenteaza bugetul de stat si cele locale a fost in anul 2001 de 17,03% . La aceasta s-a
addugat presiunea fiscald in scopuri sociale — de 5,92%, precum si cea generatd de
fondurile speciale — de 5,36%. Ultimele doud componente fiind considerate ca alca-
tuind presiunea parafiscala.

Pe baza unor calcule simplificate (in lipsa cifrelor oficiale si prin excluderea
din calcule a impozitelor si taxelor locale) efectuate la nivelul anului 1996, a
rezultat cd un contribuabil mediu — categorie care includea 60-70% din totalul
contribuabililor — cheltuia integral venitul net pe mijloace de subzistenta; restului
contribuabililor le revenea o ratd de economisire de maximum 24% — calculele tinand
seama de inclinatia mare a populatiei spre economisire’. Se aprecia, la acea data ca
nivelul scazut de economisire poate compromite consumul viitor, precum si motiva-
tia de a munci mai mult i mai bine. Din pacate, acest semnal de alarma nu a fost recep-
tionat, iar prezentul confirma parerea autorului.

Dintre cauzele presiunii fiscale mari din tara noastra enumeram:

- nevoia de resurse financiare in crestere a administratiei, pentru sustinerea
unei birocratii mari;

- lasarea in afara masei veniturilor impozabile a unor importante venituri
procurate in cadrul economiei subterane, care are o amploare deosebita;

- numarul redus al contribuabililor comparativ cu cel al pensionarilor care tre-
buie sustinuti - dupa unele aprecieri raportul este de 1/3);

- carente 1n politica fiscald care a urmaérit in permanenta obiectivul pe termen
scurt al procurdrii de venituri la buget, ignorand obiectivele pe termene medii si
lungi de creare si consolidare a bazei de impozitare. nu s-a tinut seama de faptul ca
“trop d'impot tue I'impot”;

- evaziunea fiscald de proportii, care 1i determind pe decidentii pe probleme
fiscale sa sporeascd impozitele, pentru a contracara nerealizarea veniturilor fiscale.

Argumente in favoarea reducerii presiunii fiscale in Romania

Avand 1n vedere efectele negative pe care le provoacd excesul presiunii fis-
cale, consideram necesara reducerea ratei fiscalitatii in Romania; cateva argumente
care pledeaza in favoarea acestei propuneri sunt:

- impozitele mari pot genera frauda si evaziunea fiscald — subiect la care ne
vom referi in subcapitolul urmator;

- cresterea dincolo de anumite limite a ratei presiunii fiscale sporeste riscul de
inflatie prin fiscalitate. Acest efect nedorit si profund daunator constd in impulsul
care poate fi dat inflatiei de majorarea impozitelor si cotizatiilor sociale, intrucat
aceste majorari, prin intermediul preturilor si salariilor, alimenteaza inflatia;

- aplicarea unor rate inalte de impozitare a veniturilor conduce la scaderea
capacititii de economisire si investire, ceea ce, pe fondul unei economii care sufera
de lipsa capitalului, se va reflecta negativ in posibilitatile de crestere si relansare;

> Nicolae Hoantd, op. cit., p. 190 - 192.
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- impozitarea ridicata a veniturilor incurajeaza economia domesticé, deoarece
scade interesul indivizilor de a-si petrece un timp suplimentar pentru obtinerea de
venituri mai mari, impozitate mai accentuat, iar acel timp 1l vor folosi pentru a
efectua chiar ei anumite munci casnice, astfel ca nu vor mai recurge la mana de lu-
cru profesionald. Rezistenta pasiva la impozite conduce la mentinerea activitatii cel
mult la acelasi nivel sau chiar la restrangerea acesteia;

- accentuarea impozitdrii veniturilor din dobanzi reduce atractivitatea pentru
economisire, intrucat gradul de satisfactie este redus, mai ales daca se manifesta si
tendinte inflationiste. Sumele deja economisite sau care ar fi fost destinate
economisirii vor fi folosite (de acelasi individ care nu mai efectueaza o munca
suplimentard si nu mai foloseste munca salariala in gospodarie) pentru célatorii sau
alte modalitati de petrecere a timpului liber. Chiar daca, pe termen scurt, acest
comportament va genera o crestere a consumului, pe termen lung va avea ca efect o
strangulare a activitatii si chiar un recul al acesteia in viitor, Intrucat gradul de
economisire s-a redus.

Modelul de crestere neo-clasicd (imaginat de Muller si Upton) sustine ca
sporirea unei fiscalititi distorsionate asupra venitului si capitalului se repercuteaza
intr-o scadere a ratei economisirii care genereaza o reducere a stocului de capital si,
in consecintd, o reducere a posibilitatilor de consum pe termen lung.

In zilele noastre, in care nu mai existd “bani lenesi”, economiile sunt plasate si
reinjectate in circuitul economic sub diverse modalitati: fie prin intermediul béncilor
care au un rol considerabil in societitile moderne, fie prin intermediul pietei financiare,
fie prin investitii efectuate de nsisi cei care economisesc (prin procurarea de bunuri
durabile), fie platind studiile lor sau ale copiilor. Legéaturile dintre monedad si
economisire, In general si activitatea economica sunt asadar, foarte profunde si diverse.

Un alt argument 1n favoarea reducerii fiscalitétii 1l reprezintd experientele
altor tari. Astfel, in SUA, in perioada administratiei Reagan din anii 80 reforma
fiscala a reglementat, in principal:

- reducerea impozitului pe venitul individual prin: cresterea deducerilor
standard si a scutirilor personale;

- reducerea progresivitatii impunerii vizand in special transele cele mai mari;
extinderea bazei de impozitare;

- reducerea cotelor corespunzatoare transelor superioare de venituri, concomi-
tent cu sporirea ratelor medii;

- amortizarea acceleratd indeosebi pentru investitiile in utilaje si tehnologie
avansata.

Revigorarea economiei americane care a urmat si s-a mentinut o perioada
relativ mare de timp este confirmarea ca asemenea masuri au mari sanse de reusita.
In opinia mea, masuri de reforma asemanitoare ar putea fi implementate si in
economia tarii noastre, intrucét aplicarea lor nu impune, ca in cazul relansarii prin
deficit, indeplinirea unor conditii prealabile stricte in plan monetar.

Tot in anii ’80, tarile dezvoltate din Europa occidentala au recurs la o seama
de masuri asemanatoare in plan fiscal: reducerea impozitarii societatilor; scaderea
progresivitatii impozitului pe venit; renuntarea la numeroase facilitati fiscale s.a.

Fata de intentiile de crestere a presiunii fiscale — justificate din punctul de vedere
al autoritatilor, care se confrunta cu un grad tot mai redus de colectare — este necesara o
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abordare mai rationala si mai obiectivd din partea managementului financiar la nivel
macroeconomic, care sd tind seama de recomandarile economistilor de ofertd si sa
vizualizeze in permanenta evolutia veniturilor fiscale in raport cu rata fiscalitatii repre-
zentatd prin “Curba Laffer”, astfel incat fata de nivelurile reale ale prelevarilor
obligatorii, corelate cu efectele manifestate in economie, specifice depasirii pragului
critic al fiscalitétii, sd inteleagd faptul ca deja s-a ajuns 1n “zona inadmisibila” a evolu-
tiei ratei, dincolo de care, orice crestere a nivelului fiscalitatii duce la scaderea venitu-
rilor bugetare colectate.

Posibilititi de reducere a presiunii fiscale in Romdnia

Pornind de la cauzele care conduc la cresterea presiunii fiscale, se pot
desprinde unele mdsuri de reducere a acesteia:

- rationalizarea cheltuielilor publice, in primul rand prin renuntarea la
cele care “nu servesc unui scop anume, prezent sau viitor”®. Asemenea
cheltuieli pot fi: rezultatul unui exces de personal (numarul angajatilor fiind
adesea, Tn mod eronat, legat de pozitia si perstigiul institutiei); cheltuieli ce
raspund unor interese politice sau economice restranse si nu nevoilor largi ale
populatiei; cheltuieli care supravietuiesc scopului initial caruia i-au fost desti-
nate si caruia i-au deservit deja intr-o perioada anterioara. In astfel de situatii,
problema constad in depistarea acestora pentru a fi apoi orientate spre alte ne-
voi publice;

- instituirea unei politici reale de economii, bazati pe dimensionarea
judicioasa a cheltuielilor publice, fira a afecta buna functionare a administratiei si
furnizarea serviciilor publice indispensabile.

- gestionarea eficientd a deficitului bugetar presupune cé trebuie sd existe o
corelatie intre cheltuielile care sustin datoria publica si cresterea mijloacelor financiare
ale statului pentru a o putea plati;

- limitarea evaziunii fiscale, pe de o parte, prin reducerea portitelor per-
mise de legislatia neadecvati, iar pe de altd parte prin stabilirea de masuri
(pedepse) descurajante pentru frauda produsa prin incédlcarea legii (ridicarea
dreptului de functionare, privarea de libertate asociatd cu recuperarea integra-
12 a prejudiciului s.a., intrucat actualele sanctiuni si aplicarea discretionarad a
acestora nu constituie bariere in calea fenomenului de evaziune);

- renuntarea, pe cat posibil, la facilitdtile fiscale acordate, din multiple considerente:
(1) conduc la scaderea veniturilor fiscale, adesea nu intru totul justifi-cate de argumente
de naturd economicd sau sociald; (2) pe fondul unei economii in plin proces de
transformare si a unei legislatii stufoase si defectuoase, pot genera practicarea pe scara
largd a evaziunii fiscale la adapostul legii; (3) distorsioneaza climatul concurential si
alimenteaza anumite comportamente clientelare care pot anula (sau chiar depasi) efectele
pozitive scontate pentru economie sau grupuri socio-profesionale;

- restructurarea fiscalitatii in sensul realizarii unei relaxari fiscale’ care si aiba
drept consecintd conservarea durabila a Incasarilor fiscale si cresterea autosustenabild a

® John Kenneth Galbraith, Societatea perfectd, Ed. Eurosong&Book, 1997, p. 51.

" Emil Calin Dinga, Relaxarea fiscald - principala ancord a relansdrii economiei
reale (manuscris, p. 4).
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prelevérilor obligatorii. Altfel spus, pe fondul unei relaxari a impozitelor, fiscalitatea
sa fie orientatd in directiile In care baza de impozitare se comportd de asa manierd
incat, pe ansamblu, veniturile fiscale sa aiba tendinta de crestere;

- reducerea presiunii fiscale asupra fortei de muncd, prin scdderea ratei
impozitarii salariului, ar putea conduce la un transfer al fortei de munca din econo-
mia subterana in economia oficiala, ceea ce ar mari baza de impozitare.

In acest sens, propunem regindirea modului de repartizare a sarcinii fiscale
intre impozitarea directd si indirectd, precum si intre persoanele fizice si cele ju-
ridice. Astfel, propunem mutarea accentului de pe impozitele directe pe cele indi-
recte. Unele dintre argumentele care pledeaza favorabil pentru aceasta idee sunt le-
gate de limitele psihologice ale cresterii ratei presiunii fiscale.

In acest mod printr-o reorientare a sarcinilor fiscale, pe de o parte intre persoane
fizice si juridice si pe de altd parte intre impozitele directe si indirecte, contribuabilul
va resimti o relaxare fiscala la acelasi nivel calculat al presiunii fiscale; sau chiar va putea
avea loc o scidere a presiunii fiscale, dacd avem in vedere ca reducerea fiscalitatii la
nivelul Intreprinderii poate avea efecte de expansiune a activitatii economice, deci o
crestere a PIB.

Propunerea de reducere a sarcinii fiscale a agentilor economici se bazeaza pe
urmatoarele argumente:

- afectarea competitivitatii (in special pe plan extern, presupunand céd in
interiorul tarii suporta toti agentii economici aceleasi sarcini fiscale);

- transmiterea sau impartirea sarcinii fiscale prin repercusiunea impozitelor
asupra consumatorului final;

- reducerea capacitdtii de investire (deci afectarea functiei de dezvoltare a
intreprinderii);

- agentii economici sunt intr-o masurd mai micd decét persoanele fizice,
beneficiari ai beneficiilor aduse de cheltuielile publice; chiar si in cazul celor care
primesc subventii, principalii beneficiari sunt tot menajele (in calitate de angajati,
clienti) — Intrucat prin acordarea acestora, se mentine (incd) la nivelul multor in-
treprinderi functia sociala.

Aceste argumente pledeazd pentru o redistribuire a sarcinilor fiscale intre
persoane fizice si juridice in sensul slabirii lor la nivelul agentului economic si ori-
entdrii spre menaje. Rationamentul are in vedere urmatoarele:

- reducerea sarcinii fiscale a agentilor economici ar conduce la cresterea
interesului si posibilitatilor de investire, retehnologizare, cu efecte benefice in pla-
nul productivitétii muncii;

- ca urmare va avea loc o sporire a competitivitatii Intreprinderilor care se va
repercuta in nivelul profiturilor;

- aceasta va aduce la buget venituri cel putin in acelasi cuantum ca si 1n
situatia (anterioard) a unui impozit pe profit mai mare;

- investitiile vizand extinderea activitatii vor genera crearea de locuri de
muncd si/ sau cresterea salariilor angajatilor;

- cuantumuri mai mari ale veniturilor la nivelul menajelor conduce la cresterea
capacitatii lor contributive — ceea ce va reprezenta o posibilitate (suplimentard) de ali-
mentare a veniturilor bugetare.
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STATISTICA iIN CERCETAREA DE MARKETING —
CATEVA UTILIZARI ALE TESTULUI X* NEPARAMETRIC

Mariana Elena BALU
Conf.univ.dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Civilizatia acestui inceput de mileniu este asaltatd de o masd mare de informatii, ce
au o variabilitate si incertitudine mare si afecteaza intreaga economie: aparitia si disparitia
de tehnologii, politicile monetare ale bancilor centrale, politicile fiscale ale guvernelor,
socurile si variatiile de pe pietele financiare, piata muncii etc.

Toate acestea impun ca deciziile guvernantilor sa fie fundamentate pe date statistice,
care sa le permita sa ia masurile necesare, privind productia, forta de munca, rata inflatiei.

Statistica asa cum a prevazut H. G. Wells, este o stiinta a viitorului, in aceasta epoca
marcatd de statistica si care se perfectioneaza continuu oferind modele, procedeele de
observare, prelucrare si analiza a fenomenelor noi.

Testul y* neparametric este doar un instrument statistic usor de utilizat si la indemana
tuturor pentru analiza informatiilor in cercetarile de marketing.

Cuvinte cheie: test y’, test univariat, test bivariat, repartitic reala (observati),
repartitie teoretica, ipoteza statisticd (ipotezd nuld), ipotezd alternativd, prag de
semnificatie, frecvente observate, frecvente teoretice.

Abstract

Statistics in Marketing Research

Few utilizations of unparametral y* test

The civilization of this new millennium is assaulted by a great mass of information
there are uncertain and variable and affect the whole economy: appearance and
disappearance of some technologies , monetary policies of central banks , fiscal policies of
the government , variations and shocks on the financial markets , etc.

All these impose that governmental decisions to be substantiate by statistical data
which permits them to take the appropriate measures about production , labour, inflation
rate. Like H.G.Wells anticipated , statistics is a science of the future and offer us models ,
observation methods , processing and analysis the new facts .

The unparametral y* test is only a statistical instrument easy to use for the information
analysis in marketing research .

Key words: unparametral y* test, real distribution, statistical hypothesis, alternative
hypothesis, observed frequency, theoretical frequency .

Dezvoltarea rapida a tehnologiilor informationale si de comunicare, abun-
denta de informatii, interdependentele si interconectarile multiple care se cer a fi
fundamentate stiintific pe cunoastere au transformat economiile nationale intr-o
piata globald unica. Toate acestea au dat nastere la o stare noud cunoscutd sub denu-
mirea de noua economie. Noua economie a devenit o provocare pentru statistica,
conferindu-i o oportunitate in dezvoltarea unor metodologii integrate, capabile sa
capteze efortul tehnologiilor informationale asupra fiecarei fatete a societatii. Ast-
fel apare necesitatea tot mai mare a diferitelor instrumente statistice, necesare in
calculul indicatorilor ce caracterizeaza diferite noi fenomene, a intensitatii acestora
si pentru a masura impactul lor asupra societatii.
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Pentru analizele statistice datele culese trebuie transformate in informatie
care sd poatd fi utilizatd de managerii firmelor pentru adoptarea deciziilor.
Statistica 1si dovedeste din ce 1n ce mai mult utilitatea si in cercetarile de
marketing. Ne-am propus si studiem cateva utilizari ale testului %> neparametric -
ce este folosit pentru testarea gradului de semnificatie a diferentelor de opinie intre
subiectii constituiti in doud sau mai multe esantioane independente cu privire la o
caracteristica cercetata.

Folosirea acestui test este legatd de teoria estimatiei, care in functie de
anumite reguli de decizie, poate respinge sau nu o anumita ipotezd admisa asupra
unui parametru sau a unei distributii. Testarea unei ipoteze statistice parcurge
cateva etape:

o se formuleaza ipotezele de lucru:

Ho- ipoteza nula, reprezintd acea situatie pe care cercetatorul ar vrea
s o discrediteze In urma testarii;
H; - ipoteza alternativa, este cea de la care porneste cercetdtorul si ar

vrea sa o confirme.

Ipoteza H, este formulata astfel incat negarea ei sd ducd in mod automat la
acceptarea ipotezei H;.

o se alege si se calculeaza un test statistic;

e se alege un prag de semnificatie pentru test;

e se compara valoarea calculata a testului cu valoarea teoretica,

e se stabilesc regulile de decizie;

e se ia decizia de acceptare sau respingere a ipotezei admise prin compararea
valorii calculate cu valoarea teoretica si adoptarea sau respingerea ipotezei nule.

Testul y* poate fi folosit ca un test x* univariat, care ne ajuta sa rispundem la
o intrebare a utilizatorului. Testul compard o repartitie reala (observatd) cu o
repartitie teoretica cunoscutd si stabileste dacd intre cele doud repartitii existd
diferente semnificative.

Ipotezele de cercetare ale testului i vor fi:

Ho: Qi=T;

Hi: Qi#T;

unde Q; = frecventele observate;

T;= frecventele teoretice;

Testul y” este intotdeauna bilateral.

Dacé repartitia teoreticd este o echirepartitie (adicd o repartitie egald a
frecventelor intre clase) atunci frecventele teoretice:

T = E;

k
n = volumul esantionului;
k = numarul de clase ale repartitiei.
Astfel valoarea lui i se calculeaz:

=

1

Xialc = Z (Q] — T])

Aceasta valoare se compari cu cea din tabelele distributiei %> pentru nivelul
de incredere ales si (k — 1) grade de libertate. Criteriile de decizie sunt urmatoarele:
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X;IC > X; respingem. ipoteza nula;
Yeale < X; acceptdm ipoteza nula.
% = hi pétrat, valoarea teoretica.

Exemplul 1. Studiem un sondaj vizénd piata detergentului, pe un esantion 200
persoane privind marca preferata:

Tabelul 1
ARIEL ARIEL
MARCA | TIDE | oMO | {REC | DERO |, ANGTny | TOTAL
Nr.de |, 30 70 28 50 200
cumparatori

Studiul de marketing se face pentru a testa daca acest sondaj arata preferintele
reale ale consumatorilor de pe piatd. Frecventele teoretice T; ne aratd cum va arata
sondajul dacé nu ar exista o preferintd deosebita pentru un anumit produs:

Tabelul 2
ARIEL ARIEL
MARCA TIDE OMO VERDE DERO ALBASTRU TOTAL
Nr; dVe . 40 40 40 40 40 200
cumparatori
n 200
k 5

Utilizand testul y* pentru a determina daca existd o diferentd semnificativa
intre frecventele teoretice T; si frecventele observate Q.
Ipotezele: Hy: Q;=T;

Hy: Qi=T;
Xjalc = i (Ql — Tl)2 = (22 — 40)2 + (30 _ 40)2 + (70 - 40)2 +
i=1 T; 40 40 40
2 2
. (28 - 40) . (50—40) _ 192

40 40

Xi0,0S,(S—l) =9,488

Pentru ¥, > Xf(39,2 > 9,488) vom respinge ipoteza nula si concluziondm

ca rezultatele sondajului arata preferintele reale ale consumatorilor de pe piata.
Daca si alta societate de cercetare a pietei realizeaza acelasi fel de studiu asupra
pietei detergentului in care preferintele cumparétorilor indica urméatorul clasament:

— TIDE preferatde  15% din cumparatori
-  OMO preferatde  18% din cumparatori
—  Ariel verde preferatde  38% din cumparéatori
— DERO preferat de 9% din cumparatori
— Ariel albastru  preferatde  20% din cumparatori
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Atunci repartitia teoretica devine:

Tabelul 3
MARCA TIDE OMO DD | DERO AALE%E_ TOTAL
Cur?;éf;tori 30(200x0,15) | (200x0.4)36 | 76 18 40 200
Yo (51) = 9,488
. (22-30) .\ (30-36)’ .\ (70-76)° . (28-18)° . (50-40)" _ 1166

Kale =73 36 76 18 40

Yoe > Ao (l 1,66 > 9,488) vom respinge ipoteza nula, iar rezultatele
sondajului raiméan in continuare sa reflecte preferintele reale ale consumatorilor.
Observatie. ntre cele doud studii nu exista diferente semnificative.

Exemplul 2. Testul y* neparametric se poate utiliza ca un test bivariat, care
poate ardta relatia de interdependenta intre doud variabile nominale. Daca pana
acum am studiat preferinta consumatorilor pentru o anumitd marca de detergent,
acum asociem o a doua variabild nominald - varsta cumparatorilor.

Sondajul cu cele doua variabile va fi:

Tabelul 4
Grupa de DETERGENT
varsta TIDE OMO ARIEL V DERO ARIEL A | TOTAL
sub 35 ani 10 5 30 7 23 75
peste 35 ani 17 20 40 23 25 125
Total 27 25 70 30 48 200

Ipoteza nuld afirma ci nu e nici o diferentd legatd de varstd in ce priveste
preferinta pentru o anumitd marcd de detergent. Acestei ipoteze 1i corespund
frecventele teoretice Tj; ce se calculeazd cu formula:

ZQU X ZQU
Tij S RS B
229

unde: 1=1,2, reprezinti variabila varsta;

j=1,5, reprezinta marca de detergent.

Ipoteza nula va fi respinsad daca aceste frecvente teoretice difera semnificativ
de frecventele observate Qj. Ipotezele de cercetare in cazul testului v* (hi pitrat)
bivariat vor fi:

Ho: Qi = Tj;

H;: Qij?f Tij
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Frecventele teoretice Tj; se vor calcula astfel:

ZQU XZQH

_27x75

T =- =10,125
1 s
ZZQij 200
i
2575
= =9,375 s.am.d.
200
Tabelul 5
Frecventele teoretice
Grupa de DETERGENT
varsta TIDE OMO ARIELV | DERO | ARIELA | TOTAL
sub 35 ani 10,125 9,375 26,25 11,25 18 75
peste 35 ani 16,875 15, 625 43,75 18,75 30 125
Total 27 25 70 30 48 200

Valoarea testului y° calculat se stabileste astfel:

2 Qij - Tij
Keale = ZZ( - )2

T.

Testul xialc se compari cu valoarea teoreticd (existentd in tabelul 5: Valorile

functiei de probabilitate xi in functie de probabilitatea o = P(xi) si numarul

gradelor de libertate f) - notatd cu xf pentru un nivel de incredere ales si

(1= 1)(c — 1) grade de libertate unde 1 - numarul de linii, iar ¢ - numarul de coloane

ale tabelului.
Regula de decizie este aceeasi.

2 2 . . .
Yeale > X TESpingem ipoteza nuld;

Xialc < th acceptam ipoteza nula.

Astfel valoarea teoretica a lui xf pentru un o = 0,05 si (2 — 1)(5 — 1) grade

de libertate va fi: Xt2,0,05,(2—1)(5—1) =9,488.

Valoarea testului va fi:

2 2 2 2
. (10-10,125) +(5—9,375) +(30—26,25) +(7—11,25) s

cale 10,125 9,375 26,25 11,25
(23-18)° (17-16,875) (20-15,625)° (40—43,75)’
+ + + + +
18 16,875 15,625 43,75
(23-18,75)°  (25-30)
+ +
18,75 30
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Xialc = 8’92
Deoarece se verifica inegalitatea: >, <. (pentru ca 8,92 < 9,488) vom

accepta ipoteza nuld. Astfel putem observa pentru un nivel de incredere de 95% ca
frecventele teoretice nu diferd semnificativ de cele observate - de unde rezultd ca
nu existd diferente semnificative intre preferintele consumatorilor de o anumita
varsta pentru marca de detergent utilizata.

Exemplul 3. Dacd am vrea sa studiem lansarea unui nou tip de detergent Ariel
care scoate mult mai bine petele de pe lucrurile colorate, trebuie sa studiem pretul
la care 1l putem lansa cét si varsta cumparéitorilor care ar intentiona sa-1 cumpere.

Aceasta ar da posibilitatea unei firme sd cunoasca anticipat nivelul maxim al
preturilor ce pot fi practicate fara sa afecteze nivelul vanzarilor.

Apoi firma este nevoitd sd mareascd pretul produsului din cauza inflatiei.
Astfel se poate testa reactia cumparatorilor fard a astepta cunoasterea vanzarilor de
la sfarsitul perioadei.

Rezultatele cercetérii pe un esantion de 1 000 persoane au fost:

Tabelul 6
. PRET 85 000 TOTA PRET 100 000
Intentia sub35ani | peste35ani | L sub35ani | peste 35 ani TOTAL
Cumpéra 600 175 775 550 150 700
Nu cumpéra 150 75 225 200 100 300
TOTAL 750 250 1 .000 750 250 1000

Se studiazd mai intai, dacad la pretul de 85.000 lei apar diferente semnificative
legate de varsta cumparitorilor. Astfel pe baza datelor din tabelul 6 referitoare la pretul
de 85.000 Iei, se vor calcula frecventele teoretice pe grupe de varsta (tabelul 7):

Tabelul 7
Frecventele observate Tij

PRET 85 000

INTENTIA Sub 35 ani Peste 35 ani TOTAL
CUMPARA 581,25 193,75 775
NU CUMPARA 168,75 56,25 225
TOTAL 750 250 1000

Unde: Xai0,0S,(Zfl)(Zfl) = 3,841 .

Valoarea calculata a lui y* va fi:

. —T. . 2 _ 5 B 5
xidc:ZZ(Q” u):(600 581,25)°  (175-193,75)°  (225-262,5)
g

T, 581,25 737,5 193,75
2 2
. (150 -168,75) .\ (75-56,25)" _ 10.75
168,75 56,25

Rezulta: x>, > %. (1 0,75 > 3,841) ceea ce inseamnd ca vom respinge ipo-
teza nula. Se poate afirma ca exista diferente semnificative in atitudinea cumpara-
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torilor in functie de varsta. Analizand acum sondajul pe baza tabelului 6, dar pentru
pretul de 100.000 lei, vom avea urmitoarea repartitic a frecventelor teoretice
(tabelul 8):

Tabelul 8
Frecventele observate Tij
PRET 85 000
INTENTIA Sub38Sani | PestedSami | O 4T
CUMPARA 525 175 700
NU CUMPARA 225 75 300
TOTAL 750 250 1000
Valoarea calculati a lui i va fi:
550-525)" (200-225)" (150-175)° (75-56,25)’
2 _( )+( ) +( )+( ) 215,87

ale =505 225 175 56,25

Se va compara cu : Xf , pentru un nivel de semnificatie 0,05 si (2 - 1)(2 - 1)
grade de libertate:

X t2,0,05,(2—1)(5—1) =3,841

Deoarece ¥ . > Y. (15,87 > 13,41) si aici apar diferente semnificative in

atitudinea cumparatorilor fata de acest produs, in functie de varsta.

Se poate analiza si efectul inflatiei asupra vanzarilor prin studiul diferentelor
ce se vor crea in intentiile de cumparare a celor testati in functie de nivelele de pret.

Tabelul 9
Frecventele observate Qij
Intentia PRET 85000 | PRET 100000 | TOTAL
Cumpara 775 700 1475
Nu cumpara 225 300 525
TOTAL 1 000 1 000 2 000
Tabelul 10
Frecventele teoretice Tij
Intentia PRET 85000 | PRET 100000 | TOTAL
Cumpara 7375 737,5 1475
Nu cumpérd 2625 262.,5 525
TOTAL 1 000 1 000 2 000

Valoarea calculatd a lui

2
alc

va fi:

calc 737’5

— 14,54

737,5

262,5

(775-737,5) .\ (700 -737,5)° .\ (225-262,5) .\ (300-262,5)° _

262,5
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2
Xt.0.05,(2-1)(2-1) = 3,841
Dacd 2, > X se respinge ipoteza nula, iar rezultatele vanzarilor acestui

produs vor fi influentate semnificativ de modificarea preturilor, ceea ce va
determina o scéddere a vanzarilor.

Analiza statisticad trebuie sa tind seama si de ceilalti factori economici care
influenteaza volumul vénzarilor, doar la nivelul firmei testul %> ne poate oferi
informatiile necesare in anticiparea unei noi aproviziondri, cat si in lansarea
deciziilor necesare continuitatii activitatii firmei.
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Tema 1. Armonizarea sistemului statistic roméanesc cu cel al Uniunii Europene

Rezumat

Armonizarea sistemului statistic romanesc cu cel al U.E. devine un element impor-
tant in procesul de pre-aderare. Statistica este indispensabila factorilor de decizie, indiferent
de nivelul la care acestia actioneaza: elaborare, implementare sau monitorizare de politici.
Astfel incat datele statistice trebuie sa fie impartiale si de incredere, pentru a permite
comparatii intre regiuni sau intre tari. Legislatia comunitard in domeniul statisticii presu-
pune alinierea la standardele europene, uniforme a tuturor statisticilor U.E. — prevazute in
Tratatul asupra U.E. — formarea unei EUROSTATISTICI.

Abstract

The Harmonization of the Romanian Statistics System with that of the European Union

The harmonization of the Romanian statistics system with that of the European
Union becomes an important element in the pre-adhering process. Statistics is a vital
element for the decision-making factors, no matter to what level these act: elaboration,
implementation or politics monitoring. This way, the data have to be reliable and objective,
in order to allow comparisons between region or countries. The communitarian legislation
in the statistics field implies the observing of the European standards that are identical for
all EU statistics and that are provided in the Treaty on the European Union that is, the
creating of a Eurostatistics.

Integrarea europeani a ROMANIEI trece printr-un proces de pre-aderare
care este un act complex si de durata, ce face parte din procesul de globalizare.

Integrarea economicd interstatala este rezultatul interdependentelor dintre
economiile nationale ca urmare a dezvoltdrii diviziunii internationale a muncii, a
specializarilor internationale.

Pe plan international factorii determinanti pentru stabilirea locului si rolului
economiilor tarilor lumii, considerate ,,celule de baza” ale diferitelor forme integra-
tioniste internationale ale economiilor mondiale in ansamblu — sunt:

* potentialul economic

* gradul de valorificare al potentialului economic (nivelul de dezvoltare realizat).

Nivelul de dezvoltare economici al unei tari este caracterizat de un sistem de
agregate (indicatori) macroeconomici de rezultate a caror determinare este atributul
esential al statisticii economice si sociale.

Realizarea obiectivelor prevazute prin TRATATUL asupra Uniunii Europene
in special asupra Uniunii economice i monetare — necesitd instrumente statistice
de calitate care sd permita Institutiilor comunitare, guvernelor, agentilor vietii
economice s ia decizii pe baza unor statistici armonizate si fiabile.
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Pentru tdrile din Uniunea Europeana s-a elaborat un cadru de referinta —
Sistemul European de Conturi Nationale in anul 1995 (SEC ’95 sau SEC sau
EUROSTATISTICA) — care este o versiune perfect coerenta cu versiunea revizuita
— iar datele din acest sistem au numeroase aplicatii specifice cu SCN 93, rolul unui
instrument statistic care s permitd o descriere analitica si sistematica a ceea ce se
numeste ,,economie totala” a componentelor si relatiilor ei cu alte economii.

Progresul acestui sistem SEC’95 se bazeaza pe armonizarea metodologiei, pe
precizia si rigoarea conceptelor, definitiilor, clasificarilor si regulilor contabile,
care puse 1n practicad obtin o descriere cantitativa coerentd —, fiabila si comparabila
a economiilor tarilor Uniunii. Fiindca statistica este indispensabila factorilor de
decizie, indiferent de nivelul la care acestia actioneaza este necesard armonizarea ei
cu ceaa UE. .

In acest proces ROMANIA a adoptat o noua Lege a Statisticii (in vigoare de
la 24 mai 2001) care constituie baza de organizare a sistemului sdu statistic si de
atribuire de noi componente Institutului National de Statistica.

Astfel INS pe langa elaborarea de statistici — are responsabilitatea de a le
interpreta, de-a monitoriza politicile economice si sociale la cerere. LN.S. a fost
beneficiarul unei asistente substantiale din partea UE — pentru consolidarea
capacitdtii administrative i armonizare legislativa. .

Capitolul 12 de negociere ,,STATISTICA” a fost inchis provizoriu — ROMA-
NIA nu a cerut nici o perioadd de tranzitie in acest domeniu. Acquis-ul aferent
capitolului 12 ,,Statistica” reprezintd ansamblul de reglementéri, norme si practici ale
Statisticii comunitare care trebuie adoptate in sistemul statisticii nationale in
conformitate cu angajamentele asumate 1n cadrul negocierilor la acest capitol. Astfel
sprijinul UE s-a concretizat in programe care sunt in curs de derulare:

1. Programul de adoptare a statisticilor agricole si regionale la Sistemul
Statistic european — 2001.

Acest program pune accent pe introducerea instrumentelor statistice agricole
si regionale in conformitate cu cele utilizate in UE. Programul a creat 8 birouri
statistice regionale si a furnizat infrastructura necesara printre alte obiective pe care
le-a avut.

2. Programul Phare 2001 in domeniul statisticii — a continuat sprijinul pentru
armonizarea statisticii romanesti la cea europeana fiind orientat pe 4 domenii:

» statistici de calitate — urmarind crearea cadrului pentru elaborarea unor date
statistice corecte, de incredere si furnizate in timp util;

* statistici in domeniul protectiei mediului elaborate metodologic pentru
statisticile de mediu (reziduuri, poluari, utilizarea apelor) care se integreaza in
sistemul statisticilor de mediu;

* statistici financiare guvernamentale: elaborarea unor baze unice de date
pentru indicatorii financiari, ajustate conform acquis-ului comunitar;

* consolidarea capacitatii INS — de a elabora studii statistice in domeniul
social si economic.

3. Programul Phare 2003 continud asistenta pentru dezvoltarea sistemului
statistic roménesc cu urmaétoarele obiective:

» armonizarea statisticilor referitoare la societatea informationald si noua
economie;

* dezvoltarea de noi module in domeniul statisticii sociale;
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* dezvoltarea statisticilor privind serviciile (numar pasageri transportati pe
cdi rutiere);

* dezvoltarea in continuare a S.C.N. — in special a segmentului conturilor prin
satelit si introducerea MATRICEI privind contabilitatea sociald (in care se sublini-
aza rolul factorului uman in economie).

A fost considerat un succes infiintarea unui Centru de instruire de specialita-
te n statisticd, deschis atat expertilor angajati ai I.N.S., cét si personalului unor
ministere — asigurdndu-se astfel cadrul adecvat de aplicare a statisticilor.

In ultimii ani asistdm la o dezvoltare rapidd a tehnologiilor digitale in viata
cotidiand, proces ce a dat nastere unei societati informationale complexe, multidis-
ciplinare — proces cunoscut in literatura de specialitate de ,,noua econo-mie”.
Initiativa Europei a fost de a crea un sistem Europa on line, al cérui plan de actiu-
ne are drept obiective: stimularea utilizérii unui INTERNET rapid, necostisitor, in-
vestitii majore in calificarea oamenilor pentru folosirea acestor tehnologii. Com-
plexitatea noii societdti informationale reprezintd o veritabild provocare pentru
statistica, care trebuie sa creeze metodologii statistice integrate, capabile sa prevada
impactul tehnologiilor informationale asupra societatii.

Statistica romaneascé si-a propus inregistrarea unor indicatori ai noilor tehno-
logii, cum ar fi:

— madsurarea caracteristicilor telecomunicatiilor serviciilor de audio-vizual;

— stabilirea infrastructurii in domeniul invatdmantului de profit IT (tehnolo-
gia informatiei);

— masurarea nivelului informatizérii in gospodariile populatiei.

Statistica are sarcina de a surprinde natura tranzitiei de la o economie indu-
striald la noua economie:

Legislatia comunitard 1n domeniul statisticii presupune alinierea la
standardele europene a cirei structurd este previzutd in EUROSTATISTICA si
care cuprinde ca structurd generala:

* infrastructura statistica;

* statistica demografica si sociald;

* statistica economica;

* statistica regionala.

Gandind cd UE are nevoie de Romania si Roméania are nevoie de UE, in valul
globalizarii — trebuie sd ne adaptim institutia statistica la cerintele si normele EUROSTA-
TISTICII, atat la nivel microeconomic, cét si la nivel mezo si macroeconomic.

Tendinta de globalizare a economiei mondiale, cat si procesul de integrare
economicd interstatala aduce in prim plan problema comparabilitdtii internationale
a indicatorilor macroeconomici.

Tratatul de la Maastricht reprezintd o noud etapa in utilizarea S.C.N. ca urma-
re a faptului cé stabilirea criteriilor de convergenta se realizeazad pe baza indicato-
rilor conturilor nationale.

Printre principiile comparabilitétii internationale a datelor macroeconomice
putem aminti:

— definirea uniforma in toate tdrile comparate a categoriilor economice
operationalizate prin indicatori statistici;

— acelasi an de referintd pentru toate datele comparate;

— metodologie unica de colectare si agregare a datelor 1n toate térile;
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— exprimarea agregatelor macroeconomice intr-o moneda unica.

Prin folosirea SCN de cétre majoritatea tarilor — problemele calculelor
macroeconomice sunt rezolvate. Problema mai dificild ramane exprimarea
indicatorilor intr-o valutd unicd — de reguld dolarul SUA — fiind frecvent
realizatda, fie prin aplicarea cursului mediu de schimb al monedei pe piata
valutara, fie prin folosirea parititii puterii de cumparare (PPC) a monedei
nationale 1n raport cu dolarul SUA (USD).

A. Aplicarea cursului mediu de schimb este un proces criticat — pentru ca
cursul de schimb al monedei unei tari este influentat nu numai de cererea curenta ci
si de migcarea migratorie a capitalurilor pe termen lung, dar mai ales scurt (avanta-
jele obtinute la bursa de valori).

B. Stabilirea PPC in programul de comparare europeand (PCE) este un
subproiect al Programului de Comparare Internationala (P.C.1.) al natiunilor unite,
lansat in 1979 cu scopul de a realiza o comparare internationala a volumului PIB si
a componentelor sale de cheltuieli. Pentru a realiza comparatii de pret si de volum
pe plan international — se folosesc indici ai preturilor stabiliti pentru perechi de tari,
aplicand acelasi tip de formule ale indicilor ca cele folosite in masurarea variatiilor
de la o perioadi la alta.

Una sau alta din cele 2 tari (A sau B) poate fi utilizatd pentru stabilirea
coeficientilor de ponderare: astfel se va putea, din punct de vedere al tarii A sa se
stabileasca un indice de tip Laspeyles, cu coeficienti de ponderare corespunzatori
tarii A — sau un indice de tip Paashe, utilizind coeficienti de ponderare obtinuti
din tara B.

I, :—Zp 494 PAASHE
ZquA

1.7 —M LASPEYRES

v ZquB

Dacd economiile nationale din cele 2 tari comparate, diferd net una de
cealaltd — diferenta dintre cei doi indici poate fi importantd — iar in acest caz
rezultatele vor depinde foarte mult de tara aleasad ca pondere. Pentru a face aceste
comparatii binare SEC impune stabilirea unei medii intre cele 2 tari — sub forma
indicelui Fischer — care este medie geometrica a indicilor Paasche si Laspeyperes.
FISCHER

F

PP PL

IA/B [A/B 'IA/B

Indicele de tip FISCHER este numit si indicele ideal pentru ca satisface
diferite teste, cum ar fi reversibilitatea timpului si ,,reversibilitatea factorului” si
este folosit in statistica economica generald. Indicele Fischer fiind o medie simetri-
cd a indicilor Paasche si Laspeyperes — poate aproxima indicele teoretic destul

de corect.
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In literatura de specialitate se mai vorbeste si de alti indici simetrici cum ar fi
INDICELE TORNQWST - care este o medie geometrica ponderata a indicilor
individuali de volum:

[l/OT — Hl(ql/o )1/2(gV1+gV0)J

unde g, g'o — ponderea valorii, calculata pentru fiecare produs.

Teoria sugereaza ca in general un indice simetric care utilizeaza ponderi
egale la 2 situatii comparate este preferabil fiecdruia din indicii Laspeyperes
si Paasche.

Alegerea practica a indicelui simetric fie Fischer, fie Tornqwst are o impor-
tantd secundara, pentru ca toti indicii simetrici se aproximeaza unul pe altul.

Indicii Fischer folositi (pentru masurarea multilaterala a volumului) nu sunt
tranzitivi — este posibild derivarea unei serii de indici tranzitivi foarte apropiati de
indicii Fischer initiali — folosind metoda celor mai mici patrate.

Pentru a minimiza diferentele dintre indicii Fischer initiali si cei tranzitivi se
foloseste formula numitd EKS (Elteto — Kévez — Szule).

Un interes deosebit in procesul de elaborare a SCN se acorda PIB-ului
strategia adoptatd pune in centrul activitétii sale realizarea unei bune evaludri a
PIB-ului. Acest indicator PIB este unul dintre cele mai importante agregate macro-
economice a conturilor nationale.

Programul de comparare europeand (PCE) este o comparare in volum a PIB-ului
realizatd dupa metoda cheltuielilor, cu identificarea componentelor cererii finale:
consum, investitii, import si export. Principalele elemente de cheltuieli ale PIB-ului sunt:

 consumul final (CF) al gospodariei populatiei, al administratiei publice si
administratiei private;

* formarea brutd de capital (FBC) — ce cuprinde formarea bruta de capital fix
(FBCF) si variatia stocurilor (DS);

* balanta import-export (exportul net)

In cazul consumului final (CF) clasificarea se realizeaza dupa scop, iar pentru
formarea brutd de capital fix pe tip de produs. Clasificarea generald va fi la fel
pentru tarile dintr-o anumita grupd, dar de la o tard la alta diferd dezagregarea in
grupe, subgrupe, elemente.

Putem analiza calculul PIB-ului in Roménia dupa datele expuse Tabelul 1

Pentru 2002 o crestere a PIB-ului fatd de 2001 confirma o crestere a
economiei romanesti — produsa chiar in conditiile deteriorarii mediului economic
extern PIB-ul a fost cu 4,9% mai mare in 2002/2001 (Tabelul 2) pe fondul
dezvoltarii exportului de bunuri si servicii si a investitiilor private.

Tabelul 1
Produsul intern brut (PIB) in ROMANIA
MIL. DOLARI SUA

2001 2002
1. Consumul final (CF) 34.211,2 37.825,3
2.Investitii' (I) 9.038,3 10.525,8
3.EXPORT de bunuri si servicii — net (EN) -3.084 -2.602
4.PIB° (CF+1+E) 40.165,5 45.749,1

Sursa: Raport anual BNR 2002
"Investitiile cuprind: FBCF, DS, diferente statistice
? PIB calculat la cursul mediu lei/$ pe baza datelor I.N.S.
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Tabelul 2

PIB-ul pentru tirile in tranzitie din EUROPA CENTRALA SI DE EST

SOLD CONT
TARI PIC];%RS‘AT‘%ERBE SOL(]SDC%?TH?LCI}JS%ENT CUREN'{)I%);)ndere in
2001 | 2002 | 2001 2002 2001 2002

Bulgaria | 4,1 |48 | -8422 677.4 6.2 44
Rep.Ceha | 3.1 | 3,0 | 32725 | -3708 57 53
Polonia | 1.0 |13 | -7166 26700 39 36
Romania | 5.7 |49 |-2223 11573 55 33
Slovacia | 3.3 | 44 | -17559 | -19389 | -86 82
Slovenia 3,0 3,1 30,9 375 0,2 1,7
Ungaria* | 38 |33 | -1967 2771 34 40

Sursa: Raport anual BNR 2002
* Pentru Ungaria datele sunt in milioane euro

Comparatiile internationale ale Romaéniei trebuie facute in principal cu
economiile tarilor in tranzitie din EUROPA CENTRALA si de EST — candidate la
UE (Tabelul 2)

Analiza ratelor de crestere a PIB-ului ne arata:

— performanta mai scazutd a Poloniei de 1,3 % si a Cehiei de 2% — celelalte
tari au inregistrat rate intre 3,1 si 4,9 %;

— Cehia, Ungaria si Slovacia — au incercat si treaca cresterea economica de
la cea bazatd pe export la cea stimulatd de cererea internd — ceea cea a dus la
cresterea deficitelor bugetare (SCC) si a dezechilibrelor externe;

— Romaénia si Bulgaria au inregistrat cele mai ridicate rate de crestere
economicd (4,9 % si 4,8 %) pe fondul consoliddrii investitiilor (industrii
producitoare de bunuri pentru export), al reducerii importurilor nete si dinamizarii
consumului privat.

Marimea deficitului (,, — ) sau a excedentului (,, + ”) — permite sa facem o
anume ierarhizare a térilor din Europa Centralad si de Est, dar gravitatea dezechi-
librului in raport cu PIB-ul, poate ne-ar da o viziune mai corectd, iar ierarhizarea
téarilor s-ar schimba.

Din 1999 calculele privind paritatea puterii de cumpdrare s-au facut anual —
permitand o analizd mai bund a nivelurilor de dezvoltare ale tarilor si a diferentei
existente intre ele.

Analiza facutd ne arata rolul mereu actual al statisticii Tn dezvoltarea viitoare
a economiei — statistica fiind o stiinta a viitorului.

Gr. Moisil: ,,Statistica este mijlocul cel mai puternic de cercetare a fapte-
lor sociale.”
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DE CAPITAL






STRATEGIA DE DEZVOLTARE A PIETEI BURSIERE
DIN ROMANIA. TRECUT SI VIITOR

Victor STOICA
Prof.univ.dr.Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Inceputurile pietelor bursiere de marfuri si valori in tara noastrd pot fi situate pe la
mijlocul secolului al XIX-lea. Deschiderea Bursei de Valori a avut loc la 1 decembrie 1882,
iar peste o sdptdmana a aparut si cota bursei, publicatd In Monitorul Oficial. Legea asupra
burselor de comert din 9 mai 1904 aduce o noud organizare a burselor de comert in vechiul
regat, organizare a carei necesitate a fost determinatd de rezultatele putin satisfacatoare ale
legii din 1881. Gratie unei conduceri chibzuite, Bursa din Bucuresti, desi tdnéra, a reusit, mai
ales in ultimul an, Tnainte de izbucnirea razboiului mondial, sd-si asigure o pozitie importanta,
fiind singura piatd de importantd internationala pentru negocieri bursiere din Sud-estul
european. Declararea razboiului la 14 august 1916 are ca rezultat, cum era si natural, incetarea
aproape completd a oricarei operatiuni de bursa. In octombrie 1918 bursa se redeschide si cu-
noaste o activitate deosebit de intensa. Dupa incheierea crizei economice 1929-1933, odata cu
refacerea economica, ,,Bursa de efecte, actiuni si schimb din Bucuresti”, cunoaste si ea un
curs ascendent care culmineaza cu anul 1939, cand se inregistreaza perioada de varf a acestei
institutii din perioada interbelica. De mentionat ca n 1939 se tranzactionau 56 de titluri din
domeniul bancar, al transportului si al asigurarilor sociale. Sfarsitul celui de al II-lea razboi
mondial cu intreaga turnura politica pentru Romaénia a insemnat si sfarsitul pietei de capital si
a bursei de valori. Lovitura de gratie pentru acest sector economic extrem de dinamic l-a
constituit procesul nationalizarii economiei din iunie 1948. Reinstaurarea pietei de capital in
Romaénia s-a facut incepand cu anul 1992, cand au fost adoptate primele acte normative ce au
condus la crearea infrastructurii embrionare a acesteia dupa modelul american. Cea mai
importantd modificare a legislatiei in domeniu s-a produs in anul 2002, cind s-a adoptat un
pachet de legi care isi propune armonizarea cu legislatia europeana. In prezent, cantarindu-se
avantajele si deza-vantajele unificarii BVB cu BER decizia finald poate fi una din trei: 1) ab-
sorbtia BER de catre BVB; 2) fuziunea dintre BVB si BER; 3) functionarea BVB si BER ca
burse de valori distincte.

Abstract

The beginnings of the commodity stock market and the stock market in our country
may be traced back in mid-19th century. The Stock Exchange was opened on 1 December
1882, and in one week time the market quota appeared, published in the Official Journal.
The Act on the Trade Stock Exchange of 9 May 1904 brought a new organisation of the
trade exchange in the old kingdom, an organisation whose need was determined by the low
results of the Act of 1881. Due to reasonable management, the Bucharest Stock Exchange,
altough young, managed in the last year in particular before the break out of the world war
to obtain a leading position and was the only important international market for stock
exchange negotiations of South-Eastern Europe. Rhe declaration of the war on 14 August
1916 resulted of course in the almost total cessation of anu stock exchange oepration. In
October 1918 the stock exchange was reopened and had a particularly vivid activity. After
the Depression of 1929-1933, with the economic revival ,,The Bills, Shares and Trade
Exchange of Bucharest” had an uptrend culminating with the year 1939, the peak moment
of this institution during the inter-war period. It is worth mentioning that in 1939 about 56
titles of the banking systems were traded, of transportation and social insurance. The end of
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World War II with its whole political switch for Romania also meant the end of the capital
market and of the stock exchange. The finishing stroke for this extremely dynamic economic
sector was the process of the economy nationalization n June 1948. The restoration of the
capital market in Romania started in 1992 when the first decrees that led to the
development of the embryonic infrastructure according to the American model were
adopted. The most important amendment in the field occured in 2002 when a package of
laws was adopted for the compliance with the European laws. At present, weighing the
advantages and disadvantages of the unification of BVB and BER the final decision may be
one of the following three: 1) BER absorption by BVB; 2) merger between BVB and BER;
3) BVB and BER operation as distinct stock exchanges.

1. inceputurile pietelor bursiere de marfuri si valori in tara noastra pot fi
situate pe la mijlocul secolului al XIX-lea. Odata cu Legea asupra burselor, mijlo-
citorilor de schimb §i mijlocitorilor de marfuri, din 1 iulie 1881, se poate insa vorbi
despre o organizare mai temeinica a burselor din vechiul regat.

Desi creatd in iulie 1881, Bursa din Bucuresti a avut timp indelungat un rol
neinsemnat, deoarece in momentul infiintarii ei, ea nu corespundea unor necesitati econo-
mice reale, dat fiind numarul restrans de societéti anonime existente in tard, precum si a
lipsei de capitaluri lichide care urmau sa caute un plasament in valori mobiliare.

In prima faza a existentei sale, nu se negociau in bursa decat unele valori de
Stat si obligatiuni ale Caii Ferate.

O dispozitie gresita a legii din 1881, care introducea monopolul operatiunilor
pentru agentii de schimb, a ingreunat si mai mult operatiunile Bursei, care — in
marea lor majoritate — se efectuau in afara de bursa.

In aceastd perioadd, cota bursei era foarte anemica, deoarece nu cuprindea,
afard de cateva rente, decat actiuni ale Bancii Nationale si una sau doua actiuni ale
societdtilor de asigurare.

Actiunile societatilor industriale apar in Bursd mai tarziu, si anume, in prima
decada a secolului al XX-lea.

Publicarea cotei oficiale a fost Intrerupta din 1886 pana in 1904, perioada in
care Bursa a lancezit.

Legea din 1888 — tradusa si adaptata dupa legislatia franceza - se referea atat
la bursele de valori, cat si la cele de marfuri. Conform prevederilor ei, bursele se
infiintau prin Decret Regal, la propunerea Ministerului Agriculturii si Comertului
si numai in orasele in care Camerele de Comert si Industrie dispuneau de mijloace
pentru intretinerea localului si a personalului lor.

Deschiderea Bursei de Valori a avut loc la 1 decembrie 1882, iar peste o sap-
tdmana a aparut si cota bursei, publicatd iIn Monitorul Oficial. Volumul tranzac-
tiilor era insa redus, iar cota oficiala dispare in cate zile, deoarece samsarii, inter-
mediarii si unele banci preferau sa lucreze in afara cotei, direct cu clientii.

Legea asupra burselor de comert din 9 mai 1904 aduce o noud organizare a
burselor de comert in vechiul regat, organizare a carei necesitate a fost determinata
de rezultatele putin satisfacdtoare ale legii din 1881. La baza reformei burselor de
comert din 1904 a fost pus principiul libertétii tranzactiilor in materie de bursa.
Pentru aplicarea lui a fost creat in cadrul bursei un organ nou, pe langa cel al mijlo-
citorilor oficiali, si anume corporatiunea bursei. Daca in baza Legii din 1881 opera-
tiunile de bursad nu puteau fi facute direct, ci numai prin intermediul mijlocitorilor
oficiali, prin legea din 1904 se acorda dreptul de a efectua asemenea operatiuni
direct intre membrii corporatiunii bursei, insd doar pentru operatiunile pe cont
propriu nu si pentru cele de intermediere.
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Introducerea principiului libertatii tranzactiilor, ce a fost efectuata prin legea
din 9 mai 1904, a insemnat inceputul unei perioade de inviorare a bursei, in care
numadrul actiunilor inscrise in cotd Incepe sa creascd paralel cu inmultirea valorilor
cu venit fix.

In Regulamentul interior al Bursei din Bucuresti, aprobat cu Ordinul nr. 68047/12
octombrie 1904 si modificat in 1909 la art. 5, de exemplu, era scris: ,,Bursa este deschisa
in toate zilele de lucru de 1a 9,30 la 10,30, pentru operatiunile de cereale si méarfuri de tot
felul si de la orele 11,00 pana la 12,00 dimineata, pentru operatiunile de schimb si de
efecte. Deschiderea si inchiderea bursei se anunta prin sunare de clopot™.'

Volumul negocierilor prin bursd devine din ce In ce mai important, iar, in
cursul anului 1906 si pana la jumatatea anului 1907, asistim la un val de speculatii,
care a determinat o crestere pronuntata a cursurilor.

Activitatea bursei este afectatd de evenimentele economice si social-politice
ale vremii: criza mondiala ce s-a declarat in a doua jumatate a anului 1907, si la
care s-au suprapus dificultitile economice interne, cauzate de o recolta foarte slaba,
la care s-a addugat Réscoala din 1907 au provocat o reactie violentd, dar de scurta
durata, care s-a manifestat, in special, in sectorul valorilor cu venit variabil.

In schimb, valorile cu venit fix, care reprezentau, de fapt, si cea mai mare parte
a negocierilor, au fost Intr-o crestere aproape continud din anul 1900 pana in 1907.

Gratie unei conduceri chibzuite, Bursa din Bucuresti, desi tdnara, a reusit,
mai ales 1n ultimul an, Tnainte de izbucnirea razboiului mondial, sa-si asigure o
pozitie importantd, fiind singura piata de importantd internationald pentru negocieri
bursiere din Sud-estul european.

Anul 1908 se afla inca sub influenta crizei din 1907 care este in curs de
lichidare. Depresiunea continud in Romaénia in aproape toate ramurile de activitate,
desi recolta este mult superioara celei din anul precedent. Evenimentele politice din
Balcani determina o restrangere a creditelor bancare ceea ce accentueaza tensiunea
pietei monetare, tensiune care nu putea sd ramana farad influentd asupra activitatii
bursei, si, indirect, asupra cursului valorilor mobiliare. Cursurile scad inca in a
doua jumatate a anului, dar scaderea este neinsemnata.

Orizontul politic era destul de intunecat la inceputul anului 1909; dupa o
scurta perioada de destindere o noud restrangere a creditelor se produce in Europa,
dar recolta indestuldtoare, ca si politica judicioasd de scont a Bancii Nationale a
Romaniei au permis pietei romanesti sd se sustraga, in buna parte, influentei eveni-
mentelor externe. Bursa era ferma si cursurile au castigat cateva puncte.

Totusi, in decursul acestui an, emisiunile de actiuni (cresteri de capital si noi
societati) nu ating nici cel putin jumatate din cifra cursurilor din 1908, cifrandu-se la
52,4 milioane lei. Dimpotriva, emisiunile de obligatiuni ipotecare se ridica la o cifra
de zece ori mai mare decit aceea a actiunilor, si anume 520,8 milioane lei. Dispro-
portia 1n favoarea valorilor cu venit fix se mentine in tot intervalul de la 1908-1914.
Ea constituie un indiciu pretios asupra naturii pietei valorilor mobiliare in Romaénia si
aratd importanta relativa a tranzactiilor intre cele doud categorii de valori.

Perioada 1908-1914 cuprinde doi ani in timpul carora cursurile sunt aproape
stationare; indicele general al valorilor cu venit fix trece de la 96,48 la 1 februarie

! Anghelache, Gabriela, Bursa si piata extrabursierd, Editura Economica, Bucuresti,
2000, p. 167.
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1908, l1a 97,16 1n 13 decembrie 1909, media anuala fiind, practic, identica 95,9 si,
respectiv, 95,8.

Indicele general al valorilor cu venit variabil trece, intre aceleasi date, de la
79,6 la 82,1, mediile fiind de 78 pentru 1908 si de 78,4 pentru 1909.

Relevam ca, in cursul anului 1908, valorile cu venit variabil sunt in scadere
pand in luna decembrie cand ele ating nivelul lor minimal in perioada dinaintea
razboiului.

Scéaderea actiunilor societdtilor de asigurare a fost mai sensibikla, veniturile
extreme ale anului fiind cuprinse intre indicii 73,1 la 1 aprilie si 62,1 la 1 decembrie.
Actiunile bancare au avut o tinutd mai ferma, indicele trecand, intre aceleasi date, de la
93 la 85.

Incepand din 1910 se observa o evolutie usor divergentd a valorilor cu venit
fix, in raport cu actiunile, dat fiind ca, dupa o usoard crestere in anii 1910, 1911, si
pand la 15 septembrie 1912, data la care se inregistreaza punctul culminant al
curbei, indicele scade prin salturi succesive pana in luna august 1914.

Cresterea valorilor cu venit variabil incepe de la sfarsitul anului 1909 si
continud cu reactii frecvente, dar mai putin importante si de scurta duratd — in afara
de cea din octombrie 1912 — pana in septembrie 1913. Numai de la aceastd data
incepe scéderea, deci cu o intarziere de un an fata de valorile cu venit fix.

Cercetand de aproape grupul actiunilor bancare si pe cel al asigurarilor, care
formeaza categoria valorilor variabile, vedem cum cresterea in compartimentul
asigurdrilor este mult mai rapida decat in cel bancar (74,4% si, respectiv, 35,4%).

Divergenta intre evolutia valorilor cu venit fix si a actiunilor reiese mai clar
din compararea indicilor extremi (ianuarie 1908 si iulie 1914).

Efectele de stat si obligatiunile au pierdut in acest interval, 1n total, 3% (95
si 92) din valoarea lor, in timp ce actiunile au castigat 36% (55% asigurarile si
20% bancile).

Sub influenta prosperititii economice ce a caracterizat aceastd perioada,
comertul si industria sunt in plind dezvoltare, determindnd o marire neintrerupta a
volumului circulatiei si o crestere corelativa a volumului economiilor.

Bursa intra intr-o faza de urcare generald pronuntata, care a fost intrerupta in
mod vremelnic 1n luna septembrie 1911 de creiza politicd in urma incidentului de
la Agadir. Totusi, dupa un scur interval, Bursa isi recapata fermitatea.

Izbucnirea razboiului italo-turc din 1912 nu influenteazd cursurile bursei,
care cresc cu aproximativ 10%, datoritd, in special, politicii institutului de emisi-
une, care, in dorinta sa de a veni in ajutorul comertului si industriei, nu a modificat
— cum era de asteptat — taxa scontului.

Fermitatea Bursei continud pand in mijlocul lunii octombrie 1912, cénd, in
urma izbucnirii razboiului balcanic, bancile strdine incep sd-si retragd disponi-
bilitatile plasate pe piata roméaneascd, ceea ce a obligat Banca Nationald sa proce-
deze la o majorare a taxei scontului.

Restrangerea creditului care a urmat s-a facut indatd resimtitd asupra
cotatiilor bursei, iar indicele scade vertiginos de la 122,1 la 1 octombrie, la 96 la
1 noiembrie.

Cu toate acestea, tinand seama de situatia internd si externd in domeniul
politic si financiar putem afirma ca bursa noastrd a fost foarte rezistentd, mai ales
dacd ne gandim la ziua de 12 octombrie, la Bursa de la Paris, cand s-a produs o
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scadere catastrofala a cursurilor si la dezechilibrul si lipsa de fermitate a celorlalte
burse europene.

La intrarea Romaéniei in rdzboi Tn 1913, Bursa din Bucuresti s-a mentinut
ferma, fapt demn de relevat, intr-un moment in care tendinta generald a burselor
europene era slabd. Aceasta situatie a contribuit la mentinerea afluxului de capi-
taluri strdine pe piata romaneascd, care, prin cererea de titluri in bursd, au
determinat o importantd crestere a cursului valorilor cu venit variabil al céror
indice trece de la 105,1 la 1 ianuarie, la 124,5 la 1 iunie si se mentine 1n jurul
aceluiasi nivel pana la sfarsitul anului.

Emisiunile de titluri de stat sunt foarte numeroase si de o valoare globala
echivalentd celei din anul 1912.

Cursul valorilor mobiliare continua sa se mentina stationar pe timpul primului
trimestru al anului 1914, cand Incepe sa scada usor, dar continuu, pana la inceputul
razboiului mondial.

In urma inchiderii burselor europene, Bursa din Bucuresti s-a inchis, la randul
ei, la 18 iulie 1914. Negocierile pe piata libera continua totusi, si publicul se gra-
beste sa cumpere titluri la preturi avantajoase.

Statele beligerante detinatoare de titluri roménesti — Austria si Germania —,
profitand de aceasta situatie plaseaza, prin intermediul bancilor afiliate, importante
pachete pe piata noastrd, pentru a-si procura fondurile necesare cumpararii de
cereale. Se socoteste la 150 milioane de lei' titlurile detinute de striini care au fost
plasate in Romania in cursul anilor 1915 si 1916.

Operatiunea a fost usuratd de abundenta de numerar ce a rezultat in urma
recoltei excelente si a valorificarii in conditii foarte bune a excedentului de export,
precum si emisiunile facute de B. N. R. in contul Statului. Bursa a continuat sa rama-
nd inchisa pana la 5 iunie, cand a reinceput sa functioneze, cu unele restrictii in ce
priveste operatiunile pe teren. Tranzactiile oficiale erau foarte restranse si majo-
ritatea acestora se efectua intotdeauna pe piata libera care era mult mai insufletita
decét piata oficiala. Declararea razboiului la 14 august 1916 are ca rezultat, cum era
$i natural, incetarea aproape completa a oricdrei operatiuni de bursa.

In octombrie 1918 bursa se redeschide si cunoaste o activitate deosebit de
intensa: cursurile sunt in continud crestere; localul bursei devine neincapator, ,,0
psihoza atrage lumea spre speculd”. Intreaga perioadd 1919-1925 a fost caracte-
ristica pentru o ,,piatd a taurului”, cresterea fiind impulsionata, pe rand, de diferite
categorii de valori: la Tnceput actiunile societétilor de transport, apoi cele bancare si
ale societatilor de asigurare.

Din 1926 scéderile incep sd reapard la actiuni, mai intdi lente, apoi
precipitate. Celor sapte ani de piatad in crestere le urmeaza alti sapte ani de scaderi
dezastruoase. De la o cursa in plind fierbere se ajunge la un numar de operatori ce
,»puteau fi lesne numarati”.

In 1929 se voteazda o noud lege bursierd, aceasta fiind necesard, Tnainte de
toate, pentru a asigura adaptarea cadrului legislativ la noile realitéti rezultate in
urma Marii Uniri. Legea din 1929, care a unificat legislatia bursiers, a adus si o
serie de modificdri de conceptie si solutie juridicd, impuse de cerintele dezvoltarii
activitdtii bursiere in tara noastrd. In primul rand, a fost mai bine definit statutul
burselor, acestea fiind declarate institutii publice, beneficiind de personalitate juri-

! Teianu, C. M., Rentele romdnesti si economia nationald, p. 22.
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dicd si autonomie, ele fiind puse sub supravegherea si controlul Ministerului de
Industrie si Comert. O inovatie importantd o constituie separarea burselor de marfuri.

La Bursa din Bucuresti se negociau actiuni si efecte in operatiuni ,,pe bani gata”.
Legea din 1929 defineste operatiunile ,,pe bani gata” ca fiind toate negocierile care se
lichideaza 1n ziua in care au fost incheiate, sau cel mai tarziu a doua zi de bursa si
pentru care partile au depus, odata cu ordinul de negociere, numerarul sau efectele.

Dupai incheierea crizei economice 1929-1933, odata cu refacerea economica,
,.Bursa de efecte, actiuni si schimb din Bucuresti”, cunoaste si ea un curs ascendent
care culmineaza cu anul 1939, cand se inregistreaza perioada de varf a acestei insti-
tutii din perioada interbelicd. De mentionat ca in 1939 se tranzactionau 56 de titluri
din domeniul bancar, al transportului si al asigurarilor sociale.

Starsitul celui de al II-lea razboi mondial cu intreaga turnurd politicd pentru
Roménia a insemnat si sfarsitul pietei de capital si a bursei de valori. Lovitura de
gratie pentru acest sector economic extrem de dinamic l-a constituit procesul natio-
nalizarii economiei din iunie 1948, care a facut ca prin instaurarea proprietatii de
stat, sa dispara produsele specifice: actiunile, obligatiunile corporatiste, titlurile de
stat autohtone si externe (cu echivalent in lei-aur).

2. Reinstaurarea pietei de capital in Romania s-a facut incepand cu anul 1992,
cand au fost adoptate primele acte normative ce au condus la crearea infrastructurii
embrionare a acesteia dupd modelul american. Ulterior, incercérile de copiere a
modelului european au esuat. De aceea, in perspectiva aderarii la structurile euro-
pene, este foarte probabil ca vor fi aduse modificdri importante intr-un viitor mai
apropiat sau mai indepartat.

In baza Legii nr. 521994 privind valorile mobiliare si bursele de valori, odata
cu aparitia institutiei de reglementare si supraveghere — Comisia Nationala a
Valorilor Mobiliare (CNVM) — si a pietei in sine — Bursa de Valori Bucuresti
(BVB) — s-a reinstaurat de facto piata romaneasca de capital.

Cea mai importantd modificare a legislatiei in domeniu s-a produs in anul
2002, cand s-a adoptat un pachet de legi care isi propune armonizarea cu
legislatia europeana. Dintre acestea, mentionam O.U.G. nr. 282002 privind valo-
rile mobiliare, serviciile de investitii financiare si pietele reglementate, aprobata
prin Legea nr. 5252002 care stabileste noul cadru in care se desfdsoard activi-
tatea pietei de capital in Romania. Dintre modificari mentionam:

- Comisia Nationald a Valorilor Mobiliare isi extinde atributiile si compe-
tentele si asupra burselor de marfuri, numarul membrilor CNVM crescand de la 5
la 7. CNVM devine singura institutie abilitatd cu investigarea si anchetarea oricarui
abuz pe piata de capital;

- se introduce pentru prima datd notiunea de piete reglementate care face o
diferentiere clara intre bursele de valori, constituite ca institutii de interes public (o
usoard nuantare fatd de institutia publicd prevazutd in Legea nr. 521994) si
celelalte piete reglementate organizate ca societati comerciale pe actiuni. Se impu-
ne pietei RASDAQ transformarea intr-una dintre categoriile de piatd reglementata
prevéazuta de lege;

- Bursa de Valori Bucuresti si-a pierdut unele din competentele care ii erau
exclusive, ca aceea de suspendare a tranzactiilor care pand la O.U.G. nr. 282002
era la latitudinea directorului general al BVB sau de stabilire a taxelor si comisi-
oanelor care tinea de Comitetul Bursei;

228



- sunt stabilite conditiile de autorizare a organismelor cu puteri de autoregle-
mentare (OAR-uri). Faptul ci se precizeaza ca bursele de valori pot fi investite de
CNVM cu asemenea puteri reprezintd o noutate fata de Legea nr. 5271994, unde
caracterul de OAR al bursei era implicit si nu explicit.

La baza strategiei de dezvoltare a pietei bursiere din Romania, n perioada
2004-2007 sta viziunea construirii celei mai performante piete de capital din regi-
une, in scopul integrarii cu succes a Romaniei in Uniunea Europeana.

Misiunea Bursei de Valori Bucuresti nu este usoara. Ea trebuie sa devina o
piatd eficientd, dominatd de reguli corecte, sd fie atractiva si compatibila cu
standardele europene, s devind un factor de influentd a tendintelor economice si
institutionale si sd se constituie intr-un mediu de dezvoltare si initiativd antrepre-
noriala prin oferirea de servicii, mecanisme si norme pentru mobilizarea, atragerea
si alocarea eficienta a resurselor financiare, in conditii de transparentd si siguranta.

In aceste conditii se prefigureaza atingerea urmatoarelor obiective:

A. Realizarea unei piete eficiente, cu reguli corecte. Pentru aceasta se au 1n vedere:

- Consolidarea pozitiei pietei bursiere din Romania astfel incat, la orizontul
anilor 2005-2007, principalii indicatori bursieri sa fie, cel putin, la nivelul burselor
din regiune:

» capitalizarea totali a pietei si reprezinte aproximativ 30 - 40% din P.1.B.;
» valoarea medie zilnicd a tranzactiilor si fie de 15 - 20 milioane USD.

- Asigurarea unei informari complete i prompte a tuturor participantilor la
piata, astfel incat preturile stabilite pentru valorile mobiliare tranzactionate pe piata
bursierd sa reflecte rapid si eficient informatiile publice referitoare la societatile
emitente; cresterea transparentei activitatii desfasurate de emitentii de valori mobi-
liare tranzactionate pe piata bursiera;

- Cresterea sigurantei, integritatii si credibilitdtii pietei bursiere; imbuna-
tatirea activitatii de supraveghere a pietei;

- Adoptarea unei structuri de costuri adecvate si a unor costuri de operare
(tranzactionare §i post-tranzactionare) la nivel competitiv; .

B. Mobilizarea, atragerea si alocarea eficienta a resurselor financiare. In acest
SCOp S€ VOr urmari:

- Consolidarea increderii si cresterea interesului investitorilor pentru piata
bursiera: numarul de conturi active sa depaseasca nivelul de 500.000;

- Introducerea a cel putin 5 instrumente financiare noi, care sd genereze peste
50% din valoarea totald a tranzactiilor realizate pe piata bursiera;

C. Piata atractiva si compatibild cu standardele europene. Pentru a realiza
acest obiectiv trebuie infaptuite urmatoarele:

- Imbunatétirea infrastructurii tehnice a pietei bursiere, asigurarea inter-
conectarii sistemelor de tranzactionare si compensare — decontare cu cele ale altor
piete bursiere;

- Sustinerea dezvoltarii societdtilor de servicii de investitii financiare, astfel
incat acestea sd devind operatori puternici care sd ofere servicii financiare de
calitate, la standarde europene;

- Dobandirea calitdtii de membru plin in cadrul organizatiilor internationale
de profil (W.F.E., F.E.S.E., E.C.S.D.A.) si dezvoltarea de parteneriate cu alte burse
din regiune; oferirea de servicii financiare la standarde europene si cresterea
nivelului competitiv al pietei bursiere romanesti astfel incat la orizontul anilor
2005-2007 aceasta sa fie capabild sd facd fatd competitiei europene si/sau sa
incheie aliante strategice;
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D. Mediu de dezvoltare si initiativd antreprenoriald. Atingerea unui astfel de
obiectiv inseamna:

- Utilizarea mecanismelor pietei de capital ca sursd reald de finantare
complementard sistemului bancar si ca mediu de privatizare: valoarea totald a
ofertelor publice derulate pe piata bursierd pand in anul 2007 sa depaseasca valoarea
de 1 miliard USD, astfel incat la orizontul anilor 2005-2007 aceasta sa fie capabila sa
facd fatda competitiei europene si/sau sa incheie aliante strategice;

- Promovarea societatilor de dimensiuni mici si medii care au un potential de
dezvoltare ridicat;

E. Factor de influenta asupra evolutiilor economice §i institutionale prin:

- Promovarea indicilor pietei bursiere si a capitalizarii bursiere, ca repere in
evaluarea performantelor economiei romanesti;

- Piata bursierd trebuie sd devind un partener de incredere al institutiilor
guvernamentale in stabilirea si adoptarea unor masuri si promovarea unei legislatii
care sa stimuleze economia de piatd, in general, si piata de capital, in special

Acestea sunt, succint prezentate, viziunea, misiunea si obiectivele pietei
bursiere romanesti la orizontul anului 2007, care, concretizate cu tenacitatea spe-
cialistilor romani, vor face din piata de capital o temelie trainicd a integrarii ei in
Uniunea Europeand, demna de trecutul ei istoric si croitd astdzi dupa calapodul
vremurilor noi.

3. Asa cum am ardtat mai Tnainte, de mai mult timp, pe piata de capital din
Romaénia se vorbeste tot mai insistent si se pregiteste fuziunea Bursei de Valori
Bucuresti (BVB) cu Bursa Electronici RASDAQ (BER). Aceastd fuziune este
parte integrantd din ,,Strategia de Dezvoltare a Pietei Bursiere din Romdnia“.

Numarul de emitenti la Bursa de Valori Bucure$t1 a crescut de 1a 9 in 1995, la
deschiderea acesteia, la 127 in 1999 ajungand la 1 septembrie 2003 la 72. in anul
2003, capitalizarea bursei a fost de 3,170 milioane dolari SUA.

Numadrul de societati listate la BER a crescut de la 1.561 in 1996 la 5.690 in
1999, scazand apoi treptat pand la 4.375 in anul 2003. In anul 2003, capitalizarea
BER a fost de 2,065 milioane dolari SUA.

In aceste conditii, capitalizarea totald (BVB + BER) din anul 2003 se ridica la
3,170 + 2,065 = 5,235 milioane dolari.

Surse din interiorul BVB si BER arati ca fuziunea este intemeiata pe urmatoarele:

- fuziunea celor doud burse nu reprezintd un scop in sine. Decalajul existent
intre pietele de capital din regiune si cea din Romania impune acest lucru;

- miza principala a consolidarii pietei de capital este de a oferi un viitor indu-
striei valorilor mobiliare din Romania, prin reinventarea rolului pe care plata bursi-
erd trebuie sa-1 joace in finantarea dezvoltaru companiilor si a economiei;

- prin realizarea unei piete bursiere unificate vor fi create premisele pentru:

a) consolidarea increderii investitorilor romani si straini in mecanismele bursiere;

b) eliminarea eventualelor reticente ale autoritatilor si emitentilor de anver-
gura din economia romaneasca fatd de piata de capital autohtona.

- 0 piatd bursiera cu o altd anvergurd in cadrul sistemului financiar din Roma-
nia, care sa se apropie de indicatorii de eficienta si lichiditate ai pietelor europene, va
asigura suportul pentru a influenta in mod pozitiv urméatoarele procese:

a) cresterea cererii pentru valorile mobiliare emise de companiile roméanesti,
din partea investitorilor autohtoni si strdini;

b) extinderea ofertei de valori mobiliare disponibile pe piata bursiera, prin
listarea de noi emitenti si introducerea de instrumente financiare noi;
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c) integrarea pietei bursiere din Romania in tendintele manifestate la nivel
regional si european, prin realizarea de aliante si colabordri cu alte piete bursiere;

d) sprijinirea reformelor din sistemul de pensii i extinderea sistemului de
asigurari de viata.

- proiectul fuziunii celor doud societdti de bursd va aduce modificari
importante in care se desfasoara activitatea bursierd in Romania;

- solutiile care vor fi adoptate si etapele derularii procesului de fuziune vor
urmdri maximizarea beneficiilor pentru participantii activi pe piata de capital din
Romania (investitori, emitenti, intermediari).

Observatia exponentilor celor doud burse este ca ,,simpla realizare a conso-
lidéirii celor doua burse nu asigura saltul calitativ si cantitativ necesar pentru
a elimina decalajul fatd de bursele din regiune. Astfel, procesul de fuziune a
celor douii piete de valori mobiliare din Roméania este doar o etapa in
<<Strategia de dezvoltare a pietei bursiere din Romdnia>>"*.

De aici se iveste indoiala si dilema noastra: de ce o singura bursa consolidata,
cu pozitia de monopol si nu doud burse distincte care sd creeze competitie? Se
poate, dupd parerea noastrd, ca BER sa devina o bursa de valori regionald, cu
sediul, sa spunem, la Timisoara sau Cluj ori intr-alt loc, socotit de catre cei in
drept, mai nimerit. Cred cé toate obiectivele si avantajele enumerate mai sus pot fi
atinse, poate chiar mai bine, prin efectul sinergic pe care I-ar oferi, nu atat riva-
litatea, fireascd intr-o economie de piatd, si atat de comuna pe piata bancara, cat
cooperarea de pe acelasi palier ierarhic a celor doua burse ce ar urma s fie inter-
conectate.

Pe de alta parte, fuziunea este un proces, care trebuie condus, in care se
implica oameni cu divergente de opinii, de aptitudini, de interese s.a. O structurd
organizatoricad mai ampla si mai greoaie este, dupa parerea mea, de neevitat.

Din astfel de impedimente numite si nenumite aici, o perioada de stagnare
sau chiar de declin in activitatea bursierd ar putea surveni imediat dupa fuziune si
nu se poate prevedea durata ei. .

In lume, cele mai dezvoltate tari sunt cunoscute ca avand mai multe burse. In
Statele Unite, pe langda NASDAQ existd incd 7 burse (NYSE, AMEX, Boston,
Cincinatti, Midwest-Chicago, Pacific-San Francisco, Philadelphia) formand o retea
de comunicatii electronice in cadrul Sistemului de tzranzactii interpiete inaugurat
in 1978; in Japonia exista 8 burse localizate la Tokyo, Osaka, Nagoya, Kyoto,
Hiroshima, Fukuoka, Niigata si Sapporo; in Anglia, la Londra, pe ldnga ISE
(International Stock Exchange) mai existd inca 6 piete bursiere pentru promovarea
tranzactiilor cu titluri derivate; in Germania sunt 7 burse de valori, intr-un sistem
descentralizat, localizate la Frankfurt, Diisseldorf, Hamburg, Miinchen, Berlin,
Hanovra si Stuttgart; in Franta, pe langd Bursa de la Paris, mai existd 6 burse de
valori la Bordeaux, Lille, Lyon, Marseille, Nancy si Nantes; Elvetia, dupa ce urma
s inchida 4 dintre cele mai mici burse pand in 1991, a ramas cu 3 burse la Ziirich,
Basel si Geneva.

Aceasta este matricea de reflectie si ideea unei reconsiderari a fuziunii. Dar,
pana la urma, cantarindu-se avantajele si dezavantajele unificarii BVB cu BER,
luandu-se 1n calcul si comparatia internationald succint ilustrata aici, decizia finala
poate fi una din trei:

1) absorbtia BER de cétre BVB;

2) fuziunea dintre BVB si BER;
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3) functionarea ca burse de valori distincte.

Optiune complexa, plind de semnificatii si consecinte dintre cele mai impre-
vizibile. Dar, aceasta este bursa: un amestec de rational si necunoscut. Cine-si
asuma responsabilitatea?
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ACCIZELE — INTRE CERINTELE DE ARMONIZARE
SI NEVOILE BUGETARE

Dan Radu RUSANU

Lector univ.dr., Universitatea Spiru Haret
Doina Elena DASCALU

Lector univ.dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Accizele nearmonizate sunt accize specifice care se aplicd asupra unor produse
numai pe teritoriul Romaniei, ele nefiind obligatorii potrivit legislatiei europene.

Rominia - datoriti necesititilor bugetare - continui sa aiba o sfera de aplicare a
accizelor nearmonizate destul de mare. In general toate tirile membre ale Uniunii
Europene in decursul anilor au aplicat accize nu numai la alcool, uleiuri minerale si
produse din tutun, ci si la o serie de produse cu consum ridicat in riandul populatiei.
Astfel, intrau in aceasta sferd: sarea, zahdrul, ceaiurile, chibriturile, brichetele de carbune,
apa minerald, bauturi racoritoare, ciocolata. Cu timpul, intrucat veniturile provenite din
accizele la cele 3 grupe mari de produse au devenit suficiente, s-a renuntat la accizarea
altor produse.

Abstract

Excise Duties Between Harmonization Requirements and Budget Needs

Non-harmonised excise duties are specific excises levied on certain products only
on Romanien territory, as they are not mandatory under the European legislation.

Romania - given its budget needs - still has a rather large area of non-
harmonised excises. Generally, throughout the years all EU member states have levied
excise duties not only on alcohol, mineral oils and tabacco products, but also on a
series of high consumption products. The following used to fall within the scope of
excisable products: salt, suger, tea, matches, briquettes, sparkling water, sodas, chocolate.
In time, science revenues from excise duties on the 3 main group of products have grown
enough, excise duties were dropped for other products.

Accizele se practicd in Roméania incd din anul 1993, regimul acestora fiind instituit
prin Legea nr.42/1993. Potrivit acestei legi, accizele se calculau in principal in baza
sistemului ad-valorem prin aplicarea unor cote procentuale asupra bazei de impozitare.

De la instituirea acestui sistem si pand in prezent, legislatia 1n domeniul
accizelor a suferit o serie de transformari succesive, caracterizandu-se 1n anii care
au trecut, printr-un grad foarte mare de instabilitate. Au existat ani 1n care accizele
se calculau 1n baza unui act normativ care in decurs de cateva luni s-a modificat de
6 pana la 10 ori.

Accize armonizate

Accizele armonizate sunt accizele care se aplicd in mod obligatoriu 1n tarile
membre ale Uniunii Europene, la urmétoarele grupe de produse:
- bere;
- vinuri;
- bauturi fermentate, altele decat bere si vin;
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- produse intermediare;
- alcool;

- produse din tutun;

- uleiuri minerale.

Accizele armonizate sunt in general accize specifice, exprimate in euro/uni-

tate de produs.

Nivelul accizelor armonizate practicate de Romania in momentul de fata, se

prezinta astfel:

hidrocarburi aromatice

. Acciza
Denumire produs U.M. (euro/U.M.)
1 Bere 0,55
din care: o . hl/1 grad
1.1 Bere - produsa de producatorii independenti cu o Plato 0,47
capacitate de productie anuala ce nu depaseste
2. Vinuri
2.1. Vinuri linistite hl de produs 0,00
2.2. Vinuri spumoase 42,00
3. Bauturi fermentate, altele decat bere i vinuri
3.1. linigtite hl de produs 0,00
3.2. spumoase 42.00
4. Produse intermediare hl de produs 45,00
5. Alcool etilic hl alcool pur 150, 00
Produse din tutun
6. Tigarete 1000 tigarete | 4,47+ 32%
7. Tigari si tigari de foi 1000 buc. 8, 00
8. Tutun destinat fumatului kg 16,00
din care:
8.1 Tutun destinat ruldrii in tigarete kg 11, 00
Uleiuri minerale
. tona 404, 00
9. Benzine cu plumb 1000 litri 311
. _ tona 347, 00
10. Benzine fara plumb 1000 litri 267.00
11.Motorine tona 267,00
11.1. Motorine, exlusiv tipul EURO (EN590) 1000 litri 190,00
11.2. Motorine EURO (EN590) 1000 litri 186,00
12. Pacura tona 0
13. Gaze petroliere lichefiate, din care: tona 100, 00
13.1 Utilizate in consum casnic 0
14. Gaz metan tona 0
15.Petrol lampant (inclusiv kerosen) tona 404, 00
16. Benzen, toluen, xileni si alte amestecuri de tona 404, 00
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Ca o exceptie de la reguld, pentru tigarete se practicd o accizd combinata
dintr-o acciza specificd exprimatd in euro/1000 de tigarete, la care se adauga o
acciza procentuald aplicatd asupra pretului maxim de vanzare cu aménuntul. Pretul
maxim de vanzare cu amanuntul este stabilit de catre fiecare agent economic pro-
ducator sau importator, pentru fiecare sortiment de tigarete si nu poate fi depésit de
nici un agent economic pe intreg circuitul de comercializare de la producitor sau
importator pana la ultimul vanzator detailist.

Daca principiile de impozitare prin accize, previzute in acquis-ul
comunitar sunt deja adoptate in legislatia in domeniu practicata de Roménia,
o problemi deosebit de dificild riméane atingerea nivelelor minime de accizare
impuse de directivele europene. Asa cum s-a prezentat mai sus, directivele
europene specifice fiecarei grupe de produse, prevad nivele minime de accizare,
obligatorii pentru toate tarile membre. Pentru Romania acest deziderat este deo-
sebit de dificil avand in vedere diferentele care mai existd intre nivelele de accize
practicate 1n tara noastrd fatd de cele minime obligatorii previzute de directive.
Situatia cea mai dificila se intdlneste la grupa de alcool si cea de tigarete, pentru
care nivelele de accize practicate de Romania sunt mult mai mici fata de nivelele
minime impuse de directivele europene.

Astfel, pentru grupa de alcool, In Romania se practica o acciza de 150 euro/hl
alcool pur fatd de nivelul minim impus de directiva de 550 euro/hl alcool pur iar
pentru tigarete Romania practici un nivel de acciza totald de 14,87 euro/1000
tigarete fatd de 60 euro/1000 tigarete, cat prevad directivele europene.

Pentru grupa de uleiuri minerale, respectiv benzine si motorine, accizele
practicate de Romania se situeaza la un nivel relativ apropiat de cel prevazut de
directive. La inceputul anului 2003 taxa de drum care se platea la Ministerul
Transporturilor pentru intretinerea drumurilor, a fost inclusa in accize, cele doua
taxe care aveau aceeasi modalitate de calcul si aceiasi plétitori transformandu-se
intr-una singurd sub denumirea de accize.

In cadrul negocierilor de aderare a Roméniei la Uniunea Europeand, in cursul
anului 2003 a fost inchis provizoriu Capitolul 10 -Impozitarea. Cu acest prilej
Guvernul Romaniei a elaborat un document de pozitie care cuprinde calendare de
crestere graduala a accizelor practicate de Roméania pana la atingerea nivelelor
minime impuse de directivele europene. Potrivit acestor calendare nivelul minim
de accizare prevazut de directive va fi atins pénd la 1 ianuarie 2007 - datd preco-
nizatd pentru aderarea Romaniei la Uniunea Europeand - la grupa de alcool si
uleiuri minerale. Pentru tigarete, documentul prevede o perioada de tranzitie de 3
ani, respectiv pana la data de 1 ianuarie 2010.

Regimul de antrepozitare fiscala

Cea mai importantd noutate adusd in domeniul accizelor prin Codul fiscal
este implementarea - incepand cu 1 ianuarie 2004 - a sistemului de antrepozitare
fiscald in regim suspensiv de accize.

Sistemul de antrepozitare fiscala se aplicd numai in cazul produselor supuse
accizelor armonizate, respectiv: bere; vin; bauturi fermentate, altele decat berea si
vinul; produse intermediare; alcool etilic; produse din tutun si uleiuri minerale.

Incepand cu 1 ianuarie 2004 este interzisd producerea de produse accizabile
in alte locuri decat in antrepozite fiscale de productie. Potrivit legislatiei europe-
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ne, antrepozitele fiscale pot fi antrepozite fiscale de productie si antrepozite fisca-
le de depozitare.

In Roménia existd antrepozite fiscale de depozitare numai pentru vinuri si
bere. Pentru restul produselor au fost autorizate numai antrepozite fiscale de
productie, aceasta pentru ca:

- pentru produsele supuse marcarii, respectiv alcool si bauturi alcoolice,
exigibilitatea accizei respectiv obligtia platii acestora la bugetul de stat apare in
momentul in care produsele pardsesc antrepozitul fiscal de productie;

- pentru uleiuri minerale plata accizei se face anticipat momentului de livrare a
produsului. Orice cantitate de ulei minerale este livrata de catre producator cu conditia
ca agentul economic cumparator sa facd dovada ca a platit in contul bugetului de stat
valoarea accizelor aferente cantitatii pe care urmeaza sa o achizitioneze.

Autorizarea antrepozitelor fiscale se face numai de catre Ministerul Finan-
telor Publice in baza documentatiilor depuse de agentii economici cu indeplinirea
urmatoarelor conditii:

- locul sd fie folosit pentru producerea, imbutelierea, ambalarea, primirea,
detinerea, depozitarea si expedierea produselor accizabile;

- locul si fie amplasat, construit si echipat astfel incat sd prevind scoaterea
produselor accizabile din acest loc fara plata accizelor;

- locul sd nu fie folosit pentru vanzarea cu amanuntul a produselor accizabile.

Orice antrepozitar autorizat are obligatia de a indeplini urmatoarele cerinte:

- s depund la autoritatea fiscald o garantie care sd acopere riscul neplétii accizelor,
in cazul productiei, transformarii, detinerii si circulatiei produselor accizabile;

- sd asigure securitatea produselor accizabile amplasate in antrepozitul fiscal;

- sd@ tind un sistem corespunzator de evidentd a intrarilor de materii prime, a
productiei si a stocurilor de produse finite.

Sistemul de antrepozitare are la baza anumite principii generale de functiona-
re si anume:

- productia si depozitarea produselor accizabile, atunci cand acciza nu a fost
platité, pot avea loc numai intr-un antrepozit fiscal

- produsele accizabile supuse marcarii, nu pot fi depozitate in antrepozite
fiscale de depozitare;

- antrepozitul fiscal nu poate fi folosit pentru vanzarea cu amanuntul a produ-
selor accizabile;

- detinerea de produse accizabile in afara antrepozitului fiscal, pentru care nu
se poate face dovada platii accizelor, atrage plata acestora.

Spre deosebire de antrepozitele vamale, cand pentru produsele plasate sub
acest regim se suspenda taxele vamale, accizele si t.v.a.-ul, In cazul antrepozitelor
fiscale, pentru produsele plasate sub acest regim se suspenda numai plata accizelor.

Deplasarea produselor accizabile in regim suspensiv

Deplasarea produselor accizabile in regim suspensiv poate avea loc in 3
situatii, $i anume:

1. deplasarea produselor accizabile intre doua antrepozite fiscale;

2. deplasarea produselor accizabile intre un antrepozit fiscal si un birou
vamal de iesire;
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3. deplasarea produselor accizabile intre un birou vamal de intrare si un antre-
pozit fiscal.

Este foarte important documentul cu care produsele accizabile circuld in
regim suspensiv, si anume ,,documentul administrativ de insotire”. Acest docu-
ment instituit si de legislatia romaneasca este identic cu cel prevazut de directivele
europene si este utilizat de absolut toate statele membre.

Importanta documentului administrativ de insotire consta in faptul ca insoteste
produsul accizabil pe tot traseul parcurs in regim suspensiv si se intoarce intotdeauna la
antrepozitul fiscal expeditor al produsului accizabil, confirmand ca produsul a ajuns la
destinatia legala. In situatia in care documentul administrativ de insotire certificat de
reprezentantul fiscal al antrepozitului fiscal primitor nu se intoarce la antrepozitul fiscal
expeditor, acesta este obligat la plata accizelor aferente cantitatii de produs care nu a
ajuns la destinatia legala.

Documentul administrativ de insotire este documentul ce va facilita diminua-
rea fenomenului de evaziune fiscala, cu implicatii directe in imbunatatirea colecta-
rii accizelor.

De altfel, intreg sistemul de antrepozitare instituit si in Romania incepand cu
1 ianuarie 2004 este un sistem pregétitor pentru momentul 1 ianuarie 2007 cand
Roménia va intra in circuitul comercial al pietei unice europene si reprezintd un
instrument de intarire a capacitatii de control a administratiei fiscale, de reducere a
efortului administrativ pentru colectarea accizelor cu influente directe in reducerea
fenomenului de evaziune fiscala.

Instituirea sistemului de antrepozitare fiscald a simplificat foarte mult
sistemul de licentiere si autorizare a agentilor economici producétori si importatori
de produse supuse accizelor, eliminandu-se atat durata limitatd a valabilitatii auto-
rizatiilor cat si taxelor datorate pentru eliberarea acestora.

Producitorii si importatorii de produse supuse accizelor detin o singura
autorizatie eliberatd de Ministerul Finantelor Publice, fard taxe, in baza careia pot
efectua atat operatiuni de producere, prelucrare, import, cat si operatiuni de mar-
care si comercializare de astfel de produse.

Accize nearmonizate

Accizele nearmonizate sunt accize specifice care se aplicd asupra unor
produse numai pe teritoriul Romaniei, ele nefiind obligatorii potrivit legi-
slatiei europene.

Roménia - datoritd necesititilor bugetare - continua si aiba o sfera de
aplicare a accizelor nearmonizate destul de mare. In general toate tirile
membre ale Uniunii Europene in decursul anilor au aplicat accize nu numai la
alcool, uleiuri minerale si produse din tutun, ci si la o serie de produse cu
consum ridicat in randul populatiei. Astfel, intrau in aceasta sfera: sarea, zaharul,
ceaiurile, chibriturile, brichetele de carbune, apa minerala, bauturi racoritoare,
ciocolata. Cu timpul, intrucat veniturile provenite din accizele la cele 3 grupe mari de
produse au devenit suficiente, s-a renuntat la accizarea altor produse.

In Romania accizele nearmonizate sunt atat accize specifice cat si in special
accize ad-valorem.

Sfera de aplicare a accizelor nearmonizate si nivelul acestora se prezinta astfel:
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Denumirea produsului sau a grupei de produse U.M. (?uCrS/IUZIG)

1. Cafea verde tona 850

2. Cafea prajita, inclusiv cafea cu inlocuitori tona 1.250

3. Cafea solubild, inclusiv amestecuri cu cafea solubild kg 5

Denumirea produsului sau a grupei de produse A(c(;ga

1. Confectii din blanuri naturale

(cu exceptia celor de iepure, oaie, capra) 40

2. Articole din cristal 50

3. Bijuterii din aur si/sau din platina, cu exceptia verighetelor 20

4. Produse de parfumerie

4.1 Parfumuri, 30

din care:

- ape de parfum 20

4.2. Ape de toaleta, 10

din care:

- ape de colonie 5

5. Aparate video de inregistrat sau de reprodus, chiar incorpordnd 15

un receptor de semnale videofonice; combine audio

6. Dublu radiocasetofoane cu redare de pe banda magnetica sau 15

compact disc

7. Aparate de luat imagini fixe §i alte camere video cu inregistrare, 25

aparate fotografice numerice

8. Cuptoare cu microunde 15

9. Aparate pentru conditionat aer, de perete sau de ferestre, 15

formdnd un singur corp

10. Arme de véanatoare si arme de uz individual, altele decat cele de 50

uz militar sau de sport

11.Jahturi i barci cu motor pentru agrement 25
Acciza Acciza

Tipul autoturismului pentru pentru

autoturisme autoturisme

noi (%) rulate (%)

1. Autoturisme echipate cu motor cu benzind:

a. Cu capacitate cilindricd sub 1601 cm’ 0 15

b. Cu capacitate cilindricd intre 1601 si 1800 cm’ 15 4,5

c. Cu capacitate cilindricd intrel801 si 2000 cm’ 3 9

d. Cu capacitate cilindricd i ntre2001 si 2500 cm’ 6 18

e. Cu capacitate cilindricd de peste 2500 cm’ 9 27

2. Autoturisme echipate cu motor Diesel:

a. Cu capacitate cilindricd sub 1601 cm’ 0 1,5

b. Cu capacitate cilindricd intre 1601 si 2000 cm’ 1,5 4,5

¢. Cu capacitate cilindricd intre 2001 si 2500 cm’ 3 9

d. Cu capacitate cilindricd intre 2501 si 3100 cm’ 6 18

e. Cu capacitate cilindricd de peste 3100 cm’ 9 27
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CONCLUZII

Potrivit Raportului privind progresul Roméniei spre aderarea la Uniunea
Europeand, dat publicitatii de catre Comisia Europeand in octombrie 2003, tara
noastrd a intreprins eforturi constante de modernizare a sistemului fiscal si de
armonizare cu standardele europene. Progresele facute in directia adoptarii si
implementarii acquis-ului comunitar au fost recunoscute de citre organismele euro-
pene, insd, in acelasi timp, se subliniazi permenent necesitatea recuperarii
unor decalaje comparativ cu stadiul de pregitire in care se afli celelalte tari
candidate. Conform raportului oficial mentionat, Roméania s-a apropiat de cerintele
europene 1n materia taxei pe valoarea addugatd si a accizelor, in prezent fiind
definitivate ajustdri suplimentare astfel incat sd se asigure respectarea principiilor
Codului European pentru Impozitarea Afacerilor. In domeniul impozitelor, noul
Cod fiscal va asigura eliminarea graduald a facilitatilor fiscale acordate exporta-
torilor, in paralel cu modificarea corespunzatoare si a cadrului legislativ privind so-
cietatile mici si mijlocii si zonele libere si cele defavorizate. Programul lansat de
autoritatile romane vizeaza modernizarea si eficientizarea aparatului administrativ si
imbunatatirea nivelului de colectate a taxelor si impozitelor, inclusiv prin dezvoltarea
unui sistem computerizat si centralizat de evidentd. De asemenea, s-a avut in vedere
reducerea arieratelor din economie si a datoriilor la bugetul de stat, iar gradul de in-
formare si volumul de asistentd acordata contribuabililor a crescut considerabil.

BIBLIOGRAFIE

A. Codul fiscal - aprobat prin Legea nr. 571/22.12.2003 publicat in M.Of. nr. 927 din
23.12.2003.

B. Legislatia comunitard in domeniul accizelor

1. directive cu caracter general

Directiva 92/12/CEE cu privire la regimul general, detinerea, circulatia si controlul
produselor supuse accizelor;

2. directive specifice pe fiecare grupa de produse supuse accizelor

2.1. pentru alcool si bauturi alcoolice

Directiva 92/83/CEE prezintd produsele din grupa alcoolului i a bauturilor alcoolice care
intrd sub incidenta accizelor

Directiva 92/84/CEE prezintd nivelurile minime ale accizelor in cazul alcoolului gi
bauturilor alcoolice

2.2. pentru produse din tutun

Directiva 95/59/CEE si Directiva 79/32/CEE prezintd produsele din tutun care intra sub
incidenta accizelor

Directiva 92/79/CEE, Directiva 92/80/CEE si Directiva 2002/10/CEE care prezintd
nivelurile minime ale accizelor in cazul produselor din tutun

2.3. pentru uleiuri minerale

Directiva 92/81/CEE prezintd produsele din grupa uleiurilor minerale care intrd sub
incidenta accizelor

Directiva 92/82/CEFE prezintd nivelurile minime ale accizelor in cazul uleiurilor minerale
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TRANSFERUL DE PRET — FORMA DE MANIFESTARE
A EVAZIUNII FISCALE

Doina Elena DASCALU
Lector.univ.dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Una din formele de manifestare a evaziunii fiscale este si transferul de pret, metoda
utilizatd de companiile asociate la urmatoarele tipuri de tranzactii:

- cumpdrarea sau vanzarea de bunuri si materiale;

- servicii de consultantd, management;

- Imprumuturi;

- leasingul si inchirierea proprietatilor imobiliare sau echipamentelor;

- cumpdrarea sau vanzarea de active, inclusiv actiuni, mijloace fixe si necorporale.

Abstract

Transfer Pricing — a Form of Expression of Tax Evasion

One of the form of expression af tax evasion is transfer pricing, a method used bz
related companies in the types of transactions below:

- purchase or sale of goods and materials;

- consultancy, management services;

- loans;

- leasing and rental of real estate or equipment;

- purchase or sale of assets, including share, fixed assets and intangible assets.

Tipuri de tranzactii dintre companiile asociate care conduc la transferul
din valoare prin pret:

a) Cumpdrarea sau vanzarea de bunuri si materiale/servicii operationale

Este cazul companiilor care raporteaza marje scizute sau negative in cazul
vanzarilor citre companii asociate, in timp ce vanzarile citre terte parti aratd un
profit considerabil.

b) Servicii de consultantd, management, centralizate, aranjamente pentru aloca-
rea cheltuielilor, in situatia n care nu sunt incheiate contracte in forma scrisa si pentru
care beneficiarii nu pot justifica prestarea acestora pentru activitatea autorizata.

¢) Imprumuturi.

Legislatia prevede ca in cazul tranzactiilor dintre companiile asociate doban-
da deductibila este limitata la:

- nivelul ratei dobanzii de referintd a Bancii Nationale a Romaniei, pentru
imprumuturile in lei;

- nivelul ratei dobanzii EURIBOR plus doud puncte procentuale, pentru
imprumuturile in euro;

- nivelul ratei dobanzii LIBOR plus doud puncte procentuale pentru
imprumuturile in alte devize.

d) Leasingul si inchirierea proprietatilor imobiliare sau echipamentelor

Ca si in cazul imprumuturilor, tranzactiile de leasing si inchiriere sunt relativ
usor de verificat In raport cu unitatea de referinta de pe piata deschisa.
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¢) Cumpararea sau vanzarea de active, inclusiv actiuni, mijloace fixe si necorporale
f) Taxe de autorizare pentru marci comerciale, know-how etc.

In cazul tranzactiilor dintre persoanele asociate, valoarea ce trebuie recunos-
cutd de autoritatea fiscald este valoarea de piatd a tranzactiilor.

La estimarea valorii de piatd a tranzactiilor trebuie avute in vedere urma-
toarele metode:

Metodele de baza de stabilire a venitului impozabil al contribuabililor
prin estimarea preturilor

Metoda pretului comparat necontrolat presupune compararea pretului
stabilit in tranzactii intre partile asociate cu pretul aplicat, in tranzactii comparabile
intre companii independente si estimarea pe aceastd baza a valorii de piatd a obie-
ctului tranzactiei perfectate intre partile asociate.

Comparatiile mentionate se fac pe baza preturilor aplicate de citre o companie
datd, pentru o piatd datd sau comparabila in tranzactiile cu companii independente
(compararea internd a preturilor), sau pe baza preturilor aplicate in tranzactii compa-
rabile, de catre alte companii independente (compararea externa a preturilor).

Tranzactiile se pot considera ca fiind comparabile acolo unde nici una dintre
diferentele posibile intre tranzactiile comparate sau intre companiile ce perfecteaza
aceste tranzactii nu ar fi influentat semnificativ pretul obiectului unei astfel de tran-
zactii pe piata deschisa, sau unde exista diferente, dar se pot face ajustari ce elimina
efectele substantiale ale acestor diferente.

De cate ori este posibil se va prefera metoda pretului comparat necontrolat altor
metode precizate, cu exceptia cazurilor in care aplicarea altei metode permite stabili-
rea pretului acestor tranzactii in mai mare conformitate cu principiul valorii de piatd
si permite determinarea mai exacta a venitului impozabil al contribuabilului.

Metoda pretului de revinzare presupune reducerea printr-o marja a pretului
de revanzare precizat intr-o tranzactie intre o companie datd cu o companie
independenta, referitor la bunuri sau servicii achizitionate anterior de catre compa-
nia datd de la o companie asociatd. Pretul astfel stabilit poate fi considerat ca pret
de piata estimat pentru o tranzactie intre o companie dati si o entitate asociata.

Marja pretului de revanzare cuprinde cheltuielile directe si cheltuielile
indirecte Inregistrate de cétre o companie datd in contul tranzactiei si nivelul de
profit adecvat tipului de tranzactie implicat.

Marja pretului de revanzare nu cuprinde cheltuielile ce constituie pretul tran-
zactiei si cheltuielile de regie si conducere, adica acele cheltuieli aferente functi-
ondrii companiei ca Intreg si cheltuielile aferente conducerii companiei.

Marja pretului de revanzare se stabileste prin raportare la marja obtinuta de
aceeasi companie in tranzactii comparabile, cu companii independente sau la marja
obtinuta in tranzactii comparabile, de catre companii independente.

in stabilirea valorii marjei pretului de revanzare se au in vedere urmatoare-
le aspecte:

- factorii referitori la perioada de timp dintre cumpérarea initiald i revan-
zare, inclusiv cei referitori la schimbarile survenite pe piatd in ceea ce priveste
cheltuielile, ratele de schimb si inflatia;
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- modificdrile survenite in starea si gradul de uzurd al bunurilor ce fac
obiectul tranzactiei, inclusiv modificérile survenite prin progresul tehnologic dintr-un
anumit domeniu;

- dreptul exclusiv al revanzatorului de a vinde anumite bunuri sau drepturi,
ce ar putea influenta decizia asupra unei schimbéri a marjei de pret.

Metoda marjei rezonabile (cost-plus) presupune stabilirea pretului de
vanzare a bunurilor sau drepturilor, sau al furnizarii de servicii intr-o tranzactie
intre o companie datd si o companie asociatd, ce reflectd cheltuielile totale direct
aferente cumpdrarii de la o companie independenta sau aferente procesarii indivi-
duale a obiectului tranzactiei si 0 marja ce cuprinde profitul ce rezultd din condi-
tiile pietei si rolul indeplinit de aceste companii, precum si cheltuielile indirecte
neincluzand cheltuielile de regie si conducere, adica toate cheltuiclile aferente
functionarii companiei ca intreg si cheltuielile aferente conducerii companiei.

Marja cost-plus se stabileste prin raportare la marja obtinuta de catre aceeasi
companie in tranzactii comparabile cu companii independente sau marja obtinuta in
tranzactii comparabile de catre companii independente.

Conditiile de comparabilitate a tranzactiilor

1. in stabilirea comparabilititii tranzactiilor intre companii asociate si
independente trebuie avute in vedere orice diferente intre trdsaturile caracteristice
ale produselor, serviciilor ce fac obiectul tranzactiilor comparabile, in masura in
care aceste trasaturi influenteaza pretul de piata al obiectului acestor tranzactii.

2. In particular, trasaturile caracteristice ce influenteaza pretul de piata si care
trebuie avute in vedere in stabilirea comparabilitétii valorii de piatd a obiectului
(tranzactiilor) pe o piatd datd sunt dupa cum urmeaza:

- in cazul bunurilor materiale — trasaturile fizice, posibilitatea ca asupra
acestora sa existe drepturi ale tertilor, calitatea acestor bunuri, accesibilitatea si ser-
viciile aferente lor, precum si volumul acestora;

- 1n cazul bunurilor nemateriale — durata lor de viata si gradul de protectie a
acestor bunuri si beneficiile anticipate din uzul acestora;

- in cazul serviciilor — tipul, acoperirea si calitatea acestora.

In evaluarea comparabilitatii companiilor ce perfecteaza tranzactii pe o piata
data, trebuie avut in vedere rolul companiilor in tranzactii comparabile, precum si
strategia de afaceri utilizata de cétre acestea.

O analiza a rolului companiilor ce participa la o tranzactie trebuie sa preci-
zeze rolul economic principal al fiecédrui participant, adicd rolul major in crearea de
valoare si profit in urma tranzactiei. Urmatoarele aspecte ar trebui avute in vedere
in cadrul unei astfel de analize:

- alocarea riscurilor de afaceri si a raspunderii intre partile la tranzactie;

- volumul resurselor angajate, al utilajelor si echipamentelor;

- valoarea bunurilor corporale angajate.

Strategia de afaceri, la care se face referire mai sus, ar trebui sa cuprinda mai ales:

- aplicarea de preturi promotionale la patrunderea pe o piata data;

- reducerea temporara a profitului in vederea obtinerii de profit pe termen lung;

- inregistrarea pe o anumitd perioada de cheltuieli mai mari pentru a ramane
pe piatd sau pentru a patrunde pe o piatd noua.
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Influenta factorilor aferenti implementérii unei strategii de afaceri declarate a
unei companii nu poate fi avutd in vedere in cazul in care actiunile acesteia nu se
conformeaza strategiei declarate, cu exceptia cazurilor in care compania este inca-
pabila sa indeplineascd strategia respectiva datoritd unor factori externi.

Evaluarea comparabilitdtii tranzactiilor efectuate pe piete diferite ar trebui sa
aibd in vedere conditiile existente pe piata supusd compardrii Tn mésura in care
aceste conditii influenteaza preturile tranzactiilor perfectate pe aceste piete. Urma-
torii factori ar trebui urmaériti cu precadere:

- marimea si locatia unei piete date;

- raportul cerere-ofertd in privinta anumitor bunuri sau servicii, puterea de
cumparare a clientilor si nivelul competitivitatii;

- spiritul si aria acoperitd de reglementérile guvernamentale asupra pietei si
riscul implicdrii pe o piata data;

- nivelul cheltuielilor de productie si transport.

In compararea tranzactiilor ar trebui avute in vedere conditiile precizate in
astfel de tranzactii in méasura in care diferentele existente intre aceste conditii pot
influenta pretul de piatd al tranzactiei.

Conditiile tranzactiei ce ar putea influenta pretul de piatd al tranzactiilor
comparate cuprind:
termenii, conditiile si aranjamentele de plata;
perioada de timp 1n care se efectueaza tranzactia;
punctualitatea efectudrii tranzactiei;
conditiile de siguranta ale efectudrii tranzactiei.

Reguli specifice privind stabilirea valorii de piata a serviciilor si activelor
necorporale

1. Atunci cand se stabileste valoarea de piatd a activelor necorporale sau a
serviciilor in cadrul tranzactiilor intre companii asociate, autoritatile fiscale examineaza
in primul rand dacd companiile independente cu un comportament adecvat ar fi inche-
iat 0 asemenea tranzactie 1n conditiile stabilite de companiile asociate.

2. In cazul in care beneficiile anticipate (profitul) ale unei companii ce incheie o
astfel de tranzactie sunt in mod clar mai mici decat cheltuielile efectuate cu tranzactia,
iar aceste cheltuieli nu pot fi considerate ca fiind legate de castigarea venitului.

3. La calcularea profitului, autoritétile fiscale estimeaza cheltuielile efectuate
de companiile asociate cu publicitatea proportionale cu beneficiile céstigate de
aceste companii din publicitate. Dacd un contribuabil efectueaza cheltuieli cu
publicitatea de care beneficiaza si o companie asociatd, se presupune ca prima
companie a furnizat celei de-a doua companii servicii comerciale proportional cu
natura si sfera serviciilor furnizate de o companie de publicitate independenta.

4. Pentru a stabili mai clar proportiile cheltuielilor efectuate de fiecare
companie cu publicitatea de care beneficiaza doua sau mai multe companii asoci-
ate, trebuie luate n considerare urmatoarele: pietele pe care s-a facut publicitatea si
cota de piatd a respectivelor companii asociate in vanzarile de bunuri si servicii
carora li s-a facut reclama.

5. Atunci cand un contribuabil acordd un imprumut (credit) unei companii
asociate sau atunci cand acesta primeste un astfel de imprumut (credit), indiferent
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de scopul si destinatia sa sau cand acesta acordd sau primeste o garantie sub orice
forma, pretul pietei pentru un asemenea serviciu este constituit din dobanda sau
comisionul care ar fi fost agreat de companii independente pentru astfel de servicii
furnizate in conditii comparabile.

6. Valoarea de piata a dobanzii este calculatd pe baza celei mai mici dobanzi pe
care 0 anumita companie ar fi trebuit s o plateascd unei companii independente pentru
obtinerea unui credit (imprumut) pe o perioada similara si in conditii comparabile.

7. Atunci cand un contribuabil participa la cheltuielile efectuate de companiile
asociate pentru producerea de active necorporale, costurile suportate de contribuabil
in aceastd privinta pot fi considerate o suma calculatd conform principiului valorii de
piatd doar atunci cand aceste conditii ar fi fost acceptate de companii independente,
in lumina beneficiilor anticipate referitoare la o astfel de participare.

8. Conditiile mentionate mai sus se leagd, 1n particular, de distribuirea acestor
costuri intre companii, proportional cu beneficiile anticipate si, in plus, distribuirea
beneficiilor neanticipate (considerate) atunci cdnd se mentioneaza aceste conditii,
proportional cu costurile.
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NOUL ACORD DE LA BASEL SI CERINTELE MINIME
DE CAPITAL PENTRU BANCILE INTERNATIONALE

Claudia BAICU
Lector univ. dr. Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Dezvoltarea activitatii bancare internationale a creat multe oportunitati pentru banci
dar, in acelasi timp, a ridicat unele probleme, printre care trebuie mentionata intensificarea
fragilitatii sistemului financiar international. Pentru a preveni si atenua efectele negative ale
crizelor bancare cu impact international, a fost infiintat Comitetul de la Basel pe langa
Banca Reglementelor Internationale. Printre realizarile Comitetului de la Basel se afla
stabilirea unor standarde de capital pentru bancile care opereazad la nivel international.
Acordurile incheiate in acest scop au creat premisele imbunatatirii capitalizarii bancilor si
conditii de competitivitate uniforme.

Abstract

The New Basel Capital Accord and the Minimum Capital Requirements for
International Banks

The development of the international banking provided for many opportunities to the
banks, but, at the same time, raised some problems, among which mention should be made
of the enhancement of the fragility of the international financial system. In order to prevent
and attenuate the negative effects of the banking crises with international impact, the Basel
Committee was created alongside with the Bank of International Settlements. Among the
achievements of the Basel Committee there is the establishment of some international
capital standards for banks which operate at the international level. The Agreements settled
in this purpose have created the premises for the improvement of the bank capitalization
and for the creation of uniform competitive conditions.

1. Introducere

Intensificarea legaturilor dintre bancile aflate in téri diferite si dezvoltarea
creditului international au creat premisele initierii procesului de supraveghere a
activitdtii bancare internationale. In acest context, in 1974, a fost infiintat, pe langa
Banca Reglementelor Internationale, Comitetul de la Basel, format din
reprezentantii a 12 state: Belgia, Canada, Franta, Germania, Italia, Japonia, Olanda,
Suedia, Anglia, Statele Unite, Elvetia si Luxemburg. In 2001, acestora li s-au alatu-
rat si autorititile de supraveghere din Spania. Scopul Comitetului de la Basel este
preintdmpinarea crizelor bancare cu rezonantd internationald si stabilirea instru-
mentelor necesare realizdrii acestui obiectiv. Masurile luate in cadrul Comitetului
nu au caracter obligatoriu, fiind simple recomandari, iar adoptarea lor se face pe
baza voluntard. Cu toate acestea, in practicd, documentele elaborate de Comitet
exercitd o puternica influentd in stabilirea regulilor de supraveghere bancard in
multe tari ale lumii.

Desi preocupérile Comitetului de la Basel cuprind o gama largd de activitti,
totusi, pot fi delimitate doud mari domenii. Primul se referd la stabilirea unor
principii generale privind supravegherea sediilor bancare din strdinatate, concreti-
zate in Concordatul de la Basel din 1975 (cu modificarile ulterioare), iar cel de-al
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doilea, la adoptarea unor cerinte minime de capital pentru bancile active pe plan
international. Regulile privind cerintele minime de capital sunt reflectate in
Acordul de la Basel din 1988 (Basel I), care, din 2006, urmeaza a fi inlocuit de
Noul Acord de la Basel (Basel II).

2. Acordul de la Basel din 1988 (Basel I)

Acest Acord a fost adoptat ca urmare a faptului cé, la inceputul anilor 1980, se
contura tot mai mult tendinta ca, din dorinta de a obtine profituri cit mai mari,
bancile internationale sd efectueze plasamente din ce in ce mai riscante, care insd nu
se corelau cu nivelul fondurilor proprii de care dispuneau. In aceste conditii, pentru
preintdmpinarea izbucnirii unor crize ce ar putea conduce la destabilizarea sistemului
financiar international si pentru a se crea conditii de concurentd uniforme pentru
béancile internationale, au fost stabilite reguli privind adecvarea capitalului.

In mod sintetic, principalele prevederi ale Acordului de la Basel din 1988 sunt:

- definirea fondurilor proprii ale bancii. Acordul clasifica fondurile proprii ale
bancilor in doud mari categorii: capital propriu sau de baza si capital suplimentar.
Capitalul de baza cuprinde capitalul social si rezervele obligatorii, iar capitalul su-
plimentar, rezervele din reevaludri, alte rezerve, provizioanele generale, datoria
subordonata pe termen mediu si lung;

- precizarea coeficientilor (ponderilor) de risc pentru fiecare tip de activitate
(plasament). Ponderile de risc sunt grupate in patru clase si variaza intre 0% -
pentru activitatile fara risc si 100% - pentru activitdtile cele mai riscante;

- stabilirea indicatorului de adecvare a capitalului sub forma unui raport intre
fondurile proprii ale bancii si activitatile ponderate cu gradul de risc. Nivelul mi-
nim al acestui indicator a fost fixat la 8%.

De subliniat faptul ca, in calculul indicatorului de adecvare a capitalului, pe
langa activitdtile din cadrul bilantului au fost incluse si activitatile in afara bilan-
tului, care incepeau sa detind o pondere din ce In ce mai importantd in operatiunile
bancilor. Initial, cerintele minime de capital au luat in considerare numai riscul de
credit. Ulterior, printr-un amendament adus Acordului, au fost afectate fonduri
proprii si pentru riscul de piata.

Astfel, de exemplu, pentru a acorda un credit in valoare de 10.000 USD unei
firme private (pentru care se atribuie o pondere de risc de 100%), banca trebuie sa
detind fonduri proprii in valoare minima de 800 USD (10.000 USD x 100% x 8%,
adicd valoarea activului de inmultit cu ponderea de risc aferentd de inmultit cu
valoarea minima a indicatorului de adecvare a capitalului).

Acordul de la Basel din 1988 a reprezentat un pas important in imbunatatirea
capitalizérii bancilor internationale §i In crearea unui cadru uniform de desfasurare
a activitatii, dar, pe langa aceste avantaje incontestabile, prezintad o serie de limite,
cum ar fi:

- neluarea 1n calculul indicatorului de adecvare a capitalului a tuturor categoriilor
de riscuri bancare, ci numai a riscului de credit si, ulterior, a riscului de piata;

- abordarea rigida, mecanica, prin aplicarea unor ponderi de risc universale
pentru toti subiectii din cadrul aceleiasi grupe de contrapartide. De exemplu, toate
creditele acordate unei firme private au ponderea de risc de 100%, 1nsd nu toate
firmele private sunt la fel de riscante;

- slaba recunoastere a modalitatilor inovatoare de transfer a riscului de credit,
cum ar fi creditul derivat;
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- trecerea cu vederea a unor aspecte calitative importante pentru stabilirea
gradului de risc al unei bénci, cum ar fi: diversificarea portofoliului, stabilitatea
surselor de atragere a fondurilor, scadenta creditelor etc.

Toate aceste limite, coroborate cu evolutia activitdtii bancare si sistemelor de
masurare a riscurilor dezvoltate de marile banci internationale, au condus la
necesitatea adoptérii unui alt acord, care sa stabileasca reguli noi, menite sa reflecte
mai bine corelatia intre profilul de risc al bancii si fondurile proprii.

3. Noul Acord de 1a Basel (Basel II)

Noul Acord de la Basel urmeaza a fi implementat in practica la finele anului
2006. Elaborarea sa a necesitat un amplu proces consultativ care a durat mai bine
de patru ani. Propunerile pentru Noul Acord de la Basel, cunoscut in literatura de
specialitate si sub denumirea de Acordul de la Basel II sau, simplu, Basel II se
bazeaza pe trei componente strins legate intre ele: cerinte minime de capital;
procesul de supraveghere prudentiald; disciplina de piata.

I. Cerinte minime de capital. Definirea fondurilor proprii si nivelul minim
al indicatorului de adecvare a capitalului au ramas la fel ca in cazul Acordului din
1988. Spre deosebire 1nsd de versiunea precedentd, in calculul cerintelor minime de
capital a fost introdus, pe langa riscurile de credit si piata, si riscul operational,
definit ca reprezentand pierderile ce s-ar putea inregistra ca urmare a defectérii sis-
temelor de operare, erorilor umane sau altor evenimente externe. O altd inovare o
reprezintd masurarea graduala a riscurilor, prin utilizarea mai multor metode, care
evolueaza de la un grad mai mic de sofisticare (metodele standardizate) la un grad
de complexitate sporit (metodele bazate pe sisteme interne de notare).

(a) Cerinte minime de capital pentru riscul de credit. Una din cele mai
importante modificari, dacd nu cea mai importantd modificare adusa de Noul
Acord de la Basel, este posibilitatea masurarii riscului de credit pe baza rating-
urilor sau sistemelor interne de notare. Astfel, in functie de gradul de sofisticare,
bancile pot s aleagd intre doud variante: metoda standardizatd si metoda bazatd pe
sisteme interne de notare.

Metoda standardizati prevede atribuirea ponderilor de risc de catre institutii
externe de rating. Noutatea fatd de Acordul din 1988 constd in introducerea celei
de-a cincea clase de risc — 150% pentru activitatile foarte riscante si flexibilitatea
sporitd de care da dovada. Astfel, daca in varianta Acordului din 1988, pentru toate
creditele acordate unei firme private se aplica o pondere de risc de 100%, indiferent
de performantele firmei, prin metoda standardizatd a Noului Acord, ponderile de
risc conferite unei firme private vor putea varia intre 20% si 150% si vor fi
acordate in functie de solvabilitatea fiecdrei firme, conform evaludrii efectuatd de
agentiile de rating. Pentru a fi recunoscute de autoritatile nationale de suprave-
ghere, agentiile de rating trebuie sa indeplineasca anumite criterii.

Metoda pe baza rating-urilor interne consta in atribuirea ponderilor de risc
chiar de catre banci, care trebuie si-gi dezvolte sisteme performante de masurare a
riscului de credit, pe baza observatiilor istorice si modelelor probabilistice.
Avantajul acestei abordari consta in corelarea mult mai buna a profilului de risc al
bancii cu cerintele de capital, dezavantajul principal fiind infrastructura necesara,
inclusiv existenta bazelor de date pe perioade lungi de timp.
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(b) Cerinte minime de capital pentru riscul operational. Acordul de la
Basel propune mésurarea cerintelor minime de capital pentru riscul operational prin
trei metode: abordarea indicator de bazad (basic indicator approach); abordarea
standardizata (standardised approach) si abordarea pe baza masuratorilor interne
(internal measurement).

In cazul abordaérii indicator de bazi, capitalul alocat de bénci pentru riscul
operational se calculeaza ca un procent fix din venitul mediu anual inregistrat in
ultimii trei ani. Acest procent a fost stabilit la 15%. Metoda prezintd avantajul
simplitatii; de aceea se asteaptd a fi aplicatd de bancile mici si mijlocii. Principalul
dezavantaj il reprezinta faptul ca nu tine cont de profilul de risc si de specificul fie-
carei banci.

Abordarea standardizatid prevede gruparea activitatilor bancii pe linii de
afaceri. Fiecdrei linii de afaceri 1i corespunde un anumit coeficient, care poate varia
intre 12% si 18%. Nivelul fondurilor proprii care se alocd pentru riscul operational
se calculeazd ca o sumad aritmetica a veniturilor pe linie de afaceri ponderate cu
procentul (coeficientul) corespunzétor. Spre deosebire de metoda prezentatd ante-
rior, abordarea standardizata prezinta avantajul de a se adapta mai bine specificului
fiecdrei banci si de a reflecta cu un grad mai mare de precizie corelatia intre riscul
operational si cerintele minime de capital, dar si dezavantajul de a fi mai greu de
implementat. Tindnd cont de experienta si de nivelul actual de dezvoltare a siste-
melor interne de masurare a riscului operational, se asteapta ca, in prima faza, ma-
joritatea bancilor internationale sa adopte aceastd metoda.

Abordarea pe baza maisuratorilor interne reprezinti metoda cea mai
avansatd si are la bazd estimarile interne ale béancii privind riscul operational.
Aceastd metoda stabileste cu cea mai mare precizie cerintele minime de capital
asociate riscului operational, dar presupune existenta unor baze de date si a unor
sisteme interne bine puse la punct, care sd indeplineasca criteriile de eligibilitate
stabilite de autoritatile de supraveghere.

II. Procesul de supraveghere. Alituri de regulile cantitative privind calculul
cerintelor minime de capital previzute in partea intai (pilonul 1), arhitectura Noului
Acord se bazeaza si pe o serie de reguli calitative menite sd asigure cd intre
fondurile proprii ale bancilor si riscurile pe care si le asuma existd o corelatie co-
respunzatoare (pilonul 2). In acest scop, activitatea de supraveghere desfasurata de
autoritatile competente va avea in vedere, in particular, acei factori de risc care nu
au putut fi cuantificati in formulele de calcul matematice din primul pilon, cum ar
fi, de exemplu, calitatea sistemelor interne de control. In functie de profilul de risc,
autoritatile de supraveghere trebuie sa aiba capacitatea de a impune bancilor sa
detind fonduri proprii peste limitele prevazute.

III. Disciplina de piatid. Pe langa activitatea desfisuratd de autoritatile de
supraveghere, Comitetul de la Basel considera ca disciplina de piatd, concretizata
in cresterea transparentei informatiilor financiare, contribuie la impulsionarea
gestionarii corecte a riscurilor. Pentru ca participantii pe piatd sa aiba posibilitatea
s verifice capacitatea bancilor de a face fatd eventualelor pierderi, acestea trebuie
sd publice o serie de informatii financiare.

In concluzie, se apreciaza ca prin inovarile aduse si imbinarea componentelor
cantitative cu cele calitative, Noul Acord de la Basel va surmonta multe din limitele
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asociate Acordului din 1988 si va contribui Tn masurad semnificativa la imbunatatirea
corelatiei intre fondurile proprii si profilul de risc al bancilor.

Implementarea in practicd a Noului Acord de la Basel va avea impact si
asupra bancilor din Romania, care vor trebui si afecteze fonduri proprii si pentru
riscul de piatd si riscul operational. De asemenea, 1n conditiile in care se asteapta ca
plasamentele efectuate in titluri de stat sd-si diminueze ponderea in totalul porto-
foliului béancilor romanesti, este posibil ca nivelul indicatorului de adecvare a
capitalului in ansamblul sistemului bancar s& scadd. Nu in ultimul rdnd se impune a
fi subliniat faptul cd Noul Acord de la Basel va presupune alocarea unor importante
resurse financiare si umane.
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EFICIENTA EVCONOMICA SAU PRODUCTIVITATEA
INTEGRALA A FACTORILOR DE PRODUCTIE?
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Prof. univ. dr. Zizi GOSCHIN

Rezumat

Indicatorul productivitatea totald (integrald) a factorilor de productie incearcd sa
surmonteze unele neajunsuri ale indicatorilor clasici de productivitate care iau in
considerare doar un singur factor de productie caruia i este conventional atribuit intregul
rezultat al activitatii. Acest studiu analizeaza modalitatile de determinare a productivitatii
totale a factorilor de productie, pornind de la modelele neoclasice cu progres tehnic
neincorporat sau incorporat, precum si de la modelele de crestere economica endogena.

Din perspectiva modelului neoclasic, productivitatea integrald a factorilor este un
indicator cu potential predictiv superior productivititii muncii, utilizat indeosebi la
previziuni pe termen mediu si lung. Cu toate acestea, indicatorul productivitatea muncii
este preferabil pe termen scurt, atunci cand procesul de crestere este incert.

Rezultatele obtinute in urma aplicarii modelului neoclasic cu progres tehnic
neincorporat (functia de productie Cobb-Douglas in forma homoteticd) pentru economia
Romaniei, in perioada 1970-2003, explica modul in care a evoluat productivitatea muncii in
functie de ritmul inzestrarii tehnice a muncii si de productivitatea totala a factorilor.

Abstract

The indicator ‘total (full) productivity of the factors of production’ tries to overcome
certain drawbacks of the classical indicators of productivity which take into consideration
only one factor of production and the whole result of the activity is conventionally assigned
to this factor. This paper analyses the ways of determining the total productivity of the
factors of production, starting from the neoclassical patterns with the non-incorporated or
incorporated technical progress and the patterns of endogenous economic growth.

The full productivity of the factors is from the point of view of the neoclassical
pattern an indicator with a predictive potential higher than work productivity, used for
average and medium-term forecast in particular. Nevertheless, the indicator ‘work
productivity’ is preferable for a short term, when the growth process is uncertain.

The results of the application of the neoclassical pattern with non-incorporated
technical progress (the Cobb-Douglass function of production under homothetic form) for
the economy of Romania between 1970-2003, explains the way in which work productivity
developed depending on the rate of the work technical supply and of the total productivity
of the factors.

In analiza economica si literatura de specialitate, productivitatea muncii si
productivitatea totala (integrald) a factorilor de productie s-au impus cu relevanta si
reprezentativitate distincte. Desi productivitatea totala a factorilor, numita producti-
vitate multifactoriald sau eficientd economicd generald reprezintd un indicator
sintetic cu un continut informational superior productivitatilor partiale, dificultatile
teoretico-metodologice, dar si practice, care stau in calea masurarii sale concrete,
explica preferinta pentru utilizarea productivitatii ,,traditionale” a muncii in teoria
si practica economica si statistica.
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1. Productivitatea totala a factorilor in modelul neoclasic

modelul neoclasic de crestere care porneste de la forma homotetica a functiei de
productie Cobb-Douglas:
Y=AK'L', cua+B=1 ap>0 (1)
unde: Y- outputul;
K - factorul de productie capital;
L - factorul de productie munci;
A, a, B - constante.

Parametrii a si B masoard proportia din productia totalda (output) care este
generatd de capital, respectiv munca. Aceste doua constante, intr-un anumit sens
pot fi asimilate si unor coeficienti de elasticitate sui-generis. Intrucat o + f =1,
functia de productie are revenire constantd la scard (constant returns to scale); de
exemplu, dubland consumul din fiecare factor, productia se va dubla.

Constanta A nu este doar un simplu factor de proportionalitate, cu
semnificatie economica mai greu de stabilit, ci un indicator care poate furniza
informatii privind eficienta (productivitatea) totald a factorilor de productie
(capitalul si munca). Aceastd interpretare este bazatd pe posibilitatea de a rescrie
relatia (1) prin explicitarea parametrului A sub forma:

g=—r 2)

K@ Ll—a
care evidentiaza legdtura dintre elementele de efort — capitalul K si forta de munca
L— si rezultatele Y obtinute. Ca expresie a output-ului real pe unitatea de input,
parametrul A reprezintd o masurd mai adecvatd a productivitatii, comparativ cu
Y/L si Y/K, care evidentiaza productivitatile partiale ale factorilor de productie
muncd si capital.
Impartind relatia (1) la factorul munca (L) se obtine:

-
%A-K“-LL , 3)
de unde rezulta ca:
%:A-K“-L_a 4)
Y K\*

Y
Avand 1n vedere faptul ca raportul dintre output si factorul munca (z)

reprezintd productivitatea muncii (w), raportul dintre capital si munca (f} aratd

nivelul nzestrarii tehnice a muncii (z), iar A exprimd productivitatea totala a
factorilor (PTF), relatia precedenta (5) poate fi formulata astfel:
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w=PTF -z% . (6)

Prin derivare, relatia (6) se transforma in:

i dw=dPTF +a-dz . (7)

Intrucat aceste derivate pot aproxima modificarea procentuald sau ritmul
modificarii indicatorilor respectivi, legaturile dintre ritmurile de dinamicd (R%x)
ale factorilor X implicati n analiz& pot fi exprimate astfel:

R%W: R%pTF+ o R%Z. (8)

Relatia (8) stabileste dependenta productivititii muncii de nzestrarea tehnica
si de productivitatea totala a factorilor. O variantd transformatd a acestei formule
permite calcularea ritmului de dinamicd a productivitdtii totale a factorilor:

. R%p’]‘p= R%w -Q R%Z- (8’)

In cadrul modelului neoclasic, stocul de capital nu este un factor exogen de
crestere economicd. Capitalul este considerat o variabila endogena, care depinde de
cresterea productivitatii totale a factorilor.

In ipoteza unei cresteri uniforme pe termen lung (toate variabilele implicate
au o ratd constantd de crestere) se poate demonstra egalitatea ritmurilor de
dinamica ale Inzestrarii (R%gz ) si productivititii (R%w), conform relatiei:

R%W: R%Z = R%PTF/ (1- (1). (9)

Expresia din partea dreaptd a relatiei (9) este cunoscutd in literatura de
specialitate ca rata progresului tehnic in sens Harrod (Cass, Rymes, 1991) sau
rata ajustatd a cresterii productivitatii totale a factorilor. Relatia (8) arata ci, pe termen
lung, intreaga crestere a productivitatii muncii este rezultatul maririi productivitatii
integrale a factorilor. In consecintd, daca productivitatea integrald isi opreste cresterea
pe termen lung, atdt inzestrarea tehnicad a muncii, cat si productivitatea muncii isi
inceteazd cresterea. Explicatia acestei corelatii este furnizatd de randamentul
descrescator al capitalului. In ipoteza unui randament descrescétor al capitalului
(a<l), rata de crestere a inzestrarii depinde de evolutia stocului de capital. Fiecare
unitate aditionald de capital asigurd o crestere mai micd a output-ului Y, compa-
rativ cu unitatea precedentd. Singura modalitate de a depdsi acest neajuns este
sporirea productivitdtii integrale a factorilor, ceea ce presupune madrirea
permanentd a productivitdtii stocului de capital existent.

Modelul neoclasic reprezintd mai mult decat o simpla metodd de calcul a
productivitatii totale a factorilor. El ofera concomitent o teorie a cresterii care explica
relatia de cauzalitate ce leagd cresterea productivitatii totale de cea a stocului de
capital. Conform acestui model, cresterea productivitatii totale a factorilor antreneaza
cresterea stocului de capital. In consecintd, pe termen lung, maérirea stocului de
capital va urma intotdeauna sporurilor de productivitate integrald si nu invers.

Atunci cand ritmul de dinamica a productivititii muncii devanseaza ritmul
ajustat de crestere a productivitatii integrale, conform modelului neoclasic,
capitalul creste cu un ritm superior celui sustenabil pe termen lung si cresterea
productivitatii muncii se va incetini inevitabil in viitor. Din aceasta perspectiva, in
modelul neoclasic, productivitatea integrald a factorilor este pe termen lung un
indicator cu potential predictiv superior productivitdtii muncii. Cu toate acestea,
productivitatea muncii este preferabild in evaludrile pe termen scurt, atunci cand
procesul de crestere este incert si datele statistice privind stocul de capital nu sunt
definitive.
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Din relatia (7), se poate deduce ca:
dPTF = dw- « dz, (10)
de unde rezulti ca:
R%pTF =R%W -a R%Z (1 1)

Productivitatea totald a factorilor in forma sa derivatd, practic Inseamna
modificarea ritmului productivitatii muncii, in formula sa clasicd, in care tot
rezultatul y este atribuit doar unui singur factor de productie (muncd), cu influenta
in plus sau in minus, in sens de productivitate, a celuilalt factor care este
capitalul. In acest mod, se tine seama simultan de influentele ambilor factori asupra
productiei prin intermediul indicatorului PTF.

Cei doi factori de productie, munca si capitalul, pot actiona asupra lui PTF in
dinamica in urmaétoarele sensuri: ambii factori au valori pozitive sau negative sau
unul are valoare negativa si celalalt pozitiva.
care oferd posibilitatea unei mai mari apropieri de fenomenele si procesele reale,
constd in includerea mai multor factori de productie Fi, F,, ... F, , astfel incat
parametrul A, din relatia (2), sa fie rezultatul interferentei contributiei celor »
factori, potrivit formulei:

Y
F“FE" .. .F"
Pornind de la aceastd formuld, se poate deduce forma generalizata a relatiei (8):
R%w= R%prr + 01R%op1+ 00R Y02t ..+ 0aRY0FnL, (13)
care exprima legdtura dintre dinamica productivitatii muncii (R%w ) si evolutia n
timp a Tnzestrarii muncii cu cei » factori de productie inclusi in analiza (R%gy1,

R%pga1, ...R%pan), conjugatd cu ritmul de dinamicd a productivitatii totale a
factorilor (R%prr).

(12)

2. Aplicarea modelului in Roménia

Rezultatele obtinute In urma aplicarii modelului prezentat anterior pentru
cazul economiei Romaniei (tabelul 1) explicd modul in care au contribuit cei doi
factori de influenta evidentiati de relatia (8), la variatia productivitatii muncii. In
intervalul 1970-1980, productivitatea integrala a factorilor a determinat mai mult
de o treime din cresterea productivitdtii muncii. Sporul rapid al productivitatii
muncii in aceastd perioadd (ritm mediu anual de 9,11%) nu putea fi mentinut in
continuare deoarece productivitatea integrald a factorilor inregistra un ritm de
crestere mult mai lent, iar inzestrarea tehnicd a muncii, cu un ritm de crestere
incetinit dupd 1980, nu putea compensa declinul productivitétii totale. In acest fel,
se explicd reducerea puternicd a ritmului de crestere a productivitatii muncii in
perioada 1980-1985, precum si tendinta de reducere a acesteia in perioada 1985-
1998, pe fondul unei scdderi semnificative a productivitdtii integrale, nsotita de
cresterea insuficientd a Inzestrarii muncii.
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Tabelul 1. Variabilele si parametrii modelului neoclasic al productivitatii integrale
a factorilor de productie, pentru economia Romaniei, in perioada 1970-2003

Ritmul mediu anual de 1970-1980 | 1980-1985 | 1985-1989 | 1990-1998 | 1998-2003
crestere (%) pentru:

PIB real’ 9,61 3,15 - 0,82 -2,88 1,19
Populatia ocupata 0,46 0,46 0,84 -2,56 -1,16
Capitalul fix"™ 937 8,27 5,95 0,91 5,48
Inzestrarea muncii 8,87 7,78 5,07 3,56 6,72
Inzestrarea muncii 5,55 4,87 3,17 2,22 421
ajustata’

Productivitatea muncii 9,11 2,68 -1,67 -0,34 2,38
Productivitatea integrald a 3,56 -2,19 -3,45 -2,57 -1,83
factorilor

Productivitatea integrala 9,52 5,86 9,22 6,87 4,89
ajustata’

* Venitul national pentru perioada 1970-1980

** Fonduri fixe 1n intervalul 1970-1989, formarea brutd de capital fix in intervalul
1990-2003

ok o R%,

*A%% R%prr/ (1- o) = Rata progresului tehnic in sens Harrod

Notd: calculele autorilor, bazate pe datele din Anuarul statistic al Romaniei,
anii 1981, 1990, 1996 si 2004.

Se observa ca rata progresului tehnic in sens Harrod a cunoscut, in perioada
1990-2003, valori pozitive in descrestere, ceea ce implica pentru factorul de decizie
luarea unor mésuri care sa stimuleze contributia factorului tehnologic intr-o masura

In concluzie la studiul nostru subliniem urmatoarele:

a) indicatorul productivitatea totala a factorilor de productie incearcd sa
surmonteze unele neajunsuri ale indicatorilor clasici de productivitate care iau 1n
considerare doar un singur factor de productie caruia ii este conventional atribuit
intregul rezultat al activitatii la care, in realitate au mai participat si alti factori;
practic este vorba de incercarea de a depdsi unele simplificari, neajunsuri ale
ipotezei de lucru ,,caeteris paribus”;

b) maérimea ajustatd a PTF corecteaza indicatorul prin intermediul coeficien-
tului & ajungéndu-se la dinamici egale ale productivitatii muncii si Inzestrérii cu
capital a acesteia, ceea ce poate constitui un reper in stabilirea unor corelatii
standard ale optimului dinamic avand drept criteriu cerinta egalitétii dinamicii celor
doi indicatori, astfel Incat sa se evite devansarea permanenta a productiei de cétre
investitii, asa cum s-a intdmplat in cazul economiei roméanesti.

3. Productivitatea totald a factorilor in modelul neoclasic cu progres
tehnic incorporat in capital

Modelele de crestere cu capital tehnic incorporat atribuie o mare parte din
cresterea productivitatii calitdtii mai ridicate a bunurilor de capital. In aceste
modele se porneste de la premisa ca progresul tehnic este incorporat in factorul de
productie capital; se considera ci noile bunuri de capital sunt de calitate superioara,
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si implicit mai productive decat modelele mai vechi, ca efect al progresului tehnic
de-a lungul timpului.

Formalizarea matematica a functiei de productie Cobb-Douglas cu progres
tehnic incorporat presupune masurarea stocului efectiv de capital (E) prin
ajustarea stocului de capital masurat conventional (K) cu ajutorul unor estimatori ai
nivelului tehnologic al capitalului in functiune, conform formulei:

¢
Y=A’E*L", unde E= YK,;B, (14)
v=0
unde K, reprezinta cantitatea de capital produs in anul v si aflat in functiune n anul
t, iar B, este nivelul tehnologic al bunurilor de capital produse in anul v.

Legatura dintre cresterea stocului efectiv de capital si cea a capitalului

masurat in mod conventional poate fi aproximata prin relatia:
R%g=R%x+R%p-R%pAV, (15)
unde:

R%g- ritmul de crestere a stocului efectiv de capital;

R%g- ritmul de crestere a stocului conventional de capital;

R%g- ritmul de crestere a nivelului tehnologic al capitalului;

AV- variatia varstei medii a capitalului fix.

Stocul efectiv de capital creste cu un ritm superior capitalului masurat in mod
conventional, cu conditia ca « imbatranirea » capitalului sa nu se produca prea
rapid. Includerea progresului tehnic incorporat in capital iIn modelul neoclasic
furnizeaza un factor suplimentar de crestere economicd pe termen scurt si pe
termen lung. Pe termen scurt, cresterea productivitatii muncii depinde de ritmul
progresului tehnic neincorporat R%,: si de ritmul progresului tehnic incorporat in
capital R%g, conform relatiei:

R%y=( R%a+aR%g)/(1-at). (16)

Urmand un rationament asemanator celui de la punctul 1, se poate deduce o
formula de calcul a productivititii totale a factorilor similara relatiei (8’):

. R%PTF= R%W - o (R%Z +R%B). (] 7)

In conditiile n care nu sunt disponibile informatii statistice care sd permita
ajustarea periodica a stocului de capital fix 1n functie de progresele tehnicii, cresterea
tehnic neincorporat, cat si pe cel incorporat in capital. Desi nu impiedicd méasurarea
variatiei pe termen lung a productivitatii, metoda nu permite determinarea contributiei
separate pe termen lung a celor doud forme ale progresului tehnic la cresterea
productivitatii.

4. Productivitatea in noile modele de crestere

Pornind de la potentialul cunoasterii si al tehnologiilor informatiei si comuni-
catiilor, noile modele de crestere economica incearca sa explice evolutia producti-
vitdtii totale a factorilor din perspectiva endogena. Acestea acorda o pozitie dominanta
capitalului intangibil, dematerializat scientointensiv ca primum numerus al cresterii
economice si echitatii sociale. Astfel, investitia in ,,capitalul” uman, in noile bunuri
de capital sau cheltuielile pentru cercetare-dezvoltare, in opinia multor specialisti
reprezintd factorul endogen primordial al cresterii economice 1n prezent.

260



Relatiile de calcul prezentate in prima parte a acestui studiu rdman in
continuare utilizabile, cu mentiunea cad productivitatea totala a factorilor nu mai
este analizatd numai in relatie cu bunurile de capital, ci si in functie de investitia in
capitalul uman sau cheltuielile de cercetare-dezvoltare. In conditiile in care se
manifestd in continuare randamentul descrescétor al capitalului, asa cum s-a
demonstrat anterior, raportul (fizic) capital/muncé (inzestrarea tehnicd a muncii),
nu poate creste pe termen lung mai rapid decat productivitatea totala ajustatd a
factorilor, care ramane 1n continuare un bun indicator al tendintelor viitoare.
Relatia de dependentd ramane pe directia productivitate totald-capital fizic, desi
productivitatea este in aceste modele determinata de diferiti factori de influenta.

In noile modele de crestere, impactul maririi ritmului investitional este
superior celui previzionat de modelul traditional neoclasic. Explicatia este data de
faptul ca in teoria neoclasica efectul cresterii investitiilor este ridicarea nivelului de
trai la un moment dat, dupa care economia revine la ritmul anterior de crestere, in
timp ce noile teorii considerd ca investitiile asigurd, pe langd imbunatatirea
nivelului de trai, sporuri in capitalul uman si inovatii care maresc productivitatea si
output-ul, alimentand in continuare cresterea nivelului de trai, a capitalului uman si
a inovatiilor samd.

Un exemplu de model de crestere avand capitalul ca motor al cresterii
economice este prezentat de Romer(1987). In cadrul functiei de productie
traditionale :

Y=A K“L"" capitalul este definit prin relatia:

M
K =3>x%, (18)
i=1
unde X; reprezintd diferitele tipuri de bunuri de capital. Pentru a <1 exista
randamente descrescdtoare pentru unitdtile aditionale de bunuri de capital deja
existente, dar randamentul este constant la noile tipuri de bunuri de capital. Romer
demonstreaza ca productivitatea muncii poate fi definita prin relatia:
R%w = R%4» +(1- o) R%m+ o R%;. (19)
Relatia precedentd este asemandtoare celei prezentate anterior in cadrul
modelului neoclasic, diferenta fiind data de faptul ca M (tipurile diferite de bunuri
de capital) reprezintd o sursd endogend a cresterii economice. M depinde de
cantitatea de resurse pe care societatea este dispusd sd le aloce productiei de
capital. Pe masurd ce economia creste, gradul de specializare se poate extinde
datorita costului fix al introducerii noilor bunuri de capital.
Pe baza relatiei (19), se poate calcula productivitatea totald a factorilor
conform modelului lui Romer:
R%PTF:R%W' o R%Z= R%A” +(1- (1) R%M (20)

In acest nou model de crestere, productivitatea integrald nu mai este, pe
termen lung, un indicator de prognozd mai bun decédt productivitatea muncii
deoarece, asa cum s-a mentionat anterior, PTF depinde de acumularea de capital, in
loc sa fie o cauza a acesteia, ca la modelul neoclasic.
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ECONOMIA ROMANEASQA iNAFATA EXIGENTELOR
INTEGRARII IN UE
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Rezumat

Problematica comunicarii se axeaza pe analiza angajamentelor pe care Romania
trebuie sa le indeplineasca pentru a intra in UE. Pentru a raspunde atat angajamentelor cat si
exigentelor integrarii In UE este necesara pe langa vointa politica si consecventa de a pune
in aplicare strategia de dezvoltare durabila.

Comunicarea se opreste, in mod deosebit, asupra evaluarii stadiului actual de
dezvoltare a economiei romanesti, efectelor concurentei in conditiile liberei circulatii a
marfurilor, capitalurilor, persoanelor. Este abordata dualitatea rezultatelor integrarii:
prioritare avantajele sau din contra dezavantajele, costurile si castigurile pentru indivizi si
societate.

Abstract

Romanian economy facing the requirements of EU integration

The issues of communication focus on the analysis of the commitments that Romania
must comply with to enter the EU. In order to meet both the commitments and the requirements
of the EU integration besides the political will the consistency of implementing the strategy of
sustainable development is needed.

This essay focuses in particular on the assessment of the current stage of development
of Romanian economy, on the effects of competition in terms of the free circulation of goods,
capitals, individuals. The dualism of the integration outcomes is approached: the advantages
or disadvantages, the costs and returns for the individuals and the society.

Procesul de integrare a Romaniei in U.E. se manifesta printr-o vointa politica
sustinutd, prin consecventa de diminuare a diferentelor de ordin economic, social,
ecologic, juridic. In sustinerea demersului integrarii stau marturie eforturile pentru
inchiderea capitolelor pana la sfarsitul acestui an (2004).

Desigur ca odata cu inchiderea capitolelor Romania nu se poate considera pe
deplin membra a U.E. Ea are de indeplinit o serie de angajamente in perioada de
tranzitie care pot ridica numeroase intrebari. In primul rand, daca graba inchiderii
capitolelor nu ar spori suprematia dezavantajelor si, in al doilea rand, slaba prega-
unitatilor economice nepregatite pentru o concurentd fara protectie fie ea tarifara
sau netarifard. In prezent, pentru ca avantajele sa fie de ambele parti negociatorii
romani trebuie sd abordeze inchiderea capitolelor nu numai plecand de la actualul
ci si de la viitorul potential al economiei romanesti, in devenire competitiv.
Acceptarea contingentarilor privind productia si desfacerea produselor din diferite
ramuri i subramuri, fard a lua in considerare realul potential al Romaniei, ar
transforma tara intr-un importator si, deci, preponderent o piatd de desfacere.
Atingerea nivelului potentialului real de care dispune Romania dar nevalorificat
sau valorificat insuficient presupune mentinerea unui ritm pozitiv de crestere care
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sd depdseasca parametrii economici din 1989. Dupé atingerea P.I.B.-ului real din
1989 se poate spera, cu conditia reducerii inflatiei, la ritmuri reale de crestere
economica, inlocuindu-1 pe cel de recuperare. De la acest punct (2005) va demara
etapa de crestere economica reald care va crea conditii de apropiere de parametrii
economici ai tarilor membre ale U.E. Desigur ca nici acestea nu vor sta pe loc
asteptdndu-ne pe noi sd-i ajungem. Dar mentinerea, pe lungd duratd, a unui ritm
real de crestere economica (de peste 6-7% ) va reduce din actualele decalaje ce
despart Roménia de noii membri dar si de cei vechi. Ar fi eronat sa credem ca,
toate tdrile din U.E., inclusiv noii sositi au standardele economice in concordanta
cu cerintele celor dezvoltati. Exista diferentieri substantiale intre cei 15 membrii pe
de-o parte, intre noii membrii ai U.E., pe de altd parte, si cu atat mai mult intre
acestia din urma si grupul tarilor dezvoltate din cadrul U.E. De exemplu Spania in
1984 avea un P.I.B. pe locuitor de 4470 USD la preturile curente in timp ce in
Franta era de 9860 USD, deci aproape de doud ori mai mult, iar Portugalia avea un
P.I.B. de 1970 USD pe locuitor, respectiv de cinci ori mic. Sa nu idealizam starea
economica s i nivelul de realizare a exigentelor impuse prin inchiderea capitolelor
facand abstractie de datele economice reale. Noii veniti, spre deosebire de
Roménia, au folosit intens timpul necesar pentru inchiderea capitolelor, con-
comitent cu agregarea parametrilor economici cu cei politici, geostrategici care nu
sunt de subapreciat.

Expertii Comisiei Europene care, in 2001, monitorizau cele 10 state viitoare
candidate, evidentiau intr-un raport faptul ci, punerea in aplicare a angajamentelor a
fost In mare respectatd. Din cele 372 de capitole care reprezintd transpunerea acquis-
ului comunitar in cele 10 tari candidate, doar 304 au fost, in linii mari, adoptate iar,
pentru restul au fost prevazute perioade de tranzitie de la 3 la 7 ani. Aceste derogéri se
refereau la probleme sensibile, iar multe din acestea considerau ca vor trebui
solutionate nu prin aranjamente tehnice ci pe cale politica ( de pilda pachetul financiar
ce va fi oferit candidatilor).

Indiferent de multiplele aspecte, ce tin de factorul politic si geostrategic,
Roménia pentru a adera in 2007 la U.E. trebuie sa raspunda exigentelor convenite
odatd cu inchiderea capitolelor care reprezintd o mare raspundere pentru factorii
decizionali privind crearea unor conditii care sa asigure o dezvoltare durabild, o
structurd in concordantd cu tendintele de viitor ale diviziunii internationale a
muncii. Experienta multor tari trebuie sa fie un exemplu pentru Romania in ceea ce
priveste modalitdtile de tratare a angajamentelor privind cotele de productie si
restructurare a economiei. Industria, agricultura, transportul, telecomunicatiile, me-
diul sunt capitole care daca in viziunea de azi s-a ajuns la un consens, privind in
viitor, vom constata mai multe dezavantaje decat avantaje. Noii veniti in U.E. au
tratat conditiile de Inchidere a capitolelor rezervandu-si dreptul de a reveni asupra
unor angajamente, prevazand exceptii care sd le dea dreptul de miscare in interesul
tarii respective. A accepta in totalitate conditiile de inchidere a capitolelor, fara a
prevedea exceptii, reducem domeniile de activitate la o complementaritate agregata
in exclusivitate la nevoile unei piete regionale, pierzdnd din vedere tendintele
globalizarii si viitorul potential al Romaniei. Teoretic, ar trebui, cel putin, sa previ-
zionam faptul cd economia roméneascd este Intr-un proces de restructurare si
diversificare la baza céruia sa stea perspectivele de largire a schimburilor cu alte
tari terte U.E. A reduce campul de actiune economicd doar la spatiul U.E., in
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calitate de economie complementard si compatibild n exclusivitate in limita
segmentelor pietei U.E., ar fi dupa péarerea noastrd o constructie autarhica de tip
regional. Evitarea unei asemenea tendinte presupune din partea guvernelor o
strategie care sd ia in considerare acquis-ul comunitar coroborat cu posibilitétile
Roméniei de a crea o economie compatibilda cu multiplicarea relatiilor economice
cu spatiul de dincolo de U.E.

Dupa inchiderea capitolelor de la sfarsitul anului (2004) raiméane de rezolvat,
pentru perioada ce urmeaza, aplicarea unei strategii care sd continue eforturile de
armonizare a problemelor economice, sociale, ecologice, justitie si altele cu cele
din U.E. In caz contrar perspectiva de integrare ramane la nivelul de speranta.

Analiza stérii actuale a economiei romanesti in comparatie cu noile venite in
U.E. dar si cu cele ce au un stagiu mai indelungat in U.E. pune in evidenta
diferentele si, in unele cazuri, decalajele privind dimensiunea ca volum si pe
locuitor a P.I.B., a productivitétii muncii, nivelul slab competitiv al multor unitati
economice fie ele private sau de stat. Totodatd, se mentine o protectie sociald
insuficientd, o moneda cu o putere de cumpérare slaba, cu tendinta de depreciere
dirijatd de B.N.R., desi, se vehiculeaza tot mai frecvent expresia de ,,leu greu”.
Exigentele in fata Romaniei se pot realiza numai prin o dezvoltare intensiva si de
duratd care sd creeze premisele pentru o economie competitivd capabild sa bene-
ficieze de avantajele ce decurg din libera circulatie a marfurilor, capitalului, servi-
ciilor etc. in caz contrar, beneficiarii vor fi tarile cu o economie dinamica bazata pe
implementarea noilor descoperiri si generatoare de noi segmente de piata.

Roménia, pentru a rdspunde exigentelor impuse n mod obiectiv, de
dinamismul proceselor economice §i pentru a atinge un nivel apropiat de cel al
parametrilor economici din U.E., trebuie sd manifeste fermitate in realizarea
sarcinilor prevdzute in angajamentele luate in fata tdrilor U.E.. Restructurarea
ramurilor este insuficientd fard modernizarea tehnicad si tehnologica si a mana-
gementului. Privatizarea, obiectiv vizat incé din 1990, s-a considerat a fi o conditie
a impulsiondrii initiativei, creativititii, competitivitatii. Astfel de obiective devin
realizabile cand noii proprietari, prin promovarea unui management modern, prin
injectarea de investitii in utilaje si echipamente ridicd capacitatea competitiva si,
deci, eficientizeaza activitatea. Aceasta este de fapt ratiunea transformaérii intre-
prinderilor de stat in private. Dar, dupa cum sublinia Joseph Stiglits ,,ca priva-
tizarea sd poatd contribui la cresterea unei economii conteazd enorm modul cum se
face, de indeplinirea unor conditii prealabile®. In caz contrar, asa cum s-a intamplat
in Romania privatizarea a fost in multe cazuri paguboasd, multe din unititile
economice devenite ale nimanui transformandu-se in fier vechi.

Privatizdrile formale pe baza unor contracte lipsite de clauze substantiale,
adesea ambigue precum si lipsa controlului asupra modului de realizare a
angajamentelor asumate de noii proprietari nu au confirmat asteptarile, fiind falimen-
tate multe din intreprinderile publice. Iatd un factor care a contribuit la diminuarea
P.I.B-ului. A privatiza, fird a rezulta eficienta economica, nu e un criteriu al statu-
tului economiei de piata. Care sa fie oare eficienta privatizérilor si a politicilor indus-
triale daca P.1.B. real a cunoscut o scidere continu fiind si azi sub nivelul celui din
1989 ? O intrebare personald care tine de prezent. Ce fel de privatizare este trecerea
unor sectoare importante ale economiei, cum ar fi energia, exploatarea si distribuirea
gazelor naturale si a petrolului cand acestea trec de sub controlul ,,monopolul”
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statului romén 1n proprietatea si controlul altor state ? S& fie oare mai importanta
recompensa bédneascd la sporirea bugetului de stat? Sa fie oare mai eficiente
gestiunea i managementul unitatilor de stat din alte tari ? Este oare, pe termen
lung mai eficientd o atare trecere a unor unitéti ale statului romén in proprietatea
si controlul altor state? Curioase sunt criteriile ce tin de statutul de economie de
piata functionala.

Practicarea a unor rate a dobanzii necorelate cu rata profitului nu a facut
decat sa accelereze falimentul unititilor economice. Politica de creditare promovata
dupa 1990 nu a fost acel vector capabil sa constituie element de dezvoltare, ci de
falimentare. Contrar teoriei economice, in Roménia procesul de criza prelungitd a
fost sustinut de o crizd apasitoare a creditului si a altor parghii financiare care in
loc si stimuleze relansarea economicd, asa cum se practica in statele dezvoltate in
perioade de recul economic, la noi efectul a fost contrar. Lasand de-o parte trecutul
trebuie sd analizam criteriile ce pot conduce la o apropiere de parametrii din U.E.

Modernizarea structurii prin readaptarea unor subramuri la exigentele noilor
tehnologii, reconversia unor ramuri care nu se mai incadreaza in diviziunea U.E.
sau mondiala, revederea dimensiunii intreprinderilor sunt criterii de convergenta.
A critica existenta ,,mastodontilor,, din unele ramuri, inseamnd a fi rupt de
realitatea economicd mondiala. Companiile transnationale denumite in literatura
economica giganti raspund unor criterii optime caracteristici ramurii respective in
contextul unei concurente aprige si a unor tendinte de mondializare a activitatilor
economice. Faramitarea unitatilor economice, practicatd in Romaénia, fara
discernamant a dus la ineficienta, la reducerea gradului de concentrare si putere
economicd, la imposibi-litatea de a dialoga de la egal la egal cu companiile mari
din ramura, domeniul respectiv.

Daca in perioada anilor 60 tarile fondatoare ale C.E.E. duceau o politica de con-
centrare si centralizare a capitalului pentru a forma companii mari, puternice, com-
petitive nu numai 1n spatiul european dar si in cel extracomunitar, in Romania s-a
militat pentru faramitare. Initiativa platformelor industriale speram s& raspunda
exigentelor unor relatii intre parteneri de talie apropriata ca dimensiune, putere econo-
micd si competitivitate. Intreprinderile mici si mijlocii, cat ar fi ele de importante, privi-
te autonom, nu pot face fatd concurentei tindnd seama ca principalii factori de produc-
tie sunt in mana celor mari si puternici. In U.E. o parte importantd din intreprinderile
mici i mijlocii sunt subfurnizori ai marilor companii. Piata lor e marea companie.

In functie de necesitétile marilor companii, intreprinderile mici si mijlocii se
adapteaza sau dau faliment. Libera circulatie a marfurilor si serviciilor va Tnéspri
concurenta dintre intreprinderile mici si mijlocii din interiorul fiecarei tari fiind
totodata si nevoite s se confrunte cu cele din tarile membre U.E. si viceversa. Cele
bine echipate, competitive, rentabile vor rezista, iar restul vor spori numarul
somerilor. In perspectiva aderdrii este nevoie de un cadru legislativ stabil si de
duratd pentru ca unitatile economice romanesti, ca si cele striine, sd-si poata
construi un plan de afaceri pe termen mediu si lung care sé le garanteze stabilitatea.

Industria, cel putin dupa cele studiate, nu are o directionare precisa si anume
care vor fi ramurile strategice care vor forma nucleul in jurul céruia se vor dezvolta
subramurile adiacente. Mult criticatele industrii energointensive si poluante
continud si existe cu doua deosebiri fatd de perioada de dinainte de 1990. In primul
rand, odatd devenite proprietate privata nu s-a redus substantial si caracterul
energointensiv, resursele fiind asigurate de cele existente in Romania. In al doilea
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rand, poluarea a rimas o constantd chiar dacd in unele cazuri s-a mai diminuat. In
al treilea rand, se promoveaza pretul de transfer. In interiorul tarii se practica un
pret ridicat, iar la export pretul este mai mic transferand venitul creat in Romania
catre societdtile fiice sau nepoate. Se pune intrebarea fireasca: s-a restructurat
industria in asa fel incat au dispdrut mult criticatele industrii poluante? Daca
raspunsul ar fi afirmativ, atunci problemele privind sénatatea mediului Inconjurator
nu ar fi atat de acute, preocupante si costisitoare.

Agricultura in U.E. detine un rol important in productia mondiald agricola.
Dupa datele Comisiei Europene productia agricold comunitara asigurda un nivel
ridicat de autoaprovizionare a cetitenilor si este in acelasi timp un exportator
principal de produse agroalimentare. De pildd U.E. detine 15% din productia
mondiald de grau, 14% din productia de zahar, 18% din carnea de vitd, porc si
pasdre, 23% lapte. In asemenea conditii nu e greu de explicat de ce angajamentele
privind agricultura romaneasca au avut un caracter restrictiv. Mai este nevoie oare
de un viitor si nou concurent cu un potential ce poate asigura atat aprovizionarea
populatiei Romaéniei si cu atdt mai mult sd devina si un exportator important? Prin
acquis-ul comunitar se solicitdi Guvernului romén sa ia masuri care si alinieze
agricultura la criteriile UE, s acorde prioritate reformei structurale din agricultura
si sd depuna eforturi pentru adoptarea unei politici de dezvoltare rurala care sa
ofere locuri de munca alternative fermierilor-taranilor. O agriculturd performanta
necesita programe de investitii care, utilizate eficient, pot contribui la modernizarea
productiei si prelucrarii produselor agricole. Finantarea din partea UE devine
eficientd in conditiile elaborarii de catre Guvern a unei strategii care sd cuprinda
obiective nu de restrictionare a valorificarii potentialului agriculturii roménesti ci,
din contra, sa ia in calcul si pietele externe UE. Viitorul va demonstra in ce masura
agricultura roméneascd modernizatd va aduce un spor la produsul intern brut si va
contribui la dezvoltarea din amonte si aval privind achizitiile de utilaje, echipa-
mente etc. si prelucrare a produselor primare agricole. Dacé tarile dezvoltate se
caracterizeaza printr-un procent redus de ocupare a populatiei in aceastd ramura, in
schimb, contribuie la atragerea fortei de munca in unitétile de amonte si aval.

Criteriile de convergenta sunt deosebit de dificil de atins daca tinem seama ca
agricultura de azi este la stadiul de subzistenta si grad de inzestrare inferior celui
din 1989, cu o dimensiune a proprietatii suboptimale. Bravarea in anii 90 ca forta
de munca de la oras se retrage la sate si cd de la un procent de 28% din populatia
ocupatd in agriculturd s-a ajuns la 37,7%, se poate vorbi de un bumerang. In
prezent, se anunta ca, in perspectiva anilor de tranzitie, numarul persoanelor din
agricultura se reduce cu 3.000.000. Sa ne aducem aminte ca, intre anii 1977-1987
in CEE si-au incetat activitatea aproape 550.000 de exploatari agricole, ceea ce a
condus la o diminuare, pe an, in jur de 1,3% din numarul celor ocupati in
agriculturd, ceea ce s-a concretizat in eliminarea a 2,4 milioane persoane'. A fost
efectul mecanizarii crescande, al unor investitii sustinute atit de cétre fiecare stat
cat si de sursele provenite de la comunitate. Totodata, lipsa de viabilitate eco-
nomica a multor exploatari mici, o anumita intarziere in ameliorarea veniturilor si a
conditiilor de viatd a agricultorilor au fost cauze ce au condus la reducerea numa-
rului exploatarilor agricole. Tendinta de concentrare, valabila si in alte sectoare, a
avut drept efect, cresterea taliei, dimensiunii exploatarii agricole.

' L’Europe en chiffres, 1992 Eurostat.
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Atingerea standardelor din agricultura UE de catre Romaénia impune
utilizarea cat mai eficientd a investitiilor provenite din UE din partea statului si
gospodariilor private necesare atat crearii unei baze tehnice moderne cat si pentru
calificarea fortei de munca, obtinerea de abilitéti in concordanta cu noile cerinte ale
pietei muncii comunitare deosebit de competitivd. Ocuparea fortei de munca la un
nivel cat mai ridicat depinde si va depinde de cresterea reald a P.I.B. Reorientarea
fortei de munca spre sectoare in dezvoltare, astfel incat somajul sa nu atinga
dimensiuni insuportabile.

Stadiul actual al dezvoltarii Romaniei este o consecinta a Intreruperii brutale
a evolutiei pozitive a indicatorilor macroeconomici, accentuand decalajele de ordin
cantitativ si calitativ. Reluarea cresterii economice este posibila incepand cu anul
2005 cand se apreciaza ca se va depasi pragul economic 1989. Pentru ca integrarea
sd devind o realitate si si nu ramana la stadiul de deziderat, este necesara o
concertare a eforturilor din domeniul economic cu adaptarea legislatiei romanesti la
nivel comunitar. Trebuie sd constientizim ca, dereglarea la nivel national devine
reglare la nivel comunitar in conformitate cu legislatia UE, iar multe din atributele
nationale trec in competenta celor supranationale. Organismele statului national se
vor adapta la cerintele institutiilor UE.

Problema fundamentala pentru Roménia raméne, nu atat Iinchiderea
capitolelor, cat atingerea criteriilor economice, ce tin de accelerarea privatizarii,
dar eficientd, restructurare, crestere reald, pozitiva, care si ridice standardele de
viatd. Nimeni din vechii si actualii membri, desi, diferentiati puternic economic, nu
ar dori primirea altor membri care sa le aplatizeze parametrii economico-sociali.

Criteriile de analizd comparata prin utilizarea indicatorilor macroeconomici,
ne permit sd evaludm gradul de dezvoltare economica si cat de aproape sau departe
suntem de parametrii ce ar trebui atinsi si cat de concertate trebuie sa fie eforturile
pe cele mai diferite planuri.

Criteriile de convergenta analizate prin prisma diferitilor indicatori, ne permit o
evaluare a diferentelor sau decalajelor ce caracterizeaza perioada de tranzitie acor-
datd Romaniei, necesara inscrierii in cursa apropierii de standardele UE.

Evolutia cresterii economice
(ritm real de crestere a PIB in % fati de anul precedent)

Tara 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | Estimat 2004
Romania -1,2 | 2,1 5,7 5,0 5.5 5.5
Ungaria 4.2 5,2 3.8 3,2 4.5
Cehia -1,5 13,3 3,1 2,0 32
Bulgaria 2,3 547 149 4.8 5,0
Polonia 4.1 4.0 1,0 1,3 32
Slovacia 1,9 2,2 33 4.4 39
Slovenia 5,2 4,6 3,0 3,1 3,9
Lituania 4.1 13,9 5,5 6,7
Grecia 3.4 3,6 4,1 4.0 3,5 4,2
Portugalia 3,2 33 1,7 4.0 -1,8 [ 1,0
Spania 33 3,5 2,7 2,0 3,0 2,9
Sursa: European Commision Autumn 2003, Economic Forecaste, 2003. Anuarul statistic
al Romaniei, 2003
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Comparand situatia Romaniei cu tarile luate in studiu, se constata, incepand
cu anul 2000 o tendinta de crestere reald a PIB, fapt ce da speranta de apropiere de
parametrii economici din UE.

Locul noilor candidate in UE (dupa PIB pe locuitor si pondere, 2002)

. PIB pe locuitor in
T Suprafata Popqlagla euro, clzllculat pe baza P.IB pe o
lara 1000 km? | milon T itatii puterii de | Locuitor in %
locuitori T din media UE
cumparare

Bulgaria 111 7,2 5.900 25

Cipru 9 0,8 17.400 72
Republica Ceha | 79 10,2 14.400 60

Estonia 45 1,4 10.000 42

Ungaria 95 10,2 13.600 57

Letonia 65 2.4 8.500 35

Lituania 65 3,5 9.400 39

Malta 0,3 0,4 11.700* 55*

Polonia 313 38,2 9.500 39

Roménia 238 21,8 5.900 25

Slovacia 49 5,4 11.400 47

Slovenia 29 2,0 17.700 74

Turcia 775 69,6 5.500 23

UE. 15 3.234 378.4 24.010

Cei 10 noi veniti | 739 74,3 11.150

UE. 25 3.973 4527 21.910

Roménia, desi are o populatie de 22 milioane locuitori si o suprafatd de
238.000 km® este intrecutd la acesti doi indicatori doar de Polonia, in schimb, se
detaseaza prin decalaje profunde fatd de celelO tari nou venite in U.E. Fata de
Polonia PIB pe locuitor al Romaniei este de aproape 2,5 ori mai mic, iar fata de
Slovenia cu o populatie de doud milioane locuitori, este de 3 ori mai mic. Produsul
Intern Brut pe locuitor al Romaniei reprezintd 25% din media PIB pe locuitor la
nivelul UE. Este un decalaj ce poate fi greu de depisit pe un orizont scurt de timp.
Privit pe orizont mediu si lung, se poate aprecia ca, mentinerea unui ritm real de
crestere, superior celui din perioada 2001-2003, va apropia Romania de standardele
economice ale noilor membri ai UE.

Analiza participarii ramurilor la formarea PIB ne permite sa constatim
mutatiile structurale care au influentat cresterea economica si miscarea populatiei
spre diferite ramuri de activitate. in ce masura o tard sau alta se inscrie pe noile
traiectorii ale diviziunii internationale a muncii in contextul accentuarii procesului
de globalizare.

* Sursa: Eurostat from national sources. 2002.
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Contributia principalelor ramuri la formarea PIB (in %, 2001)

Tara Total | Industrie Constructii Agrlgulturévsl Servicii
’ ’ silvicultura

Polonia 100 36,2 - 3,8 60,0
Cehia 100 41,4 - 4,1 54,5
Ungaria 100 34,0 - 6,0 60,0
Slovacia 100 31,0 - 4.1 64.9
Slovenia 100 38,3 - 3,3 58,4
Estonia 100 26,7 - 6,0 67,3
Letonia 100 253 - 4,5 70,2
Lituania 100 329 - 7,6 59,4
Cipru 100 - - - -
Malta 100 — — — —
Bulgaria 100 27,8 - 14,5 57,7
Romaénia® 100 29,1 5,0 11,7 44,7
Portugalia 100 30,6 - 3.8 65,6
Grecia 100 23,6 - 7.9 68,5
Spania 100 30,5 - 3,6 65,9

Sursa: Raportul anual al BNR, 2002

Comparand aportul ramurilor la formarea PIB constatam ca industria in tari
ca Polonia, Cehia, Ungaria, Slovacia, Slovenia, Lituania, Portugalia, Spania
continud sd detina o pondere de peste 30%, concomitent cu sporirea contributiei
serviciilor. In Romania, aportul de 29% al industriei la formarea PIB este efectul
declinului multor subramuri industriale la care se adauga productivitatea scazuta.

Dezindustrializarea — concertatd cu declinul agriculturii au marit si mai
mult decalajele, care constituie, astazi, obstacole in accelerarea dinamismului
economic. In ce priveste aportul serviciilor, dupa cum reiese din tabel, ne situdm cu
o pondere de sub 50%. Dezvoltarea acestui sector este conditionatd de moderni-
zarea industriei, infrastructurii comunicatiei, transport etc., dar si de nivelul venitu-
lui pe locuitor care sa stimuleze populatia a apela tot mai mult la servicii. Aceste
premise pot fi atinse prin sustinerea unui ritm ridicat de crestere economicad pe
termen lung care sa asigure un standard de viata, cel putin comparabil cu al noilor
veniti in UE.

Cat priveste agricultura care contribuie doar cu 11,7% la crearea PIB este o
reflectare a nivelului scazut al productivitatii muncii, al lasarii in afara circuitului
economic a mii de hectare. De fapt, integrarea in UE prin cotele de productie si
restrictiile privind suprafata prelucrata, luata in calcul cu cea utilizata in prezent, ne
conduc spre concluzia ca mii de hectare ca si azi vor fi in paragind si neluate in
calcul. Toti noii veniti au avut, in functie de starea agriculturii, dezbateri furtunoase
in jurul acestui sector. Romania, dupa datele publicate, a acceptat compromisuri
care vor constitui piedici 1n valorificarea intr-o proportie cit mai mare a
potentialului existent in agricultura.
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Structura in % din total populatie ocupata, pe activititi

Tara Anul | Total Agrlgulturav Industrie | Constructii Con.leri’

’ si silvicultura ’ turism
Polonia 2001 | 100 | 19,1 23,7 6,7 15,9
Cehia 2001 | 100 | 4,71 31,0 9,1 16,1
Ungaria 2001 [ 100 [6,2 27,2 7,1 17,9
Slovacia [ 2001 [100 6,1 29,6 8,0 15,4
Slovenia | 2001 | 100 | 9.8 32,1 6,0 16,1
Estonia 2001 | 100 | 6,5 26,2 6,8 17,5
Letonia® | 2001 | 100 [ 148 18,2 7,4 18,9
Cipru 2001 | 100 |45 13,6 9,7 26,6
Malta 2001 | — — — — —
Bulgaria | 2001 | 100 | 26,31 23,3 4,3 15,3
Roménia | 2002 | 100 | 36,4 25,5 4,5 20,1
Portugalia | 2001 | 100 | 12,2 22,7 11,6 20,1
Grecia 2001 | 100 | 15,7 15,6 7,3 23,7
Spania 2001 | 100 6,0 19,9 11,6 22,1

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei, 2003

1) Inclusiv pescuitul
2) Date estimate in urma rezultatelor recensamantului populatiei din 2000.
3) Inclusiv energia electrica si termica, gaze si apa.

Fatd de tarile luate in studiu in Romania, structura populatiei ocupate pe
diferite activitati reflectd lentoarea restructurdrilor de ramurd, intarzierile in
modernizarea acestora, managementul ineficient, privatizarile, multe din ele gene-
rand pierderi substantiale ale PIB., disponibilizarile costisitoare si ineficiente pe
termen lung caci, astfel, cum ne putem explica refugiul unei parti a somerilor la
sate. Dintre membrii cu statut indelungat in UE, cum ar fi de exemplu Spania, daca
in 1983 ponderea populatiei in agriculturd din totalul populatiei era de 10,1%, in
2001 era de doar 6,0%, in Grecia respectiv de la 21,9% s-a ajuns la 15,7%.

Mutatiile de structurd ale ramurilor si dimensionarea lor in conformitate cu
acquis-ul comunitar convenit sau care vor fi convenite vor ridica mari probleme
privind ocuparea si recalificarea fortei de munca din Romania. Piata muncii comuni-
tara suferd si ea de un excedent de fortd de munca prin rata somajului de peste 10%,
la care se adauga restrictiile privind libera circulatie a fortei de munca din tarile nou
venite, ceea ce va tensiona relatiile de pe piata muncii autohtone.

Daca demersurile pentru celelalte capitole ca si pentru cele incheiate se vor
baza doar pe inchidere si nu pe obtinerea avantajelor cuvenite Romaniei, ca o tara
cu potential de resurse materiale si umane importante, eforturile de a ajunge la un
nivel dezvoltat corelat cu adevaratul potential al Romaniei vor fi in contra sens cu
interesele nationale.

Cresterea economica reald presupune si mentinerea inflatiei in limite cat mai
reduse. De la procesul hiperinflationist, caracteristic pentru o perioada indelungata,
se contureazd o tendinta de scadere de la an la an a ratei inflatiei. Totusi, nu s-a
ajuns la nivelul existent in UE si in tarile nou venite. In prezentarea evolutiei
inflatiei vom evidentia si pe cea a somajului.
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Rata inflatiei si a somajului (in % fati de anul precedent)

Anul |Bulgaria | Cehia | Polonia | Roménia | Slovacia | Slovenia | Ungaria

Rata inflatiei |[1999 |2,6 2,1 7,3 45,8 0,6 6,1 0,0

masuratd prin {2000 |10,3 3,9 10,1 45,7 2,0 8,9 9,8

preturile de  |2001 |7,4 4,7 5,5 34,5 7,3 8,4 9,2

consum (mediu {2002 |5,8 1,8 1,9 22,5 3,3 7,5 5,3
anuala %) 2003 |— — — 14 _ _ _
2004* |- - — 9,5 — — —

1999 [16.,0 94 |13,0 11,8 19,2 13,0 6,3
2000 17,9 88 1159 10,5 17,9 12,0 5,7

Rata somajului

o, 2001 |17.3 89 174 8,8 18,6 11,8 5,4
2002 16,3 9,8 |18,1 8.4 17,4 11,3 5,9
2003 |- - - 8,6 - - -

x) Estimativ
Sursa: Eurostat from national sources; Raport anual al BNR, 2002

Din analiza datelor statelor luate in studiu, se degaja concluzia: Romania a
avut cele mai Tnalte rate ale inflatiei si dupd 1999, indepartdnd-o de exigentele UE
privind marja evolutiei preturilor si este explicabil atdta timp cat parametrii
economici din 1989 nu s-au atins nici Tn 2004. Cat priveste somajul de 8,6%, este o
rezultantd, dupd cum am mai subliniat si in alte articole, nu al unei cresteri
substantiale a locurilor de muncé la un nivel care sa atragd pe de o parte, noile
generatii venite pe piata muncii, precum si pe cei inactivi dar care doresc sa fie
activi, iar pe de altd parte, pe cei disponibilizati. O statisticd sociala, la nivel de
familie, ar scoate 1n evidentd faptul cd multi someri au renuntat sd se declare la
Agentia ocuparii fortei de munca, ori s-au retras la sat in conditiile unui somaj
latent sau au emigrat. Din motivele de mai sus consider ca, depasim cu mult
procentul cu doud cifre. Ducand pana la capat analiza si alte tari, chiar dezvoltate
din UE, au somaj cu 2 cifre, deosebirea consta in nivelul protectiei sociale care 1i
asigurd somerului un trai cat de cat decent.

Atingerea standardelor tarilor membre presupune luarea in considerare a
relatiei dintre acumulare de capital, crestere economica si un trai decent. Daca in
anii *90 o caracteristicd a economiei roméanesti era subinvestitia din cauza reducerii
productivitatii si a activitatii economice, incepand cu anul 2000, ponderea formari
brute a capitalului In PIB a sporit de la 18,9% 1in 2000 la 21,1% in 2002.
Comparandu-ne la acest capitol — investitii — cu unele tari, recent membre ale UE,
ne putem explica intarzierea in atingerea parametrilor economici.

Dinamica investitiilor (in procente fati de anul anterior)

Tara 1999 2000 2001 2002
Romania —4.8 5,5 9.2 8.3
Bulgaria 25,3 9,5 12,5 15,0
Ungaria 6,6 9,0 11,0 11,0
Polonia 6.9 6.8 6,4 6,1

Sursa: Comisia Europeana: Raport anual al BNR, 2002
Corelat cu investitiile, productia industriald a avut in Romania un trend crescator in ultimii ani.
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Productia industriald (variatia fatid de anul precedent)

Tara 1999 2000 2001 2002
Romania —-24 7,1 8,4 6,0
Bulgaria -17.9 8,2 1,6 1,0
Ungaria 10,4 18,2 3,6 2,6
Polonia 4.4 7,1 0,4 1,4

Datele privind variatia nu reflectd decat o evolutie cantitativa. Important ar fi
sd cunoastem proiectia in angajamentele luate privind orientarea structurald a
industriei. Fiecare membru cauta sa structureze ramurile pornind de la resurse dar
si de la tendintele ce se contureaza in diviziunea internationald a muncii.

In perspectiva aderarii la UE, efortul investitional trebuie intensificat pentru a
se asigura o crestere reald si durabild care sa apropiec Romania de standardele
europene. Masurile adoptate de guvern in plan legislativ privind acordarea de dife-
rite stimulente pentru intreprinderile mici si mijlocii sunt benefice pentru economia
roméneasca. In acelasi timp, trebuie avut in vedere cé lupta de concurentd nu se va
da numai intre intreprinderile mici si mijlocii. Marea intreprindere de tip trans-
national este cea care contribuie la globalizarea productiei, a finantelor. Or, in Ro-
mania, contrar proceselor care au avut loc 1n anii *60, ani de tranzitie pentru tarile
fondatoare CEE, cand guvernele incurajau fuziunile si formarea de unititi puter-
nice rezistente concurentei pe o viitoare piatd fard bariere vamale, la noi, din
contrd, s-a subapreciat mediul concurential, In devenire deosebit de acut in
conditiile unui comert fara bariere vamale.

O privire a peisajului economic mondial ne demonstreaza ca, gigantii sunt
prezenti in principalele ramuri, cd ei au forta investitionald internd si externa,
dispun de fortd de muncd inalt calificatd, participa si beneficiazd de cercetarea
stiintifica. Confruntarea pe o piatda, fard bariere vamale, va fi atat intre marile
companii cét si intre intreprinderile mici si mijlocii. Coexistenta celor doua tipuri
de dimensiuni ale unitdtilor economice, intr-un mediu concurential dur va fi
posibila numai prin ridicarea potentialului tehnic, tehnologic, manuit de manageri
cu inaltd pregéatire. Lipsa unui suport material, tehnic, uman, va lichida, pe termen
scurt, multe din unitatile existente astazi in Roméania. Adesea, intdlnim in diferite
publicatii ci, din cele 30 de fabrici producatoare de zahar, au ramas 4, cu perspec-
tive de a rimane 3 la nivelul cerintelor comunitare, ceea ce va presupune intensifi-
carea importurilor si dependenta consumului intern de piata externd. Potentialul
real al producerii si prelucrarii materiei prime in aceastd ramura, reducandu-se la
,exigentele” acceptate de negociatori. Exemplele se pot multiplica, ca de pilda,
industria confectiilor, care din producatoare si exportatoare de confectii a devenit o
executantd 1n lohn, datorita fortei de munca ieftine.

Dezvoltarea unitétilor de confectii prin lohn a lichidat filaturile, tesatoriile,
devenind dependentd de materiile prime si materialele furnizorilor straini.

Accentuarea concurentei pe piata muncii in conditiile unui salariu mai mic
oferit de noile state intrate in UE sau extracomunitare va conduce la o reducere a
activitatii unitatilor ce lucreaza in lohn, precum si a altor unititi producétoare de
bunuri si servicii. Piata bunurilor economice, a muncii si celorlalte piete se vor
confrunta atat cu concurenta sub aspect calitativ, dar si cu noile reguli comerciale
ce decurg din legislatia specifica UE.
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Integrarea in UE nu poate face abstractie de costurile pe care le va suporta
populatia, costuri ce pot fi rezonabile in functie de cele convenite prin acorduri de
reprezentatii ce ar trebui s sustind interesele Romaniei.

Aderarea Romaniei la data stabilitd la 1 ianuarie 2007 este si o provocare de
intensificare a eforturilor in vederea accelerdrii cresterii economice, singura cale de
apropiere de performantele tarilor membre ale UE. Avantajele unui spatiu deschis
comertului si colabordrii presupun si dezavantaje in conditii de nivel scazut compe-
titiv. Cresterea economica reald, insotitd de reducerea inflatiei, de o corelare adecvata
a unor elemente definitorii: productivitate — salarii — preturi; inflatie — deflatie —
cresterea puterii de cumparare a leului; curs-valutar — preturi interne; deficit
bugetar — datoria publica; rata dobanzii — rata profitului; dezvoltare regionala —
reducerea decalajelor dintre zone, constituie obiective realizabile in perioada de
tranzitie dupd aderare.

Toate cele mentionate se pot realiza prin contributia cercetérii stiintifice, a
aplicarii rezultatelor acesteia in productie si celelalte sfere de activitate. Neglijarea
sectorului cercetare-dezvoltare rupe economia de fundamentul ei de a fi eficientd,
cdci azi noile tehnici si tehnologii devin varful de lance in competitia
internationald. Toate aceste conditii trebuie sd ajungd la un nivel care si
corespunda cat mai aproape exigentelor corespunzatoare acquisului comunitar.
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MONEDA UNICA - EURO - SI IMPLICATIILE EI ECONOMICE
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Prof. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Scopul Uniunii Economice si Monetare este sustinerea obiectivului politic al unei unitati
monetare europene puternice, Uniunea devenind astfel simbolul Europei Occidentale.

De fapt, Uniunea Economica si Monetara a avut in vedere, in ultima instanta,
infiintarea si utilizarea de catre statele membre a unei monede unice, care sa inlocuiasca
treptat monedele nationale. O asemenea moneda EURO a fost introdusa oficial la data de
1 ianuarie 1999, atunci stabilindu-se o paritate a acesteia de 1,17 fatd de dolar.

Incepénd cu aceasta data, paritatea stabilitd a cunoscut modificari permanente, in ambele
sensuri, fluctuatiile ludnd uneori valori ingrijoratoare. De fapt, nici In prezent nu se poate vorbi
de o stabilitate.

Introducerea si utilizarea monedei unice europene a dus atat la beneficii — de natura
economicd si politicd — dar si la unele dezavantaje, care nu sunt de neglijat. Asemenea
efecte — pozitive sau negative — se inregistreazd si In Roménia, influentdnd politica
economica si monetara, atat la nivel macroeconomic, cat si la nivelul agentilor economici.
Pentru ca economia romaneascd sd castige in urma introducerii monedei unice, este insa
absolut necesara grabirea integrérii tarii noastre in Uniunea Europeana.

Abstract

The Unique Currency — EURO - and it’ s Economical Implications

The purpose of Economical and Monetary Union is sustaining the political objective
of a powerful European currency; the unity becomes thus, the symbol of the Western
Europe.

In fact, the Economical Monetary Union concerned, after all, the foundation and the
use by the member states of an unique currency which should gradly replace the national
currencies. Such a currency — EURO — have been officially introduced at 1% of January
1999, when there was established its 1, 17 parity comparing to the dollar.

Ever since, the established parity has known constant changes, to both directions, the
fluctuations having taken seriously grave values. In fact, even presently, we cannot notice a
stability.

Introducing and using the unique European currency has lead both to benefits —
economical and political — and to some disadvantages which couldn’t be neglected. Such
results - positive or negative — there are also noticed in Romania. They influence the
monetary and economical policy marked at the macro-economical level as much as at the
level of the economical agents.

For Romania to have advantages by introducing the unique currency, it is absolutely
desirable a quick integration of our country in the European Union.

Aparitia si lansarea monedei unice europene

In anul 1969, sefii statelor care ficeau parte in acel moment din Comunitatea
Europeana, reuniti la Haga, au lansat ideea constituirii Uniunii Economice si Monetare.
Pentru demararea unui asemenea ambitios proiect, a fost constituit un
Comitet, condus de premierul luxemburghez Pierre Werner. In raportul Comite-
tului, prezentat in anul urmator, nu se punea inca problema credrii unei monede
unice europene, ci se recomanda centralizarea politicilor macroeconomice ale
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statelor membre, ceea ce insemna “fixarea completd si ireversibilda a paritatilor si
liberalizarea totala a circulatiei capitalului”. Intre timp, Planul Wernner (asa a fost
denumit raportul mentionat) a fost subminat de o serie de procese si fenomene
economice mondiale, respectiv criza petrolierd, divergentele apdrute intre tarile
membre ale Uniunii Europene si slabirea dolarului. In aceste conditii, in perioada
1971-1973 a fost abolit sistemul cursurilor fixe dolar-aur (cunoscut sub denumirea
de sistemul Bretton - Woods), acest lucru constituind poate cea mai grea loviturd
datd sperantelor de uniune monetard europeand. In martie 1979, planul de
constituire a Uniunii Economice si Monetare a fost reinsufletit, prin crearea Siste-
mului monetar european care, printr-un transfer de autonomie monetara fara prece-
dent, crea un mecanism al ratelor de schimb stabil si usor ajustabil, prin definirea
unor rate etalon in functie de o noud unitate monetara constituitd sub forma unui
,co0s8” E.C.U.

Experienta E.C.U. a reusit, fluctuatiile ratelor de schimb fiind mult reduse, ca
de altfel si ratele inflatiei in tarile comunitare, cu implicatii pozitive in crearea unei
stabilitdti economice intre statele membre. In acest context, s-a apreciat ca mijlocul
anilor '80 se constituia intr-un moment prielnic pentru realizarea Uniunii Econo-
mice si Monetare. In acest sens, in anul 1988, Consiliul European de la Hanovra a
infiintat un Comitet condus de presedintele de atunci al Comisiei Europene, Jaques
Delloris, care avea drept atributiune formularea de propuneri in vederea finalizarii
Uniunii Economice si Monetare. Comitetul a propus un plan in trei etape, care si
conduca la crearea monedei unice europene, plan care a fost respectat de toate
tarile comunitare. Drept urmare, in decembrie 1991, liderii tarilor membre ale U.E.
la acea vreme, au parafat Tratatul care instituia Uniunea Economica si Monetard
(U.E.M.), cunoscut mai ales sub denumirea de Tratatul de la Maastrict. In tratat era
stipulat un set de criterii dure de convergenta economica. Astfel:

1. rata inflatiei statelor membre nu trebuia sa se situeze cu mai mult de 1,5%
peste media ratelor inflatiei primelor trei state cu cele mai joase niveluri;

2. rata dobanzii pe termen lung trebuia mentinutd in marja variatiei de £2%
fatd de media ratelor dobanzilor pe termen lung ale acelorasi trei state;

3. cursul de schimb al monedelor nationale trebuia mentinut in marja de
fluctuatie convenitd prin mecanismul ratelor de schimb din cadrul Sistemului
monetar european in ultimii doi ani anteriori datei de intrare in Uniunea Economica
si Monetar3;

4. datoria publica trebuia sa fie inferioard limitei de 60% din Produsul Intern
Brut (in preturi curente);

5. deficitul bugetar nu trebuia sa depaseascd 3%din Produsul Intern Brut (in
preturi curente).

Toate aceste conditii erau obligatorii pentru statele care doreau sa adopte
moneda unicd europeand. De mentionat cd asemenea criterii sunt valabile si in
prezent.

De fapt, Uniunea Economica si Monetard avea in vedere, in ultima instanta,
infiintarea si utilizarea de cdtre membrii sdi a unei monede unice, care s Inlocu-
iasca treptat monedele nationale. Pentru aceasta, au fost adoptate o serie de masuri
importante, care, in esenta, constau in:

a) promovarea unei politici monetare unice, prin intermediul unei singure
autoritati monetare, care sd se bucure de o independenta substantiala;

b) urmérirea de catre fiecare tard membra a unor linii directoare comune de
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politicd economicd, pe baza recomandarilor Consiliului Uniunii Europene;
c) gestionarea de catre tarile participante a finantelor publice de o maniera
compatibild cu asigurarea stabilitatii macro-economice.

In aceste conditii, este evident faptul ca Uniunea Economica si Monetara
presupune:

1. libera circulatie a persoanelor, bunurilor , serviciilor si capitalurilor in
interiorul Uniunii Europene;

2. paritatii fixe si irevocabile Intre monedele nationale apartinand statelor membre;

3. 0o moneda unicd: Euro

Pentru a se atinge un asemenea obiectiv, trebuiau indeplinite trei principale
conditii: politici economice compatibile intre tarile membre ale Uniunii Europene,
un Tnalt grad de coerentd, in primul rand in ceea ce priveste politicile bugetare
nationale si, mai ales, o politici monetara unica.

La sfarsitul anului 1998 s-au stabilit cele 11 state din cele 15 tari membre ale
Uniunii Europene care participa la Uniunea Europeana si Monetara, respectiv: Ger-
mania, Franta, Belgia, Luxemburg, Irlanda, Italia, Spania, Olanda, Austria,
Portugalia si Finlanda, iar de la 1 ianuarie 2001 si Grecia. Au rimas in afara zonei
euro: Anglia, Suedia si Danemarca.

La 1 ianuarie 1999 este introdusi oficial moneda unica europeana Euro. De la
aceastd datd, politica monetard si cea de schimb s-a ficut numai in Euro. De
mentionat cé la lansare (ianuarie 1999) s-a stabilit o paritate a monedei unice de
1,17 fata de dolar, iar in prima zi de tranzactionare, Euro a atins 1,19 dolari, desigur
pe un fond emotional datorat entuziasmului cu care dealerii au primit noua moneda.

Tot la 1 ianuarie 1999 a avut loc si transferul responsabilitdtilor politicii
monetare de la bancile centrale ale statelor membre la Banca Centrald Europeana,
infiintatd la 1 iunie 1998. Practic, Euro a devenit moneda unicé incepand cu data de
1 ianuarie 2002. De la aceasta dati si pana la 1 iulie 2002 monedele si biletele Euro
au circulat paralel cu cele nationale.

Conversia de la monedele nationale la Euro s-a realizat prin intermediul
ECU, pornindu-se de la paritatea 1 ECU = 1Euro.

De mentionat ca ECU a fost o moneda de cont, stabilitd pe baza unui cos de
valutd a 12 tari europene, din cele 15 membre pe atunci ale Uniunii Europene.
Ponderea fiecarei monede in cadrul cosului a reflectat puterea economica a tarii
respective la acea data.

Cosul ECU a continut nu numai monede ale tarilor care fac parte din Uniunea
Economica si Monetara, dar si monedele unor tari care au utilizat Euro incepand cu
1 ianuarie 1999 si care au continuat si fluctueze in tot cursul anului 1998, fluctuatii
care au modificat contravaloarea ECU exprimatd in monedele nationale ale statelor
membre ale Uniunii Economice si Monetare. Este vorba de lira sterlina, (care avea
o pondere in cosul ECU de 13,4), coroana daneza (cu o pondere de 2,6%)si drahma
greceasca (avand o pondere de 0,4%).

La data de 31 decembrie 1998, ora 11:30, toate bancile centrale ale tarilor
membre ale Uniunii Europene au comunicat cursurile de schimb ale monedelor lor
fatd de dolarul SUA. In baza acestor date, Comisia Europeana a stabilit valoarea
ECU 1in raport cu dolarul SUA. Cursul de schimb intre dolarul american si ECU a
fost multiplicat cu cursul de schimb al monedelor nationale in raport cu dolarul
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SUA, rezultand astfel cursurile monedelor celor 11state fatd de Euro, care au fost
facute publice la ora 13 a aceleasi zi. Aceste cursuri stabilite pentru data de 1
ianuarie 1999 rdman irevocabile si nemodificate pe intreaga perioadd, cand cele 12
monede (cele 11 si Euro) vor fi folosite ca mijloc de platd, respectiv de la
1 ianuarie 1999 si pana cel tarziu la 30 iunie 2002.

Stabilirea cursurilor de schimb fixe intre monedele nationale si Euro nu are
nimic a face cu o reforma monetara. Stabilirea cursurilor reprezintd doar un calcul
aritmetic, care nu afecteaza puterea de cumpdrare, pentru ca in acelasi raport se
transformé si veniturile si cheltuielile. Se modifica, asadar, cifrele si nu valoarea
monedei. Nimeni nu pierde bani si nu castiga. Hartiile de valoare nu-si modifica de
exemplu nivelul convenit, al dobanzilor,decét ci, dupa 2002, o data cu introducerea
in circulatie a Euro, acestea vor fi platite in Euro si nu in moneda nationala. La fel
va fi §i in cazul asigurdrilor de viata.

2. Consecintele introducerii monedei unice europene

In momentul in care s-a hotarat crearea Uniunii Economice si Monetare, in
general, si mai ales introducerea monedei unice, s-au avut in vedere, in principal,
realizarea urmatoarelor obiective:

1. preturi stabile;

2. finante publice riguroase;

3. dezvoltare economici;

4. cresterea gradului de ocupare a fortei de munca.

Pentru realizarea unor asemenea obiective, au fost avute in vedere o serie de
mijloace, precum:

1. supraveghere si coordonare riguroasd pentru sustinerea obiectivelor si, mai
ales, pentru preintampinarea unor eventuale disfunctionalitéti;

2. actiuni preventive;

3. tehnici de schimbare a opiniei in cazul 1n care o tard membra se departeaza
de obiectivele stabilite.

Chiar nainte de introducerea monedei unice, increderea in aceasta s-a datorat
faptului cd inflatia a fost mentinutd sub control, cd finantele publice au fost
reagezate pe baze solide, iar ratele dobanzilor au scdzut permanent. Dincolo de
costurile implicate, deloc neglijabile, de aprecierile pro sau contra, existenta unei
singure monede genereaza sigur economie de timp si de bani pentru populatia si
agentii economici din tdrile membre ale Uniunii Economice si Monetare,
faciliteazd si multiplicad schimburile comerciale din interiorul zonei, stimuleaza
sporirea volumului tranzactiilor de vanzare si de cumpdrare a actiunilor si
obligatiilor emise de tarile membre.

Rezulta deci, o serie de avantaje, de naturd economica si politicd, asociate
monedei unice europene, mult mai importante in comparatie cu pierderea indepen-
dentei nationale in domeniul politicilor monetare.

De fapt, scopul final al Uniunii Europene si Monetare este sustinerea
obiectivului politic al unei unititi monetare europene mult mai puternice,
Uniunea devenind simbolul dorintei Europei Occidentale de a inlatura diferentele
nationale, in vederea obtinerii unitatii politice.

Fara indoiala, o moneda unicd conduce la o serie de beneficii, de natura
economica si politica, cele mai importante fiind urmatoarele:
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a) reducerea pana la eliminare a costurilor de tranzactionare, ca urmare a
elimindrii schimburilor valutare in cadrul spatiului EURO. Desigur, cei mai casti-
gati sunt turistii, care nu mai sunt obligati sd se confrunte cu inconvenientele si
costurile mai multor monede, fiecare dintre acestea recunoscuta de un mic segment
geografic din Uniunea Europeana. Desi este destul de dificil sa se estimeze exact
cat de mari sunt in cele din urma economiile realizate prin reducerea costurilor
tranzactiilor, este clar ca pentru Europa, un continent in care comertul si turismul
international au o importantd vitala, economiile vor fi substantiale. Aceste costuri
sunt acute in special pentru companiile din tarile mici, care au piete de schimb
lipsite de lichiditate si sisteme bancare nesofisticate;

b) reducerea incertitudinii aferente ratelor de schimb, ca si a riscului valutar dintre
tarile membre ale Uniunii Economice si Monetare si, de aici, céstiguri in eficienta
tranzactiilor comerciale si financiare. Riscul legat de rata de schimb este potential
neplacut pentru orice consumator, producator sau investitor, care astdzi ia o decizie ce
implica o platd sau furnizarea unui bun ori a unui schimb la o data anterioara. Din péacate,
0 asemenea situatie este proprie majoritatii activitatilor economice.

c) transparenta preturilor - O moneda unica face mai evidente diferentele de
pret dintre bunurile, serviciile si salariile din tari diferite, imbunatatind astfel
competitia dintre piete. In absenta Euro, consumatorii din zona monedei unice au
descoperit ca este dificil i oarecum obositor sd compare preturile computerelor,
uneltelor, materialelor de constructii, automobilelor, serviciilor de consultanta etc
calculate in moneda nationald cu ce se intampla dincolo de frontierele nationale.
Germanii, de exemplu, nu erau obisnuiti sd gandeasca in ,,mii de lire”, iar italienii
au considerat cd escudo-ul portughez este o moneda intangibild si distanta. Ca
urmare, discriminarile de pret erau implementate cu usurinta.

Astfel, preturile exprimate in Euro oferd un etalon simplu si consecvent
pentru a efectua comparari, impulsiondnd familiile si intreprinderile de pe intreg
continentul sd compare preturile cu cele din exterior. Discriminarile de pret sunt
acum mult mai dificile decat erau inainte de introducerea Euro, indiferent ca este
vorba de autoturisme sau de bomboane. Datoritd absentei riscului legat de rata de
schimb, antreprenorilor le este mai usor atunci cand incheie afaceri care speculeaza
micile diferente in preturile trans-frontaliere.

Aceasta idee 1nsa nu ar trebui dusa prea departe. Unii observatori pretind ca Euro
va elimina diferentele de pret de pe continent pentru produse si servicii identice. Aceste
afirmatii sunt total incorecte. Preturile sunt stabilite ca urmare a interactiunii complexe
dintre ofertd, cerere si reglementdri, intr-o largd varietate de medii competitive.
Introducerea unei monede comune nu elimind diferentele de pret in zona Euro, dupa
cum dolarul american nu stabileste acelasi pret in statele americane;

d) piete financiare profunde - Inainte de introducerea Euro, eforturile depuse
pentru a potrivi nevoile financiare imediate ale consumatorilor cu cerintele legate
de investiri ale posesorilor de economii erau afectate de costurile psihologice si
economice produse de cele 12 monede nationale. Fiecare tip de instrument financi-
ar, de la titlurile guvernamentale si imprumuturile acordate de bancile comerciale,
pana la actiunile obignuite si instrumentele derivate cu risc ridicat, era cotat iTn mo-
neda nationala. Acest lucru a separat pietele financiare si a descurajat investitiile
straine, si ar fi fost valabil chiar si In absenta costurilor legate de tranzactii si a
riscului legat de rata de schimb.
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Euro a schimbat de o manierd revolutionard aceasta situatie. De la data de
1 ianuarie 1999, bursele mari din zona EUROLAND si-au cotat instrumentele
financiare, inclusiv cele emise anterior, in Euro. Fondurile de investitii din Austria
investesc acum 1in titluri emise de guvernul italian exprimate in Euro, fara a mai
exista impactul psihologic si economic al conversiilor devizelor si cotelor pretu-
rilor externe. Bancile germane oferd un singur produs financiar, imprumuturi in
Euro, pentru companiile de pe teritoriul intregii Uniunii Europene. Pentru investi-
tori, la fel ca si pentru cei ce imprumutd, aceste evolutii au facut pietele financiare
europene mai mari, mai accesibile si mai lichide. Deoarece aceasta situatie promo-
veazd comertul international fara nici un fel de restrictii pe singura piatd importanta
a lumii (piata pe care se comercializeaza chiar banii), acest lucru este considerat
unul din avantajele economice fundamentale ale Euro;

€) o mai mare stabilitate monetara, moneda unicéd reprezentand un puternic
instrument Tmpotriva inflatiei. In acelasi timp, prin introducerea Euro se previn
devalorizérile competitive, respectiv devalorizarea monedei nationale a unor tari
pentru a sprijinii cresterea exporturilor. O asemenea devalorizare poate fi 0 masura
inflationista, iar in conditiile cresterii actuale a volumului de schimburi intre tarile
membre ale Uniunii Europene, mentinerea pericolului unei devalorizari compe-
titive ar putea cauza costuri majore intre parteneri, iar pe de altd parte, castiguri
foarte mari pentru altii;

f) amplificarea transparentei tranzactiilor economice pe baza competitivitatii
crescande si a unei productivitdti mai mari, dar si prevenirea unor atacuri speculative
cu moneda nationald. De data aceasta, in luarea deciziilor de politicd monetara si tari-
le mai mici au un cuvant de spus;

g) o politicd monetara unicd, coordonatd, fiecare tard in parte din cele 12
renuntand la controlul individual asupra politicii monetare, control transferat
Bancii Centrale Europene;

h) sustinerea restructurdrii corporative, ca si crearea marilor firme europene bazate
pe resurse si economii de scard, ce vor concura marile corporatii americane si japoneze;

i) nu in ultimul rand, introducerea monedei unice consolideaza pozitia de
negociator al Uniunii Europene in raport cu SUA, transformand spatiul european
intr-un partener economic mult mai atractiv.

Desigur, de la lansarea sa in anul 1999, alaturi de avantajele introducerii monedei
unice, unele mentionate mai Tnainte, se poate vorbi si despre o serie de aspecte
negative, de dezavantaje, principalele limite ale monedei in cauza referindu-se la:

a) costurile relativ ridicate ale conversiei, in principal ale implementérii la
toate nivelele a sistemelor informatice capabile sa execute prompt tranzactiile in
Euro si sa realizeze automat conversia monedelor nationale europene in Euro;

b) moneda unicéd europeand pare a fi un important pretext pentru centralizarea
puterii, a diferitelor prerogative la nivel comunitar, acest lucru putand conduce la
ideea de alterare a suveranititii nationale a statelor membre, cu toate consecintele
ce decurg de aici;

¢) vointa politica exacerbatd care a insotit procesul de creare a Uniunii
Economice si Monetare, ignorand de multe ori realitatile economice; o astfel de
situatie, in conditiile unei recesiuni economice serioase, poate avea repercursiuni
serioase asupra viitorului UEM;

d) absenta unor organisme de control in materie de politicA monetard si
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fiscala. Relevantd in acest sens este absenta unei trezorerii europene, care sd preia
datoriile statelor membre. Crearea unui astfel de organism ar insemna o si mai
mare diminuare a suveranititii nationale;

e) dificultatea finantarii unor deficite bugetare, in conditiile impuse de Pactul
de stabilitate si de criteriile de convergenta si de aici impactul asupra balantelor de
plati ale statelor nationale.

f) amenintarea deflationista, o amenintare potentiald, in conditiile in care s-ar
scdpa de sub control planul de mentinere a unei inflatii reduse, acest lucru condu-
cand la efecte negative, resimtite puternic mai ales pe piata muncii.

g) existenta a doi conducatori ai politicii monetare: ECOFIN si B.C.E. Cele
doud organisme partajeaza responsabilitatile politicii monetare propriu-zise, acea-
std partajare a responsabilitatilor putand genera 1nsa conflicte, deloc benefice, intre
cele doud organisme;

h) lipsa de coerenta si de instrumente a UEM de a face fatd unor situatii de
crizd. Autoritatile comunitare par a fi luat prea putin in calcul modalitatile de gestio-
nare in cazul UEM a unor situatii de crizd de naturd financiard sau ale economiei
reale. In cadrul unor crize severe, s-ar putea ca anumite tari sa iasa din sistem, situatie
pentru care, de asemenea, nu sunt prevazute nici un fel de proceduri.

3. Impactul monedei unice europene in economie

Eveniment major in viata economicd si politici a Europei in general, a
fiecarui stat membru al Uniunii Economice, dar si a celorlalte tari, introducerea
EURO a avut si are 1n continuare un impact puternic in economie.

Avem 1n vedere atdt impactul monedei unice in interiorul zonei EURO-
LAND, céat si pe plan international. Pe de altd parte, trebuie avut in vedere si
analizat atat impactul pe termen scurt, cat, mai ales, cel pe termen mediu si lung.

Pe termen scurt, si avand in vedere perioada de tranzactie a introducerii Euro,
aceasta a creat §i incd mai creeaza problemele statelor din diverse regiuni ale lumii,
deoarece multe dintre acestea erau si sunt datoare la bancile europene.

Pe ansamblul Uniunii Europene, moneda unicd conduce la cresterea eficientei
economice §i la consolidarea Uniunii pe plan international, oferind posibilitatea unei
centralizari a cererii si a ofertei de bunuri si servicii, care insa poate transforma spatiul
EUROLAND intr-o zona inchisa de comert. In acelasi timp, mentinerea unor state in afara
unei zone Euro poate genera pentru acestea complicatii de naturd economicd, precum
reducerea investitiilor, cresterea inflatiei si a somajului, scdderea competitivititii unor
sectoare ale economiei etc. lata de ce, toate tarile europene, dar mai ales cele candidate la
aderare, sunt nevoite sa-si urgenteze programele de reforma. Pe ansamblu nsa, introdu-
cerea Euro inseamnd mentinerea unui echilibru economic si monetar adecvat, facilitind
cooperarea internationald in domeniul economic, mai ales cu SUA si Japonia.

Desigur, introducerea si functionarea monedei unice are si alte impacturi
referitoare la rolul acesteia ca moneda internationald de rezerva, ca moneda de
facturare si cotare a marfurilor, in definirea prioritatilor sau a zonelor tintd, in
cadrul activelor de plasamente internationale si, nu in ultimul rand, locul si impor-
tanta Euro in raport cu celorlalte valute oficiale. Astfel, daca avem in vedere numai
acest din urma aspect, este de asteptat ca structura rezervelor valutare ale tarilor
europene sa se diversifice, crescand treptat ponderea monedei unice.

281



In ceea ce priveste impactul Euro asupra agentilor economici, acesta este diferit
in Europa Occidentald fatd de cea Centrald si de Est. Marile companii vest-
europene au profitat de introducerea monedei unice, incurajand atat partenerii de
afaceri din zona Euro, cat si din afara ei sa foloseascd moneda unica, din aceasta
politica rezultand profituri apreciabile. In prezent, Euro afecteazd deja si agentii
economici din Europa Centrala si de Est, cele mai multe si serioase afaceri reali-
zandu-se de acestia cu parteneri din zona EUROLAND.

Si in perioada urmétoare, impactul Euro pentru economia europeana va fi la fel
de puternic, introducerea si functionarea monedei unice insemnand o piatd de peste
300 milioane de consumatori, cu perspectiva de a ajunge la circa 370 milioane,
atunci cand aceasta va fi adoptata si de alte tari (Anglia, Danemarca, Suedia). Pe de
altd parte, lansarea Euro a creat un nou mediu competitional, marile companii euro-
pene considerand-o drept o puternica conjuncturd de dezvoltare a afacerilor.

Introducerea monedei unice europene a produs si produce in continuare
o serie de efecte si asupra politicii economice si monetare a Romaéniei, in
general, si a agentilor economici autohtoni, in particular.

Pentru agentii economici autohtoni, lansarea si functionarea pietei Euro a
creat deja o serie de avantaje, acestia suportand in relatiile lor comerciale cu parte-
neri din térile U.E. taxe financiare mai reduse, pe de o parte, iar pe de alta, introdu-
cerea monedei unice oferd noi oportunitati si debusee in afacerile derulate.

Dacé pentru cetiteanul Uniunii Europene a trebuit sd se aiba in vedere o
perioadd de acomodare cu noua moneda, pentru cei din afara acesteia, deci si
pentru romani, trecerea a fost mai brusca, dar si mai limitatd. Aceasta, deoarece in
mod concret, practic operarea cu moneda Euro o fac doar agentii economici care
desfasoara operatiuni de comert exterior cu Uniunea Europeana si institutiile impli-
cate. Este de reamintit faptul ca din punct de vedere al operarii traditionale in
valuta, cetdtenii romani erau la 1 ianuarie 2001deja obisnuiti cu asemenea operatii,
cu mentiunea cd majoritatea populatiei din Ardeal (inclusiv agentii economici)
preferau marca germana, iar cei din restul tarii, dolarul american.

In aceste conditii, agentii economici, obligati si facd platile citre partenerii
din tarile comunitare in moneda unicd, s-au adaptat din mers, deoarece contractele
anterioare erau semnate 1n dolari sau marci germane si normal, trebuiau echivalate
in Euro. A fost o perioadd scurtd de inviatare si acomodare a agentilor economici
autohtoni, lucrurile intrand apoi in normal.

Problema care se poate pune este aceea dacd firmele roménesti suportd
influente negative In urma operarii in moneda unicd sau influenta nu este semni-
ficativd sau chiar inexistentd. La o prima analiza, se pare cd nu au existat si nu
exista influente semnificative pentru agentii economici din Romania, in conditiile
in care in compunerea monedei unice marca germand a avut o pondere semni-
ficativa. Aceasta, cu atat mai mult cu cat, mult timp, raportul Euro /USD a fost
relativ constant sau a avut fluctuatii nesemnificative. In schimb, din punct de
vedere al cursului de revenire, existd o serie de probleme, in contextul in care se
lucreazi pe terte piete. in cazul in care se opereazi atét pe o piata Euro, cit si pe
una U.S.D., iar cele doud piete sunt interconectate prin agentul economic din
Romania, lucrurile se schimba. Astfel, de exemplu, daca in Romania se realizeaza
un produs ce se va exporta pe una dintre cele doua piete (de exemplu Euro ), dar
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care include si componente de pe piata U.S.D., in situatia in care au loc miscari
Euro in raport cu USD, firma va avea de suferit.

Cert ramane faptul ca pentru ca economia roméneasca sa castige in urma
introducerii Euro, este absolut necesard gribirea integririi noastre in
Uniunea Europeand, in acest fel scapand de cosmarul raportarii in permanenta la
terte monede. Aderarea la Uniunea Europeand ar fi urmatd in mod logic de
introducerea monedei unice, agentul economic roman s-ar bucura de o relativa sta-
bilitate, indiferent de cota pe care leul romanesc (ROL) I-ar avea-o in cosul pentru
stabilirea paritatii.

*
* %

Desigur, dupa aproape cinci ani de la lansare, se poate face un bilant al monedei
unice europene. Asa cum am incercat sd scoatem in evidentd mai inainte, se poate
spune cd un asemenea bilant este pozitiv. Oprindu-se insa la raportul Euro - Dolar, este
clar cd acesta a cunoscut o fluctuatie mare, in multe cazuri chiar neexplicabila. Astfel,
in perioada 1 ianuarie 2000 - 30 septembrie 2002, bilantul monedei unice fata de dolar
a fost cu totul negativ, un Euro valorand in medie in anul 1999 = 1,06 dolari, in 2000 =
0,98 dolari, in 2001 = 0,92 dolari, pentru ca in primele trei trimestre ale anului 2002 sa
scadd sub 0,92 dolari. Este vorba de o pierdere de aproape 20 % din valoare fatd de
dolarul american, desigur urmare cresterii economice din SUA, care a depasit evolutia
PIB din zona Euro (EUROLAND). Aceasta, pe fondul mentinerii unui somaj ridicat in
tarile comunitare fatd de SUA, dar si ca urmare a majorarii nivelului ratei dobanzii in
SUA, de teama presiunilor inflationiste, masura care a atras Insemnate capitaluri pentru
economia americana si implicit, aprecierea dolarului.

Pe un asemenea fundal, la inceputul Iunii aprilie 2002, pe fondul unor
speculatii valutare, cursul de schimb al Euro fatd de dolar s-a depreciat puternic,
coborand la nivelul de 0,85 dolari, necesitand interventia comuni a Bancii Centrale
Europene, a Bancii Centrale a SUA si a Bancii Japoniei pentru a sustine moneda
unica europeana.

Incepand cu ultima parte a anului 2002 si continuand in anii 2003-2004,
evolutia Euro fata de dolar a cunoscut un trend pozitiv, mereu ascendent, ajungand
la un moment dat ca un Euro sa valoreze peste 1,24 dolari.

O asemenea fluctuatie se va manifesta sigur si in continuare, in functie de
evolutia economiilor tarilor membre ale Uniunii Europene, respectiv a Statelor Unite
ale Americii, de conjunctura internationala si, nu in ultimul rand, de evenimentele
politice in care va fi implicatd omenirea. Important nsd de retinut este ca paritatea
ditii normale ale economiei mondiale, in general, a celor doud mari puteri econo-
mice, in special, in medie paritatea se va situa in jurul acestui raport.
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. STANDARDE ACTUALE ALE PREDARII LIMBILOR
STRAINE (cu aplicatie la limba engleza) - UN STUDIU COMPARATIV

Ruxandra VASILESCU
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

La inceputul unui mileniu care promite schimbéri majore in comunicare si contacte
cu alte limbi si culturi, cdnd fenomenul globalizarii nu mai surprinde, ci se impune firesc,
independent de vointe individuale, ca rezultat al necesitatii ancestrale a oamenilor de a face
schimb de opinii, experiente, produse, predarea si invatarea limbilor strdine este un obiectiv
major al politicii internationale in domeniul invatdmantului. Europa a facut pasi hotaratori
spre o piatd comuna, spre moneda comuna. Integrarea europeana va consolida procesul de
unificare economica si politicd pe de o parte, dar va ridica probleme in privinta functionarii
institutiilor Europei unite prin addugarea a numeroase limbi noi. Statele Unite, pana nu
demult autosuficiente in izolarea lor culturald, sunt din ce in ce mai constiente de necesita-
tea interactiunii culturale si de avantajele studierii limbilor strdine intr-o societate globala,
multilingva.

Ce standarde si-a propus Europa in noul context al diversitatii lingvistice? Cum se
raporteaza Statele Unite la tendintele noii societati interdependente, in continua schimbare?
Sunt intrebari la care autorul acestei lucrdri incearcd sa le rdaspunda printr-un studiu
comparativ al standardelor, curriculumului si evaluarii in domeniul limbilor straine.

Abstract

Current Language Teaching/Learning Standards (with Application to English) -
A Comparative Research

At the dawn of a millennium promising major changes in communication and
contacts with other languages and cultures, when globalization occurs naturally,
irrespective of individual will, as a result of the ancestral need of people to exchange
opinions, expertise, products, language teaching/learning is a major objective of the
international politics in education. Europe made decisive steps to a common market, a
common currency. European integration will enhance the process of economic and
political unification on the one hand, but will raise certain problems in point of the
operation of the united European institutions by adding new languages. The USA, self-
sufficient so far in their cultural isolation, have become aware of the need of cultural
interaction and of the advantages of learning languages in a global, multilingual society.

What are the European standards in the new context of language diversity? How do
the USA relate to the trends of the new, constantly changing interdependent society? Here
is a comparative analysis of the language standards, curriculum design and assessment
attempting to answer such questions.

Dacéd secolele anterioare au urmadrit formarea caracterului, a principiilor
morale solide, prin urmarea exemplelor clasicilor, accentuand printr-un invatamant
de tip enciclopedic, asupra lui ‘a sti’, incepand cu jumaitatea secolului XX,
invatamantul capitd o dimensiune pragmatica si un nou obiectiv se impune treptat,
pe un fundal social-politic si economic nou: acela de ‘a face’ ceva concret cu ceea
ce tanarul ‘stie’, cu ce a Invitat.

Tinerii se pregétesc astdzi pentru contexte foarte variate in care vor trebui sa-
si pund in aplicare abilitdtile dobandite, si in care limbile strdine au devenit o
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conditie sine qua non. Tendintele internationale in cadrul cérora studiul limbilor
strdine ocupd un loc proeminent, ar putea fi sintetizate astfel:

e Regandirea si restructurarea acordurilor economice si politice interna-
tionale necesitd studiul limbilor strdine care sd faciliteze mobilitatea mainii de
lucru, a cooperdrii si constientizarea diversitatii culturale

e Majoritatea informatiilor tehnice, stiintifice si economice sunt acum pre-
zentate in cateva limbi strédine, care trebuie Insusite pentru a avea acces la progresul
social, intelectual si economic din toatd lumea

e Imigrérile masive au creat modificéri demografice pentru tarile dezvoltate,
implicand pentru imigranti necesitatea studierii limbilor térilor respective pentru a
se putea adapta si integra social.

Incepand din 1990, UE sustine financiar colaborarea inter-natiuni in
domeniul educatiei, cercetarii i predarii limbilor strdine. Sunt promovate programe
pentru mobilitatea studentilor. Anul 2001 a fost proclamat Anul International al
Limbilor. In prezent UE are 11 limbi declarate ca avand drepturi egale (daneza,
olandeza, engleza, finlandeza, franceza, germana, greaca, italiana, portugheza,
spaniola si suedeza). Dar, datoritd folosirii in comert (in cadrul relatiilor comerciale
si in publicitate), in armatd (remodelarea NATO), stiintd, invatdmant, mass-media,
culturd (mai ales, a tinerilor), limba engleza capata din ce in ce mai mult statutul de
‘lingua franca’, cu toate eforturile UE si Consiliului Europei de a mentine egali-
tatea in drepturi a tuturor limbilor statelor care le compun. Limba franceza a detinut
pand nu demult suprematia, lasind acum locul limbii engleze. Consiliul Europei a
creat un cadru comun pentru limba engleza, si pentru alte limbi strdine, pentru a
promova comunicarea intre natiunile si popoarele Europei.

Cadrul European Comun de Referintd pentru Limbile Striine

Consiliul Europei a lansat Cadrul European Comun de referintd pentru
predarea, inviatarea si evaluarea limbilor stridine in 2001, Anul European al
Limbilor. Acest document pune la dispozitie un instrument practic pentru stabilirea
de standarde clare care trebuie atinse in stadii succesive de invitare si pentru
evaluarea rezultatelor intr-o manierd comparabild la nivel international. Cadrul
ofera o baza comuna pentru recunoasterea calificarilor lingvistice, facilitand astfel
mobilitatea educationala si profesionald. Rezolutia Consiliului Uniunii Europene
din noiembrie 2001 a recomandat folosirea acestui instrument pentru stabilirea
sistemelor de echivalare a competentelor lingvistice.

Cadrul serveste scopului general al Consiliului Europei definit in recoman-
darile R(82) si R (98) 6 ale Consiliului de Ministri: “de a realiza o0 mai mare unitate
printre membrii sdi §i, in acest scop, de a adopta méasuri comune in domeniul
cultural”. Acest document este, asadar, o bazd comund pentru elaborarea progra-
melor de limbi strdine, examindrilor, manualelor etc. in toata Europa. El descrie in
detaliu ceea ce trebuie sa invete cursantii pentru a putea folosi o limba pentru co-
municare si abilitatile pe care trebuie sa le dezvolte pentru a fi eficienti. Descrierea
se referd si la contextul cultural al limbii respective. Cadrul defineste si nivelurile
de competentd care permit progresul cursantilor, masuratid la fiecare nivel de
invatare. Documentul se autodefineste ca avand “o naturd taxonomica, incercand si
redea complexitatea limbii prin Tmpartirea competentei lingvistice in componente
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separate. Intr-o abordare interculturala, obiectivul central al educatiei in limbi
straine este de a promova dezvoltarea intregii personalitati si a simtului identitatii
in raport cu experientele altora in domeniul limbii si culturii”. El se prezinta sub
forma unui set de descriptori pe care indivizii sau institutiile 1i pot folosi pentru a
determina competenta lingvistici si nevoile cursantilor, pe baza unor criterii
comune, indiferent de sistemul de Invatamant.

Asadar, Cadrul este un document care descrie:

e competentele necesare comunicarii

o cunostintele si abilitatile aferente

e situatiile si domeniile de comunicare

Cadrul European Comun promoveaza abordarea comunicativa, iar in aceasta
conceptie asupra comunicdrii, competenta comunicativa a utilizatorilor limbii este
activatd prin diverse activitati lingvistice contextualizate pe domenii. Aceste
domenii sunt clasificate astfel: personal, public, ocupational si educational, iar
activitatile comunicative sunt sub-impartite in: (a) productive, (b) receptive, (c)
interactive si (d) mediatice. Fiecare dintre aceste activititi corespunde principiului
achizitiei celor patru abilitéti (skills): scriere, citire, vorbire, ascultare. Scopul final
este acela de a evalua ceea ce pot face utilizatorii limbii (can-do statements) la
fiecare nivel de competenta.

(a) activitatile productive includ activitati de vorbire (de exemplu, cum te
adresezi unui public) si scriere creatoare

(b) activititile receptive privesc ascultarea si citirea (citirea pentru dobandirea
de informatii specifice, pentru o intelegere mai profunda)

(c) activitatile interactive se refera la vorbire (de la discutii formale, dezbateri
si interviuri la conversatii informale) si scriere (corespondenta).

(d) activitdtile mediatice includ traducerea, interpretarea, parafrazarea cu
scopul facilitarii comunicarii.

Cadrul European Comun dezvolta standardele lingvistice conform nivelurilor
de competente (si se refera in special, la cursantii adulti), care sunt in numar de
sase. In 1971, Consiliul Europei a recunoscut importanta mpartirii procesului de
invatare a unei limbi straine in unitati mai mici, fiecare fiind creditata separat, si
necesitatea de a pune la bazele curriculumului nevoile cursantilor mai degraba
decat structurile lingvistice, conform practicii de pana atunci. Unul dintre
rezultatele majore ale acestei conceptii a fost nivelul Threshold (care corespunde
aproximativ nivelului mediu) (van Ek, 1975), care a propus un model pentru
descrierea abilitatii lingvistice pe baza principiului cé predarea limbii ar trebui sa
pund la dispozitia cursantului mijloacele necesare pentru a-si indeplini nevoile de
comunicare. S-a propus, de asemenea, si un nivel inferior, numit Waystage
(elementar). Cele sase niveluri sunt:

A1 Breakthrough (incepatori)

A2 Waystage (elementar)

B1 Threshold (nivel mediu)

B2 Vantage Independent User (nivel mediu-avansat)

C1 Effective Operational Proficiency (nivel avansat)

C2 Mastery (nivelul de Tnaltad competenta sau excelentd)

Universitdti din Marea Britanie, SUA si multe tari din lume accepta
certificatele acordate candidatilor ca o dovada a unui nivel adecvat de cunoastere a
unei limbi strdine pentru admiterea la cursuri universitare §i post-universitare.
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Predarea limbilor straine in SUA

In SUA, standardele de predare a unei limbi striine nu descriu explicit
niveluri de competentd, ci se concentreazd pe o abordare mai holistica, cu trei
obiective (capacitatea de a comunica bine, in scopuri cdt mai variate, cunostinte
solide in alte discipline prin intermediul invdtdrii limbilor strdine; intelegerea si
aprecierea diversitdtii limbilor si culturilor lumii, inclusiv cea proprie) si fara
standarde specifice pentru fiecare nivel de cunoastere a limbii. Aceasta abordare a
fost adoptatd pentru a pune la dispozitie criterii de urmat la nivel national si local.
Standardele predarii limbilor straine in SUA se bazeaza pe urmatoarea Declaratie
de principii (Statement of Philosophy) a ACTFL (American Council on the
Teaching of Foreign Languages - Consiliul American pentru Predarea Limbilor
Stréine): “Limba si comunicarea se afld la baza experientei umane. Statele Unite
trebuie sa educe studentii dotati din punct de vedere lingvistic si cultural pentru a
comunica cu succes intr-o societate americand pluralistd si in strdinatate. Acest
imperativ are in vedere un viitor in care TOTI studentii vor dezvolta si mentine nu
nivel inalt de competentd in limba engleza si cel putin o altd limba, moderna sau
clasica. Copiii care provin din medii unde nu se vorbeste limba englezi trebuie sa
aiba ocazia sd-si dezvolte competenta in prima lor limba”.

Standardele limbilor strdine stabilesc ce trebuie sd stie studentii (cursantii)
despre limbi straine si cultura altor tari, inclusiv a propriei téri, ceea ce trebuie
studentii sd poate sd facd efectiv si ce legaturd au aceste cunostinte si abilititi cu
alte discipline de studiu. Pentru atingerea acestor standarde este necesar atat studiul
gramaticii - a formelor si structurilor limbii - cit si strategii eficiente de invatare.

In 1993, patru asociatii nationale din domeniul limbilor straine (ACTFL -
American Council on the Teaching of Foreign Languages, AATF - American
Association of Teachers of French, AATG - American Association of teachers of
German, si AATS - American Association of Teachers of Spanish and Portuguese) s-
au reunit pentru a elabora standarde pentru predarea limbilor strdine. Standardele nu
sunt un ghid pentru curriculum, dar sugereaza tipuri de experiente curriculare
necesare pentru a da elevilor/studentilor posibilitatea de a realiza standardele. Cele
patru institutii care promoveaza limbile strdine au avut in vedere faptul ca motivele
invitarii unei limbi straine difera de la un elev/cursant la altul - unii o invata pentru o
carierda pe piata internationald a muncii sau in serviciul guvernului, altii sunt
interesati de avantajele cunoasterii uneia sau mai multor limbi strdine din punct de
vedere intelectual si cognitiv, altii sunt curiosi sd descopere alte culturi si sa inteleaga
alte popoare - si au trasat ‘cele cinci C-uri ale predarii limbilor straine’ (the five C’s
of foreign language education): Communication (comunicare), Cultures (culturi),
Connections (conexiuni), Comparisons (comparatii) si Communities (comunitati).
Aceste cinci componente ale limbii sunt definite dupd cum urmeaza (cf. National
Standards in Foreign Language Education Preparing for the 21st Century, a
collaborative project of ACTFL, AATF, AATG, AATI, AATSP, ACL/APA, ACTR,
CLASS/CLTA & NCSTJ/AT)):

o Comunicarea este nucleul studiului unei limbi strdine, fie ca are loc fata-
in-fata, in scris sau de-a lungul secolelor, parcurgand literatura aferenta.

e Prin studiul unei limbi striine, studentii cunosc si inteleg cultura care
foloseste limba respectiva si, de fapt, nu poate stapani cu adevarat limba pana nu
cunoaste si contextul cultural in care se desfasoara ea.
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e Studiul limbilor strdine da posibilitatea unor conexiuni cu alte domenii de
cunoagtere care pot sd nu fie disponibile unui student monolingv.

e Prin comparatii si contraste cu limba pe care o studiazd, studentul poate
percepe natura limbii si conceptul de culturd si intelege cé existd mai multe feluri
de a privi lumea.

e Impreund aceste elemente dau studentului posibilitatea de a participa la
comunitati multilingve fie in tard, fie in strdinatate, intr-o varietate de contexte si
intr-o maniera culturald corespunzatoare.

Desi toate aceste componente sunt foarte importante, principiul célauzitor
pentru studiul limbilor straine din Statele Unite, este comunicarea. Astfel incat desi
gramatica si vocabularul sunt instrumente esentiale pentru comunicare, achizitia
abilitatii de a comunica in mod adecvat situatiei si cu un sens este scopul final al
studiului limbilor straine.

ASPECTE ALE EROIECTARII CURRICULUMULUI UNIVERSITAR
PENTRU LIMBI STRAINE (cu aplicatie la limba engleza)

Standardele predarii limbilor straine descriu, in general, ceea ce trebuie sa
stie cursantii si ceea ce pot sd facd la diferite niveluri de cunoastere a limbii.
Totusi, aceste cunostinte si abilitdti sunt conceptualizate diferit, in functie de
scopul si punctul de vedere al celor care le concep. De exemplu, curriculumurile
din Marea Britanie (ca si Canada, si Australia) se ocupa separat de fiecare dintre
cele patru abilitati: citire, scriere, citire, vorbire, in timp ce standardele americane
se raporteaza la acestea intr-o maniera integrativa.

Tipuri de curriculum si continutul curriculumului

In prezent, considerim ci proiectarea curriculumului pentru limbi striine
trebuie sd puna accent pe dezvoltarea competentei studentului de a intelege si de a
folosi limba. Aceastd perspectiva este mult mai larga in comparatie cu cea din anii
‘60, cand accentul se punea pe continutul /ingvistic al curriculumului (fonologie,
morfologie, sintax, lexic). Ea face legatura intre contextul personal, social si politic
al studentului si anticipeaza aplicarea limbii de catre acesta in diverse contexte.
Aceastd perspectivd necesitd mult mai mult decat exercitiul traducerii intelesului
textual dintr-o limba intr-alta, implica interpretarea evolutiei fiecdrui individ in
cadrul procesului de invatare a limbii. Avand in vedere cele de mai sus, prezetam in
continuare o succinta trecere in revista a situatiei curriculumului in lume:

Atat curriculumul din Europa, cat si cele din Australia, Canada, SUA au ca
principiu organizator comunicarea $i dobandirea competentei comunicative pe baza
dezvoltarii celor patru abilitéti: citire, scriere, vorbire, ascultare ca si constiinta
culturala. Formatul curriculumului insa difera: standardele americane si cele din
Australia tind sa implice si profesorii si chiar studentii 1n alcituirea curriculumului,
in Europa curriculumul prezintd succint, punctual ceea ce trebuie sd fie capabili
studentii sd facd. Curriculumul din SUA (de exemplu, University of Pennsylvania,
University of Delaware, Khazar University etc.) si cel din Australia este mai
detaliat, bazat pe standarde, cu indicatii pentru procesul de predare si de invatare,
in timp ce curriculumul din Canada (Ontario), Marea Britanie (Universitatea
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Cambridge, University of London), Italia, se prezintd sub forma concisd, ca un
curriculum bazat pe rezultate.

Unele curriculumuri sunt proiectate ca niste ghiduri cuprinzatoare: in Franta
(Universitatea Sorbonne), sau Luxembourg, curriculumul este foarte detaliat, altele
au ‘obiective de predare/invdtare’ sau ‘tinte de atins’ foarte clare: de exemplu,
Belgia (Socles de compétences), Portugalia, Irlanda, Scotia. In altele Austria,
Germania, Lichtenstein, Islanda), curriculumul oferd indicatii generale, dand
profesorilor posibilitatea de a interpreta individual liniile directoare’.

In Romania, unele universitati pastreaza forma detaliatd a curriculumului,
desi la altele (Academia de Studii Economice) curriculumul este foarte punctual,
pragmatic (indicd pe scurt ceea ce trebuie sd stie sd facd studentii la sfarsitul
cursului) mai degraba decat pedagogic, detaliat.

Cadrul European Comun prezintd sub forma concisd, transparentd asa-
numitele ‘can-do statements’ pentru a-i ajuta pe studenti sd inteleagd si sa-si
monitorizeze propriul progres. Acesta accentueaza asupra interactiunii modurilor
receptiv si interactiv (in special, pentru abilitatea: vorbire).

Ani de-a randul, psiholingvistii au insistat asupra secventelor naturale in
invatarea limbilor strdine, accentudnd asupra abilitatii: ‘ascultare’, ca fiind
prioritard. In ultimele decenii s-a cercetat efectul unei secvente ‘receptiv’ citre
‘productiv’ pentru invitarea limbilor strdine. Toate cercetarile conduc la o relatie
pozitivd intre intelegerea limbii si producerea limbii (Renate Schulz, 1984).
Problema este sa nu insistim prematur asupra producerii, ceea ce poate avea efecte
negative asupra dobandirii competentei lingvistice. De exemplu, studentii de nivel
elementar (studentii de la facultatile nefilologice, care studiazd de obicei, limbaj
specializat in functie de domeniul lor de specializare, au niveluri de competenta
foarte diferite) nu pot sd comunice fluent, ca prin minune, dacid profesorul nu le
pune in prealabil la dispozitie instrumentele lingvistice de care au nevoie.

Ceea ce trebuie sd avem in vedere la elaborarea curriculumului universitar
pentru limbile strdine in Romania este faptul ca curriculumul este influentat si
influenteaza la randul sau conceptualizarea lumii de cétre studenti. Curriculumul
pentru limbile straine implica optiuni curriculare i de invatare complexe pe de o
parte si faptul ca este elaborat pentru a raspunde multor asteptari, pe de alta parte.

Tipurile de programa care si-au dovedit in timp eficienta Tn domeniul predarii
limbilor strdine au fost urmatoarele:

1. Programa structurald (formalda) (structural) - continutul predarii limbii
este un ansamblu de forme si structuri, de obicei gramaticale, ale limbii 1n studiu
(de exemplu, substantive, adjective, verbe, formularea intrebarilor etc.)

2. Programa notional-functionald (notional-functional) - continutul predarii limbii
este un ansamblu de functii realizate cand limba este folositd, sau de notiuni pe care
limba trebuie si le exprime (de exemplu: functii - a da informatii, a (nu) fi de acord, a
cere scuze; notiuni - exprimarea dimensiunii, culorii, timpului, comparatii etc.)

3. Programa situationald (situational) - continutul predarii limbii este un
ansamblu de situatii reale sau imaginare in care este folositd limba. O situatie

* Informatii preluate din articolul semnat de Anne West, Curricula, Examinations
and Standards in Europe: Methodological Issues, 2004.
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implicd, in general, mai multi participanti angajati intr-o activitate, intr-un cadru
specific. Limba folositd 1n aceasta situatie implicd un numar de functii combinate
intr-un segment plauzibil de discurs (de exemplu: a cumpara o carte de la librarie,
vizita la dentist, a face cunostinta cu alt student etc.)

4. Programa bazatd pe sarcini (task-based) - continutul predérii limbii este o
serie de sarcini complexe si cu un scop anume pe care studentii doresc sau trebuie
sd le realizeze folosind limba pe care o studiaza. Sarcinile sunt definite ca activitati
cu un alt scop decat acela de a Invata limba, dar realizarea sarcinilor are ca scop
dezvoltarea abilitatii lingvistice. Programa bazatd pe sarcini difera de cea
situationald in aceea ci in timp de programa situationald are ca scop predarea
limbii specifice intr-o anumitd situatie (produs predefinit), programa bazatd pe
sarcini are ca scop alegerea de catre studenti a limbii necesare pentru a realiza
sarcina (proces).

5.Programa bazatd pe continut (content-based) - scopul instruirii este
predarea unui continutsau informatii folosind limba in studiu (de exemplu, o ora de
stiinte predata in limba pe care studentii trebuie sau doresc sa o foloseasca).’

Aproape toate programele actuale pentru limbi strdine sunt o combinatie a
doua sau mai multe tipuri de programa. Comunicarea intr-o limba strdina este un
proces atdt de complex, incat probabil ca nu va fi niciodata redus la o formula sau
la un singur tip de programa. Totusi, sunt de acord cu Guntermann si Phillips
(‘Communicative Course Design: Developing Functional Skills, 1981°) ca ‘cea mai
adecvata programa pentru atingerea competentei comunicative este probabil una
care aplicd operatiuni functionale la un cadru central de formad si structura
gramaticald’. Ne referim aici, la studentii facultdtilor nefilologice, unde trebuie sa
tinem cont de nevoile studentilor, in functie de domeniul de pregatire, iar
curriculumul trebuie sa fie functional comunicativ, - pe niveluri de competenta
lingvistica - Tmprumutand si din curriculumul bazat pe sarcini (task-based
curriculum), in care studentul isi descopera singur limbajul specific, formele si
functiile si abilitatile, adesea in mod imprevizibil, pentru a realiza sarcina
respectivd (exemple de fask-uri: obtinerea de informatii de calatorie la telefon,
aplicarea pentru un loc de munca, o discutie cu un asistent social etc.). O astfel de
abordare integratd, care aduce cele mai bune modele gramaticale si functionale in
cadrul predarii/invatarii limbilor strdine, permite folosirea imediatd a limbii in
situatii comunicative si nu-i dezavantajeaza pe studentii care doresc sd devina
fluenti in limba strdind respectiva. Din pacate, deocamdata lipsesc materialele care
sd faciliteze adoptarea unui curriculum integrat. Profesorii, care sunt de multe ori si
creatori de curriculum, trebuie sd adapteze materialele existente pentru a include
atdt componenta structurald cat si pe cea notional-functionald. Pentru studentii
filologi, care se presupune ca au un nivel de competenta lingvisticd corespunzator,
un curriculum bazat pe continut (adica predarea unor informatii folosind limba pe
care studentii o si studiaza in acelasi timp - sau, cu alte cuvinte, un continut cultural
guvernat de proces si un cadru indreptat spre cunoasterea lumii) combinat cu
curriculumul structural, pentru perfectionarea studentilor in structurile limbii, este,

? Informatii preluate din articolul Approaches to Foreign Language Syllabus Design
de Tarey Reilly, 1988.
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credem, cel mai indicat. O mentiune trebuie facutd si in privinta detalierii
curriculumului pentru studentii de la cursurile cu frecventa redusa si invatamant la
distanta. Pentru ei, consideram ca un curriculum mai explicit este binevenit, pentru
ca studentii sa Inteleagd foarte clar care sunt asteptarile in privinta lor, si pentru ca
cu acestia contactul si consultarea directd este dificild, daca nu imposibild. Pentru
studentii cursurile de zi, curriculumul poate fi mai succint, urmand ca el sa fie
discutat si dezbatut impreund cu studentii la inceputul unui curs.

In prezent, studentii Facultatii de limbi straine cu specializare Limba engleza
lucreaza, de exemplu, dupa manualul New Headway (Oxford University Press),
care se bazeazid pe o programi structurald, iar cei de la facultatile cu profil
economic studiaza limba englezd dupa manuale bazate pe programa functional
comunicativd de tipul: Market Leader sau seria de manuale publicate de Oxford
University Press Business Objectives, Business Opportunities. In mod paradaoxal
insé, cu cat vorbim mai mult despre comunicare si interactivitate, cu atit constatam
pasivitatea studentilor in noua erd a Predarii Comunicative a Limbii. Este o mare
diferentd intre receptivitate si folosirea activa a resurselor lingvistice. Pentru a fi
productivi oral, studentii trebuie sd stipaneasca gramatica limbii respective, si
practice exercitii de fonologie, accent, intonatie. Laboratorul de limbi strdione este
esential in acest sens, si de mare ajutor este calculatorul, desi incd sunt putine
programe pentru practicarea, sintaxei, pronuntiei, limbajului functional.

EVALUARE

Curriculumul pentru limbile strdine este o descriere a continutului unui curs de
instruire pe mai multe niveluri si ordinea in care continutul va fi prezentat. Acesta se
bazeazd pe competenta comunicativda, care este o combinatie intre competenta
lingvisticd (acuratete - gramatica, vocabular si pronuntie, cele patru abilitati lingvis-
tice, ortografie, discurs si capacitatea de a compara cu limba maternd), competentda
pragmaticad (fluenta - usurinta de exprimare, abilitatea de a parafraza) si competenta
socio-lingvistica (functii ale limbii, niveluri de formalism). Gramatica, structura
organizatoricd a limbii care permite cursantilor sd-si creeze propriile enunturi si sa
inteleaga relatiile dintre toate partile limbii, este predatd prin activitati comunicative.
Tipurile de exercitii includ, dialoguri, jocuri, role-play, compozitii, completarea
propozitiilor. Exercitiile sunt interactive, autentice, cu un scop si contextualizate.
Curriculumul se bazeaza pe cele patru abilitati: citire, scriere, vorbire, ascultare, care
sunt testate, testul fiind evaluarea abilitatii studentilor de a aplica strategiile pe care si
le-au insusit de-a lungul cursului.

Cadrul european de testare (ALTE; EURO EXAMS)

Urmand specificatiile Consiliului Europei pentru maésurarea nivelurilor de
competenta lingvisticd, ALTE - Association of Language Testers in Europe
(Asociatia Examinatorilor de Limbi Strdine din Europa), si-a dezvoltat un cadru de
testare cu sase niveluri, care corespund celor sase niveluri de competenta definite
de Cadrul European Comun, mentionate mai sus in aceastd lucrare. Testele la
fiecare nivel (mai putin nivelul Al - Breakthrough) se finalizeazé cu un certificat.
Consiliul Europei considerda cad Certificatele Cambridge, care testeazda cinci
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abilitati: citire, scriere, vorbire, ascultare si limba in uz, sunt cele care se apropie
cel mai mult de descriptorii Cadrului European Comun de referintd pentru limbile
straine, dar in prezent are in vedere si alte cadre de testare, de exemplu EURO
EXAMS, administrate de International House Euro Exam Centre sau Edexcel LTE,
administrate de University of London.

Mai jos, prezentdim un tabel care indicd relatia dintre nivelurile de
competentd indicate de Consiliul Europei si nivelurile ALTE (cu Certificatele

Cambridge care se acordd), LTE:

Nivelurile

Descriptori Consiliului Nivelurile | Nivelurile
Studentii la acest nivel: Europei ALTE LTE

Pot intelege cu usurinta practic tot ce aud sau |Mastery Nivel Cinci |Nivel 5
citesc. Pot rezuma informatiile din surse Proficient C2 Proficient
diferite, verbale sau scris, reconstruind User Certificate

argumente si descrieri intr-o prezentare C2 of

coerentd. Se pot exprima spontan, foarte (nivel de Proficiency

fluent si precis, diferentiind nuante fine de excelentd) |in English
inteles chiar si in situatii mai complexe (CPE)
Pot intelege o0 gama larga de texte pretentioase, |Effective Nivel Patru |Nivel 4
mai lungi si recunosc sensul implicit. Se pot Operational |Cl Advansed
exprima fluent si spontan fara a-si cauta vadit Proficiency |Certificate

expresiile. Pot folosi limba fluent si eficientin | Proficient in Advanced

scopuri sociale, academice si profesionale. Pot | User English
produce un text clar, bine structurate, detaliate | C1 (CAE)
pe subiecte complexe, aratand utilizarea (avansat)

controlatd a modelelor orga-nizationale,

conectori si instrumente de coeziune.
Pot intelege ideile principale ale textelor Vantage Nivel Trei  [Nivel 3
complexe privind subiecte concrete sl Independent B2 Upper
abstracte, inclusiv discutii tehnice in domeniul | User First Intermediate
propriu de specializare. Pot inte-ractiona cu un | B2 Certificate
grad de fluenta si sponta-neitate care face (mediu- in English
posibila interactiunea cu vorbitorii nativi fard |avansat) (FCE)

efort din aprtea nici unuia dintre interlocutori.
Pot produce texte clare, detaliate pri-vind o
gamad largd de de subiecte si pot explica un
punct de vedere pe un subiect avand in vedere
avantajele si dezavantajele diverselor optiuni.
Pot intelege punctele principale dintr-o Threshold |Nivel Doi  [Nivel 2
expunere standar clara pe probleme familiare |Independent |B1 Intermediate
intilnite, de obicei, la locul de munca, scoala, |User Preliminary
timpul liber, etc. Pot face fata majoritatii B1 English Test
situatiilor posibile daca se deplaseaza intr-o | (nivel (PET)
zona unde se vorbeste limba respectiva. Pot | mediu)
]fgroduce texte simple privind subiecte

amiliare sau de interes personal. Pot descrie
experiente si evenimente, visuri, sperante Tl
ambitii 1 s4 motiveze pe scurt si sa-si explice
opiniile si planurile.
Pot intelege propozitii si expresii folosite Waystage Nivel Unu  |Nivel 1
frecvent legate de zone de relevantd imediata (de | Basic User |A2 Elementary
exemplu, informatii personale si familiale de A2 Key English
baza, cumparaturi, geografie locala, angajare). | (elementar) |Test (KET)
Pot comunica in cadrul sarcinilor simple si de
rutind care necesitd un schimb de informatii
simplu si direct pe probleme familiare, de rutina.
Pot descrie in termeni simpli aspecte ale
educatiei proprii, mediului imediat si probleme
in zone de nevoi imediate.
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Pot intelege si folosi expresii cotidiene si fraze | Breakthrough | Breakthrough | Nivel Al
de baza pentru a satisface nevoile de tip Basic User |Al Foundation
concret. Pot sa se prezinte pe sine si 1i pot Al (nu exista

prezenta pe altii si pot pune si raspunde la (incepatori) |certificat;

intrebari despre detalii personale cum ar fi informatii

unde locuiesc, persoane pe care le cunosc si suplimentare

lucruri pe care le au. Pot interactiona simplu nu sunt

cu conditia ca interlocutorul sa vorbeasca rar disponibile

si clar si este pregatit sa ajute. inca)

Pentru celelalte limbi europene (cataland, danezi, germani, spaniold, france-
74, italiana, olandeza, norvegiand, portugheza, suedezd), ALTE prevede certificate
de competentd lingvistica similare cu Certificatele Cambridge.

Testele EURO EXAMS sunt, ca si examindrile Cambridge, generale si
profesionale (Business). Examindrile pentru limba englezd generald au doud
nivelu-ri: Euro B1 - Threshold (nivel pre-intermediar) si Euro B2 - Vantage (nivel
mediu-avansat), iar Examinarile de limba engleza profesionala au trei niveluri de
compe-tentd: EuroPro B1 - Threshold (pre-intermediar), EuroPro B2 - Vantage
(nivel mediu-avansat), EuroPro C1/C2 - Mastery (nivel avansat sau de excelenta).

Cadrul american de testare (testele TOEFL)

Dintre toate testele promovate si administrate de ETS (Educational Testing
Service), testele TOEFL au cea mai ampla recunoastere oficiala si cea mai mare
popularitate. Este un test pentru nivelul de inaltd competenta (excelentd), proficiency,
destinat nevorbitorilor de limba engleza, folosit in special ca examen de admitere in
colegii si universitati din toatd lumea, dar si de unii angajatori. Peste 2400 colegii si
universitdti din SUA si Canada recurg la testul TOEFL la admitere. De asemenea,
agentii guvernamentale, programe de burse, agentii de autorizare/certificare folosesc
rezultatele TOEFL pentru evaluarea inaltei competente in limba engleza. Testul este
compus din patru sectiuni: ascultare, structurd si exprimare in scris, compozitie si
citire si are o valabilitate de 2 ani.

Deosebirile dintre Examinarile Cambdrige (cu cea mai mare recunoastere si
popularitate in Europa si in Canada) si Examenul TOEFL se inscriu pe urmatoarele
coordonate: (a) probe, (b) valabilitate, (c) modalitate de punctare.

(a) Examinarile Cambridge au cinci probe (speaking, listening, writing, reading,
language in use) in timp ce Examenul TOEFL are patru probe (listening, structure,
reading, writing), deci nu are proba speaking, care probabil, pentru un candidat la
examenul de admitere la o universitate este considerat mai putin relevanta.

(b) Examinarile Cambdridge au valabilitate permanentd, in timp ce exame-
nul TOEFL este valabil numai timp de 2 ani. TOEFL urmareste nivelul de com-
petentd la un moment dat (avdnd in vedere scopul, acela de a fi admis intr-o
universitate, sau la un loc de muncd cu standarde ridicate), iar organizatorii
considera ca acest nivel poate fi valabil cel mult doi ani, dupa care acesta poate
creste sau sciddea, in functie de frecventa folosirii limbii. Examinarile Cambridge
fiind pe nivele de competentd si pe abilitati, se considerd ca nivelul de compe-
tentd atins, desi poate cunoaste fluctuatii, nu poate determina pierderea completa
a abilitatii respective.

(c) Examinarile Cambridge se finalizeaza printr-un certificat de competenta
in timp ce examenul TOEFL se finalizeaza printr-un punctaj (punctajul minim este
550 pe o scala notata de la 450-600).
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CONCLUZII

De la abordarea limbilor strdine in Evul Mediu, cu scopul lor de formare a
personalitatii prin imitarea unor modele consacrate, la cele de astdzi, care
promoveaza creativitatea, de la principul ‘a sti” in epocile trecute, la cel de ‘a sti si
a face’ al epocii noastre, standardele de predare a limbilor strdine au suferit
transformari radicale, desi parte din tendintele actuale 1si au sursa in principii si
idei seculare. Elaborate de institutii implicate in procesul de invdtimant, la nivel
national, sau de institutii suprastatale - Consiliul Europei - in stransa legatura cu
tendintele dezvoltarii societatii in momentul respectiv, standardele predarii limbilor
strdine stabilesc ce trebuie sd stie si sd poatd realiza studentii la incheierea unui
curs. Ca urmare, la proiectarea curriculumului pe baza acestor standarde ar trebui
implicati si studentii. Profesorii pot aborda standardele, nainte, in timpul sau dupa
angajarea studentilor in planificarea experientelor concentrate pe interesele lor
personale si sociale. Daca studentii inteleg standardele care trebuie atinse in cursul
unui an, ei pot aduce sugestii creatoare legate de interesele si nevoile particulare.
Participarea activd a studentilor la acest proces le dezvoltd gindirea critica si
demonstreaza ca ideile lor sunt apreciate. In noul mileniu, standardele trebuie sa
aiba in vedere asteptarile societdtii, nevoile, problemele, interesele studentilor pas-
trandu-si locul prioritar.
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EVOLUTIA EXPORTULUI DE MARFURI
AL JUDETULUI VALCEA LA INCEPUT DE SECOL XXI

Octavian Gh. BOTEZ
Prof. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Exportul de marfuri al judetului Valcea cunoaste in primii ani ai secolului XXI
evolutii semnificative privind cresterea volumului valoric, contractia puternicad a structurii
fizice bazatd in proportie de peste 60 procente pe livrari in strainatate de produse ale
industriei chimice si materiale plastice si o prezenta pe aproximativ 70 de tari de pe toate
continentele lumii. Din analiza efectuata rezultd cd este necesard realizarea unui export
sensibil mai mare pe cap de locuitor, diversificarea produselor industriale exportate, cu
accent pe cele cu valoare adaugata ridicata si mare productivitate, precum si a celor agricole
ecologice, concomitent cu penetrarea energica pe noi megapiete (SUA, Federatia Rusa s.a.).
De o stringentd actualitate sunt intensificarea pregatirii universitare si postuniversitare de
comert exterior a managerilor firmelor valcene si organizarea unui centru de studii al
preturilor externe in parteneriat public-privat la Facultatea de Contabilitate si Finante din
Ramnicu-Valcea a Universitatii Spiru Haret.

Abstract

Developments of the Commodities Export of Valcea County Early 21st Century

In the first years of 21* century the export of goods from the Valcea County has
registred a significant development as concerns the growth of the exports’value, the
powerful contraction of the physical structure that is based in a proportion of more than
60% on deliveries abroad of different products of the chemical industry as well as on a
constant presence of more than 70 countries of the world. The results of the present analysis
show that it is highly necessary to realize a higher export per capita, to diversify the range
of the exported products as well as to get a higher productivity of the ecological products, at
the same time with an ample expanding on other megamarkets (such as USA, the Russian
Federation, aso). Another extremely important aspect is the intensifying of the universitary
and post universitary training in foreing trade for the Valcea trade County managers as well
as the foundation of a Centre of Studies of the external prices in a public and private
partnership at the Faculty of Accounting and Finances of the Spiru Haret University.

1. EVOLUTIA VOLUMULUI VALORIC
AL EXPORTULUI JUDETULUI VALCEA

Analiza pe perioada ultimilor 5 ani, pe baza datelor din tabelul nr. 1, a
exportului efectuat de catre firme cu sediului social in judetul Valcea evidentiaza in
acest interval de timp o prima etapa pana in anul 2001, cand ritmul a alternat cu o
crestere de 17,4% 1n anul 2000 fata de 1999 si o reducere de 1,4% in anul 2001 fata
de anul 2000. In a doua etapa, insa, ritmul de crestere a exportului firmelor din
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judetul Valcea a depasit ritmul de crestere a exportului la nivelul Romaniei. Astfel,
indeosebi 1n anul 2002 fata de 2001, el a fost de 37,7% fata de 23,0% media pe
tard, iar in anul 2003 a inregistrat un spor de 27,7% fata de anul 2002, in timp ce
exporturile Romaniei au sporit in medie cu 26,6%. Dacd analiza o extindem la
intreg intervalul investigat, 1999-2003, privind cresterea exportului firmelor din
judetul Vilcea, rezulta ca in anul 2003 livrarile in strdinatate s-au dublat fatd de
anul 1999, situatie similard cu exportul pe total al Romaniei. Cat priveste, insa,
exportul pe locuitor in judetul Valcea, desi acesta a crescut de la 252$ in anul 1999
la 536$ in anul 2003, el ramane inferior mediei pe tard care in acelasi an 2003 a
fost de peste 800$ pe locuitor.

Tabelul nr. 1

Exportul efectuat de firmele exportatoare cu sediul social in judetul Vilcea
in perioada 1999-2003

Cresterea in valoare absoluti in $ . N
Al Export FOB in $ SUA Ritmul de crestere in %
SUA fata de anul . | fatd de anul | cumulat
cumulat pe ani .
precedent precedent pe ani
1999 | 108.643.000” - - - -
2000 | 127.609.000" 18.966.000,0 18.966.000,0 17,4 17,4
2001 | 125.886.357,8 -1722642,2 17243357,8 -1,4 15,8
2002 | 173.413.115,9 47.526.812,1 64.770.169,9 37,7 59,6
2003 | 221.415.050,5" 48.001.880,6 | 112.772.050,5 27,7 103,8

2 Date Directia Judeteand de Statistica
) Date provizorii pentru anul 2003
Sursa: Directia Generala a Vamilor

1.1. Firmele exportatoare cu sediul social in judetul Valcea si raspandirea lor
pe teritoriul judetului

Chiar si o succintd analizi a repartizarii teritoriale a firmelor exportatoare cu sediul
social in judetul Valcea o socotim binevenitd, intrucat ea demonstreazd deschiderea
economicd internationald a localitatilor acestui judet important al Romaniei.

Conform datelor furnizate de Centrul Roman de Comert Exterior la sfarsitul
semestrului I 2003 in judetul Valcea functionau 101 firme exportatoare.

Dintre acestea, un numar de 65 de firme, respectiv 64% din totalul
firmelor exportatoare cu sediul social in judetul Valcea isi desfdsoard activita-
tea in municipiul Ramnicu Valcea, principalul centru economic si social-cultural
al judetului.

Dintre celelalte 7 orase ale judetului cu un numar total de 14 firme exporta-
toare se evidentiazd municipiul Dragasani, printr-un numar de 9 firme. Mai detin
firme exportatoare orasele Brezoi (2 firme) si cite o firma in orasele Horezu, Bal-
cesti si Babeni.

Totodata, firmele exportatoare sunt prezente in numar de 8 in 7 dintre comunele
judetului. Comuna Budesti se detageaza ca pozitie prin existenta a 3 firme exportatoare,
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iar 1n celelalte comune functioneaza céte o firma exportatoare, respectiv la Bujore-
ni, Mihaiesti, Pausesti, Vaideeni si Cozia.

Semnificativ, insa, este si faptul cd 14 firme exportatoare isi au sediul la sate,
existand chiar cate 2 firme intr-un sat (Sambotin — comuna Diiesti, Valea Cheii —
comuna Pausesti-Méglasi si Titesti — comuna Perisani).

1.2. Principalele 20 de firme exportatoare ale judetului Valcea

Din aceeasi sursd a Centrului Roman de Comert Exterior, in tabelul nr. 2
au fost selectate principalele 20 de firme exportatoare ale judetului Vélcea
aflate la sfarsitul semestrului I 2003 in topul performantelor livrarilor de mar-
furi pe pietele strdine. In acest context este de retinut cd 15 firme sunt din muni-
cipiul Rm. Valcea si 5 firme din orasul Dragasani (doud dintre ele situandu-se
pe locurile 3 si 6 in topul firmelor exportatoare din judetul Valcea).

Tabelul nr. 2

Pocul Denumirea firmei exportatoare Localitatea
n top

1. | Oltchim SA Réamnicu Valcea
2. | Vilmar SA Ramnicu Valcea
3. | Magnetto Wheels — Romania Dragasani

4. | Sarguinta SCA Ramnicu Valcea
5. | Vélceana SA Réamnicu Valcea
6. | Finca SA Dragasani

7. | Hervil SA Ramnicu Valcea
8. | Romstilex SA Réamnicu Vilcea
9. | Uzina Mecanicd Rm.Valcea SA | Ramnicu Vilcea
10 Romelie SRL Dragésani

11] Forestier SRL Dragasani

12] Solv-Lac SRL Réamnicu Valcea
13| Uzinele Sodice Govora Ramnicu Valcea
14] Viltop Rémnicu Valcea
15] Oltiquino SA Ramnicu Valcea
16/ Ganne ATCP SA Dragasani

17] Perrie SRL Ramnicu Valcea
18] Lis SRL Ramnicu Valcea
19/ Modital 2000 SRL Ramnicu Valcea
20/ FCT Industrial SRL Ramnicu Valcea

Sursa: Centrul Roman de Comert Exterior — Topul firmelor exportatoare

in anul 2003 (sem. I).
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2. STRUCTURA FIZICA A EXPORTULUI DE MARFURI
A JUDETULUI VALCEA

Studierea evolutiei structurii fizice a exportului permite desprinderea unor
concluzii relevante privind calitatea, respectiv, gradul de valorificare a materiilor
prime exportate prin valoarea adaugata acestora.

Cel mai mare economist roman, care a fost profesorul Mihail Manoilescu,
arata in anii 30 ai secolului trecut ca: ,,0 tarda se imbogateste dacad exportd marfuri
de mare productivitate a muncii” si concluziona acesta: ,,Adevarata moneda
nationala este productivitatea marfurilor de export”.

2.1. In acest context, analiza datelor pe perioada 2001-2003 conduce la
cateva aprecieri semnificative:

in primul rand, se disting la produsele din materiale plastice si cauciuc
cresteri importante, respectiv cu 20 milioane $ SUA 1in anul 2002 fatd de 2001 si,
mai ales, cu aproape 40 milioane $ SUA in anul 2003 fata de 2002. Aceste sporiri
anuale au ficut ca produsele amintite nu numai sé se afle pe primul loc in anul
2003 in exporturile judetului Valcea, cu o valoare de 107 milioane $ SUA, dar si
mai mult, sd ajunga sd detina o pondere de 48,5% in totalul exportului judetului.

Dacd la produsele amintite, mai addaugadm produsele industriei chimice
exportate din judet reprezentand 11,7%, rezultd cd peste 60% din exporturile
vélcene sunt realizate de cele doua sectiuni de marfuri.

In al doilea rand, se remarca la export prezenta pe locul secund in anul 2003
a sectiunii de marfuri ,,Metale comune si articole din acestea” (fonta, fier, otel, cu-
pru, aluminiu) cu o pondere de 13,2% (in scédere sensibila fatd de anul 2001 cand
atinsese 21,9%), cu toate cd din punct de vedere al volumului valoric al exportului
a crescut in ultimii ani pana la livrarea in strainitate a 21 milioane $ SUA 1in anul
2003.

in al treilea rand, observim ci grupele de marfuri incaltaminte si alte
articole de incéltdminte si materiale textile si articole din acestea, luate impreuna
insumeazd o pondere de 12,8% in anul 2003 (fatd de media nationald de peste
33%), urmare unor cresteri valorice anuale ntre 2001 si 2003, cu o remarcéa speci-
ala pentru materialele textile si articole din acestea a cérui export s-a majorat in
judet de 3,2 ori in anul 2003 fata de 2001.

in al patrulea rand, grupele de marfuri din categoria ,,Masini, aparate,
echipamente electrice” si ,,Accesorii, mijloace de transport”, detin o pondere de
6,2% in anul 2003, in comparatie cu media pe tara de circa 15%.

in al cincilea rand, se releva faptul ca grupele de marfuri ,,Produse din lemn
(exclusiv mobild)” si ,,Mobila si articole de mobilier” insumeazd o pondere de
6,8% 1n anul 2003, cu remarca unei constante devanséri anuale a ponderii produse-
lor din lemn (exclusiv mobild), deci a unui export de marfuri cu prelucrare inferi-
oard, care a crescut de peste 4 ori in anul 2003 fatd de anul 2001.

in al saselea rand, este de mentionat o deosebita contractie a structurii fizice
a exportului judetului Valcea, respectiv numai 3 grupe de marfuri din domeniul
maselor plastice, chimiei, metalelor si articolelor din acestea insumeaza aproape
3/4 din totalul exportului in anul 2003. Daca insa extindem analiza la cele 9 grupe
de marfuri (fatd de cele 16 grupe de produse insuméand totalul exportului valcean)
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rezultd cd cele 9 grupe reprezintda 99,2% din maérfurile livrate in straindtate de
firmele exportatoare cu sediul in judetul Valcea.

2.2. Aprofundand analiza structurii fizice a exportului la principalele 20 de
produse ale judetului Valcea se evidentiaza cresteri in anul 2003 fata de anul 2001
de 22 de ori la materiale plastice si articole din acestea, de 6 ori la accesorii de
automobile, de 2,1 ori la cauciuc si articole de cauciuc si la articole de Imbraca-
minte si accesorii, de 317 ori la alte articole textile confectionate, de 3,5 ori la fibre
sintetice si artificiale discontinue, de 7,9 ori la preparate din legume si fructe si de
48 ori la bauturi, lichide alcoolice si oteturi. Trebuie totusi mentionat faptul ca in
afara de materialele plastice si articole din acestea, volumul valoric al exporturilor
celorlalte produse cu mari cresteri se situeaza n anul 2003 numai intre cateva sute
de mii sau milioane de $ SUA.

2.3. Relevant, in studierea evolutiei structurii fizice a exportului judetului
Valcea este si analiza cotei de export in totalul productiei livrate. Cu cat este mai
mare aceastd cotd, cu atat, pe de o parte, rezultd cat de mult este cerutd marfa
vélceand pe pietele externe, iar pe de altd parte, cit de dependentd a devenit
productia industriald a judetului Valcea de comenzile solicitate din strainatate. In
acelasi context se evidentiaza faptul ca la aproape 20 de produse vélcene salariile si
veniturile societatilor producitoare depind, in proportie de peste 50% de preturile
externe obtinute la exportul marfurilor respective. De fapt, media cotei de export la
productia industriald judeteana livrata a crescut de la 36,2% in 2001 la 40,4% in 2002
si la 42,2% 1n anul 2003.

Adancind analiza, cu o cota de export intre 90 si 100% 1in totalul productiei
livrate in anul 2003 au fost produsele industriei constructoare de masini, respectiv:
alte constructii profile si alte elemente de constructii, parti matritate din otel pentru
constructii, parti ale articolelor de robinetérie, din otel si ale industriei mobilei,
respectiv fotolii (exclusiv garnituri), scaune cu rame din lemn netapitate si tapitate
si noptiere, precum si din industria chimica: alti octanoli.

Tot cu o mare cota de export situatd intre 70 si 90% 1in totalul productiei valcene
livrate, se situeaza, indeosebi, produse ale industriei chimice, cum sunt polimerii, altii
decat poliacetati si poliesteri, policlorura de vinil, clorul, soda calcinata si cea caustica
in solutie, precum si piesele de schimb pentru utilaj tehnologic pentru chimie si
prelucrare titei. Cu aceleasi cote mari la export se inregistreazd si produsele din
industria mobilei, respectiv comode si placaje din lemn, precum si dulapurile metalice.

Cu alte cuvinte, din 25 produse industriale luate 1n analizd un numar de 17
produse detin o cota de export in totalul productiei valcene livrate intre 70 si 100%.

Celelalte 8 produse au detinut in anul 2003 o cotd de export importanta intre
30 si 70%. In aceasta pozitie s-au aflat produsele industriei constructoare de masini,
respectiv, alte echipamente mecanice pentru autoturisme de orag (58%), doua
produse ale industriei chimice: soda calcinata solida (47%) si insecticide pe baza de
hidrocarburi clorinate (44%), trei produse din industria incaltamintei, respectiv
ghete si cizme cu fete din piele naturald pentru barbati (45%) si pentru copii (33%)
si Incéltaminte cu fete din inlocuitori de piele pentru sport (39%), precum si doua
produse ale industriei mobilei, in care paturile din lemn detin o cotd de export de
42%, iar bibliotecile 39% din productia livrata.
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Remarci deosebite privind evolutia cotei de export in productia livrata de
judetul Valcea 1n perioada analizatd 2001-2003 pot fi facute privind cresterea cotei
la trei produse ale industriei constructiilor de masini, din care la piese matritate din
otel pentru masini, aparate si instrumente de 4,2 ori (de la 22,6% la 94,5%), iar la
alte echipamente mecanice pentru autoturisme de oras de 2,4 ori (de la 23,8% la
57,9%). Cresteri cu peste 30% in cota de export s-au inregistrat, de asemenea, la
noptiere unde s-a atins 90% din productia valceana livrata, precum si la soda cau-
sticd in solutie, cota de export a ajuns la 72%, iar la soda calcinata s-a dublat fiind
de aproape 77%.

In stadiul actual al cercetdrii am considerat deosebit de util sd analizim
preturile pe tond in $§ SUA obtinute la principalele 10 produse industriale exportate
din judetul Valcea. Céci volumul valoric al exportului poate sd creascd prin
majorarea cantititilor exportate (tone, m’, buciti etc.), cu consecinte negative asupra
vitezei de epuizare a resurselor locale sau ale tarii, dar si a deteriorarii mediului
ambiant. Cu totul alta situatie se inregistreaza atunci cand an de an volumul valoric al
exportului creste datoritd, in principal, obtinerii de preturi majorate.

Astfel evolutia preturilor de export la cele 10 produse industriale principale
véalcene a fost pozitiva in anul 2003 fatd de anul 2001 la 8 produse, respectiv la
materiale plastice si articole din materiale plastice preturile au crescut cu 37,3%, la
produse din fonta, fier si otel cu 37,5%, la incaltiminte si articole similare cu 71%,
la produse chimice organice cu 51,6%, la boilere, masini si dispozitive pentru
cazane de Incalzit cu 48%, la articole de Tmbracaminte si accesorii cu 25,7%, la
mobila si mobilier cu 15,7% si la accesorii, mijloace de transport cu 39,9%. Totusi
in perioada analizatd au avut loc si scdderi importante ale preturilor la produse
chimice anorganice cu 42% si cu 38% la produse din lemn, carbune si articole din
lemn, Asa se si explicd faptul negativ ca la o crestere valorica la produse din lemn
(exclusiv mobilier) de 2 ori, cresterea cantitativa a masei lemnoase livrate la export
a fost mult mai mare, respectiv de 3,2 ori.

3. ORIENTAREA GEOGRAF;ICA A EXPORTULUI DE MARFURI A
JUDETULUI VALCEA PE CONTINENTE

3.1. Privire de ansamblu asupra orientarii geografice

Réspandirea geografica cat mai larga a exportului demonstreaza gradul de
penetrare pe pietele externe ale lumii. lar dacad aceastd orientare geograficd a
exporturilor include o prezentd importantd cu produse in tarile dezvoltate, este un

Analizénd aceastd problematicd, in cazul judetului Vélcea, rezultd cateva
concluzii semnificative pentru perioada anilor 2001-2003:

In primul rand, marfurile exportate din judet au avut ca destinatie intre 60,
68 si 74 tari, cu mentiunea cd aceastd din urma cifrd a fost inregistrata in anul 2002.

In al doilea rand, rezultd cd produsele livrate in strdinatate din judetul
Valcea sunt prezente pe toate continentele lumii.

In al treilea rand, aproape 50% din tarile unde se indreapta produsele
exportate din judet sunt statele din continentul european, in numar de la 28 la 33,
din care tarile din Uniunea Europeand sunt parteneri comerciali in numar de 14
(mai putin Luxemburg).
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in al patrulea rand, se remarca faptul ci tarile vecine si cele din Europa de
Sud-Est ocupa un loc important in exportul vélcean (11-12 state).

In al cincilea rand, din celelalte continente ale lumii judetul Valcea a
exportat cel mai mult, ca numaér de tari, in Asia si Oceania in 20-22 state, apoi in
America (dar cu variatii 7, 13, 6 tari), in timp ce in Africa desi numaérul tarilor a
fost an de an mic, el insa a fost in crestere (5, 7, 9).

3.2. Evolutia orientarii geografice a exportului judetului Valcea pe continente
si zone geografice

Un alt unghi de vedere important in analizarea judetului Vélcea l-a constituit
determinarea evolutiei volumului exportului pe continente si zone geografice,
precum si calcularea ponderii acestora in totalul exportului judetean. In acest
context prelucrarea datelor Directiei Generale a Vamilor prezentata in tabelul nr. 3
ne-a permis unele concluzii semnificative.

Tabelul nr. 3

Dinamica pe continente si zone geografice importante
a exportului judetului Valcea

Anul
Continente si zone 2001 2002 2003
geografice Vall(.)are o Vall(.)are o, Va19are o,
mii $ mii $ mii $

TOTAL EXPORT 125886 | 100,0 | 173432 | 100,0 | 221415 10,0
din care:

EUROPA 102319 81,3 | 149881 86,4 | 178357 80,5
din care:

* Uniunea Europeana 66832 53,1 82445 475 94496 42,6
* CEFTA 13991 11,1 19853 11,4 23595 10,6
* Alte tari din Europa 21496 17,1 47583 273 60266 27,2
ASIA si OCEANIA 8969 7,1 5516 3,2 15577 7,0
AFRICA si ORIENTUL 6861 5,4 2339 1,3 10461 4,7
MIJLOCIU

AMERICA 7733 6,1 12759 7,3 3786 1,7

Sursa: Prelucrare a datelor Directiei Generale a Vamilor

Prima concluzie este cd volumul exportului judetului Valcea in anii 2002 si 2003 a
crescut cu aproximativ 50 milioane $ SUA in fiecare an, continentul Europa inregistrand
sporuri in anii mentionati de peste 45 milioane, respectiv 30 milioane $ SUA.

A doua concluzie este cd exportul judetului Valcea a crescut in fiecare an in
relatia cu tarile Uniunii Europene, cu tarile Acordului de Comert Liber Central-
European, precum si cu grupul ,,Alte tari din Europa”.

A treia concluzie este cd dupa o reducere a exporturilor in anul 2002 fatd de
2001 1in relatia cu térile din Asia si Oceania, precum si cu cele din Affica si Orientul
Mijlo-ciu, exportul judetului Valcea a crescut sensibil 1n cele doud continente. In cazul,
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insd, al exportului in America, dupa o crestere semnificativa, in anul 2002 fata de 2001,
a avut loc o reducere drastica in anul 2003.

A patra concluzie se refera la evolutiile ponderii continentelor in exportul
judetului Valcea, unde se constatd mentinerea la peste 80% a greutdtii specifice a
Europei in totalul exportului valcean. De remarcat, insd, cd existd tendinta de
diminuare a ponderii tarilor Uniunii Europene, ce a atins in anul 2003 un procent de
42,6% (fatd de total export al Roméniei ponderea a fost cu 25% sub medie).
Concomitent, a crescut si se mentine la circa 27% ponderea realizata la exportul val-
cean in ,,Alte tari din Europa”. Daca ponderea exportului in continentele Asiei si
Affricii se pastreaza in anul 2003 fatd de 2001 (dupa diminuari in anul 2002), in ceea ce
priveste ponderea exportului judetean in America, dupa o crestere de la 6,1% la 7,3%
in anul 2002 fatd de 2001, am asistat la o cadere sensibild in anul 2003, cand a fost de
numai 1,7%.

3.3. Dinamica volumului valoric a exportului pe téri a judetului Valcea

Aprofundarea analizei evolutiei exportului judetului Valcea pe tari, utilizand
datele furnizate de Directia Generale a Vamilor demonstreaza mutatii semnificative.

In ceea ce priveste exportul cétre tdrile Uniunii Europene se remarca
dinamismul schimburilor cu Italia, Franta, Germania si Marea Britanie.

In relatia cu tirile membre CEFTA merita a fi subliniat faptul ci exporturile
judetului Vélcea au depasit 10 milioane $ SUA 1in Polonia trecand pe locul 1 in
aceastd grupa de tari, inaintea livrarilor in Ungaria de aproximativ 7 milioane $
SUA 1in anul 2003.

Referitor la exportul judetului Valcea in Asia si Oceania, cea mai
spectaculoasd dezvoltare o au livrarile in China de la 3,8 milioane $ SUA 1in anul
2001 la 8,8 milioane $ SUA 1in anul 2003. Cresteri ale exporturilor au avut loc in
Iran si Singapore. Remarcabil este si faptul ca intre anii 2001-2003 exporturile s-au
extins si in alte tari din Asia si Oceania, respectiv in Australia, Sri Lanka, Pakistan,
Laos si Azerbaidjan.

In Africa si Orientul Mijlociu se remarcd o crestere cu 9 tari a destinatiei
exporturilor valcene (Ghana, Sudan, Kenya, Kuweit, Oman, Mali, Camerun,
Swaziland si Africa de Sud). Cele mai mari exporturi valcene in aceastd mare zona
geografica s-au realizat in ordinea volumului livrarilor in anul 2003 in Israel,
Emiratele Arabe Unite, Arabia Saudita, lordania si Ghana.

Acea tendintd de extindere a exporturilor judetului Vélcea o intdlnim in
perioada analizata si in America de Nord, Centrala si de Sud. Astfel, 7 tari au devenit
noi partenere: Argentina, Columbia, Costa Rica, Salvador, Honduras, Panama si Pe-
ru. Pe primul loc in exporturile valcene la nivelul intregii Americi de la Alaska pana
la Tara de Foc a fost si rimane SUA, cu remarca diminudrii la jumitate a livrarilor de
la 6,5 si 6,8 milioane $ SUA 1n 2001 si 2002 la 3,3 milioane $ SUA in anul 2003.

3.4. Primele 10 tari in exportul firmelor cu sediu in judetul Valcea

Cunoasterea principalelor tari partenere a firmelor exportatoare valcene
reprezintd pe de o parte o posibilitate de evaluare a performantelor marfurilor, iar
pe de alta parte, a stabilitatii cererii pietelor externe aflate fie in proximitatea jude-
tului Valcea, fie si a celor situate la distante mai lungi.
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Ordonand intr-un clasament datele prezentate in tabelul nr. 4 vom putea
vedea locul ocupat de tari in relatia cu firmele exportatoare cu sediul social in
judetul Valcea in anul 2003. Urmatorul tabel nr. 13 ne creeaza posibilitatea depista-
rii punctelor forte, dar si a celor slabe, din punct de vedere a prezentei exporturilor
de marfuri valcene prezente pe pietele externe.

Tabelul nr. 4

Principalele 10 tiiri in topul exportului efectuat de firmele
cu sediul social in judetul Vilcea

-inmii $ -
Anul
N 2001 2002 2003
. é Tara % in % in % in
) Valoare total Valoare total Valoare total
export export export
1. | Turcia 13380167 10,6 | 37523660 21,6 | 44316725 25,5
2. | Italia 19593637 15,5 | 25870161 14,9 | 36765067 21,2
3. | Franta 8494470 6,7 | 13385593 7,7 | 18370267 83
4. | Germania 13413214 10,6 | 16846250 9,7 | 13983896 6,3
5. | Polonia 1008285 0,8 3787623 22| 10214775 4.6
6. | Marea Britanie 4222117 33 6093918 3,5 9137066 4.1
7. | China 3841366 32 789165 4.5 8834596 4,0
8. Iugoslavia 4655452 3,7 4924991 2,8 8184894 3,8
9. | Grecia 5109310 4,0 6588817 3.8 7464886 3.4
10.| Ungaria 7054471 5,6 7539096 43 6972819 3,1
Total 10 tari 64,0 75,0 84,3

Sursa: Prelucrare a datelor Directiei Generale a Vamilor

Un prim aspect relevant care rezultd din analiza tabelului il reprezinta
inscrierea in primii 10 parteneri ai judetului Valcea a 5 tari din Uniunea Europeana
(Italia, Franta, Germania, Marea Britanie si Grecia), la care din anul 2004 se vor
mai adauga inca doua tari (Polonia si Ungaria).

Al doilea aspect semnificativ este dinamica exceptionald a cresterii
exporturilor in Turcia, care a trecut pe primul loc in randul partenerilor firmelor
exportatoare din judetul Valcea, devansand Italia si Germania. Datoritd cresterii
exporturilor de peste 3 ori in anul 2003 fatd de anul 2001, Turcia detine o patrime
din totalul exporturilor firmelor valcene.

Al treilea aspect, de data aceasta preocupant, este tendinta de contractie
puternicd a exporturilor in principalele 10 tiri partenere ale judetului Valcea.
Astfel, de la 64% din totalul exporturilor in anul 2001 s-a ajuns la o pondere de
84,3%, ceea ce aratd ca restul de 60 tari partenere detin mai putin de 20% din
exporturile judetului Valcea.
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4. CONCLUZII SI PROPUNERI
Concluzii

1. Evolutia volumului valoric al exportului judetului Valcea la inceput de
secol XXI depdseste ca ritm media cresterii exportului Romaniei in perioada
2001-2003. Totusi fatd de realizarea a 221 milioane $ SUA export in anul 2003,
alte judete vecine devanseaza sensibil acest rezultat, respectiv judetul Arges a
exportat de 2,6 ori mai mult, judetul Sibiu si Olt de 2 ori, iar judetul Dolj cu 20%
in plus.

2. In ceea ce priveste evolutia structurii fizice de mérfuri a exportului val-
cean a rezultat ca in anul 2003 materialele plastice si produsele din mase plastice
au atins aproape 50% din exporturi. lar impreuna cu alte doud grupe de produse,
respectiv metale comune si articole din fier, fonta si otel, precum si produse chi-
mice anorganice, ponderea cumulatd a atins circa 75% din totalul exportului ju-
detului, ceea ce reprezintd un grad de concentrare extrem de ridicat si, totodata, o
gama de marfuri cu prelucrare industriald redusd. Dacé la acest fapt adaugam ca
un numir de cca 20 de astfel de produse valcene detin o cotd de export in
productia livrata intre 70 si 100%, este evidenta atat preponderenta unor produse
cu valorificare a meteriei prime scdzuta ale judetului prezente pe pietele externe,
dar si dependenta decisivd a salariilor si veniturilor firmelor respective de
valoarea exporturilor aferente efectuate si preturile externe contractate si incasate.

3. Referitor la orientarea geograficd a exporturilor de marfuri livrate in
straindtate de judetul Valcea este remarcabild prezenta acestora in aproximativ 70
de state ale lumii de pe toate continentele. Europa ocupa o pondere de 80%, iar
tarile membre ale Uniunii europene peste 45%. Intre primele tari partenere la
exportul judetului Valcea s-a situat in anul 2003 pe primul loc Turcia cu 25,5%,
urmatd de Italia cu 21,2%, Franta cu 8,3% si Germania cu 6,3%. Toate cele patru
tari detin o pondere cumulatad ce depiseste 60%, iar primele 10 tiri partenere
importatoare de produse valcene totalizeazd o pondere de 84,3%. Si in acest caz,
gradul de concentrare a exportului este deci extrem de ridicat, avand in vedere ca
pentru restul de cca 60 de tari unde se exportd produse valcene ponderea ramasa
este de numai 15,7%. Semnificativ este cd in anul 2003 dintre alte megapiete
externe, In afard de cea a Uniunii Europene, exporturile valcene au fost ceva mai
mari in China, insa nu si In SUA, Rusia, India si Japonia.

Propuneri

Analizarea exportului firmelor cu sediul in judetul Vélcea pe perioada primilor
ani ai secolului al XXI-lea (2001-2003) a relevat, pe de o parte, necesitatea cresterii in
conditii de eficientd, a volumului valoric si a diversificarii bunurilor la livrarile pe
pietele externe, mai ales a produselor industriale de mare productivitate si cu valoare
adaugata ridicatd, dar si a celor agricole ecologice. Pe de alta parte, produsele valcene
la export vor trebui sa fie orientate spre mai multe piete externe importante pentru a
reduce dependenta de importul a unui numar restrans de state ce detin o pondere
insemnatd in prezent, concomitent cu preocuparea cresterii preturilor de export.

In acest context, avand ca orizonturi pentru Romania anul 2007 — integrarea in
Uniunea Europeana si anul 2010 — aderarea la euro, opiniem pentru intreprinderea unui
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pachet de actiuni care sé se inscrie in Programul de dezvoltare durabila la nivelul
judetului Valcea:

1. Organizarea unui Centru judetean de studiu si investigare permanentd a
preturilor externe si a conjuncturii economice internationale, printr-un parteneriat
public-privat, avand ca pivot Universitatea Spiru Haret, Facultatea de Contabilitate
si Finante din Radmnicu Valcea.

2. Crearea Reprezentantei teritoriale a Centrului Romén de Comert Exterior
in municipiul Ramnicu Valcea, pentru a beneficia de informatii comerciale multi-
ple necesare firmelor de export valcene.

3. Intensificarea pregatirii de specialitate de comert exterior, cu sprijinul
Universitétii Spiru Haret, a Camerei de Comert si Industrie si Patronatului din
judetul Vélcea pentru manageri de firme de productie si de export, precum si in
cadrul Centrului de formare a fortei de muncé; introducerea unui curs facultativ sau
optional de comert exterior in planul de invataimant de la facultatile de contabilitate
si finante si de drept ale Universitdtii Spiru Haret din Ramnicu Vélcea si selectarea
unui grup de practicieni valorosi care séd-si perfectioneze cunostintele prin inscri-
erea la doctorat.

4. Organizarea unui sondaj de opinie Intr-un parteneriat public-privat, la nive-
lul firmelor producétoare din intreg judetul Valcea, inclusiv a firmelor comerciale
specializate in export in vederea cresterii volumului valoric a exportului valcean,
indeosebi cu prelucrarea inaltéd si cu costuri de energie redusd, precum si a patrun-
derii energice pe noi megapiete externe (SUA, Canada, Rusia, Japonia).

5. Acordarea unei asistente de specialitate de catre Ministerul Economiei si
Comertului — Directia generald a promovdérii exportului, pentru ca firmele cu sediul
social in judetul Valcea sd cunoascé metodele si procedurile ce trebuie utilizate pentru
a beneficia de credite cu dobandd bonificatd preferentiald, sprijinirea IMM-urilor,
prime de export pentru produse agroalimentare, acordarea de sprijin de la bugetul
statului partial sau total pentru promovarea exportului prin participarea la misiuni de
prospectare, targuri si expozitii 1n striindtate, actiuni de publicitate si studii de piata,
revazute in actele normative mai recente, indeosebi in OUG nr. 120/2002.
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EVOLUTIA COMERTULUI ROMANESC IN CONTEXTUL
INTEGRARII EUROPENE

Luminita PISTOL
Conf. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Analiza evolutiei comertului romanesc trebuie si aibd in vedere procesul de integrare
economica a Romaniei in structurile europene. In acest context, problematica evolutiei
comertului roménesc trebuie sa cuprinda trei aspecte de baza:

e recuperarea decalajului existent intre nivelul de dezvoltare a comertului romanesc si
cel al tarilor comunitare si de aici necesitatea transpunerii in practicd a acquis-ului comunitar;

e implicatiile integrarii europene asupra comertului autohton;

e prognoza unei evolutii sinuoase a comertului european, in general, a celui
romanesc, in particular, in urmatorii 25-30 de ani.

Ideea de bazd ce trebuie retinutd este aceea a necesitdtii dezvoltdrii rapide a
economiei in general, a comertului, in special, o dezvoltare durabila, bazata pe inlaturarea
barierelor care exista inca in calea functionirii economiei de piatd, comertul urmand sa aiba
un rol activ, un rol de liant al intregii economii.

Abstract

The Evolution of the Romanian Commerce in the Context of European Integration

Analysing the evolution of the Romanian commerce must concern Romania's
economical integration in the European structures. In this context, the issue of the evolution
of Romanian commerce must contain three major aspects:

e recovering the existent disparity between the level of Romanian commerce
development and the one of the communitary countries, thus, resulting the necessity of a
practical transposition of the communitary acquis;

o the implications of the process of integrating the intern commerce in the European
structures;

o the prognosis upon a sinuous evolution of the European commerce, in general, and
of the Romanian commerce, in particular, during the next 25-30 years.

The major idea that must be sustained concerns the unity of Romania's immediate
development, in general, and of the commerce, in particular. It concerns a long-term
development based on the idea of putting away the barriers of the market economy
functionality. The commerce would play an active linking role in the whole economy.

O analiza, fie ea si pe termen scurt sau chiar mediu, a evolutiei comertului
romanesc vizeazd cu precddere doua mari aspecte de mare complexitate ale
economiei Romaniei: pe de o parte, procesul amplu, dificil si sinuos de tranzitie
spre economia functionald de piata, iar, pe de alta, procesul de integrare economica
europeand, proces in care comertul este profund implicat, aflandu-se intr-o stransa
interdependenta si in acest context ele trebuie abordate ca un adevarat sistem.

In acest scop, avem in vedere trei aspecte de baza, pe fondul carora vom trece
in revista intreaga problematica a temei abordate:

e consecintele ce decurg din decalajul de dezvoltare a comertului romanesc
fatd de nivelul la care se situeazd comertul din tarile membre ale Uniunii Europene,
decalaj ce trebuie recuperat si, in acest context, necesitatea transpunerii de catre
tara noastra a politicilor fatd de comert ale Uniunii Europene (acquis-ul comunitar);

309



e prognoza noastrd, potrivit careia, in viitorii 25-30 de ani, comertul
romanesc, ca de altfel si cel european, va cunoaste o evolutie sinuoasa, uneori
chiar controversati, cu perioade de avant, dar si de caderi, de crize, inscriindu-se
insd, in final, in cadrul unor coordonate moderne, civilizate, specifice inceputului
de mileniu;

e implicatiile integrérii europene asupra comertului romanesc.

1. Parametrii comertului romanesc in raport cu cel practicat in tarile
membre ale Uniunii Europene

Datele statistice demonstreaza, in mod indubitabil, ca in tirile membre ale
Uniunii Europene comertul nu cunoaste o dezvoltare uniforma, existand diferente,
uneori semnificative, atat in ceea ce priveste dimensiunile relative ale comertului in
economie, cat si in ceea ce priveste structura acestuia. Diferentele cele mai mari se
manifestd intre statele nord-europene si cele din sudul si sud-estul Europei, doua
fiind explicatiile ce pot fi date. Este vorba, mai intai, de decalajele de dezvoltare
economica si de puterea de cumparare intre cele doua regiuni ale Europei, iar apoi,
este drept, Intr-o mai mica masurd, de diferentele cultural-istorice. Diferentele in
cauza vor cépata amplitudini si mai mari 1n conditiile largirii Uniunii Europene, a
primirii unor noi state membre dintre tdrile candidate, state in care nivelul de
dezvoltare a economiei este inferior in raport cu cel inregistrat de Uniunea Euro-
peand, unele dintre acestea confruntdndu-se, din pacate, cu fenomenul saraciei.
Desigur, avem in vedere, in primul rand tara noastra, dar si Bulgaria, chiar Turcia
si exemplele ar putea continuat. Intr-un asemenea context, sunt de mentionat
eforturile ce trebuie depuse de Romania pentru atenuarea diferentelor in
dezvoltarea serviciilor de comert, impunandu-se o dezvoltare rapida a economiei,
in general, a comertului, in special, dar o dezvoltare durabild, bazatd pe inlaturarea
barierelor care incd mai existd in calea functionarii economiei de piatd, precum si a
sistemului integrat al pietei. Intr-o asemenea abordare, comertul va trebui sa joace
un rol activ, el avand rolul de liant al intregii economii.

Vom analiza n cele ce urmeazd, in mod cu totul succint, principalii
parametrii ai comertului romanesc vis-a-vis de cei inregistrati in tarile membre ale
Uniunii Europene, cu mentiunea cé realizarea unor asemenea comparatii este o
operatiune dificild, datoritd neomogenitatii informatiilor si metodologiilor de calcul
a indicatorilor folositi. Vom Incerca sa definim doud mari aspecte:

* locul comertului in economia tirilor membre ale Uniunii Europene,
respectiv in economia Romaniei;

» principalele decalaje in ceea ce priveste performantele, in principal
economice, ale agentilor economici ce-si desfasoard activitatea In comertul din
tarile membre ale Uniunii Europene, respectiv din Romania.

A) Locul comertului in economia unei tari poate si trebuie analizat prin
prisma a trei directii, respectiv contributia comertului la crearea valorii addugate
brute si la ocuparea fortei de munca; numarul agentilor economici ce-si desfagoara
activitatea In comert si marimea intreprinderilor de comert.

a) In Romania inceputului de mileniu, ponderea comertului in valoarea
adaugata bruta era de 12,9%, o pondere foarte apropiatd de nivelul inregistrat de
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Uniunea Europeand, respectiv 13% (in anul 1997). Desigur, intre statele membre
ale Uniunii Europene variatia ponderii in cauzd este mare, de regula ponderea
respectiva fiind mai scazuta in tarile puternic industrializate $i mai mare in statele
membre din sudul Europei fatd de cele din nord. Se poate spune ci, in ceea ce
priveste Romania, exista serioase rezerve pentru ca o asemenea pondere sa creasca
in perioada urmatoare.

In ceea ce priveste ponderea populatiei ocupate in comert in totalul populatiei
ocupate, diferentele intre tarile membre ale Uniunii Europene sunt mai mici. Astfel,
la nivelul Uniunii Europene contributia comertului la ocupare este de 16%. Dacéa in
Olanda acest indicator ajunge la 18%, in Italia este de 17,5%, in Danemarca fiind
insd de 12,2%, in timp ce in Roméania ponderea in cauzad este de numai 8%.
Comentariile sunt de prisos, chiar daca, in ceea ce priveste ponderea salariatilor din
comert in numarul total de salariati aceasta ajunge la 12,5%. O asemenea
distorsiune, desi aparent paradoxald, este explicabild prin numarul foarte mare al
populatiei ocupate in agricultura.

b) In legdtura cu numarul agentilor economici ce-si desfdsoara activitatea in
comert — si aici avem in vedere, de fapt, intreprinderile din comert —, se poate ca in
Romaénia, peste o treime din numarul total al agentilor economici isi desfasoara
activitatea in comert, manifestand insa o tendintd de scaddere, atat ca cifra absoluta,
cat si ca pondere. La nivelul Uniunii Europene circa 28% din totalul agentilor
economici au ca activitate principald comertul. In aceste conditii, se poate aprecia
ca si In comertul romanesc se manifestd un anumit fenomen de concentrare, aflat
insa la inceput.

Tot in contextul analizat, trebuie precizat cd In Romania se Inregistreazd o
densitate a intreprinderilor de comert de 9,1 unitati la mia de locuitori, indicator
relativ scazut fata de Italia, cu 21,8 unitati, Portugalia, cu 21,3 unitati. Rezultd in
mod evident faptul cd in Romania existd rezerve atdt pentru perfectionarea
structurilor de comert si modernizarea activititii, dar si pentru o crestere a
densitatii in cauza in valoare absoluta, posibilitate ce se poate Insa sprijini numai pe
o crestere economica durabild si, pe aceastd baza, pe cresterea puterii de cumparare
a populatiei.

¢) In anul 2000, aproape toate intreprinderile de comert din Roménia (99,3%)
aveau un numar mai mic de 50 de angajati, aceste Intreprinderi detinand circa 80%
in numarul total al personalului din comert. Aceste cifre demonstreaza faptul ca
Roménia se situeaza in randul tarilor in care predomind intreprinderile de comert
de talie foarte micd, fenomen specific, de altfel, celor mai multe tari membre ale
Uniunii Europene.

De remarcat insa faptul ca, atat in aceste tari, cat si in Romania, desi foarte
putine ca numar, intreprinderile de comert cu peste 50 de angajati detin, In cele mai
multe situatii, o pondere mult mai mare in populatia ocupata in comert.

B. Potrivit concluziilor specialistilor in domeniu, masura adevarata a nivelului
de dezvoltare a comertului, ca de altfel a tuturor sectoarelor, o reprezinta eficienta
inregistratd de catre agentii economici ce-si desfasoara activitatea in acest domeniu.
In acest context, un prim indicator al eficientei unei intreprinderi il reprezinta
capacitatea acesteia de a crea valoare, indicator denumit de statisticd valoare
adaugatd. Cu ajutorul unui asemenea indicator, raportat la personalul utilizat, se va
calcula un altul, respectiv productivitatea muncii, care reprezinta, de fapt, cel mai
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concludent indicator de eficientd economica. In aceste conditii, pentru a realiza
comparatii de substantd, literatura de specialitate recomandd si se scoatd in
evidenta relatia dintre productivitatea muncii si alti indicatori, precum cifra de
afaceri pe angajat, costurile unitare de personal, investitia medie pe persoand etc.
Este ceea ce vom incerca si facem si noi in continuare.

a) Cea mai mare productivitate in comert se inregistreaza in Danemarca,
urmatd de Suedia, Luxemburg, Franta si Finlanda, pentru ca in Portugalia acest
indicator sa fie mult mai scdzut. Comertul roménesc se situeaza cu mult sub toate
aceste tari, inregistrand valori de circa 10 ori mai scazute fatd de media europeana.
Datele ce se pot obtine din statistica Uniunii Europene (Eurostat) sau de la
Institutul National de Statistica pentru Romania sunt faré echivoc.

b) Intre valoarea adaugatd pe o persoana ocupata in comert si cheltuielile
unitare pe persoand existd o corelatie stransa, mai ales in comertul cu amanuntul, In
ceea ce priveste tarile membre ale Uniunii Europene, corelatia in cauza scoate in
evidentd doud grupuri: pe de o parte statele in care se inregistreaza atat un nivel
ridicat al valorii addugate pe persoand, cat si costuri de personal ridicate (Suedia,
Luxemburg, Franta, Finlanda, Austria), iar pe de alta, grupul statelor in care ambii
indicatori Inregistreaza valori scazute (Italia si Portugalia).

Si din acest punct de vedere, comertul roménesc se situeaza cu mult Tn urma
fata de toate tarile membre ale Uniunii Europene.

¢) In ceea ce priveste investitiile medii pe o persoand ocupata in comert, este
de mentionat faptul ca in termeni absoluti nivelul investitiei medii anuale pe o
persoand ocupatd in comertul romanesc nu depaseste un sfert din cat se investeste
in oricare dintre statele membre ale Uniunii Europene, chiar daca acest nivel este
apreciabil in raport cu performantele in ceea ce priveste cifra de afaceri si valoarea
adaugata.

Aceste date elocvente demonstreaza clar ca fatd de comertul practicat in tarile
Uniunii Europene, in comertul romanesc exista atat un deficit de resurse alocate si
nivel al productiei de servicii comerciale pe locuitor, cat si un decalaj mare in ceea
ce priveste eficienta utilizarii resurselor antrenate. Astfel, pentru a prezenta doar un
exemplu, desi numarul personalului din comert este scdzut in raport cu numarul
populatiei, productivitatea muncii este, la randul ei, scdzuti. Desi aparent
contradictorie, 0 asemenea situatie, este rezultatul carentelor structurale inregistrate
la nivelul economiei nationale, dar, mai ales, al sdraciei si, implicit, al puterii de
cumpdrare scazute a populatiei.

2. Integrarea comertului roménesc in Piata Unica Europeani

Pentru a ajuta tarile asociate din Europa centrala si de est, In decembrie 1994 a
fost adoptatd o strategie de preaderare, prin care s-a definit pregatirea statelor
asociate in vederea integrarii in Piata Interna Europeana. Un asemenea demers a fost
considerat ca fiind elementul esential al strategiei care sd permitd reducerea
diferentelor economice dintre state, redactindu-se in acest sens o Carte Alba.
Conform prevederilor Carte, fiecare tard isi va pregati economia astfel incat aceasta
sd functioneze potrivit regulilor Pietei Interne Europene, definindu-si propriile
prioritati, in functie de conditiile economice, sociale si politice proprii, dar si de
progresele realizate. Ansamblul deciziilor luate impreund in cadrul organismelor
comunitare §i care urmaresc adancirea progresiva a integrarii economiilor si politi-
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cilor este cunoscut sub numele de ,,acquis” comunitar. Desigur, transpunerea formala
a dispozitiilor comunitare nu este suficientd, fiind necesar sa se acorde o atentie la fel
de mare creerii unui cadru institutional, a unor structuri care sd permitd punerea in
aplicare a prevederilor acquis-ului.

2.1. Importanta si obiectivele Pietei Interne Europene

Piata comuna creeaza un climat economic concurential si mai dinamic, oferind
conditii adecvate realizdrii unor obiective de mare importantd pentru economia unei
téri, In general, pentru comertul acesteia, in special, referitoare, in principal, la:

* o crestere durabild, echilibratd, cu asigurarea protectiei si echilibrului
ecologic si, pe acest fond, cresterea nivelului general de eficientd, care sd aibad in
vedere toate componentele sale, respectiv economicd, sociald si ecologicd. O
asemenea crestere poate fi atat urmarea reducerii costurilor de productie prin
valorificarea economiilor de scara, cat si a restructurarii sectoriale si a unui mediu
economic si organizational tot mai concurential;

* 0 mai mare coeziune economica si sociala si, pe acest fond, un grad ridicat de
ocupare a fortei de muncd, coroborat insd cu asigurarea unor protectii sociale
adecvate, toate acestea urmarind, de fapt, un nivel si o calitate superioar a vietii;

» cresterea comertului, in principal intra-sectorial, paralel cu sporirea
inclinatiei spre inovare, difuzia mai rapidda a practicilor de afaceri de succes,
modernizarea managementului.

Realizarea unor asemenea deziderate nu vine insa de la sine, fiind necesare
eforturi considerabile din partea statelor candidate si, in acest fel, pregatirea lor
pentru aderare. O atare pregatire inseamna de fapt indeplinirea celor patru criterii
de admitere in Uniunea Europeand, respectiv:

* existenta unei democratii robuste si respectarea drepturilor omului, precum
si ale minoritatilor;

* existenta unei economii de piatd functionale;

* capacitatea de asumare a acquis-ului comunitar;

* capacitatea de a face fatd concurentei in contextul Pietei Unice Europene.

Din pécate, in prezent Romania nu indeplineste in totalitate cele patru criterii,
facandu-se eforturi mari pentru recuperarea intarzierilor si incadrarea in termenele
stabilite. O asemenea stare de lucruri are repercusiuni si asupra comertului, ca de
altfel si asupra tuturor celorlalte domenii economico-sociale.

Mutatiile in evolutia comertului european vor depinde, In mare masurd, de
dezvoltarea si consolidarea Pietei Unice Europene, o piatd care presupune inldturarea
barierelor existente incé in calea circulatiei libere a bunurilor, serviciilor, persoanelor si
capitalurilor. O asemenea piatd inseamnd o serie de beneficii si efecte pozitive, legate,
mai ales, de ritmul cresterii economice, de cresterea investitiilor autohtone, dar si a celor
strdine, reducerea ratei inflatiei, accelerarea restructurdrii economice, intensificarea
comertului international si cresterea celui extracomunitar, diversificarea ofertei de
produse si servicii, liberalizarea unor sectoare de servicii comerciale, sporirea coeziunii
economice si sociale prin reducerea decalajelor in dezvoltarea economica intre diverse
regiuni comunitare etc.

Strategia Pietei Unice Europene urmaéreste identificarea domeniilor de
progres, urmérind, de fapt, patru mari obiective:

* sporirea eficientei pietelor de capital, a produselor si serviciilor (markets);
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* imbunatatirea mediului de afaceri (business);

 imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor (citizens);

* exploatarea realizarilor Pietei Unice Europene intr-o lume aflata in continua
schimbare (external).

Desi incé necuantificate exact, costurile realizérii si functiondrii Pietei Unice la
nivel comunitar, national, regional sau in plan economic, social si ecologic, costuri
desigur mari vor fi in mod sigur inferioare beneficiilor ce se agteapta a fi obtinute.

In contextul celor prezentate, este de asteptat ca in urmatoarea perioada
comertul european sd urmeze traiectoria dezvoltarii si consolidarii Pietei Unice
Europene. La obiectivele deja amintite, trebuie addugate si altele, ca de exemplu:

» deschiderea si liberalizarea unor noi piete;

» diminuarea preturilor si cresterea transparentei si comparabilitétii acestora;

» cresterea calitdtii marfurilor si serviciilor;

* accelerarea reformei pietei produselor si cresterea increderii oamenilor de
afaceri i mai ales a consumatorilor Intr-o asemenea piata;

» integrarea dezvoltarii durabile a protectiei mediului in politicile Pietei Unice
Europene;

» perfectionarea continud a politicilor sectoriale 1n vederea sustinerii
integrarii intregului sistem de piete.

Desigur, atingerea unor asemenea obiective depinde in mare masura de legis-
latia adoptatd la nivel comunitar si national, de imbunatétirea politicilor comerciale
comune, ambele aspecte presupundnd aportul institutiilor comunitare i al autori-
tatilor nationale, ca si extinderea activitétii agentilor economici autohtoni in afara
granitelor tarii.

In acelasi timp, trebuie mentionat faptul cé, de fapt, crearea marii piete regionale
comune sau a marii piete libere, fard obstacole sau frontiere, reprezintd obiectivul
central, mecanismul cel mai eficient pentru distributia eficienta a bunurilor si pentru
alocarea judicioasd a resurselor. Integrarea pietei bunurilor, ca de altfel si cea a
serviciilor, implica un melanj de liberalizare a comertului reciproc, prin realizarea uniu-
nii vamale, armonizarea reglementarilor nationale si a politicilor comune.

In calitatea lor de cumpdratori, cetitenii se pot aproviziona cu bunuri de
consum din oricare din statele membre ale Uniunii Europene, fard a mai fi nevoiti
sd plateasca taxe de import sau fard a mai respecta anumite formalitati la frontiera.

In ceea ce priveste agentii economici, Piata Unicd Inseamna o simplificare a
circulatiei documentelor si a modului de efectuare a platii taxei pe valoarea adau-
gatd. Astfel, TVA se va plati o singurd data citre autoritatea fiscald a statului din
care este importat produsul, si nu la vama fiecarui stat prin care trece produsul.

2.2. Directii ale integrarii comertului romdanesc

In prezentarea directiilor integrarii comertului romanesc in Piata Unicd Euro-
peand trebuie avut in vedere stadiul in care acesta se afla in prezent, vis-a-vis de
criteriile de admitere. Asa cum mentionam, in acest moment, Romania nu indeplineste
in totalitate cele patru criterii de aderare. O asemenea stare de lucruri are repercusiuni
grave si asupra comertului. In acest context, autorititile romanesti, care au stabilit ca
data tintd pentru aderare anul 2007, au in vedere mai inti incheierea negocierilor pe
capitole si transpunerea integrald a acquis-ului comunitar, iar apoi, intensificarea
masurilor macroeconomice si reformele structurale din economie.
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Intr-un asemenea context, este clar ca directiile de evolutie ale comertului
romanesc vor fi influentate de procesul de integrare europeand, de creare a Pietei
Unice, fara a neglija insa mutatiile ce se vor petrece pe seama schimbarilor
profunde ale mediului. In acelasi timp insa, asemenea mutatii vor avea loc pe
fondul schimbarilor in comportamentul consumatorilor, urmare unui nou stil de
viatd, dar si unor fenomene precum imbétranirea populatiei, cresterea gradului de
ocupare a femeilor sau diminuarea importantei gospodariei traditionale.

Pe un asemenea fond, apreciem c@ mutatiile ce vor avea loc in comertul
romanesc se referda in principal la aspecte precum convergenta, concentrarea,
integrarea verticala, extinderea cooperdrii, specializarea si diversificarea comertului.

lata, in mod sintetic, coordonatele acestor procese.

a) Convergentele comertului european privesc, in principal, sectorul ca atare si
concentrarea sa, formele de vanzare si organizarea acestora, operatorii si strategiile
lor, toate acestea pe fondul internationalizérii crescande a comertului (care rdmane
insd partiald si marginald fatd de productie). Oprindu-ne la internationalizarea
comertului, trebuie mentionat faptul cé aceasta este si va fi §i in continuare guvernata
atat de factori interni, cit si externi, factori de natura complexa.

Dintre factorii interni, trebuie amintiti, In principal, urmaétorii: dorinta de a
creste frontul de vanzare, urmarirea obtinerii unor profituri superioare celor obtinute
in tdrile de origine, repartizarea geograficd a riscurilor legate de exploatarea
multinationald, ideea de a poseda un know-how exportabil etc. La randul lor, factorii
externi se referd, mai ales, la: fenomenul de saturatie a pietelor, acest lucru insem-
nand costuri din ce in ce mai mari pentru cucerirea $i mentinerea cotei pe piata,
legislatia restrictiva existentd in unele tari, acest lucru ficand necesard cautarea unor
,,debusee” dincolo de frontierele tarii, diminuarea costurilor de transport, ameliorarea
sistemelor de informare si deschiderea frontierelor si existenta unor ,,nise”
internationale de consumatori, care exprimad asteptdri omogene pentru produsele
transnationale. Oricum 1nsd, tendintele convergente ale comertului european nu pot si
nu trebuie sd ascunda diferentele profunde care se vor mentine in continuare in acest
domeniu. Aceasta deoarece stadiile de dezvoltare ale structurilor comerciale diferd de
la o tara la alta, cum de altfel si intensitatea introducerii formelor moderne de vanzare
variazd de la un stat la alt stat.

b) Concentrarea s-a dovedit a fi o trasaturd de mare insemnatate in evolutia si
mai ales in eficienta distributiei. Desigur, concentrarea se manifesta in mod diferit de
la o tard la alta, de la o grupd de produse la alta si chiar de la un produs la altul.

Concentrarea este mai pronuntatd in distributia produselor alimentare, a
mobilei, fiind insd mai scdzutd in distributia articolelor vestimentare, a medica-
mentelor etc. In Europa, distributia produselor alimentare este foarte concentrata in
tarile scandinave si in Elvetia, este medie In Germania, Franta si Anglia, inregistrand
insd niveluri scézute in tarile din sudul Europei, fard a mai vorbi insa de cele din est,
cele mai multe téri cu o economie pana nu de mult supracentralizatd. Diferentele in
gradul de concentrare se datoreazd pe de o parte, particularitatilor nationale si
comportamentului consumatorului, iar pe de alta puterii economice a agentilor
economici ce-si desfasoard activitatea in comert. Firmele mari au si o putere sporita
pe piatd, pundndu-se chiar problema dacd procesul de concentrare nu duce la
aparitia unor comportamente anti-concurentiale ale unor asemenea firme. Pe de alta
parte insd, existd si unele evolutii care reduc puterea de piatd a marilor firme de
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distributie. Astfel, consumatorul actual, dar mai ales cel al viitorilor 20-25 de ani,
este mult mai mobil si mai bine informat, fiind mai putin predispus sé cada victima
unor monopoluri; marile firme sunt capabile sd adauge noi categorii de produse
alaturi de cele existente, ceea ce face ca fiecare dintre segmentele de piatd sa
ramanad intr-o mare masura contestabil, amenintarea concurentilor strdini instituie o
presiune concurentiald puternicd. In ansamblu insa, se poate aprecia cd fenomenul
concentrdrii este unul real, care se va manifesta chiar mai puternic si in activitatea
comerciali viitoare, inclusiv in Romania.

c) Integrarea verticald este un fenomen de necontestat, cu mentiunea ca
amploarea acestuia va creste in viitor. Corespunzédtor unei asemenea tendinte,
comerciantii detailisti — si avem aici in vedere marile companii cu amanuntul — vor
stabili relatii directe cu producétorii, cei mai multi renuntand chiar la serviciile
comertului cu ridicata. Acesta din urma isi vor reorienta politica de marketing,
urmand a prelua activititi noi, din amonte sau din aval, isi va forma retele de
distributie cu amanuntul specializate si 1si va imbunétati oferta cu servicii noi.

Potrivit unor studii de specialitate, in zilele noastre industriei prelucratoare ii
corespunde circa 20% din valoarea addugata a unui bun de consum, cota serviciilor
logistice ajunge tot la 20%, marketingului si distributiei i se datoreazd 40% din
aceastd valoare, restul de 20%, fiind pus pe seama altor functii, precum cele
administrative. In acest cadru, sectorul distributiei are deci un rol foarte important,
mai ales in ceea ce priveste identificarea necesitatilor si cerintelor consumatorilor,
cu specificarea in adancime, in detaliu a cerintelor unor grupuri mici de
consumatori, inclusiv a celui individual. Urmare apropierii de consumator, pe de o
parte, si datoritd cresterii dimensiunilor firmelor de distributie, raportul de forte
intre acestea si cele industriale inclind in favoarea distributiei. Intr-un asemenea
context, frontierele clasice intre producétorul individual, angrosist si detailist, sunt
tot mai dificil de stabilit, se intrepatrund, astfel incat, in foarte multe cazuri,
activitatea distribuitorului incepe incd din faza producerii bunului, in sanul
producatorului si se continud prin structurile si activitdtile distributiei si chiar
dincolo de aceasta, cum se intampla de exemplu in cazul activitatii de preluare a
deseurilor rezultate in urma consumului sau utilizarii produselor.

d) In activitatea viitoare, in comert vom fi martorii extinderii cooperirii,
apelandu-se 1n acest scop la diferite forme, precum grupurile de cumparare,
aliantele strategice sau acordurile de franciza. Desigur, cea mai veche forma de
cooperare o reprezintd grupurile de cumparare, prin care detailistii independenti
urmaresc sa contrabalanseze forta de negociere a producdtorilor si concurenta
marilor firme, in unele cazuri reusind chiar sa acumuleze o fortd cu totul deosebita.
O formd@ mai recentd de cooperare o reprezintd franciza, instrument important
pentru extinderea pietei unei intreprinderi, mai ales in sfera distributiei. Avand o
serie de avantaje incontestabile (amintim aici doar de posibilitatea de a beneficia
de unele economii de scard) franciza va cunoaste o puternica dezvoltare inclusiv in
economia romaneasca, in general, in activitatea de distributie, in special. La randul
lor, aliantele strategice vor patrunde si in comertul roménesc, asa cum se intampla
in prezent in comertul tarilor europene dezvoltate.

e) In dezvoltarea comertului, specializarea si diversificarea reprezintd o
tendintd majord, gradul de specializare fiind intr-o relatie directa cu presiunea
concurentei, pe de o parte, si cu exigentele tot mai 1nalte ale consumatorilor. In anii
urmatori, comertul roménesc va cunoaste un grad ridicat de specializare — avem in
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vedere desigur oferta tot mai specializata — fie pe mari suprafete de desfacere, fie
chiar pe suprafete mici. Acest lucru inseamnd ca in centrul atentiei sa se afle
exigentele consumatorului, acestea urmand a fi satisficute personalizat, prin
diferite forme de comert specializat. Practica in domeniu aratd ca asemenea forme
de comert se pot intinde pe o scard largd, urmand ca si Tn comertul roméanesc sé se
afirme in viitor magazine specializate in desfacerea mérfurilor pentru consumatorii
care doresc preturi scdzute (magazine discount), magazine de vecinatate cu
program prelungit, pentru acei consumatori care sunt constransgi de timp, magazine
de stil si de marca pentru cei care doresc originalitate, exclusivitate sau o anumita
marcd, magazine strict specializate, magazine cu specific local pentru turisti si
pentru cei care se decid spontan atunci cind fac cumparaturi etc.

In acelasi timp, si in stransd legéturd cu specializarea, vom asista 1nsa si la un
proces de diversificare a ofertei de marfuri, atat la nivelul intreprinderilor, cat si la
nivelul unitatilor comerciale. Marea majoritate a comerciantilor vor adauga la oferta de
baza noi produse si servicii, fiind un lucru obisnuit ca un supermagazin sa ofere o serie
de servicii adiacente actului de vanzare-cumparare, precum livrarea la domiciliu,
servicii financiar-bancare, servicii de alimentatie publicd, servicii farmaceutice etc.

Apreciind ca atare asemenea mutatii ce se vor petrece in comert, in general, in
cel romanesc, 1n particular, trebuie scoase in evidentd rolul si importanta comertului
electronic, care va cunoaste o dezvoltare vertiginoasd, exponentiala chiar. Nu ne-am
propus Insé sa aborddm o asemenea problema in studiul de fata.

Ca o tendinta generala a comertului, implicit a comertului romanesc, considerdm
cé trebuie mentionata sporirea rolului acestuia in cadrul sectorului tertiar si de aici in
dezvoltarea economica si a standardului de viata al oamenilor. O asemenea tendintd are
in vedere, mai intdi, gandirea serviciilor ca element fundamental al economiei, iar apoi,
conturarea sectorului comercial ca un mecanism esential al economiilor tarilor
comunitare, gestionand si asigurand atat distributia serviciilor generale, cét si a celor
turistice, ca produs si obiect al actului de piata.

Cele prezentate pun in evidenta faptul cd evolutia comertului roméanesc va
depinde in mod hotérator de impactul integrarii europene, urmand a se inscrie in
tendintele comertului european, tendinte de genul celor prezentate, dar si altele. In
acelasi timp, trebuie mentionat ca in activitatea viitoare, comertul romanesc se va
confrunta cu alte probleme, multiple si complexe, organic legate de modernizarea
sa structurald, tehnologicd si manageriald, menite a contribui la accelerarea
schimbarilor reale din domeniul distributiei marfurilor in Romania.
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SISTEMUL INFORMATIONAL AL SERVICIILOR DE EXPEDITII
SI TRANSPORTURI INTERNATIONALE DE MARFURI

Ana BUTNARU
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Sistemul informational al serviciilor de expeditii si transporturi internationale de
marfuri constiuie o componentd de bazd in activitatea managerialad, unde frecventa
deciziilor este foarte mare, contribuind astfel la mentinerea unei comunicari permanente si
eficiente cu mediul. Sursele interne si externe de informare aléturi de sursele partenerilor de
pe piata sunt analizate in strdnsa corelare cu situatia economicd, informatiile privind piata
expeditiilor si transporturilor internationale de marfuri, informatii referitoare la partenerul de
negociere .Organizarea sistemului integrat asigura realizarea unor servicii de calitate prin
aplicatii SOFTWARE specifice domeniului. Tot acest sistem informational poate constitui,
in viitor, baza decizionald nu numai la nivelul firmelor ci si la nivelul statelor, guvernelor si
mai ales la nivelul ornanizatiilor internationale implicate la nivel global.

Abstract

The IT System of Goods Shipping and International Transportation Services

The informational system of the shipping services as well as of the international
transportation constitute an important component of the managerial activity, where the
frequence of the decisions makings is very high, this way contributing to a ceaseless and
efiicient communication with the environment. Internal and external information sources
together with the market parteners sources are analysed in a strong relation with the economic
situation, the information regarding the shipping and international transportation market as well
as regarding the parteners of negotiations. The integrated system organization assures the
providing of high quality services by means of a software that is specific to the field. This
entire informational system may constitute in the future the decision-making basis not only
for companies but also for states, governments as well as for the international organizations
that are involved at global level.

Realizarea unei conduceri moderne a activitatilor de marketing impune cu
necesitate o buna organizare aldturi de existenta unui sistem informational care
sd sprijune in mod corespunzator factorul decizional. Principalele componente
ale sistemului informational sunt sursele de informatii, circuitele informationale
si utilizatorii'.

Sursele de informatii ocupa o pondere insemnata in ansamblul sistemului ca
urmare a obtinerii lor in contact direct cu clientii prin: observare, ancheta, inventa-
rierea informatiilor, inventarierea dorintelor, a observatiilor si a propunerilor etc.
Potrivit unor autori, intocmirea de ,hartii serviciului” ramane cea mai valoroasa
metoda in baza céreia se obtin informatii despre calitatea procesului de prestatie de
serviciu in ansamblu si pe componentele sale esentiale’.

' V. Olteanu (coordonator), Cercetari de marketing, Editura Fundatiei Romdnia de
Maine, Bucuresti, 2000, p. 35.
2V. Olteanu, Marketingul serviciilor, Editura Uranus, Bucuresti 2001, p. 220.
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Societatile prestatoare de servicii 1si pot organiza compartimente speciale —
»customer service” prin care sa asigure un contact direct cu clientii. Informatiile
obtinute de acestea sunt incluse In rapoarte interne costituind surse importante de
informatii pentru factorii de decizie. Dacd in primul caz informatiile provin de la
clientii efectivi unii chiar fideli,in cel de al doilea caz informatiine vin de la
clentii potentiali, clienti noi si chiar vechi.

Utilizatorii acestor informatii sunt: personalul de contact, conducerea
operativd a prestatiilor de servicii ce le utilizeazd in organizarea procesului de
creare si livrare a serviciilor si managementul superior pentru fundamentarea si
adoptarea deciziilor din aria sa de competenta.

Marketingul extern al societdtii se afla in cadrul sistemului informational si
decizional printr-un circuit alcétuit din clientii potentiali, personalul de contact din
cadrul celui specializat pentru vanzare si de servicii cu clentii si managementul
superior la nivelul carora sunt stocate de catre resposabilul de piata (de marketing).

Conducerea superioard si-a schimbat pozitia din varful piramidei si isi
inverseaza rolul cu personalul de contact.Insusi sistemul decizional se bazeaza pe
relatii orizontale mult mai dezvoltate decat cele verticale avand loc practic o
Jturtire a piramidei”3.

Sistemul informational si decizional al serviciilor de expeditii si
transporturi internationale de mirfuri’

Pentru buna functionare a societatilor prestatoare de servicii de expeditii si
transporturi internationale de marfuri sunt necesare functiondrii realizarea unui sistem
informational ce poate fi grupat dupa urmatoarele categorii: informatii comerciale,
informatii stiintifice, tehnice, tehnologice, informatii despre reglementdrile - reguli
tehnice, informatii privind propria activitate.

Societatea poate, in baza acestor informatii, sd ia hotarari privind
fundamentarea deciziilor ce privesc gestiunea, dezvoltarea resurselor proprii: umane,
financiare, baza materiala si pregatirea profesionala’.

La baza oricdror activitdti manageriale privind inceperea negocierilor si
continuarea lor cu incheierea unor contracte ferme, trebuie sa se obtind in mod
obligatoriu informatii de conjunctura despre piata, partener, servicii, pret etc.

A. Aceste informatii pot fi clasificate astfel: in functie de sursd, intalnim
informatii interne, externe si ale partenerilor de pe piata:

1. Sursele interne de informare sunt :

1.1. compartimentele de marketing si serviciile operative din cadrul societa-
tilor de expeditie si transport

1.2. Institutul de Economie Mondiala

1.3. Institutul pentru Cercetéri in domeniul Transporturilor i alte organizatii

1.4. Societatea comerciald analizata si banca sa de date

V. Olteanu, 1. Cetina, op. cit., p. 109.

* Cristina Cristureanu, Economia imaterialului; tranzactiile interntionale cu servicii,
Ed. All Beck, 1999.

5 Maria loncica, Economia serviciilor teorie si practida, editia a II-a revazuta, Editura
Uranus, 2002.
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1.5. Directiile de specialitate din ministerele de resort — atat in ceea ce
priveste activitatea de transport international de marfuri cét si In ceea ce priveste
activitatea de comert exterior

1.6. Asociatii si uniuni ale expeditorilor si transportatorilor de marfuri in
trafic international de marfuri UNTRR, USER, ARTRI, FIATA.

1.7. Studii pe servicii de expeditii si transporturi internationale de marfuri:
monografii, studii de piatd, studii de conjuncturd etc.

1.8. Studii de marketing — rezultatul unor sondaje de piata, anchete etc.

2. Sursele externe de informatii sunt :

2.1. organismele specializate ONU, FMI, BIRD, BERD etc.

2.2. publicatii, anuare, rapoarte de la institutiile de statisticd, vami, banci

2.3. organisme, organizatii internationale = ONUDI, PNUD, Uniunea
Europeand, OCDE etc.

2.4. autoritdti centrale si locate din diferitele tari participante la traficul
international de marfuri

2.5. camere de comert si industrie, asociatii ale exportatorilor (JETRO,
BOTB) participare la targuri si expozitii internationale, simpozioane, misiuni de
prospectare a pietei etc.

2.6. organisme economice internationale UNCTAD, GATT, OMC, etc.

2.7. servicii de urmarire a presei, institute de marketing si conjuctura

2.8. redactiile unor ziare de specialitate, reviste, biblioteci, Internet.

3. Sursele partenerilor de pe piata:

3.1. bancile cu care lucreaza

3.2. partenerii de afaceri — clientii, agentii, brokerii, comisionarii, intermediari etc.

3.3. produsele de promovare ale prestatorilor de servicii de expeditie si
transport international de mérfuri

3.4. sistemul organizatoric al societatii si conducétorii acesteia,

3.5. indicatorii economici, bilanturi contabile etc.

B. Dupa obiect — referitor la urmétoarele aspecte:

1. situatia economica mondiala

2. situatia economica din tara partenerului

3. piata serviciilor de expeditie si transport de marfuri in trafic international,
taxele vamale etc.

4. partenerul de negociere

C. Dupa accesibilitate:
1. accesibile ambelor parti contractante
2. accesibile unei singure parti

D. Dupa gradul de precizie:

1. detaliate, precise

2. incomplete

3. cu un redus grad de detaliere
4. vagi

E. Dupa veridicitate:
1.in mare
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2. partial
3. false

F. Dupé dificultatea obtinerii:
1. oferite,

2. voalate

3. de uz intern,

4. secrete.

Categoriile de informatii si tehnicile de obtinere ale acestora pot fi sistemati-
zate dupd cum urmeaza:

1. informatii oferite:

— prospecte, cataloage, CD-uri

— comunicate de presa, stiri privind relatiile de afaceri,

2. informatii voalate — date privind cifra de afaceri, tehnolgii de derulare a
serviciilor de expeditie si transport, intentii viitoare de dezvoltare

3. informatii de uz intern: informatii confidentiale, date asupra unor
fenomene ce pot influenta piata. Ele se pot obtine prin sondaje de opinie, cercetari
de piata discutii cu partenerii de afaceri etc.

4. informatii secrete: sunt reprezentate de metodele de penetrare pe piatd

— politici de promovare, preturi, etc.

— retele de logistica si comisioane platite, scheme si strategii de organizare
precum si de marketing. Asfel de informatii pot fi obtinute prin relatari ale fostilor
angajati, oferirea de contraservicii sau cadouri’.

Sistemul informational si decizional al servciilor de expeditii si transport
international de marfuri asigurd colectarea, prelucrarea, stocarea si transmiterea
catre utilizatori (personalul operativ si cel de decizie) a informatiilor necesare
fundamentarii si adoptérii deciziilor de contractare si de derulare a unor contracte
de transport, a unor decizii de marketing fiind alcatuit din: surse de informatii,
banca de date si de programe, utilizatori si circuite (fluxuri) informationale.

Un sistem informational al serviciilor de transport si expeditii internationale
de maérfuri presupune colectarea manipularea si analiza unei mari cantititi de date
din toate domeniile de activitate ale unei organizatii fie ea transportator fie
expeditor. Odata ce sistemul se dezvoltd in dimensiuni si complexitate, analiza
tuturor datelor prevdzute in proceduri devine tot mai dificild, avand 1n vedere
volumul mare de documente si informatii continute in fiecare document.

Principalele directii ale informatizérii serviciilor de expeditie si transport sunt
urmatoarele :

a) sisteme partiale:

- evidenta serviciilor de expeditie si transporturi internationale de marfuri

- identificarea partilor componente si a serviciilor, evidenta documentelor
interne si internationale emise,

- asistarea verificarilor in derularea contractelor (rata deficientelor in derulare etc.),

- Intocmirea de rapoarte privind calitatea serviciilor prestate, rezultatul recla-
matiilor etc.

® Toma Georgescu, Gheorghe Caraiani, Tehnici de Comert Exterior, Editura Sylvi,
Bucuresti, 1997.
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b) sisteme integrate de conducere a serviciilor de expeditie si transport inter-
national de marfuri:

- asigurarea unui sistem integrat de conducere a activitatilor de expeditie si
transport international de marfuri presupune monitorizarea tuturor activitatilor
legate de realizarea serviciilor cerute de la faza de consultantd de specialitate,
comanda fermad, derulare pana la faza incheierii intregului proces. Asigurarea cali-
tatii serviciilor reprezintd un proces de masurare a performantelor calitative ale
serviciilor in sensul compararii caracteristicilor sale cu cerintele standardelor si
initierea, daca este cazul, a actiunilor corective in vederea conformitatii cu
serviciile de referinta. Pentru a fi eficient acest sistem trebuie sa fie interconectat la
toate celelalte sisteme integrate — Computer Aided Design (CAD) si Computer
Integrated Manufacturing (CIM).

Organizarea unui sistem integrat de asigurare a calititii

Un astfel de sistem de control al asigurarii calitatii poate fi impartit in patru
subsisteme de planificare, control, derulare si procesare date, dupa cum urmeaza:

la nivel executiv

— monitorizarea calitatii pentru fiecare serviciu de transport in parte;

— calcularea costului calitétii pentru fiecare reper sau serviciu in parte;

— administrarea calitétii pentru fiecare reper sau serviciu;

— monitorizarea datelor privind fiabilitatea serviciilor;

Functiile nivelului de supervizare sunt :

— coordoneaza dispozitivele de méasurare,

— verificad functionarea echipamentului de masurare

— afigeaza erorile sistemului,

— schimba automat procedurile de verificare,

— analizeaza tendinta generala a sistemului;

— optimizeaza parametrii incercarilor.

Important intr-un sistem integrat de asigurare a calitatii o are sistemul achi-
zitiei de date. Sistemul operational este acela in care colectarea datelor printr-un
sistem automat de colectie de date, datele furnizate vor fi folosite in cadrul proce-
sului de realizare a serviciului de transport.

Ultimul nivel al controlului calitatii este in directa legatura cu serviciul, la acest
nivel trebuie microprocesoare care si indeplineasca urmatoarele atributii’:

— controlul functiilor sistemului;

— controlul datelor de operare;

— controlul programelor de verificare;

— procesarea datelor rezultate din masuratori.

Computerul ofera posibilitatea imbunatatirii tehnicilor de verificare imposibil
de realizat cu echipamente conventionale.

Sistemul informatic integrat

Tendinta actualda privind procesul de informatizare constd in: cresterea
costurilor realizérii si intretinerii programelor, structura organizatorica Sl evolueaza
spre descentralizare, concetrarea produselor informatice catre firme de software

7 Ing. Madilina Andrei, Sistemul Informational al Calitdtii, ,,Tribuna Calitatii”
nr. 10/ 2002.
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specializate si renuntarea la produsele software proprii ale intreprinderii,
structurarea pe categorii de utilizatori in informatica: finali, intensivi, de specia-
litate, cercetatori.

Cadrul organizational

Necesitatea creeri managementului functiunii informatice presupune realizarea
functiei pentru directorul de informatica in unitate cu 3-5 persoane in subordine.
Compartimentul de informatica va trebui sa fie subordonat unuia dintre directori.

Masurile tehnico-organizatorice necesare pentru realizarea unui sistem infor-
matic integrat la nivelul unitatii sunt: stabilirea unei conceptii privind modelul
general si arhitectura SI, el este practic un ansamblu intercorelat de aplicatii;
structurarea datelor se va face tindnd cont de ansamblul integrat, operatiile de
prelucrare se efectueaza pe fiecare aplicatie in parte;

Deciziile privind SI trebuie respectate in toate compartimentele implicate din
unitate.

Organizarea activitdtii de informatica astfel: existenta unei retele locale de
calculatoare la nivelul unitatii, compartimentele care vor avea aplicatii (noduri din
retea), utilizarea SI integrat corelat cu indeplinirea sarcinilor curente, realizarea
unui colectiv de specialisti in informaticd cu sarcini privind administrarea retelei,
administrarea bazei de date, implementarea si lintretnerea aplicatiilor, crearea unor
produse software auxiliare etc.

Conducerea unitatii trebuie sa aibe responsabilitdti majore in realizarea SI integrat:

- SI este parte integranta a SI decizional al unitatii, deci influenteaza decizia,

- Informatizarea unitétii are implicatii multiple privind: metodele de lucru,
personalul unitétii,investitia de realizare a SI. Toate acestea implicd decizia si
responsabilitatea conducerii.

Organizarea Sl integrat trebuie s asigure functionalitatea fiecarui modul, sa
realizeze cooperarea Intre module, sa transmitd automat datele necesare diferitelor
copartimente, sd generalizeze proceduri de lucru la nivel de unitate, sa administreze
o baza de date unica la nivelul unitatii, s utilizeze resursele de calcul in comun.

Proceduri generalizabile incluse in sistem:

- Sl integrat va contine proceduri tip utilizabile in tot sistemul,

- Procedurile tip au un grad mare de generalitate pentru a corespunde in tot
sistemul si pentru a rezista la schimbari,

Categoriile de proceduri generalizabile:

- pentru obtinerea situatiilor de iesire dinamice — selectii, ordonari, filtrari etc.

- pentru operatii specifice pe bazd de date — actualizari, machete pentru
incarcarea datelor, protectia etc.,

- formarea ecranelor si dialog,

- monitorizarea aplicatiilor din cadrul sistemului ( pt. Administrator).

Aplicatii SOFTWARE in expeditii si transporturi de marfuri

Principalele aplicatii care isi aduc contributia la incheierea si derularea unor
contracte de expeditii si transporturi de marfuri sunt :

WIND TRANSPORTURI acum si in versiunea 4.0 care ofera informatii
importante si detaliate asupra derularii activitatii de transport si expeditii de marfa,

WIND EXPEDITII care se adreseazd companiilor ce desfasoard numai
activitati de intermediere de transporturi interne si internationale de marfuri,
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WIND MULTIMODAL aplicatie software specializatd pentru evidenta
transporturilor si expeditiilor interne si internationale multimodale — rutiere,
aeriene, navale,

WIND UTILAJE programul se adreseazd firmelor ce doresc sd detind o
administratie eficientd a parcului de utilaje si a comenzilor,

WIND SERVICE program dedicat firmelor ce detin service propriu pentru
intretinerea parcului auto,

WIND COMISIONARE program informatic adaptat cerintelor specifice
activitatii de comisionare in vama.

Toate aceste aplicatii, alaturi de cele ale fiecarei societati isi aduc contributia
la optimizarea si eficientizarea activitatilor manageriale.

La baza deciziilor manageriale trebuie si se afle un sistem complex
informational®, astfel, principalele decizii manageriale sunt urmatoarele:

- evaluarea infrastructurii feroviare, materialul rulant, patrimoniul auxiliar,
servicii conexe;

- stabilirea structurii si nivelului adecvat de investitii;

- stabilirea prioritatilor privind imbunatatirea investitiilor capitale in intretinere;

- evaluarea efectelor fiecarei imbunatitiri asupra starii §i performantei
viitoare a sistemului;

- estimarea costurilor imbunatétirilor;

- elaborarea proiectelor pentru deciziile de imbunétatire a intretinerii si
operarii comerciale;

- calcularea impactului costului ciclului de viata al lucrarilor de intretinere in
intarziere necesitatii efectudrii de lucrari importante cu costuri majore;

- evaluarea valorii reale a profitului;

- controlarea cheltuielilor continue.

Aceste informatii asigura o baza cantitativd de dialog intre societatile
feroviare, MLPTL si Ministerul de Finante pentru alocarea de fonduri pentru
imbunatatirea si dezvoltarea transporturilor feroviare.

Societitile specializate In expeditii si transporturi de méarfuri sunt constituite
dintr-un ansambul de elemente care alcédtuiesc un sistem care are la baza cadrul
legislativ intern si extern, procedee de lucru si reguli de functionare care sunt
constituite intr-un mod concret de actiune al tuturor elementelor componente.
Managementul acestor societdti au la bazd un sistem compus in principal din
urmétoarele componente:

1. subsistemul operational,

2. subsistemul

Principalele informatii operationale pe care managementul societitilor de
transport rutier trebuie sd le detina, sunt urmétoarele:

A. date privind oferta,

B. date referitoare la cerere,

C. modalitati de onorare a comenzilor,

D. informatii privind veniturile,

E. informatii privind exploatarea operationala,

F. informatii privind cheltuielile,

% Ghe. Floricel, Mihai Vasiliade Gabriel 1. Nastase, Coridorul de transport euroasiatic
prin Marea Neagrd. Drumul Mcdtdsii in sec. XXI, Ed. Economica.
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D. informatii despre productivitate.

Subsistemele informationale ale managementului cuprind informatii necesare
managerului pentru a-si exercita functia de conducere, datd cand trebuie sé fie prezentate
datele; persoana care trebuie sa furnizeze datele; forma sub care trebuie furnizate.

Necesitatea informatiilor pentru managerul societédtii se poate manifesta in
diferite moduri ceea ce presupune o coordonare operativa cu sistemul informational.

a. planificarea informatiei,

b. planul de afaceri,

c. informatii manageriale,

d. perioada pentru care este solicitatd informatia.

Analiza tuturor informatiilor poate constitui un sprijin direct privind
adoptarea unor decizii de conducere ce au o structura complexa’, astfel:

a. decizii in functie de orizont si implicatii strategice; tactice; curente

b. in functie de frecventa eliberarii: periodice; aleatorii; unice.

Accesul la INTERNET cunoaste o crestere continud si se constituie ca o
veritabild piatd de servicii, numarul utilizatorilor de internet depasind 800 milioane
in intreaga lume.

E-transport.ro este un sistem online profesionist de gestiune a serviciilor de
transport, pus in mod gratuit la dispozitia celor interesati. Aplicatia se adreseaza in
egala masurd transportatorilor cat si clentilor, el este organizat ca bursd a
transporturilor din Roménia.

»Auto Rute” este un ghid rutier ce prezintd un traseu optim intre doud
localitati, capitale de judet..

Sistemul E-transport.ro se adreseaza in egald masura si furnizorilor de
produse, echipamente si servicii din transporturile de marfuri oferind acestora
posibilitatea sd adauge si sd@ administreze oferta proprie de produse si servicii
direct prin intermediul sistemului.

TRANS net ofera gratuit membrilor UNTRR informaiii despre starea
drumurilor, starea vremii si alte informatii de la Inspectoratul de politie rutiera.
Pentru firmele mici poate efectua analize de sistem, intretinerea sistemelor
informatice, prelucrarea datelor, cu precadere a celor din transportul informatiilor
stocate pe serverele disponibile ale TRANS INFO.Acesta oferda servicii de
consultantd in domeniul tehnologiei informatiei, asigura servicii pentru e-business,
business-to-business sau business-to-consumer; postd electronicd; difuzarea de
faxuri ca facsimil.
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OBIECTIVELE ORGANIZARII COMUNE DE PIATA
LA CULTURILE ARABILE IN ROMANIA - SCENARII
PRIVIND SPRIJINUL ACORDAT DE UNIUNEA EUROPEANA

Angela POPESCU
Conf.univ.dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

Aceastd lucrare prezintd obiectivele organizarii pe termen lung si dezvoltarea auto-
propusd de Romania privind productia vegetald si in special culturile pe teren arabil in
perspectiva aderarii tarii noastre la Uniunea Europeana in 2007.

Contributia negociatd de Romania la Comisia Europeana, potentialul de productie
estimat si nivelul platilor directe care sprijind aceste culturi, care ar fi facute de Uniunea
Europeana incepand cu data aderarii sunt subiectele abordate.

Abstract

Common Market Organisation's Objectives Regarding the Arable Ground
Cultures in Romania

This work presents the objectives on long term organisation and development self-
proposed by Romania, concerning the vegetal production and mainly, the cultures in arable
ground, in the view of our country's accession to the European Union in 2007.

The shares negotiated by Romania in the European Commission, the estimated
potential of production and the level of direct payments to support these cultures, which
would be made by European Union beginning with the date of the accession are set forth.

Cadrul de functionare a pietei comunitare in sectorul culturilor arabile este
stabilit prin peste 80 de reglementari care vor fi aplicate in totalitate la momentul
aderarii Romaniei la Uniumanea Europeana.

Obiectivele OCP a culturilor in arabil, asa cum rezultd din Strategia de
dezvoltare durabild a Agriculturii si Alimentatiei din Romania sunt sistematizate
pe principalele grupe de culture arabile, astfel:

Cereale

¢ reducerea suprafetelor cultivate cu cereale cu 3% annual;

o realizarea unei productii totale de peste 20 milioane tone, care sa asigure in
totalitate necesarul intern pentru consumul uman si de furaje;

e armonizarea legislatiei si intdrirea capacitatii de administrare in sectorul de
cereale;

e stabilirea cadrului institutional de implementare a acquis-ului comunitar
privind organizarea comuna de piatd in domeniul culturilor cerealiere;

e implicarea organizatiilor interprofesionale nationale de produse cerealiere
in elaborarea actelor normative privitoare la aceste culture, in concordantd cu
legislatia UE;

e dezvoltarea structurilor associative in sfera aprovizionarii, desfacerii si
serviciilor;

e crearea cadrului legislative pentru introducerea mecanismelor de piata ce
vor functiona dupa aderare.
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Oleaginoase

e cresterea pand 1n anul 2007 a suprafetei cultivate cu plante oleaginoase cu
21% si a productiei cu 48%;

Leguminoase

e cresterea suprafetelor cultivate cu plante leguminoase cu 94% pana in anul
2007 si a productiei cu 155%;

e cresterea ponderii suprafetelor cultivate cu leguminoase in structura
culturilor.

In aprilie 2004, Romania a fost invitatd la o0 noud runda de negocieri in cadrul
Comisiei Europene, unde au fost prezentate urmétoarele date statistice privind
potentialul de productie al Romaéniei.

Pentru anul 2004, nivelul productiilor a fost estimat, iar la nivelul anuklui
2007 s-a realizat o proiectare a productiilor in functie de obiectivele propuse.

Obtinerea unei productii de cereale de 20,7 milioane tone in anul 2007, fata
de 14,2 milioane tone cat este media ultimilor patru ani incheiati (2000-2003)
reprezintd un angajament indraznet, dar nu imposibil de realizat, daca tinem cont
de faptul cd in Romaénia s-au mai obtinut, in unii ani, cu conditii deosebite, aceste
productii. La fel de indraznete sunt si angajamentele propuse pentru celelalte cul-
turi pentru anul 2007.

Realizarea productiilor totale la culturile arabile in anul 2007 devine posibila
dacd se indeplinesc si celelalte obiective care vizeaza sustinerea pietei, facilitarea
accesului la piete, noul rol de antreprenor al fermierilor si dezvoltarea durabild si
complexa a spatiului rural.

Cotele negociate si potentialul de productie la culturile arabile

La negocierile Romaniei cu Comisia Europeana din aprilie 2004, la capitolul
7, privind Agricultura, s-au obtinut de cdtre Roméania rezultate multumitoare.
Suprafata de referintd (de bazd) pentru plati directe s-a stabilit la 7.012.666 ha si
s-a avut 1n vedere un randament de referintd de 2,65 t/ha. S-a mai obtinut sprijin
din partea UE pentru unele suprafete cultivate cu nuci (1645 ha), orez (500 ha),
hamei (198 ha), pentru unele cantitati nationale garantate (in si canepa de 963 t si
tutun brut de 12.312 t), precum si un ajutor de productie pentru tomate procesate
(50,39 mii t) si piersici procesate (523 t) (tabelul 1).

Tabelul 1
Cotele negociate de Roménia cu Comisia UE in anul 2004
- sectorul vegetal -

Cote negociate UM | Anul 2007

Suprafete culturi arabile — referinta
pentru plati directe ha 7.012.666
Randamentul de referinta t’ha 2,65
Suprafetele plantate cu:

- nuci ha 1645

- orez ha 500

- hamei ha 198
Cantitdtile nationale garantate pentru:

- in si cdnepa t 963

- tutun brut t 12.312
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Ajutor de productie pentru:
- tomate pentru procesare t 50.390
- piersici pentru procesare t 523

Sursa: MAPDR-Negocieri cu UE — aprilie 2004

Calculul suprafetei de baza s-a facut conform Reglementarii 1251/1999 si s-a
avut 1n vedere suprafata medie cultivatd in perioada de referintd 2000-2004 si
productia medie la hectar obtinuta in perioada 2000-2003.

Suprafata de baza solicitata este unicd, nediferentiatd pe regiuni in functie de
randamentul mediu, suprafata irigatd avand o pondere redusa.

Avand in vedere faptul cd porumbul ocupad cea mai mare suprafatd in cadrul
cerealelor si ca productiile medii ale acestei culturi nu diferd semnificativ de pro-
ductiile medii ale celorlalte cereale, nu s-a stabilit o suprafatd de baza diferentiaté
pentru porumb.

Suprafata de baza solicitatd cuprinde urmatoarele culturi: cereale total, legu-
minoase, oleaginoase, in §i canepd pentru fibrd si o suprafatd nesemnificativa
destinata altor culturi.

Estimarea plétilor directe pentru culturile arabile, care s-ar cuveni Romaniei
in conditiile indeplinirii criteriilor impuse 1n proportie de 100%, ar fi de 1.170.764
mii EURO (7.012.666 ha x 2,65 t/ha x 63 EURO/t = 1.170.764 mii EURO).. la
acelasi rezultat se ajunge si dacad se tine cont de randamentul diferit pe hectar al
culturilor (tabelul 2).

Tabelul 2
Estimarea plitilor directe pentru culturile arabile
anul 2007
Suprafata | Suprafata | Randament | Productia| Plati Total plati
cultivata de de directe directe *
Cultura in 2002 | referinta referinta

(mii ha) | (mii ha) (t/ha) (miit) |(EURO/t) | (mii EURO)
Grau si secarda | 2310 2272,8 2,65 6023 63 379449
Orz si orzoaicd | 579 569,5 2,85 1623 63 102249
Porumb 2895 2848,1 3,051 8689,5 | 63 547438
Sorg 2,8 2,7 1,5 4,0 63 252
Floarea 906 891,7 1,3 1159,2 | 63 73030
soarelui
Soia 72 70,7 1,97 139,2 63 8769,6
Plante textile 1,4 1,4 35 4,9 63 308,7
Alte culturi 362 355,7 2,65 941,1 63 59267,7
TOTAL 7128,2 | 7012,6 18584 63 1170764

Sursa: Estimari ale autorului

* Plati directe care s-ar acorda unui stat membru UE 1n conditiile in care ar indeplini
toate criteriile cerute in proportie de 100%

Fluctuatiile de productie inregistrate de la un an la altul s-au datorat faramitarii
exploatatiilor agricole prin aplicarea legislatiei privind retrocedarea proprietitii fun-
ciare, functiondrii incipiente a pietei funciare, acestea facand improprie utilizarea
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mecanizdrii, tehnologiilor si practicilor agricole corespunzétoare, precum si condi-
tiilor meteorologice nefavorabile.

Liberalizarea preturilor produselor industriale (1992-1993) inaintea liberalizérii
preturilor produselor agricole (1997) a avut o influentd negativa asupra sectorului
prin inducerea unor costuri ridicate de productie care nu au fost acoperite in totalitate
de preturile de vanzare a produselor. O mare parte a produselor agricole au ramas la
dispozitia gospodariilor rurale pentru asigurarea hranei familiilor si animalelor, o
parte s-a comercializat pentru asigurarea hranei populatiei din mediul urban si o
cantitate nesemnificativa s-a exportat, in special cereale.

In prezent, in Romania nu se aplicd un sistem de interventie la cereale. Piata
cerealelor este liberd, atat din punct de vedere al preturilor, cét si al operatiilor de
preluare, stocare, vanzare, cumpdrare si regimului de import-export. Obiectivul
prioritar este crearea unei piete competitive a cerealelor.

Standardul Profesional nr. 824/2000 privind indicii de calitate pentru
cerealele preluate de citre centrele de interventie si metodele de analizd pentru
determinarea calitatii a fost adoptat si difuzat agentilor economici pe filiera.

Au fost identificate 57 de depozite care pot deveni centre de interventie in
conditiile impuse de Reglementarea CE nr.2273/1993. centrele de interventie se
stabilesc in principalele regiuni cultivatoare de cereale, cu capacitati de stocare
care depdsesc cu mult cererea locald si care dispun de echipamente tehnice de
preluare, manipulare, descércare. Capacitatea totald de stocare a acestora este de
2,7 milioane tone.

Societatea Nationald a Produselor Agricole a fost desemnata prin Ordin al
ministrului agriculturii pentru implementarea programului de introducere a
elementelor tehnice si legislative de functionare a sistemului de interventie in
Romaénia si face parte din Agentia de Plati si Interventie.

Estimarea productiei si consumului intern la principalele produse vegetale la
nivelul anului 2007 (tabelul3) relevd faptul cd, dacd Roménia isi respectd
angajamentele asumate la negocierile cu UE din anul 2004, va putea dispune de un
excedent la produsele cerealiere, floarea soarelui si cartof, precum si de un deficit
major la soia si tutun.

Tabelul 3
Estimarea productiei si a consumului intern la principalele produse vegetale
in anul 2007

Productia Necesarul de consum Deficit/Excedent
Cultura . . . ..

(mii tone) intern (mii tone) (mii tone)
Grau si secard 6023 4290 1733
Orz si orzoaica 1623 1450 173
Porumb 8689,5 8381 308,5
Floarea soarelui 1159,2 825 3342
Soia 139,2 350 -210,8
Tutun 16 35 -19
Legume 3695 3768 -73
Cartof 3310 3191 119
Fructe 1480 1532 -52

Sursa: estimiari MAPDR
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Scenarii privind sprijinul comunitar pentru culturile arabile

Reforma PAC prevede ca in perioada 2004-2007 sa se aplice noi méasuri
privind reducerea preturilor de interventie si o noud abordare a sprijinului direct
acordat producitorilor agricoli. Aceste masuri vizeaza si Romania, care tinde sa
devinda membra a UE in anul 2007.

Sistemul platilor directe folosit in prezent va fi inlocuit treptat cu o schema de
platd unica pe exploatatie, care reuneste toate ajutoarele directe acordate in prezent
si care va simplifica gestionarea acestora.

In cazul culturilor arabile, se acorda o plata directd de 63 EURO/t, modalitate
de sprijin financiar pe care o are in vedere si Romania atunci cand estimeaza la
nivelul anilor 2007-2016 nivelul sprijinului comunitar.

Scenariile propuse au in vedere doua ipoteze (variante):

Varianta 1 - in care se presupune cd Romania isi indeplineste angajamentele
asumate cu impact legislativ, institutional, organizatoric, standarde de calitate si de
mediu in proportie de 100%. In acest caz, pastrand aceeasi suprafatd de referinta de
7012,6 milioane hectare in toatd perioada 2007-2016 se ajunge la un nivel al
platilor directe de 100% (in anul 2016) de 1170,764 milioane EURO.

Cum noile state membre (conform Regulamentului nr.1782/2003) vor primi
platile sub forma unor cote procentuale de 25%, 30%, 40%... din nivelul platilor
integrale, Inseamnd cd Romaniei 1i revin pentru culturile arabile in anul 2007,
292,69 1milioane EURO (25% x 1170,764 mil. EURO), la care se mai adauga
2,309 milioane EURO pentru producerea de seminte si seminceri;

Varianta 2 - 1in care se presupune ca indeplinirea acestor angajamente s-a
realizat numai in proportie de 70%, adica in anul 2016 va primi numai 819534
milioane EURO (70% x 1170764), iar in anul 2007 1i vor reveni numai 204,88
milioane EURO (25% x 819,534 mil. EURO) .

Avantajul acestei modalitdti de sprijin constd in faptul cd se acordd pe
unitatea de suprafata eligibila (hectarul eligibil) si ca toate culturile au acelasi mod
de sustinere (63 EURO/t). Prin urmare, producitorii pot creste randamentul la
hectar, economisind o parte din suprafatd si avand posibilitatea cultivarii altor
plante legumicole, floricole etc, produse mai bine cerute de piatd si apreciate cu
preturi mai ridicate.

Dezavantajul platii unice pe unitatea de suprafatd s-ar manifesta in cazul in
care s-ar obtine supraproductii, care ar genera stocuri ce nu si-ar gési o cerere sus-
tinutd pe piata internd sau externa.

S-a realizat o estimare a platilor directe care revin culturilor arabile la nivelul
anilor 2007, 2009 si 2016, in conditiile indeplinirii parametrilor negociati (varianta
1) repartizate pe cele opt regiuni ale Romaniei. Repartizarea pe regiuni s-a facut in
functie de ponderea suprafetei arabile detinute de fiecare regiune. Cele mai intinse
regiuni sunt cele din sud (cu 20,2%) si sud-est (19,8%), carora le-ar reveni plati
directe in functie de ponderile detinute.

Estimarea platilor directe pe hectar, pe culturi, in varianta indeplinirii
conditiilor de acordare a acestor pléti in proportie de 100% pe perioada 2007-2016
evidentiaza faptul ca cea mai buna sustinere s-ar obtine in cazul culturilor de plante
textile (55-221 EURO/ha) si porumb (48-192 EURO/ha).

Platile directe pe unitatea de suprafatd s-ar inscrie intre 42 EURO/ha in anul
2007 si 167 EURO/ha 1n anul 2016, indiferent de plantele cultivate.
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Varianta 2 se bazeaza pe un scenariu mai putin optimist, care ia in calcul
eventualele intarzieri in agenda de lucru a organismelor guvernamentale si
neguvernamentale implicate in procesul de reformé a pietei culturilor arabile din
Roménia. Plitile directe pe hectarul eligibil ar suferi o diminuare cu 305 atingand
un nivel de numai 29 EURO/ha in 2003 si de 117 EURO/ha in anul 2016.
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EURO - MONEDA UNICA EUROPEANA

Diana CRACIUNAS
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Rezumat

La 1 ianuarie 1999, unsprezece dintre tirile Uniunii Europene (Austria, Belgia,
Finlanda, Franta, Germania, Irlanda, Italia, Luxemburg, Portugalia si Spania) au decis sa
renunte la propriile monede si sd adopte moneda unicd europeana, euro; a urmat la scurt
timp Grecia (1 ianuarie 2001). Monedele si bancnotele nou adoptate au intrat in circulatie la
data de 1 ianuarie 2002, iar vechile bancnote au fost retrase treptat din circulatie.

Abstract

EURO - THE EUROPEAN COMMON CURRENCY

On January 1, 1999, eleven of the countries in the European Economic and Monetary Union
(EMU) decided to give up their own currencies and adopt the Euro (EUR) currency: Austria,
Belgium, Finland, France, Germany, Ireland, Italy, Luxembourg, the Netherlands, Portugal, and
Spain. Greece followed the suit on January 1, 2001. The Vatican City also participated in the
changeover. Euro bank notes and coins began circulating in the above countries on January 1,
2002. At that time, all transactions in those countries were valued in Euro, and the "old" notes and
coins of these countries were gradually withdrawn from circulation.

Etapele introducerii monedei unice

Uniunea Europeana este rezultatul eforturilor depuse incepand din anii 1950 de
catre promotorii Europei Comunitare. Ea reprezinta cea mai avansata organizatie de
integrare multilaterala, avand posibilitatea de actiune atat in domeniul economic,
social si politic, cat si in domeniul drepturilor omului si al relatiilor externe ale celor
15 state membre.

Nasterea monedei europene este in mod cert cel mai important eveniment
financiar la nivel mondial. Este o etapad importanta a constructiei europene, rezultat
al unui proces complex inceput in urma cu mai bine de 40 de ani. Pentru a se
ajunge aici a fost nevoie de o indelunga pregitire a economiilor europene, incepand
cu crearea unei piete comune, liberalizarea miscarii de capital, realizarea pietei
unice (1993) si, dupd semnarea Tratatului de la Maastricht, convergenta econo-
miilor inspre cele mai bune performante.

Tratatul prevede sase criterii pentru accesul la euro:

- deficitele administratiilor publice sa fie mai mici de 3% din PIB,

- datoria publicd sa fie mai micd decat 60% din PIB sau si fie in descrestere
regulata si constanta,

- inflatia trebuie sa fie mai mica decat media primelor 3 tari cu cele mai bune
performante in materie de inflatie plus 1,5 puncte,

- ratele dobanzilor trebuie sa fie mai mici decat cele ale primelor trei tari cu
cele mai bune performante in materie plus 2 puncte,

- participarea la mecanismul de schimb al Sistemului Monetar European timp
de 2 ani fara devalorizarea monedei nationale,

- independenta fatd de Banca Centrala.
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Etape :

1 iulie 1990

Prima faza a UME. Este complet liberalizata miscarea capitalului in
statele membre ale UE

1 ianuarie 1993

Piata Unica este completa

1 noiembrie 1993

Este stabilita compozitia monedei cos ECU. Intra in vigoare
Tratatul de la Maastricht

1 ianuarie 1994

Incepe a doua fazd a UEM prin infiintarea Institutului Monetar
European (IME). Sunt intérite procedurile de coordonare a politicilor
economice. Statele membre actioneaza pentru combaterea deficitelor
bugetare si pentru atingerea convergentei economice

decembrie 1995

31 mai 1995 Comisia adopta Cartea Verde pentru moneda unica
Consiliul European se intruneste la Madrid si adoptd denumirea de
15,16 "euro" pentru moneda unica. Se elaboreaza scenariul pentru trecerea la

moneda unicd si se stabileste calendarul propriu-zis (se preconizeaza
desavarsirea procesului in 2002)

Incepand cu 31
decembrie 1996

IME traseaza cadrul regulator, organizational si logistic pentru BCE
si SBCE. Comisia, Consiliul si IME pregatesc legislatia pentru
introducerea monedei unice

2 mai 1998

Desemnarea statelor admise sa participe la cea de-a treia faza a UEM
(denumite state "in"): Austria, Belgia, Finlanda, Franta, Germania,
Irlanda, Italia, Luxemburg, Olanda, Portugalia, Spania. Se anuntd
paritatile intre monedele nationale ale tarilor participante (paritati ce
vor deveni efective doar la 1 ianuarie 1999). Se creeaza Banca
Centrald Europeana, care inlocuieste Institutul Monetar European.

1 ianuarie 1999

Stabilirea definitiva a paritatilor intre monedele nationale si euro:
noua moneda este singura cotatd de acum pe pietele de schimb
valutar, iar monedele vechi sunt considerate "expresii nationale ale
euro”, ce include si taxa de conversie fixata in raport cu euro. BCE
stabileste o politicd monetara unica In euro pentru toate statele "in".
Devine posibila utilizarea euro doar ca moneda scripturala.

Incepand cu 1
ianuarie 2002

Introducerea monedei fiduciare euro (monede si bancnote) si
disparitia treptata a vechilor monede nationale. Se prevede o perioada
de tranzitie Intre introducerea monedelor si bancnotelor euro si
disparitia definitiva a monedelor nationale de maximum 6 luni.

1 iulie 2002

Data limita la care monedele nationale ies legal din circulatie.
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Ce este Uniunea Economica si Monetara (UEM)?

Obiective: preturi stabile, finante publice viguroase, dezvoltare economica si
cresterea gradului de ocupare a fortei de munca.

UEM se bazeaza pe ideea ca preturile stabile, aldturi de finante publice
puternice, constituie cea mai buna bazad pentru cresterea economica si crearea de
locuri de munca. Aceste principii sunt circumscrise institutiilor, legilor si practi-
cilor UEM.

Stabilitatea preturilor se asigura prin echilibrul realizat intre politica
monetard a Béancii Centrale Europene (BCE http:\\'www.ecb.int) si politicile
bugetare ale statelor membre. Tratatul Uniunii Europene a facut din aceasta
stabilitate obiectivul principal al BCE. In decembrie 1998, BCE indica faptul ca
acest obiectiv se considerd a fi atins atita timp cat fluctuatia preturilor este mai
micd de 2%. Actiunile de politicd monetara referitoare la stabilitatea preturilor au
in vedere cresterea sau diminuarea ratei dobanzii pe termen scurt. In plus, politicile
BCE vizeaza sustinerea obiectivelor economice de mare importantd pentru UE,
precum cresterea economica si crearea de locuri de munca, cu conditia ca acestea
sd nu afecteze stabilitatea preturilor.

Intérirea finantelor publice este impusa de Tratat, iar mijloacele de realizare a
acestui obiectiv sunt reglementate prin Pactul de stabilitate si de crestere
economica. Deficitele bugetare scazute contribuie la mentinerea unei rate a
dobanzii pe termen scurt putin ridicate si favorizeaza mentinerea ratei dobanzii pe
termen lung la cel mai scazut nivel posibil, fapt ce avantajeazd investitiile.
Disciplina bugetara reduce volumul datoriei publice si disponibilizeaza bani publici
pentru punerea in practica a politicilor pe termen lung in directia sustinerii cresterii
economice si a crearii de locuri de munca.

Mijloacele de realizare a obiectivelor propuse sunt supravegherea si
coordonarea riguroasa, actiunile preventive si tehnici de schimbare a opiniei.

Actiunea de supraveghere si coordonare este necesara pentru a urmari in ce
masurd politicile economice ale statelor membre sustin obiectivele comune in
materie de preturi si de buget, precum si in vederea preintampinarii disfunctionali-
tatilor UEM.

Procedura incepe in fiecare an cu orientarile generale ale politicii economice,
adoptate in fiecare vard de ECOFIN dupa aprobarea lor de cétre Consiliul Euro-
pean al sefilor de stat si de guvern. Acestea indica prioritatile politicii macro-
economice ale statelor membre, mai ales ale politicilor ce afecteaza pietele fortei
de munca, bunurilor si serviciilor.

Actiunile preventive sunt necesare ca economiile nationale sd continue
politicile axate pe obiectivele cresterii economice si stabilitdtii. Spre sfarsitul
anului, statele membre ale zonei euro isi prezintd programul de stabilitate, iar tarile
in curs de aderare “programele de convergentd”. Statele membre trebuie sa prezinte
planuri in care sa explice cum intentioneaza s atingd bugete echilibrate sau
excedentare, astfel incat sd aibd o marja de actiune in cazul unei descresteri
economice, fard a depasi plafonul de 3% deficit in raport cu PIB-ul inscris 1n Pactul
de stabilitate si de crestere economicd. Comisia avizeaza fiecare program, ceea ce
constituie baza de verificare si recomandari ale ECOFIN catre statele membre.

Tehnica schimbarii de opinie face parte din procedura de supraveghere a
statelor membre astfel incat deficitele lor bugetare sd nu depaseasca plafonul de 3%
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din PIB. Dacé se constatd ca o tard s-a detasat semnificativ de obiectivele fixate,
Comisia alcatuieste un raport cétre Consiliu, care poate recomanda statului
respectiv adoptarea madsurilor corective necesare. Un stat membru poate fi
sanctionat daca dupa 6 luni nu si-a indeplinit angajamentele de disciplina bugetara.
Sanctiunile, la inceput sub forma unui depozit nepurtator de dobanda, pot fi evitate
in circumstante exceptionale, precum recesiunea sau catastrofele naturale.

Succesul introducerii EUROQO la 1 ianuarie 2002 si evolutia monedei unice

Introducerea monedei euro este un raspuns la evolutiile recente din economia
mondiald si va avea repercursiuni dincolo de granitele Uniunii Europene: cu timpul
va fi utilizat In importante tranzactii internationale, in investitii si ca moneda de
rezervd, inducand o mai mare stabilitate sistemului monetar international.

Progresul remarcabil facut de statele membre demonstreaza maésura in care
economiile lor au atins un grad de convergentd corespunzator. Rata inflatiei in
Uniunea Europeand s-a diminuat substantial (sub 2% din aproape toate statele
membre), media generala a ponderii deficitului bugetar in PIB-ul Uniunii Europene a
scazut de la 6,1% 1n 1993 la 2,4% in 1997, ceea ce a permis o reducere structurala a
datoriei publice. Aceste progrese au dat posibilitatea reducerii semnificative a
ratelor dobéanzilor pe termen lung, ceea ce duce la impulsionarea investitiilor si a
cresterii economice in cadrul Uniunii Europene.

Introducerea bancnotelor si monedelor euro la 1 ianuarie 2002 a fost cea mai
mare operatiune de schimbare a unei monede petrecuta vreodatd. Au fost realizate 15
miliarde de bancnote si 51 miliarde de monede. In primele 2 saptamini ale anului
2002, au fost distribuite 8 miliarde de bancnote si 38 miliarde de monede de citre
218.000 de banci si oficii postale, 2,8 milioane de magazine si 302 milioane de
indivizi din 12 tari diferite. In paralel, a fost necesara retragerea din circulatie in doar
cateva saptdmani a 9 miliarde de bancnote si 107 miliarde de monede nationale.

Cursul de schimb oficial fix al euro fata de principalele monede

Denumirea oficiali a vechilor monede
Rata de schimb fati de euro
Termenul legal de conversie

ATS Austria, Schilling
ATS /13.7603 = EUR
28 Februarie 2002

BEF Belgia, Franc
BEF /40.3399 = EUR
28 Februarie 2002

DEM Germania, Marca Germana
DEM /1.95583 = EUR
28 Februarie 2002

ESP Spania, Peseta
ESP/166.386 = EUR
28 Februarie 2002

FIM Finlanda, Marca
FIM / 5.94573 = EUR
28 Februarie 2002

336



FRF Franta, Franc
FRF /6.55957 = EUR
17 Februarie 2002

GRD Grecia, Drahma
GRD /340.750 = EUR
28 Februarie 2002

IEP Irlanda, Lira sterlina
1IEP / 0.787564 = EUR
9 Februarie 2002

ITL Italia, Lira italiand
ITL /1936.27 = EUR
28 Februarie 2002

LUF Luxemburg, Franc
LUF /40.3399 = EUR
28 Februarie 2002

NLG Olanda, Gulden (Florin)
NLG/2.20371 = EUR
28 Tanuarie 2002

PTE Portugalia, Escudo
PTE /200.482 = EUR
28 Februarie 2002

VAL Statul Vatican, Lira
VAL /1936.27 = EUR
28 Februarie 2002

Marele succes inregistrat la schimbarea monedei in Uniunea Europeand se
datoreaza pregatirii minutioase la care au participat statele membre, Banca Centrala
Europeand, Comisia Europeand, bancile centrale nationale, institutiile financiare,
magazinele, politia, firmele de transport al banilor si, bineinteles, populatia care a
acceptat noua moneda rapid, cu entuziasm si incredere, achizitionand monede si
bancnote chiar Tnainte de 1 ianuarie 2002.

Campania exceptionald de promovare a noii monede, cu un buget de 321 milioane
euro (1,5 euro/locuitor), a ficut ca trecerea la noua moneda sa se faca usor si rapid.

Anul 2002 a marcat trecerea la moneda unicd europeand, euro devenind
moneda unica pentru 300 milioane de persoane. In pofida temerilor, lansarea in
circulatie s-a desfasurat cu succes, depasind chiar si asteptarile BCE, astfel incat, in
martie 2002, 70% din cetdtenii zonei euro au considerat-o noua lor moneda. Rata
de progres a euro a atins 85,2% pe 26 februarie 2002°. Bancnotele nationale care
nu s-au Intors la bancile nationale pana la aceastd datd sunt, probabil, pierdute,
distruse sau colectionate. Dupa doua luni de la lansare, 95% din volumul platilor
cash din cele 12 tari participante UE se derulau deja in euro.

Au existat temeri legate de cresterea inflatiei, insd, ca urmare a masurilor de
transparentd, monitorizarea unui numér important de preturi (18000 in Germania)
si existenta unui acord de nghetare a unor categorii de preturi, cele mai mari rate
ale inflatiei au fost de 2,7% 1in ianuarie si 2,5% 1n februarie, comparativ cu 2% in

’ Viteza de substituire a bancnotelor nationale de citre euro (Buletinul lunar BNR
2/2002, p.27)
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decembrie, si s-au datorat majorarii impozitelor in Germania, a tarifelor publice in
Italia si a preturilor la legume si fructe in unele tari ca urmare a conditiilor meteo
nefavorabile.

Euro este un catalizator de integrare macroeconomica si microeconomica. pe
plan microeconomic, statele nu pot in acelasi timp si detind aceeasi moneda si sa
aiba politici economice dispersate, care sd meargd in toate directiile. Coordonarea
politicilor economice este esentiald credibilititii monedei, echilibrului si succesului
uniunii economice $i monetare. Marile orientéri ale politicii economice constituie
un test al vointei statelor membre de a-gi coordona politicile, servindu-se de instru-
mente care au acest scop. Crearea euro duce la armonizarea fiscald in economiile si
impozitele intreprinderilor.

Subiectul a fost tabu pentru mult timp, insa, astédzi, euro aduce o transparenta
totald a diferentelor de impozitare, care ar putea crea unora din statele membre o
tentatie a dumping-ului fiscal. Din acest lucru ar rezulta fie o scadere a incasérilor
— lucru ce ar pune in pericol finantele publice — fie un transfer al principiilor de
impozitare spre facturile cele mai putin mobile, adica spre salarii.

Pe plan macroeconomic, euro o sd accelereze fenomenul convergentei
preturilor. Diferente importante existd, intr-adevar in UE. Variatiile de preturi
raman, in medie, mai mari cu 30% pentru produsele farmaceutice si cu 15% pentru
industria chimica si produsele alimentare. Studiul periodic al Directiei Generale
Concurentei asupra preturilor automobilelor aratd existenta diferentelor de pret fara
taxe pana la 40% pentru acelasi model de automobil.

Europa este la inceputul unui proces de integrare economica a carui dimen-
siune si efecte sunt greu de masurat astdzi. In concluzie, uniunea economica si
monetard este un eveniment economic complex. Succesul ei aratd capacitatea
europenilor si a institutiilor de a duce la capat un proiect mare. Pentru prima data
de la céderea Imperiului Roman, majoritatea europenilor au aceeasi moneda. Putini
erau cei care credeau in 1995 in crearea euro. Pesimismul lor a fost, insd, dezmintit
de fapte.
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Rezumat

Analiza si interpretarea BPE st la baza politicilor economico-financiare interne si
externe ale fiecarei economii nationale, determinand astfel actul decizional atat la nivelul
microeconomic, cat si la nivel macroeconomic. De asemenea pozitia unei tari in raporturile
ei cu restul lumii este reflectata in BPE, document statistic elaborat si armonizat de Fondul
Monetar International (F.M.I.) — atunci cand se au in vedere fluxurile dintre rezidenti si
nerezidenti. Analiza BPE prin intermediul indicatorilor statistici financiari (ponderea
soldului contului curent in PIB; méarimea relativa a soldului contului curent fata de volumul
total al tranzitiilor; gradul de deschidere al unei economii; gradul de acoperire a platilor
prin incasari conduce la identificarea elementelor competitive ale economiei nationale, cat

Abstract

The Statistical Financial Indicators of the Foreign Payments Balance

The External Balance of Payments (EBP) reflects the position of a country in their
relationships with the rest of the world. This document is elaborate and harmonize by
International Monetary Fund, when it looking for the fluxes among residents and non-residents.

The analysis and the interpretation of EBP, represent the basement of the economic
and financial politics of each national economy, causing the resolution to the micro and
macroeconomic level.

The external financial equilibrium of a national economy review, started from the
balance which is registered in the current account of EBP of these economy. The balance
and its dynamics represent indirect signal of diminution or increasing, for the performances
of National Economy.

In our country, The National Bank of Romania is dealt for the elaboration of EBP.
EBP emphasize containt, weight and mutation which occurred in the transactions among
resident and non — resident agents of one economy.

The economic territory of one country is similar with geographic territory which is
managed by one country government where person’s, goods and capitals circulates free.

The prices for evaluation of the transactions in EBP are the market prices, and the
moment of registration is the property assigned moment.

Balanta de plati externe este un document statistic care rezuma sistemic
tranzactiile economice ale unei tiri cu restul lumii pentru o perioada dati. in
1993 Fondul Monetar International (F.M.L.) a elaborat si publicat Manualul
Balantei de Plati in care sunt prezentate Normele metodologice privind inregi-
strarea si raportarea operatiunilor valutare ce reprezintd tranzactii si fac obiectul
Balantei de Plati Externe.
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In tara noastra de elaborarea acestor documente se ocupd Banca Nationald a
Romaniei, care intocmeste Balanta de Plati Externe pe baza agregérii activitatii tuturor
bancilor comerciale ce au dreptul si efectueze tranzactii financiare cu striinitatea.

Tranzactiile internationale privite ca fluxuri economice internationale, cuprind
tranzactii ce reunesc fluxurile comerciale si tranzactii ce sintetizeaza fluxurile finan-
ciare. Astfel Balanta de Plati Externe subliniazd continutul, ponderea si mutatiile
survenite in tranzactiile dintre agentii rezidenti si nerezidenti ai unei economii.
Distinctia dintre rezidenti si nerezidenti se referd la centrul principal de interes sau
activitate. Teritoriul economic al tarii coincide cu teritoriul geografic administrat de
guvernul unei tari unde persoanele, bunurile si capitalul circula liber.

Preturile de evaluare a tranzactiilor in Balanta de Plati Externe sunt preturile
pietei, ce reprezintd suma de bani pentru care se incheie tranzactia intre parteneri, iar
momentul Inregistrarii tranzactiei este momentul schimbului de proprietate. Balanta
de Plati Externe functioneaza pe principiul dublei inregistrari a fiecarei tranzactii,
care se reprezintd prin doud intrari cu aceeasi valoare. O intrare pe credit cu semnul
,,+7, iar cealaltd pe debit cu semnul ,,—”. Dar, suma intrarilor cu ,,+” va fi egalad cu
suma intrarilor cu ,,—”, iar soldul va fi zero. Datele care alcatuiesc Balanta de Plati
Externe provin din surse diferite, astfel sistemul de inregistrare nu este perfect, de
aceea pentru a echilibra balanta va aparea si capitalul ,,Erori si omisiuni”.

Structura Balanta de Plati Externe va cuprinde:

1. Contul curent (Balanta de Plati Externe curente);

2. Contul de capital si financiar (Balanta miscarilor de capital);

3. Erori si omisiuni.

Cele doud conturi ale balantei se detaliazd pe subconturi, posturi, pozitii
pentru a evidentia specializarea internationald a economiei tirii, precum si intere-
sele economice si financiare pe care le promoveaza.

Conceptul de dezechilibru, de debalanti se aplicd numai conturilor, capitalelor
sau pozitiilor din balanta, nu si intregii balante. Astfel privita balanta cuprinde:

— contul curent aflat ,,peste linie”;

— contul de capital si financiar situat ,,sub linie”;

pentru ca dezechilibrul constatat deasupra liniei in contul curent se regleaza
prin balanta de sub linie. Diferentele constatate in soldurile postului contului curent
nu se compenseaza, ci sunt absorbite de posturile de sub linie, iar in ultima instanta
vor trece asupra activelor de rezerva ale statului.

Banca Nationald a Romaniei in calitate de autoritate monetard centrald
supravegheaza aceste dezechilibre partiale, apoi sugereaza guvernului masuri de
politica financiara §i economicé pentru corectarea in timp a lor, astfel incat sda nu
afecteze grav schimburile térii cu restul lumii.

Vom analiza evolutia Balantei de Plati Externe a Romaniei in anul 2002 fata
de 2001 cu ajutorul catorva indicatori statistici (tabelul 1):

340



Tabelul nr. 1. Balanta de plati (mil. USD)

2001 2002
Credit | Debit | Sold | Credit | Debit | Sold
Ag Po (+/-) Ay Py (+1<)
_ _ So S
Contul curent (A+B+C) o 15.290 | 17.513| -2.223| 18.444 | 19.969 | -1.525
A. Bunuri si servicii 13.418 | 16.502 | -3.084 | 16.223 | 18.825| -2.602
| Bunuri FOB (export Aps; import Po1) 11.385| 14.356 | -2.969 | 13.876 | 16.487 | -2.611
b) Servicii 2.033| 2.148 -115| 2.347| 2.338 +9
B. Venituri 455 737 - 282 413 872| -459
C. Transferuri curente — 1.417| 274| 1.143| 1.808| 272 1536
2. Contul de capital si financiar (A+B) 6.739| 5240 1499| 8.245| 5.863| 2.382|
A. — contul de capital 108 13 95 100 7 93
- transferuri de capital . 108 13 95 100 7 93
B. Contul de financiar
- investitii de portofoliu 1.155 580 575 905 523 382
- alte investitii de capital 4150 | 3.025 1.125| 5.821 3.259 | 2.562
- conturi in tranzit, conturi de cliring/barter 23 9 14 43 | 24 19
- active de rezerva BNR (“-“ crestere, “+"
scadere ) 0| 1.484| -1.484 10 1.812 | - 1.802
3. Erori si omisiuni _ 724 0 724 0 857 | -857
Total general 22,753 | 22.753 | 0| 26.689 | 26.689 0]

Sursa: Raport anual al BNR 2002.

» Ponderea soldului curent in PIB (MRS) — care este o marime relativa ce
consemneaza deficitul (excedentul) contului curent fata de P.I.B.:

— 2001 2002
VRS =S .IOOZ(CREDIT DEB]T).IOO
PIB PIB

-5,53% | -3,33%

PIB — este produsul intern brut, calculat la cursul mediu leu/dolar pe baza
datelor Institutului National de Statisticd, si care a avut urmaétoarele valori
(mil. USD):

2001 2002
40.145,5 | 45.749,1

Dacd interpretdm valorile acestui indicator vom constata:

* MRS er(-)_i- 2% si +4%) pentru aceste valori dezechilibrul este firesc cu
conditia sd nu se permanetizeze, iar guvernul trebuie sa ia masuri de reechilibrare a
contului curent al Balantei de Plati Externe (situatia anului 2002);

« MRS€(+5% si +10%) prezinta un semnal de alarma pentru factorii de
decizie la nivel macroeconomic (situatia anului 2001).

MSR cu valori mai mari de 10% fatd de PIB aratd un dezechilibru care
semnaleaza grave disfunctii in economia unei tari.

Din analiza soldului curent in PIB in anul 2002, s-a constatat ca acesta a avut
cea mai redusa pondere (3,33%) dupa anul 1994,

341



Literatura de specialitate comenteazd deseori nefavorabil acest indicator
datoritd faptului ca PIB-ul este determinat in moneda nationald, iar procedeele de
conversie a expresiei valorice iIn USD sunt discutabile.

» Marimea relativa a soldului contului curent (S) fata de volumul total al
tranzactiilor (MRST):

S 2001 20002

MRS, = 100
CREDIT, + DEBIT,

-6,78% -4,1%

unde pot fi considerate praguri valorice £10%:

Valorile acestui indicator situate sub 10%, pot indica c@ importurile au ramas
neplitite, ceea ce va duce la scaderea rezervelor si la cresterea datoriei externe.
Dezechilibrul contului curent este insd considerat acceptabil si nu implicd masuri
monetare sau fiscale imediate.

Dar o valoare a MRSt mai mare decat 10% poate ardta intrdri de bani
numeroase pe care tara respectiva nu 1i foloseste, aceasta producand un dezechili-
bru, care va impune interventia autoritatii monetare, care va corecta acest deze-
chilibru 1n timp.

Avantajele acestui indicator consta in faptul ca poate fi calculat si la nivelul
capitolelor, pozitiilor, posturilor etc. Comparatia care se poate face intre dezechilibrul
general si dezechilibrele relative, ale componentelor contului curent, poate arata
posturile care sunt cele mai grav afectate. Spre exemplificare vom lua:

* capitolul ,,Bunuri” (Balanta Comerciala):

2001 20002

— Sj .
MRS; = credit(A ; )+ debit(P; ) 109

-11,53% | -8,61%

* capitolul ,,Servicii” (Balanta Serviciilor):

2001 20002
-2,75% -0,58%

Din aceasta analiza observam dificultatea capitolului ,,Bunuri”, care in 2001
are o valoare mai mare de 10%, iar Tncepand cu 2002 se reduce pana la 8,61%.

» Gradul de acoperire a pldatilor prin incasari (GA):

Acest indicator arata gravitatea dezechilibrului prin abaterea sa fata de pozitia
de echilibru (100%).

_ CREDIT (incasari) 100 2001 2002
~ DEBIT(plati)

87,31% | 92,11%
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Cu ajutorul acestui indicator GA putem vedea dimensiunea calitativd a
dezechilibrului absolut:

* GA < 100% arata un sold deficitar;

* GA > 100% aratd un sold excedentar.

In 2002, indicatorul GA = 92,11% araté o situatie economica care se apropie
de o stare de echilibru.

» Gradul de deschidere a unei economii (GDE) se obtine:

_ CREDIT (incasari)+ DEBIT ( plati) 100 | 2001 2002
PIB

GDE

81,67% | 83,96%

aratd masura in care comertul exterior al unei téri contribuie la realizarea PIB-ul
ui térii respective (in functie de cum este indicatorul mai mic, sau mai mare de 100%).

Dinamica evolutiei dezechilibrelor Balantei de Plati Externe o putem analiza
cu urmatorii indicatori:

. . . S - A . e
» Indicele soldului contului curent 15, ,,,, care se calculeazd in conditiile

1n care semnul soldului nu se modifica:

S2002 100 = _1'52 100 = 68,6%

I =
2002/2001 —

2001
Daca valoarea indicelului este mai mare decdt 100% si soldurile sunt
negative, atunci cresterea deficitului contului curent se traduce printr-o deteriorare

a Balantei de Plati Externe curente. Valoarea indicelui 13,,,,,0,, = 68,6% ceea ce

aratd o Tmbunatatire in 2002 a Balantei de Plati Externe curente, printr-o usoara
scadere a deficitului cu 31,4% fatd de 2001.
Insa o ameliorare a Balantei de Plati Externe curente s-ar produce daca

1300/ 2001 > 100%, atunci cand el s-ar calcula din solduri pozitive ale contului curent.
» Indicele gradului de acoperire a pldtilor prin incasari 1 lG/f, :
GA GA 0,9211

12002/2001 :G_A(I)IOO ZMIOO :105,56%

Dacd 155,500 =105,5% deci mai mare decit 100%, rezulti o ameliorare a

situatiei contului curent a Balantei de Plati Externe (creste acoperirea platilor prin incasari).
Analiza poate continua de la balanta comerciala si la celelalte balante. Astfel
balanta serviciilor:

Tabelul nr. 2. Balanta veniturilor

mil. $ SUA | Indici (%)

2001 | 2002 | 2002/2001
Incaséri 2033 | 2347 1154
Plati 2148 | 2338 1088
Sold -115 9 -
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In 2002 balanta serviciilor are un excedent de 9 milioane dolari SUA datorita
imbunatatirii raportului dintre incasari si plati la pozitia transport:

Tabelul nr. 3. Balanta veniturilor

mil. § SUA Indici (%)

2001 2002 | 2002/2001
Incasari 455 413 90,8
Plati 737 872 1183
Sold -282 | -459 162,8

Balanta veniturilor s-a incheiat in 2002 cu un deficit de 459 mil. dolari SUA,
ceea ce a reprezentat 30% din deficitul contului curent — datorita maririi iesirilor de
capital sub forma profiturilor din investitii directe si din investitii de portofoliu.

Tabelul nr. 4. Balanta transferurilor curente

mil. $ SUA Indici (%)

2001 2002 | 2002/2001
Incasari 1.417 | 1.808 127,6
Plati 274 272 99,3
Sold 1.143 | 1.536 134,4

Soldul acestei balante de 1.536 mil. dolari SUA a inregistrat in 2002 cea mai
mare pondere in PIB din ultimii ani:

MRS=i 100 1.536

PIB PIB45.749,1

Transferurile curente nete s-au majorat cu peste o treime fatd de 2001, mai
ales prin intensificarea fluxurilor banesti catre rezidenti.

In ce priveste ,,Contul de capital si financiar”, anul 2002 a ardtat o mare
deschidere a economiei romanesti la imprumuturile si creditele externe, care au fost
orientate spre consolidarea rezervei oficiale, in conditiile in care investitiile directe
si de portofoliu au permis finantarea integrald a deficitului de cont curent.

-100=3,4%

Tabelul nr. 5. Indicatori de analiza ai dezechilibrului din contul de capital
si financiar ai Balantei de plati externe a Romaniei

mil. USA | mil. USA % % % % %
Contul de capital si 2.382 16,9 140,6 100
financiar
— contul de capital 93 86,9 142,9 4
— contul de financiar 2289 16,3 139,1 9,61

Sursa: Tabelul 1

Analiza originii dezechilibrului n acest cont s-a facut cu indicatorul rata de
contributie a postului la formarea excedentului (deficitului) total (RC;):

S.
RC; =-1-100
S
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Observatie: Relatia nu este aplicabild decat daca diferentele de la numarator
si numitor sunt de acelasi semn (,,+” sau ,,—”).

Analiza tabelului 5 a contului de capital si financiar arata:

e depdsire a platilor prin Incaséri cu 40,6% a tranzactiilor cu active financi-
are si nefinanciare;

o fatd de totalul tranzactiilor acest dezechilibru de 16,9%, aratd gravitatea
deficitului din contul curent, pe care acest excedent trebuie sd-1 compenseze;

e excedentul este in proportie de 4% pe seama contului de capital a carui
sold este de 93 mil. dolari SUA.

Restul de 96% este dat de contul financiar a cérui sold este de 2.289 mil. dolari
SUA, aratand o depasire de 1,391 ori a debitului prin creditul specific operatiunilor
cu active financiare rezidenti si nerezidenti (intre Romania si restul lumii).

Dinamica evolutiei contului de capital si financiar o putem observa in tabelul 6:

Tabelul nr. 6. Dinamica contului de capital si financiar

mil. $ SUA Indici (%)
2001 2002 2002/2001
Incasiri 6.739 | 8.245 GA _ 0
Plati 5.240 | 5.863 D002/2001 =109,3%
Sold 1.499 | 2382 s —
° 12002/2001 - 158’9%
Gradul de acoperire a plétilor prin incasari (GA) va fi:
CREDIT(1) 100 2001 | 20002
~ DEBIT(P)
128,6 | 140,6

Pentru anul 2002 cand soldurile au fost excedentare I3,/ =158,9% ne
aratd o crestere a excedentului balantei ceea ce semnifica si indicele gradului de
acoperire a platilor prin incasari IS, 00 =109,3%, marcind o ameliorare a

situatiei (GA; > GAy). Una din problemele analizate poate fi si din ce se va finanta
deficitul de cont curent. In 2002 finantarea deficitului de cont curent s-a realizat
integral din investitiile directe si de portofoliu (conform tabelului 7):

Tabelul nr. 7. Finantarea deficitului de cont curent

- mil. USD
2001 2002

Surse de finantare 2.223 1.525
a. transferuri de capital, net 95 93
b. investitii directe, net 1.174 1.128
c. investitii de portofoliu, net 575 382
d. alte investitii de capital * 1.863 1.724
e. active de rezerva BNR (,,—” indicd crestere) -1.484 -1.802

* cuprinde credite pe termen scurt, mediu si lung; pozitii nete pentru numerar, cecuri,
depozite, conturi de cliring si barter.
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In 2002 balanta de plati a Romaniei a ardtat o ameliorare de cont curent fatd
de 2001, pentru cé finantarea deficitului nu a creat mari dificultéti, fiindca 70% din
deficit a fost acoperit de investitiile directe, astfel cea mai mare parte a influxurilor
financiare putand fi alocaté cresterii rezervei valutare.

Relatia de echilibru dintre economisire si soldul contului curent a consemnat
pentru anul 2002 cel mai redus nivel al deficitului de cont curent in PIB (33%),
datorita evolutiei pozitive a celor doud componente:

* rata economisirii care s-a situat la 19,7% (cea mai mare dupd 1994);

» rata de investire care a atins 23% (exemplificare in tabelul 8).

Tabelul nr. 8. Produsul intern brut*

- mil. USD
2001 2002
1. Absorbtie (A=CF +1) 43.249,5 48.351
* Consum final (CF) 34.211,2 37.825,3
» Investitii' (I) 9.038,3 10.525,8
2. Exportul de bunuri si servicii — net (E) -3.084,0 -2.602,0
3. Venituri externe — net (V) -282,0 -459,0
4. Transporturi curente externe — net (TC) 1.143,0 1.536,0
PRODUS INTERN BRUT (PIB=A +E) 40.165,5 45.749,1
VENIT NATIONAL BRUT DISPONIBIL (VNBD) 41.026,5 46.826,1
(VNBD=A+E+V+TC)
SOLDUL CONTULUI CURENT AL B.P.E. -2.223 -1.525
(SCC=E+V+TC)
ECONOMISIREA BRUTA (EB =1+ SCC) 6.815,3 9.000,8

* P.1.B. a fost calculat la cursul mediu leu/dolar, pe baza datelor Institutului National
de Statistica.

! Investitiile cuprind formarea bruta de capital fix, variatia stocurilor si diferente statistice.
Pe baza tabelului 8, mai putem calcula:
* Rata economisirii: RE = EB/PIB-100
2001 20002
17% 19,7%

« Rata investitiilor: Rl =1/PIB-100

2001 20002
22,5% 23%

* Ponderea soldului contului curent in PIB: RSCC= SCC/ PIB-100

2001 20002
-5,5% -3,3%

Aceastd relatie in literatura de specialitate este cunoscutd ca ,relatia de
echilibru dintre economisire, investitii si soldul contului curent™:
SCC _EB 1

= — sau RSCC = RE — RI
PIB PIB PIB
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ceea ce va fi:

*2001: 17,0 - 22,5 =-5,5%

*2002: 19,7 - 23 =-3,3%

Astfel datoritd celor doud rate RE(19,7) si RI(23%), relatia de echilibru
RSCC = -3,3% pentru anul 2002, a constituit cel mai redus nivel din ultimii doi ani
ai deficitului de cont curent in PIB (3,3%).

BIBLIOGRAFIE

Badita M., Baran T., Karka M., Statisticd pentru afaceri, Ed. Eficient, Bucuresti, 1998.

Capanu 1., Wagner P., Secdreanu C., Statisticd macroeconomicd, Ed. Economica, Bucuresti,
1997.

Bugu L.S., Statistica internationala, Ed. ALL BECK, Bucuresti, 1999.

Balu M.E., Statistica pentru marketing si comert exterior, Ed. Fundatiei Romania de Mdine,
Bucuresti, 2004.

Savoiu G., Grigorescu R., Statisticd financiard, Ed. Independenta Economica, Pitesti, 2003.

Raportul anual BNR, 2001,2002.

347






VII. DIRECTII DE DEZVOLTARE
A INFORMATICII
DE GESTIUNE






MARKETINGUL iN ERA DIGITALA

Manuela EPURE
Conf. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

in conjunctura actuala, cea a dezvoltarii fara precedent a tehnologiei informatiei,
companiile trebuie sd investeascd masiv in echipamente performante, operationale in
mediul comunicatiilor si in conexiunile la reteua internet. Era informationald creazd mega-
piete puternic concurentiale, camparatorii devenind tot mai constienti de ofertele concu-
rentei, mai atenti in privinta pretului si mult mai exigenti decat in trecut in privinta calitatii.
Marketingul se impune a fi considerat, in prezent, o forta impresionanta in strategia cor-
porativa si chiar in cadrul organizatiei. El este noua schimbare care intervine hotarator in
destinul companiilor 1n actuala economie digitala.

Abstract

Marketing in the Digital Economy

In today’s business environment, in the information technologies development age,
companies have had to invest heavily in the information technology and network
connectivity. The information age has created hypercompetitive markets. Buyers are more
aware of competitive offers, more price conscious, and more demanding than in the past.
Marketing must be made a greater force in the company’s corporate strategy and organization.
This is the next transformation imperative determining the fate of companies in the new
digital economy.

Economia actuald poate fi considerata un hibrid intre vechi si nou, fiind chiar
mai nimerit si o numim: economie a viitorului. Astdzi, majoritatea companiilor
trebuie sa pastreze si sd foloseascd o mare parte din metodele si experienta care le-
au asigurat in trecut succesul pe piatd. Dar dacd isi doresc sd prospere si sd-si
consolideze pozitia in economia actuala, ele trebuie sa dezvolte competente noi si
sd acumuleze cunostinte cu impact semnificativ asupra mediului de afaceri, folosind
totodatd noi metode si tehnici specifice. Trebuie sd regandeasca si sda reformuleze
strategiile, armonizandu-le cu vechile strategii de marketing, concomitent cu rede-
finirea rolului marketingului in cadrul strategiei corporative. Putem afirma féra sa
gresim cd marketingul trebuie sd detind rolul principal, de leader in elaborarea noii
strategii corporative.

In conjunctura actuald, cea a dezvoltarii fara precedent a tehnologiei informatie,
companiile trebuie si investeasca masiv in echipamente performante, operationale
in mediul comunicatiilor §i in conexiunile la reteua internet. Investitiile lor in tehno-
logia informatiei au depasit de departe volumul investitional dirijat cétre uzine,
echipamente si linii tehnologice.

Odata cu cresterea spectaculoasd si aproape imprevizibild a comertului
electronic de tipul ,,just click” din anii 1990, majoritatea companiilor au fost luate
prin surprindere, nefiind pregétite corespunzitor. Acestea au urmarit ,,nasterea”
unei piete virtuale practic nelimitate ca Intindere, devenita peste noapte, spatiul
propice pentru incheierea a numeroase tranzactii comerciale. Putem exemplifica
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capitalizarea in ritm ,,cosmic” a unor companii cum ar fi: America Online,
Amazon, Yahoo, eBay si multe altele care valoreaza mai mult chiar decat companii
renumite precum Kodak, Gillette, America Airlines sau alte corporatii gigant. Cum
a fost posibil? Simplu, noul spatiu virtual destinat tranzactiilor comerciale este
usor accesibil, transcede spatiul si timpul aducdnd vdnzadtorii fatd in fatd cu
cumpdrdtorii, cu toate ca 1i despart mii de km, iar alegerea produselor, negocierea
preturilor si livrarea se fac in timp real, online, printr-o comunicare directd ce
implica, mai nou, contact auditiv §i vizual intre partenerii schimbului. Tehnologia
informationald cunoaste o dezvoltare continuu ascendents, uneori uzura morald a echi-
pamentelor si software-urilor intervenind dupa numai 2-3 ani si chiar mai putin.

Totusi acest nou mediu de afaceri nu este lipsit de riscuri, multe din
companiile miliardare peste noapte, ca de exemplu Priceline.com., s-au inscris in
clubul celor ,,90 de procente” pierzind peste 90% din avere in crahul dot.com
(punct com). Totusi, in ciuda acestor capcane, multe companii nu si-au pierdut
increderea si nici nu pot accepta declinul si disparitia pietei virtuale. Intr-adevar,
majoritatea companiilor au imbrétisat un punct de vedere total opus, situdndu-se in
prezent in pozitii de leader in privinta folosirii internetului ca mijloc de tranzac-
tionare a bunurilor si serviciilor.

Numeroase companii, mai ales din Statele Unite, dar si de pe batranul continent,
au incorporat in practica curentd ca procedee proprii de operare: e-commerce,
e-recruitment, e-training sau alte cai electronice.

Era informationald creaza mega-piete puternic concurentiale, cumparatorii
devenind tot mai constienti de ofertele concurentei, mai atenti in privinta pretului si
mult mai exigenti decdt in trecut in privinta calitatii. Puterea a migrat de la
producitori si comercianti la consumatori, care pot defini in prezent ceea ce doresc
in privinta dimensionarii produselor si serviciilor, a stabilirii preturilor, a canalelor
de distributie si chiar 1n privinta advertisingului si promovarii vanzarilor.

Economia digitala a atins un stadiu in care companiile trebuie sa-si defineasca
cu tot mai multa claritate scopul, misiunea dar si pozitia lor pe propria piatd. Au nevoie
de noi concepte de marketing, noi abilitati se impun a fi dobandite de executanti,
iar noile conexiuni exced cu mult cadrul departamentului traditional de marketing.

Marketingul se impune a fi considerat, in prezent, o fortd impresionanta in
strategia corporativa si chiar in cadrul organizatiei. El este noua schimbare care in-
tervine hotarator in destinul companiilor 1n actuala economie digitala.

1.1. Schimbiri majore ce conduc citre economia digitala

Companiile trebuie sd accepte necesitatea schimbdrii si sd opereze noud
categorii de ajustdri, in gindirea de marketing si de management al afacerilor,
pentru a putea opera cu succes in economia digitala:

= de la asimetria informatiei la democratizarea acesteia;

» de la marfuri pentru elite la marfuri pentru oricine;

» de la fabric-si-vand la simt-gi-raspund,

= de la economie locald la economie globala;

= de la economia beneficiilor scidzute la economia beneficiilor ridicate;

= de la acumularea de active la castigarea accesului pe piete;

» de la managementul corporativ la dominatia pietei;
de la bunuri de larg consum la marfuri unicat;

» de la marketing la momentul potrivit la marketing in timp real

352



Economistii sustin cd piata este cel mai bun mecanism de alocare a
resurselor, cu conditia aceasta sd furnizeze informatii de bund calitate si sin-
cronizate cu pozitia de piatd si suficienta mobilitate a agentilor individuali. Totusi
aceasta ipoteza nu reflectd intru totul realitatea. Comerciantii au acces la mult mai
multe informatii decat consumatorii, acestia din urma fiind dezavantajati deoarece
informatia este strict controlatd de specialistii in marketing si ea face obiectul
schimburilor de informatii intre acestia. Rezultatul este o concurenta de tip monopol,
in care comerciantii stabilesc conditiile in timp ce consumatorii se bazeaza pe factori
precum: recunoasterea marcii, notorietatea companiei si publicitatea fara de sfarsit.

Tehnologiile digitale schimbd drastic acest gen de informatii si echilibrul
puterilor. Tot mai multi comercianti participa la activitati specifice in spatiul
comercial virtual, prin Internet, deoarece barierele de intrare sunt foarte reduse. Tot
mai multi consumatori pot descoperi informatii despre orice produs, serviciu sau
companie accesand pagini web, informatiile obtinute fiind ieftine i omniprezente.

Companiile, asemeni consumatorilor, beneficiaza de revolutia informationala.
Facand uz de e-procurement (aprovizionarea electronicd), companiile pot compara
furnizori, preturi si pot obtine astfel scaderea costurilor proprii de aprovizionare.
Configurand retele extranet cu furnizorii si distribuitorii lor, companiile pot
rationaliza costurile de comandare, tranzactionare si plata si, astfel, pot fi in masura
sd fixeze conditiile de acoperire a cererii. Pot avea la dispozitie algoritmi dinamici
pentru a ajusta preturile rezultdnd un management mai eficient al resurselor.

a) In economia traditionald, companiile apreciazi ca fiind foarte costisitor sa
ofere consumatorilor exact ceea ce-si doresc acestia. Consumatorii, in acest caz, au
de ales intre un schimb, de tip contrapartida, intre marfuri, schimb relativ ieftin si
unul exact cu ceea ce-si doresc dar foarte scump. Astfel, numai oamenii instariti
pot avea acces la produsele si serviciile personalizate.

b) In economia de tip nou, mult mai multi oameni pot avea acces la produse
si servicii personalizate. Tehnologia digitald a condus la micsorarea preturilor de
productie si aparitia multimii de unicate. Spre exemplificare putem aminti site-urile
web Sonic.com (CD personalizate), IC3D.com (blugi unicat) etc. Navigatorii pe
net sunt rezultatul infrastructurii de comunicatii standardizate la nivel global-
Internet-ul si WEB browsers. Unul dintre reputatii specialisti in domeniu, prof.
Ward Hanson afirma chiar ca ,asistim la o democratie a marfurilor” prin
posibilitatea infinitd de personalizare a acestora, adaptandu-le nevoilor fiecarui
consumator in parte.

Principiul fabrica si vinde a dominat mediul de afaceri o perioada foarte
indelungata. Companiile care si-au condus activitatea dupd acest principiu au intrat
in competitie facand estimari ale cererii, planificAnd productia si inventariind posi-
bilitatile de a armoniza cererea cu oferta.

Aceste companii se bazeaza in primul rand pe realizarea unor economii, gra-
bind instruirea angajatilor si executdnd procedurile definite in conformitate cu
schema de organizare a activitétii stabilitd prin planul de afaceri.

Astazi, tot mai multe companii isi orienteaza activitatea curentd potrivit
principiului sesizez si rispund. Acestea invitd consumatorii sd defineascd clar
nevoile proprii si chiar sa participe la alegerea cat mai exacta a caracteristicilor dorite
la produsul respectiv; declanseaza activitatile proprii ca raspuns la comenzi, folosesc
tehnologia digitala pentru a completa rapid comenzi de produse. Companiile de acest
tip sunt superioare celor din prima categorie (fabric si vand) deoarece:

v/ stimuleaza crearea de produse cit mai originale;
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v produc mult mai rapid bunuri superioare din punct de vedere tehnic;

v’ isi orienteaza intreaga activitate catre clienti si satisfac intr-o masurd mai

mare nevoile consumatorilor;

v asigura o rati a profitabilititii mult mai inalta.

Internetul oferd posibilitatea companiilor de a-si extinde exponential aria
geografica de cuprindere. In noua economie, economia digitala, companiile nu
trebuie neaparat sa aiba dimensiuni mari pentru a se adresa pietei globale. Pentru
prima datd, companiile mici si mijlocii pot prospera oriunde in lume. Se pot loca-
liza cu activitatea de piatd oriunde in lume. In schimb, companiile multinationale
cu locatii geografice multiple se impune a-si reconsidera pozitia: de cate locatii au
intr-adevér nevoie.

Companiile trebuie astfel s aiba in vedere consecintele marketingului inter-
national, via Internet, deoarece acest demers are atat avantaje cat si dezavantaje.
Avantajele cheie sunt: disponibilitatea logisticii (de ex. Serviciile FedEx) si/sau
institutiile financiare (ex. Cartile de credit), care fac ca tranzactiile internationale
sd fie usor de gestionat la fel chiar ca si cele locale. Clientii nu trebuie sa mai
cumpere marfuri cu preturi ridicate in propria lor tard daca aceleasi marfuri sunt
disponibile cu preturi scazute peste granita. Aceasta situatie poate determina guver-
nele nationale sd emita legislatie care sa restrictioneze folosirea Internetului pentru
cumpararea de bunuri din exterior.

Dezvoltarea companiilor in era industriala a fost limitata de legea beneficiilor
scazute. Birocratia supradimensionatd, timp de raspuns lent si riscuri foarte mari
sunt tot atatea caracteristici ale economiei de tip vechi.

In economia de tip nou, informatia explodeaza. Datele pot fi multiplicate,
stocate, transferate, descompuse sau recombinate in multiple feluri. Pe Internet,
spatiul de depozitare este practic nelimitat. Cumparatorii pot intra pe orice site.
Companiile cu resurse limitate pot atinge cote nebanuite in timp record.

Cresterea Tn noua economie este guvernatd de cicluri de autoconsolidare.
Conform legii lui Metcalfe: ,,costurile retelei cresc liniar odati cu cresterea
dimensiunilor retelei, dar potentialul retelei creste exponential”. Numeroase afaceri
pe Internet (e-business) presupun un numar insemnat de membrii ai retelei iar
beneficiile acestora vor creste neliniar odata cu cresterea numarului de membri.

La inceputul anului 1998, compania ,, E-compare.com” a deschis un site fard
sd dea nici o informatie despre ceea ce are de oferit pietei. Patronii companiei au
ldsat pe vizitatorii site-ului sd descopere ce se gdseste dincolo de pagina de
intrare. Ceea ce ofereau era un singur lucru: fiecare vizitator putea sa se inre-
gistreze si sd primeascd 10 actiuni gratis din portofoliul de actiuni al companiei.
Numai in cdteva sdptamani, E-compare avea peste 3 milioane de utilizatori
inregistrati. Din aceastd clienteld de bazd compania a construit o retea virtuald de
shopping in numai cdteva luni.

In spatiul virtual de piatd, o companie trebuie sd faca investitii Tnsemnate
pentru a crea oferte si a construi retele, dar dupa aceea costurile variabile sunt
relativ modeste. Anumite produse sau servicii(informatii, muzica) pot fi reproduse
digital si livrate electronic cu costuri marginale zero. Aceste costuri neglijabile
aferente cresterii capacitdtii, combinate cu omniprezenta pietei cu raza nelimitata
de actiune stimuleaza o rapida crestere a cererii. De aceea, noua economie opereaza
cu cregterea profiturilor.

In noua economie digitald, marketingul a fost complet inversat de la gésirea
clientilor pentru produse, la gasirea produselor pentru clienti. Tehnologiile digitale
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dau companiilor posibilitatea sd depisteze fiecare client, transformand marketingul
one-to-many (unul-pentru multi) in marketing one-to-one (unul — pentru -unul).
Cel mai bine s-au adaptat companiile mici la marketingul one-to-one, dezvoltand
relatii individuale cu clientii lor. Acest tip de relatii poate duce cu gandul la
conversatia cu pe care o poti avea cu vanzétoarea de la libréria din colt: ,,Buna,
Maria. Ti-a placut ultima carte al lui Paulo Coelhio, pe care ti-am recomandat-o
sdptamana trecutd? Da, intr-adevir a fost o carte interesantd! Atunci cu siguranta ca
ti-ar place si cartea lui Kafka pe care am pus-o deoparte, special pentru tine.” Acest
gen de relatie face pe orice client sa se simta special, atunci cand este astfel abordat
de comerciant.

in timp real, o parte a cererii nedistorsionate de alti factori conjuncturali.
Companiile pot raspunde rapid si se pot adapta foarte precis la cerintele pietii,
ajustand oferta proprie la cererea manifestata pe piatd. Informatiile inlocuiesc in-
ventarul fizic, declansand o restructurare majord a canalelor de distributie.

Putem exemplifica in acest sens, abordarea realizatd de lantul de super-
market-uri Wall-Mart, care a structurat informatii importante si detaliate privitoare
la inventarul si vanzarile zilnice privind miile de produse aflate in stoc, au facut
aceste informatii publice pentru principalii lor furnizori, precum Procter & Gamble,
si au dat posibilitatea companiei Procter & Gamble sa-si stabileasca cu precizie
cate baxuri cu detergent, scutece, sau pasta de dinti sa livreze fiecarui magazin din
lantul Wall-Mart.

Dell Computer fabricad fiecare computer atunci cand deja exista inregistrata
comanda fermd pentru acesta. In 1999, aceastd strategie a redus perioada de
stocare, de la media pe industrie, de 60-70 de zile la numai 6 zile si a dus la
cresterea vitezei de rotatie a stocurilor la 58-60 de ori pe an comparativ cu 13,5 ori
in cazul Compaq si 9,8 ori pentru IBM.

Totusi, multi furnizori nu sunt organizati si pregatiti pentru a onora comenzi
mici, zilnice sau din ord in ord. Ei trebuie s& dobandeasca capacitatea de a minimiza
nivelul stocurilor.

Astfel se deschid noi perspective pentru consumatorii-intreprinderi si consu-
matorii individuali.

Revolutia digitala a oferit cumparatorilor numeroase posibilitaiti:

" 0 crestere substantiald a puterii de cumpdrare. Cumpératorii de astizi pot
compara in cateva secunde pretul si caracteristicile produselor. Sunt doar la un
click departare de posibilitatea de a compara preturile concurentei prin accesul pa-
ginilor web precum mySimon.com sau Buy.com. Pe site-ul Priceline.com, consu-
matorii pot chiar preciza pretul pe care doresc sa-1 plateascd pentru o camerd de
hotel sau un bilet de avion si sa urméareasca daca vreun ofertant raspunde.

» 0 mare varietate de bunuri si servicii puse la dispozitie. Site-ul Amazon isi
face singur publicitate, In conditiile Tn care este cea mai mare librarie cu peste
3 milioane de cérti tiparite sau in curs de tipdrire. Nici una dintre librariile
traditionale nu poate concura cu un astfel de stoc de carte. Astdzi, a persoand poate
comanda aproape orice de pe Internet: mobila (ethallen.com), masini de spalat
(sears.com), servicii de consultantd in management (ernie.ey.com), sfaturi medicale
(cyberdocs.com) etc. Mai mult, cumpératorii pot comanda aceste bunuri si servicii de
oriunde in lume, ceea ce ajutd pe cei care locuiesc in tari, regiuni unde oferta locala
este limitata si astfel pot ajunge sé faca chiar economii importante cumpéarand prin
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aceastd metoda. Inseamna ca acei cumpdritori localizati in regiuni unde se practica
preturi ridicate pot sa-si reducd costurile comandénd in cu totul alté parte.

» un volum imens de informatii practic despre aproape orice. Astazi utiliza-
torii de Internet pot citi orice ziar in orice limba de oriunde in lume. Ei au acces la
enciclopedii online, dictionare, informatii medicale, audienta filmelor, rapoarte ale
consumatorilor si nenumarate alte surse de informatii.

" o abilitate crescutd de a interactiona cu vanzdtorii atunci cand lanseazd §i
primesc comenzi. Acum cumparatorii pot lansa comenzi de acasa sau de la serviciu, 24
de ore pe zi, sapte zile pe saptamand. Si comenzile vor fi livrate direct catre acestia deci
nu este nevoie s calatoreascd, sa parcheze sau s stea la rand intr-un magazin.

» O manevrare abild a discutiilor pe chat cu alti cumpdratori pentru a com-
para informatii sau chiar pentru a obtine mai mult. Consumatorii de azi pot accesa
chat room-uri care abordeaza tematici de interes comun si astfel pot schimba infor-
matii si opinii intre ei. Femeile, de exemplu, pot accesa iVillage.com pentru a purta
discutii despre cresterea copiilor, iubitorii de cinema pot nenumarate chat room-uri
pentru a vorbi despre actorii si filmele indragite etc.

Toate aceste posibilitati, de neimaginat pana nu de mult, deschid noi pers-
pective atat ofertantilor cat si consumatorilor. Pe de o parte, ofertantii descopera
noi piete, noi segmente de consumatori si sunt nevoiti sa-si adapteze strategiile de
marketing pentru a face fatd acestei noi provocari — spatiul virtual, piata virtuala.
Pe de alta parte, consumatorii au acum posibilitatea de a vizita, fara costuri in-
semnate, cat mai multe magazine virtuale iar pentru aceasta nu renunta la confortul
propriului cadmin si chiar reusesc sa aleagd produsele care corespund intru totul
cerintelor lor specifice in conditiile obtinerii celui mai bun pret.

1.2. Caracteristicile pietei virtuale

In era digitala, configuratia pietelor s-a schimbat dramatic, fiecare participant
se confruntd cu doua categorii de piete: marketplace — piata bine delimitatd in
spatiu, si marketspace — piata virtuala. Navigand pe Internet cu ajutorul tehnologiei
digitale, cele mai multe afaceri — incluzand activitéti bancare, de asigurari si turism —
au addugat o dimensiune virtuala pietei lor traditionale.

Piata virtuald actuald poate fi caracterizata prin trei aspecte importante: va-
loarea oferitd clientilor, avantajele competitive si cooperarea in retea.

Tabel nr. 1
Elemente caracteristice ale mediului de afaceri virtual'

Caracteristici Strategii imperative pentru companii
Valoarea oferita clientului | = orientarea catre client
= concentrarea asupra valorii oferite clientului si a satisfacerii
cerintelor acestuia;
= dezvoltarea canalelor de distributie adaptate preferintelor
consumatorilor
= dezvoltarea si utilizarea unor carduri de evidenta a
actiunilor specifice de marketing
= obtinerea de profituri prin valoarea oferita clientului

' Ph. Kotler, Dipak C. Jain, Suvit Maesincee, MARKETING MOVES A new approach
to profits, growth and renewal, Harvard Business School Press, Boston, 2001, p. 19-20.
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Avantaje competitive = externalizarea activititilor pe care altii le pot face mai
bine, mai repede sau mai ieftin;

= performanta in loc de ,,buna practica”

= crearea continua de noi avantaje competitive

= utilizarea echipelor inter-departamentale in gestionarea
activitatilor curente

= activarea atat pe piata traditionala cat si pe piata
electronicd

Cooperarea in retea = concentrarea asupra intereselor angajatilor

= generozitate in recompensarea partenerilor

= folosirea unui numar restrans de furnizori si transformarea
lor 1n parteneri

Valoarea oferita clientului

In prezent, constatim o schimbare radicala in filosofia afacerilor, companiile
trec de la ,,orientarea cétre produs” la ,,orientarea catre client”. Acestea au consti-
entizat cd este mult mai bine sa detina clienti decat produse, fabrici sau echi-
pamente. NIKE nu-si produce singura pantofii sai sport, PHILIPS a externalizat
cele mai multe din operatiunile sale tehnologice. Companiile incep sa nu mai vada
clientul doar ca pe cumparatorul unui singur produs din gama realizatd de ei. Mai
de graba ei realizeaza linii de produs ce permit vanzari incrucisate catre clientii lor
obisnuiti. Din punct de vedere organizational, responsabilii de produs trebuie per-
ceputi ca furnizori ai consumatorilor, care chiar ar avea dreptul si se aprovizio-
neze din alta parte daca costurile pentru sursele interne sunt prea ridicate.

Concentrarea pe satisfacerea clientilor. Companiile reusesc adesea sa castige
sume importante pe termen scurt prin vanzari fortate. Pentru a incheia un contract,
multi agenti de vanzari face promisiuni mari si livreaza sub nivelul asteptarilor.
Dar aceste tactici conduc invariabil la insatisfactie din partea clientilor, cresterea
costurilor pentru atragerea de noi clienti. Companiile, care inteleg importanta satis-
facerii cerintelor clientilor, dezvolta produse si marci noi, iar atunci cand promit,
respectd aceste promisiuni si livreaza exact cantitdtile comandate. Ei merg mai de-
parte, cautand continuu sa adauge noi elemente relatiilor lor cu clientii care sa duca
la un grad de satisfactie cat mai ridicat.

Dezvoltarea canalelor de distributie — adaptarea lor la preferintele clientilor.
De cele mai multe ori companiile adoptd si mentin numai o anumitd forma de
distributie cu toate cd dorintele consumatorilor aratd cd acestia doresc sa obtina
produsele intr-un anume mod. De exemplu, multi oameni ar dori sd cumpere o
masind fara sa meargd la un dealer ci doar comandand prin catalog sau pe internet.
Astazi, companiile producatoare de automobile au investit masiv in lantul de dealeri
si au astfel posibilitatea de a stabili canale directe de vanzare care pot concura cu
dealerii lor.

Dezvoltarea si gestionarea activitdtilor de marketing prin scorecarduri.
Conducerea companiilor isi gestioneaza afacerile, pe scard largd, prin intermediul
unor rapoarte financiare (de tip scorecard) numite declaratii financiare si bilanturile
lor. Dar performanta companiei este rezultatul actiunilor desfasurate pe piatd. Com-
paniile ar fi inspirate daca ar proiecta scorecarduri care sd urmareasca variabilele de
piatd de exemplu satisfactia consumatorului, rata de pierdere a clientilor, calitatea
relativd a produsului si alte mésuri care pot alerta conducerea companiei atunci
cand vorbim de competitie si oportunitati de valorificat.
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Obtinerea de profit pe seama fidelititii consumatorului. Companiile trebuie sa
gandeasca dincolo de vanzarea propriu-zisa. Ele trebuie sd ia in consideratie fidelizarea
clientilor, fidelizare ce va aduce profit atat in prezent cat si in viitor. Specialistii in
marketing trebuie sd gandeascd cum sa cucereasca o cotd de piatd mai mare pe seama
consumatorilor fidelizati. Scopul este de a obtine valoare de piatd mai mare bazandu-se
pe consumatorii actuali i sd creeze o valoare importantd pe termen lung transformand
consumatorii actuali in clienti fideli pe termen nelimitat.

In economia digitald, avantajul competitiv derivd mai mult din capitalul de
relatii decat din capitalul fizic traditional. Companiile se orienteazd mai mult pe
cresterea cotei de piata pentru fiecare client decat pe cresterea propriei lor cote de
piatd. Acapararea unei cote de piatd cat mai mari nu este in mod necesar echiva-
lentd cu formarea unui segment important de clienti fideli. De fapt, o companie isi
poate mentine cota sa de piatd dar in acelasi timp sa piarda sau sa inlocuiascd un
procent semnificativ din clientii sdi, totusi, cu costuri foarte mari. In cadrul strate-
giei de concentrare pe cresterea cotei de piatd, companiile vor ajunge la redefinirea
mix-ului lor de produs, de distributie si de promovare. In loc sd actio-neze ca niste
,.vandtori”, companiile inspirate se comporta ca niste ,,gradinari”, cultivandu-si clientii.

Avantajele competitive

Al doilea element directional in mediul de afaceri actual constd in valori-
ficarea avantajelor competitive. In economia de tip analog, cele mai multe com-
panii operau in trei directii diferite: inovarea si comercializarea produselor, rela-
tionarea cu clientii $i operatiuni de infrastructurd a afacerii. In contextul economiei
digitale, fiecare afacere are cerinte economice diferite si necesitd abilitati diferite.
Noile posibilititi s-au schimbat radical, de la make it big si make it better la make it
fast si make it different (de la a produce 1n cantitati mari si bine la a produce repede
si diversificat).

Externalizarea activititilor care pot fi ficute de altii mai repede, mai bine §i
mai ieftin. Nici o companie nu isi poate coordona toate activitdtile la un nivel de
competenta foarte ridicat. Companiile doresc acum sa renunte la activitati care pot
fi gestionate mai eficient in astfel de formula externalizata.

Performantd versus experientd practicd oriunde in lume. Tot mai putine
companii trebuie sd-si masoare fortele cu cele ale concurentei la nivel de perfor-
mante. Dar companiile pot sé invete observand mediul de afaceri extern sectorului
lor industrial ce se caracterizeaza printr-o reputatie de exceptie in privinta organizarii
uneia sau alteia din activititile din domeniul lor. Pot invita de la 3M ce inseamna
inovare, de la McDonald sistemul de pregdtire a angajatilor pentru a asigura
satisfactie maxima clientilor, de la Fedex despre logistica etc.

Crearea de noi avantaje competitive. Profesorul Michael Proter de la Harvard
Business School someaza companiile sd dezvolte avantaje competitive sustenabile.
Fiecare companie si-ar dori si dezvolte un astfel de tip de avantaje, dar in acest
mediul economic intr-o continud schimbare, nici un avantaj competitiv nu dureaza
prea mult. Competitorii il vor copia rapid reducandu-i astfel puterea. Companiile tre-
buie sa se afle intr-un continuu proces de cautare pentru a inventa noi elemente valo-
rizatoare prin recunoasterea si satisfacerea oricaror cerinte ale consumatorilor.

Utilizarea echipelor interdepartamentale. Ani de-a randul companiile si-au
organizat si condus activitatile prin departamente diferite, cu atributiuni foarte bine
delimitate fard sa se suprapuna cu activitatea celorlalte departamente. Specializarea
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functionala a condus la o eficientd departamentald ridicata dar a avut drept conse-
cintd o comunicare interdepartamentald scazutd precum si un conflict de interese
intre departamente. Contributia adusd de Michael Hammer si James Champy prin
lucrarea ,,Reengineering the Corporation” s-a materializat in transferul atentiei de
la functiile companiei la procesele, activititile desfisurate de aceasta. Procesele
sunt mai ample decat functiile atat prin scopul cat si prin fundamentele lor si sunt
create pentru a furniza valori, ca de exemplu, valoarea client (customers value).
Exemple de procese pot fi: procesul de creare a produselor noi, procesul comanda-
plata, cumparare-fidelizare a clientilor. Procesele necesita informatii concomitent
de la doud sau mai multe departamente. Companiile isi creeazd echipe multide-
partamentale pentru a gestiona fiecare proces si pentru a lucra exclusiv in interesul
clientilor. Reenginieering —ul isi propune sd spargd zidul care separd in mod
normal departamentele.

Cooperarea in retea

Gigantii industriali de astazi, precum General Motors, General Electric, Philips,
Standard Oil au Tmbrétisat ideea integrdrii verticale. Ca raspuns la cos-turile mari
de tranzactionare pentru a construi si mentine legaturile cu structurile de peste
granitd au incercat si stabileasca legaturi, pe baza de proprietate, intre elementele
disparate ale lantului valoric. A se concentra asupra lantului intern de aprovizionare
pare a fi mult mai ieftin decat a cumpara pe furnizori.

Aceste schimbari au determinat o inlocuire rapida a integrdrii verticale cu
integrarea virtuald. Schimbul virtual de informatii reduce timpul si dimensiunile echipei
necesare pentru a efectua tranzactii si a coordona activittile companiei de peste granite.

O cooperare adecvatd in retea constd In sustinerea companiei de catre
actionari, suport cu ajutorul caruia se pot dezvolta activitati comune profitabile
pentru toate partile implicate. Cresterea nivelului competitiei, in economia digitala,
are loc nu atat intre companii cat mai ales intre retelele de colaborare pe Internet,
iar premiul poate fi faptul ca sunt stimulate sa construiascé retele si mai bune.

Concentrarea asupra intereselor angajatilor. Companiile au ca misiune, si
existd numai, pentru a servi intereselor actionarilor. Dar companiile au inceput sa
recunoascd cid pentru a servi interesele actionarilor trebuie mai intai si satisfaca
cerintele angajatilor. ,,Mai intdi este necesara satisfacerea exigentelor angajatilor,
pentru ca ei la randul lor s&@ fie motivati in satisfacerea clientilor, clientii multumiti
vor reveni frecvent si astfel vor contribui la realizarea profitului pentru fiecare
actionar 1n parte” spunea Bill Mariott jr. proprietarul lantului hotelier cu acelasi
nume. Paul Allaire, director la Xerox, preciza ca satisfacerea clientilor, a angajatilor
si partenerilor este conditia ca profitul sa vina de la sine.

Recompensarea cu generozitate a partenerilor companiei. Era o perioada
cand companiile gandeau ca pot produce mai multi bani platind cel putin pe anga-
jati, furnizori si distribuitori. Astdzi, acestea recunosc céd angajatii, furnizorii si
distribuitorii devin mai bine plati numai daca afacerea, ca volum, se dezvolta. S-a
constatat ca cele mai profitabile companii sunt si cele mai generoase cu partenerii lor.

Folosirea unui numdr restrins de furnizori si transformarea lor in
parteneri de bazd. In mod traditional companiile preferd sd cumpere de la cativa
parteneri, determinandu-i si se concureze intre ei. in prezent, companiile au dat
gres 1n ceea ce priveste aprecierea costurilor ridicate ale unei astfel de modalitati de
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a face afaceri. Fiecare furnizor trebuie sa fie monitorizat, calitatea produselor difera
de la furnizor la furnizor, i nici un furnizor nu investeste prea mult atunci cand stie
ca poate fi inlocuit oricind cu un altul. In concluzie companiile au inceput sa
recunoasca avantajele utilizarii unui numar restrans de furnizori dar dintre cei mai
buni si transformarea lor in parteneri egali in afacere, care sunt motivati astfel sa
investeascd mai mult, sa participe la crearea de produse noi.

Concluzii

Cele trei variabile: valoarea oferita clientului, avantajele competitive si coope-
rarea in retea au condus la noua abordare a conceptului de marketing. Acest concept
a evoluat parcurgand doua etape si este pe cale s patrunda in cea de a treia.

Potrivit conceptului marketing = vanzari, scopul unei companii era de a
vinde si a promova produsele care se fabricau, ficand eforturi de a inregistra un
volum al vanzarilor cat mai mare, si de aici un profit cat mai insemnat. Principala
preocupare era de a gisi clienti potentiali, oriunde puteau fi contactati si utilizarea
puterii de convingere a publicitatii sau puterea de convingere personald a agentilor
de vanzéri pentru a vinde cat mai mult. Managerii au gandit superficial in ceea ce
priveste necesitatea segmentarii pietei sau dezvoltarii de produse si servicii diferite
pentru a satisface nevoi diferite manifestate pe piatd. Cheile succesului erau
considerate a fi: standardizarea productiei de masa, distributia si marketingul.

Conceptul marketing a schimbat orientarea companiilor de la productie cétre
consumatori si diferitele lor nevoi nesatisfacute. De aceasta datd, companiile do-
reau sd dezvolte segmente de piatd bazadndu-se pe ofertd si caracteristicile sale
definitorii precum si pe metodele specifice mix-ului de marketing. Companiile isi
perfectioneaza abilitatile in segmentarea pietei, alegerea segmentelor tinta si pozi-
tionare. Asigurand o satisfacere superioard a cerintelor consumatorilor inclusi in
fiecare segment va conduce in viitor la fidelizarea consumatorilor care vor efectua
achizitii repetate ducand astfel la o crestere in spirala a profitului.

Conceptul holistic marketing reprezintd o extindere a conceptului de
marketing, extindere posibild tocmai datoritd revolutiei digitale. Holistic marketing
este un concept dinamic derivat din conectivitatea si interactivitatea electronica
intre companii, consumatorii si colaboratorii lor. Acest concept integreaza explo-
rarea, crearea si livrarea produsului final, activitati realizate cu scopul de construi
pe termen lung, relatii reciproc avantajoase si co-prosperitatea tuturor participantilor
implicatii in lantul valorii.

Conceptul holistic marketing are ca punct de pornire cerintele consumatorilor
individuali. Sarcina marketingului este de a dezvolta oferta de produse si servicii
pentru a coincide cu cerintele individuale ale consumatorilor. Pentru a prospecta,
crea si livra valori intr-un mediu extrem de dinamic si concurential, specialistii in
marketing trebuie sa investeasca in capitalul relational al companiei care cuprinde
totul: consumatori, colaboratori, angajati si comunitate.

De aceea, companiile trebuie sd se accepte si sd implementeze principiile
managementului relational total, in mod deosebit, stabilirea unor relatii pe termen
lung cu clientii. Specialistii in marketing isi propun o reinnoire permanenta a pietei
prin construirea si administrarea unei baze de date a clientilor actuali si potentiali si
distribuind valori, cu ajutorul partenerilor, toti ficand parte dintr-o foarte bine
organizata retea a valorilor.
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Rezumat

Obiectivul principal urmarit prin introducerea sistemelor informatice de asistare a
deciziei 1n cadrul managementului unei organizatii il constituie furnizarea in timp util de
informatii reale si cu un puternic grad de sintetizare catre conducere, informatii strict
necesare unei bune fundamentari si elabordrii operative de decizii si deci asigurarii si
cresterii eficientei activitatilor curente ale organizatiilor.

Lucrarea de fata prezintd importanta integrarii datelor in depozite de date, prelucrarea
acestora cu ajutorul sistemelor OLAP si extragerea de noi cunostinte din date prin tehnicile
de Data Mining.

Cuvinte cheie: depozite de date (Data Warehouse), OLAP (On- Line Analytical
Processing), Data Mining, integrarea datelor.

Abstract

Computer Systems of Assisting Decision in the Modern Management of Economic
Organisations

The main objective of Decision Support Systems is to provide in real time representative
informations to the high-level management.

This paper presents the importance of data integration in datawarehouses, processing
with OLAP systems and discovering new data with Data Mining.

Key words: Data Warehouse, OLAP (On-Line Analytical Processing), Data Mining,
data integration.

1. Introducere

Modul in care datele sunt retransformate in informatii si apoi in cunostinte
este de fapt un proces de valorificare a datelor care se realizeaza prin sintetizarea si
analiza lor si in final prin interpretare. Procesul de sintetizare a datelor presupune
centralizarea lor, avand in vedere diverse criterii si este utilizat in crearea situatiilor
de sinteza necesare informarii managerilor ca suport pentru luarea deciziilor.

Solutiile oferite de informatica pentru procesul de sintetizare a datelor sunt:

a) programe specifice si dedicate;

b) interogari care dau posibilitatea gruparii datelor dupa criterii stabilite si
ofera functii pentru domeniile astfel create;

c¢) functiile de total si subtotal oferite de generatoarele de rapoarte care
permit indicarea ierarhiilor criteriilor de grupare.

In ultimul timp, problema centralizirii datelor a rimas aceeasi, insa volumul
de date de explorat este imens, ceea ce duce la faptul cd metodele clasice sa devina
ineficiente. De aceea castiga tot mai mult teren tehnologii moderne ca Data Warehousing
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(depozitarea datelor) si OLAP (On-Line Analytical Processing) pe masurd ce
suporturile soft devin suport de date pentru sistemele tranzactionale.

Au aparut si tehnici de observare analiticd a datelor care au la baza teorii
matematice prin care datele reale sunt comparate cu date teoretice produse de un
model ipotetic. Tehnicile de observare analiticd a datelor se regdsesc intr-o
tehnologie modernd denumita Data Mining.

De remarcat este faptul ca interpretarea datelor duce la aparitia de cunostinte
noi care se vor cumula la cele deja existente. Instrumentele soft clasice pentru
asistarea deciziei au avut ca principal scop asigurarea tehnicilor de analiza,
optimizare si simulare precum si reprezentarea grafica a rezultatelor. Noile sisteme
de asistare a deciziei folosesc tehnici speciale de comasare a datelor stocate in
structuri neuniforme, pentru a utiliza informatii implicite care nu sunt specificate in
datele existente. Suporturile software de asistare a deciziei oferd utilizatorilor o
serie de facilitati cum ar fi: interogarea in limbaj natural, accesul la modele con-
ceptuale, sisteme de gestiune OLAP si servicii de integrare cu alte suporturi soft.

2. Tehnologia Data Mining

Existenta unor volume imense de date a pus problema reorientérii utilizarii
lor de la un proces de exploatare retrospectiv catre unul prospectiv.

Prin tehnologia de Data Mining se prelucreazd date care referd perioade
anterioare (date istorice), care sunt examinate si sunt deja cunoscute, pe baza lor
constituindu-se un model. Acest model va putea fi aplicat situatiilor noi de acelasi
tip cu cele deja cunoscute.

Dezvoltarea tehnicilor de Data Mining se explica prin acumularea de volume
pe care acestea le-au derulat de-a lungul anilor. Concurenta tot mai acerba precum
si cresterea exigentelor pietei au determinat firmele sd ia tot mai mult in
considerare potentialul urias pe care 1l oferad arhivele de date. Alaturi de arhivele de
date memorate pe suporturi informatice mai exista inca doi factori care au dus la
necesitatea Data Mining: existenta si perfectionarea algoritmilor si a produselor
program dedicate precum si cresterea capacititii de memorare si prelucrare a
calculatoarelor care permit tratarea corelativa a volumelor mari de date.

Este de remarcat cd depozitele de date pot fi surse pentru Data Mining, iar
rezultatele obtinute pot completa cAmpurile inregistrarilor din depozitele de date,
care apoi pot fi valorificate prin proiectiile multidimensionale specifice OLAP.

3. Depozitele de date (Data Warehouse)

Necesitatea depozitelor de date este datd de volumul imens de date acumulat
in timp de companii. Integrarea acestor date istorice ale companiei ntr-o structura care
sa stea la baza ludrii deciziilor a devenit principala preocupare a noilor tehnologii.

Datele, mai precis structurile de date care fac obiectul sistemelor informatice
de asistare a deciziilor sunt denumite depozite de date (Data Warehouse). Carac-
teristicile acestor structuri este faptul ca ele pot inmagazina volume mari de date
preluate din arhive si/sau din bazele de date ale aplicatiilor informatice specifice
activitatii curente a Intreprinderii (sunt volume de ordin 1012 terabytes). Exploatarea
acestor volume uriage de date este asiguratd de existenta unor motoare speciale care
dau posibilitatea ca masivele sd poatd fi interogate, precum si existenta unor
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servicii speciale de analiza on-line a datelor (OLAP). Suporturile software sustin
performantele prin transformarea datelor, corelarea si completarea lor precum si
prin crearea dictionarului de date, toate acestea asigurand accesul la structurile
primare. Datele sunt extrase din baze de date eterogene create de sistemele infor-
matice deja existente In companie pe diversele platforme hard si/sau soft. Se poate
remarca faptul cd datele sunt introduse nu la intdmplare ci sub controlul unor
aplicatii si al SGBD-ului. Acestea asigurd prin serviciile de integritate, stocarea si
lucrul in conditii de sigurantd maxima. Datele care formeaza suportul pentru
tranzactiile primare sunt apoi prelucrate pentru a se obtine infor-matiile de sinteza
necesare planificarii si ludrii deciziilor si sunt tratate de instru-mentele SGBD.

In depozitul de date se pot stoca atdt arhive de date privind activitatea
anterioard cat si date referitoare la tranzactii ulterioare farad ca utilizatorul final s
poatd sa aibd vreo interventie. Datele se pot inmagazina pe domenii sau activitati
specifice departamentelor unei organizatii in asa numitele magazii de date (Data
Marts), separarea lor in acest fel ducand la cresterea performantelor in exploatare.
Aceste depozite de date se construiesc de obicei cu tehnologii relationale.

Se pot defini depozitele de date ca fiind acea concentrare de date care
organizeaza, consolideaza si centralizeaza datele din surse eterogene si care vor
constitui baza procesérilor analitice atat de necesare proceselor de decizie. Depozi-
tul de date se construieste progresiv adica el permite completari si dezvoltari ulteri-
oare. Pentru a se asigura o calitate sporita a datelor acestea sunt supuse unui proces
de curatire si transformare, mentionand si maniera de obtinere a unor date colectate
pe baza celor existente, acest proces ducand la micsorarea timpului cerut pentru
obtinerea unor rapoarte finale.

4. Sistemele OLAP (On-Line Analytical Processing)

Noua tehnologie OLAP permite utilizatorilor navigarea rapida de la o
dimensiune la alta si facilitati sporite de obtinere a celor mai detaliate informatii.
Tehnologia OLAP se bazeazd pe 11 principii formulate de Ted Codd (1992). Se
poate afirma cd OLAP este tehnologia de agregare a datelor stocate in depozite
intr-o manierd de abordare multidimensionald cu facilitati referitoare la accesul la
informatii a managerilor In mod interactiv si flexibil. Legatura dintre OLAP si
depozitele de date este aceea cd OLAP le completeazd prin transformarea
volumului imens de date stocate si gestionat in depozite in informatii utile
procesului de decizie.

OLAP presupune existenta unor tehnici care permit de la o navigare si
selectie simpld a datelor pand la analiza detaliatd si complexa. Aplicatiile care se
rezolvd pe baza acestei tehnologii au la bazd analiza rapida a informatiei multi-
dimensionala dispersatd in locatii multiple dar accesibile unui mare numar de utili-
zatori. Pentru utilizarea acestor facilitati, OLAP dispune de eficacitatea bazelor de
date multidimensionale si de posibilitatea de a construi alternative pentru diverse
probleme de decizie.

OLAP presupune cé analiza datelor (care pot fi de tip numeric sau statistic)
poate fi predefinita de cel care creeaza aplicatia sau chiar de utilizatorul final.

Aspectul multidimensional al datelor este dat de posibilitatea de a integra
multiplele aspecte care caracterizeaza activitatea unei intreprinderi si care sunt
considerate din perspective multiple ca: timp, bani, produse. Fiecare dimensiune
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este definitd n genere prin mai multe niveluri ca de exemplu: timpul este divizat in
an, trimestre, luni, sezoane; produsul in: categorii, clasa. Conceptul de dimensiune
este folosit ca inteles de aspect, dimensiunile fiind independente si cu unititi de
masura specifice dimensiunii respective.

Unitatile de mésura pot constitui criterii de agregare a datelor, iar nivelele unei
dimensiuni formeaza ierarhia care la randul ei poate constitui criteriu de agregare a
datelor. Privite din punct de vedere multidimensional datele sunt reprezentate in
hipercuburi de date, prin extinderea cubului tridimensional la cel n-dimensional.

Pe acest tip de cub se pot efectua calcule prin aplicarea unor algoritmi complecsi
asupra datelor structurate in acesta. Acestea implicd posibilitatea de adresare multi-
dimensionala directa a cuburilor unitare si optimizarea timpului de raspuns.

Caracteristica de orientare in timp (time intelligence) presupune flexibilitatea
exploatarii acestei dimensiuni care este necesard pentru comparatii si aprecieri de
valoare 1n analizele economice. Bazele de date multidimensionale folosite de
OLAP sunt suprapuse depozitelor de date si stocheaza straturi de date agregate pe
diferite criterii ierarhice. De asemenea aceste baze de date multidimensionale con-
tin si date statistice pentru fiecare nivel de agregare.

Aplicatiile construite cu tehnologia OLAP isi gésesc locul in multiplele domenii
ale activitatii intreprinderilor, de la finante, marketing pana la productie si vanzari.

OLAP, utilizand tehnici inteligente de optimizare beneficiaza de un timp mic
de raspuns, care de fapt este punctul nevralgic al acestui gen de aplicatii.

4. Exemplu de sistem OLAP destinat analizei operatiunilor bancare

Aplicatia OLAP contine doud cuburi pe care se vor analiza cele doua tipuri
de operatiuni bancare: operatiunile pasive (constituirea de depozite) si operatiunile
active (acordarea de credite). Pentru fiecare cub se defineste o schema care contine
in centru tabela de fapte legatd de dimensiunile corespunzitoare fiecirei activitati
analizate dupa cum urmeaza:

1. Cubul Depozite — urmareste analiza depozitelor si a dobanzilor pasive
rezultate din activitatea curenta a bancii.

Dimensiunile identificate in cadrul acestei scheme sunt:

= Agentie — reprezintd dimensionarea variabilelor in functie de aria geogra-
ficd. Aceastd dimensiune prezintd o structurd ierarhica. lerarhiile sunt structuri lo-
gice utilizate pentru ordonarea nivelelor de reprezentare a datelor. Sunt utilizate si
pentru definirea cdilor de navigare in interiorul datelor. Nivelele ierarhice sunt
utilizate de instrumentele de analizd OLAP permitand detalierea graduald a datelor.
Nivelele reprezintd pozitii in cadrul ierarhiilor. Nivelele se structureaza in functie
de ierarhie de la general la specific, radacina fiind reprezentatd de nivelul superior,
cel mai general al ierarhiei. Relatiile intre diferite nivele sunt relatii de tipul
parinte-copil. lerarhia utilizatd in cazul dimensiunii ‘Agentie’ este urmaétoarea:
Oras->Zond->Tara.

= Durata — reprezinta perioada de timp pe care se constituie depozitul si pe
care se poate calcula dobanda. Acesta poate fi: termen foarte scurt, 1 luna, 3, 6,
9 luni, 1 an, termen variabil;
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* Moneda — depozitele pot fi facute atat in moneda nationald cat si in valuta.
Pentru o analizd mai bund a preferintelor depunatorilor se proiecteaza ierarhia
urmatoare: Tip valutd -> Tip moneda->Total,

» Timp — reprezinta perioada de timp pe care se realizeaza analiza si prezinta
structura ierarhicd urmatoare: Lund->Semestru->An;

* Tip depozit — reprezintd optiunea clientilor pentru diferite modalitati de
economisire. In functie de tipul depozitului bancar se structureaza aceste preferinte
pe patru nivele ierarhice;

* Tip juridic — reprezinta tipul juridic al clientilor: persoane fizice sau persoane
juridice.

Tabela de fapte a modelului este VolDepozite avand ca masurda volumul
depozitelor constituite (voldep).

Se defineste schema cubului (fig. 1.1), iar datele sunt importate in tabela de
fapte si pot fi vizualizate.
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Fig. 1.1. Schema cubului Depozite

Cubul Credite — urmareste analiza creditelor si a dobanzilor active rezultate
din activitatea curenta a bancii. In cadrul acestei scheme se identificd dimensiuni
comune cu schema operatiunilor pasive. Acestea sunt:

* Agentie, Durata, Moneda, Timp, Tip juridic

In plus existd dimensiuni specifice activitatii de creditare:

= Garantie credit — reprezinta tipul de garantie: imprumut garantat (gir sau
gaj) sau imprumut negarantat;

= Sector activitate — dimensioneazd variabilele in functie de sectorul de
activitate al clientului.
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Tabela de fapte a modelului este Vol. Credite ce contine mésura VolCred
(volumul creditelor).
Schema cubului Credite este prezentata in fig. 1.2.
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Fig. 1.2. Schema cubului Credite

Datele din cuburile realizate pot fi vizualizate selectand optiunea Data (fig. 1.3.)
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Fig. 1.3. Vizualizarea datelor din cubul Credite
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Existd posibilitatea definirii unor cuburi virtuale care sd preia datele direct
din cuburile existente. Aceastd optiune permite realizarea unor analize comparative
intre masuri din cuburi diferite, pe baza dimensiunilor comune. Astfel, se
defineste un cub virtual Operatiuni care preia datele existente in cuburile
Depozite si Credite. Acest cub permite o analizd comparativd intre volumul
depozitelor si volumul creditelor Tnregistrate in diverse perioade de timp in functie
de diferite criterii. Dimensiunile cubului virtual sunt cele comune cburilor Depozite
si Credite: Agentie, Durata, Moneda, TipJur, Timp.

Cubul virtual Operatiuni contine masurile VolDepozite si VolCredite pe baza
cdrora se realizeaza analiza. Analiza se poate realiza fie vizualizand direct datele
continute in masurile cubului virtual (fig. 1.4), fie definind noi masuri pe baza celor
existente.
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Fig. 1.4. Vizualizarea datelor din cubul virtual

5. Concluzii

Sistemul informatic in general si sistemele de asistare a deciziilor in
special au un deosebit impact asupra calitédtii fundamentérii deciziilor strategice si
tactice, a adoptdrii lor in perioada optima, in micsorarea gradului de incertitudine a
deciziilor agentilor economici.

Prin introducerea acestor sisteme existd posibilitatea perfectionarii
organizdrii sistemului de conducere prin aplicarea pe de o parte a principiilor si a
metodelor pe care le oferd stiinta conducerii, managementul, iar pe de altd parte a
celor mai eficiente tehnici si procedee de culegere, verificare, transmitere, stocare
si prelucrare a datelor, oferite de sistemul informatic.

367



BIBLIOGRAFIE

Fusaru, D., Arhitectura bazelor de date — Mediul SQOL, Editura Fundatiei Romdnia de
Maine, Bucuresti, 2000.

Kimball, Ralph, The Data Warehousing Development Lifecycle.

Zaharie, D., Albescu, F., Bojan, L., Ivancenco, V., Vasilescu, C., Sisteme informatice pentru
asistarea deciziei, Editura DUAL TECH, Bucuresti, 2001.

**%* The OLAP Council, MD — API the OLAP Application Program Interface Version 0.5
Specification.

368



MODELE SI TEHNICI DE MODELARE
A PROCESELOR DE DEZVOLTARE SOFTWARE

Maria ANDRONIE

Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Ion C. LUNGU

Prof. univ.dr., Catedra de Informaticd Economica,
Academia de Studii Economice

Rezumat

In teoria sistemelor realitatea este consideratd un sistem de elemente si fenomene
care interactioneaza intre ele in vederea realizarii unui anumit obiectiv. Descrierea elemen-
telor si fenomenelor respective, reduse la caracteristicile lor esentiale pentru un domeniu de
activitate specializat din realitatea inconjuratoare — sistem specializat, defineste un model.

Modelarea este o tehnicd general acceptata de specialistii din toate domeniile de
activitate. Se construiesc modele arhitecturale pentru a ajuta utilizatorii lor sd vizualizeze
cladirile. Se construiesc modele matematice pentru a analiza traiectoria navetelor spatiale in
cosmos. In era comunicatiilor digitale si a internetului, se construiesc modele software care
conduc la realizarea de sisteme flexibile, usor adaptate la schimbarile rapide de tehnologie
si la cerintele utilizatorilor, mereu in crestere.

Abstract

Models and modelling technics of software developing process

In the theory of systems the reality is considered as a system of elements and phenomena
which interract between each other having as a purpose a certain target. The description of those
elements and phenomena reduced to their essential characteristics for a specialized activity field
from the environmental reality — specialized system, defines a model.

Modelling is a generally accepted technique by the specialists from all the domains
of activity. Architectural models are created to help their users visualise the buildings.
Mathematics models are created to analyse the line of the spaceships in the universe. In
digital media and internet era software models are created to lead to the achievement of
flexible systems, easily adapted to the fast changes of technology and to the users’demands.

Ce este modelul? .

Modelul este o simplificare a realititii. In gandirea umana, obiectele din
viata de zi cu zi sunt simplificate, sunt reduse la modele care le seamana doar ca
trasaturi esentiale, care retin numai aspectele necesare pentru realizarea unei sarcini
specifice. Spre exemplu, jocul cu trenulete e un model de cale feratd care seamana
cu o cale feratd reald numai In linii mari. Dezvoltarea de software este similara.
Realitatea de informatizat este simplificata, fiind redusa la elementele si caracte-
risticile sale relevante pentru domeniul de activitate caruia 1i este destinat produsul
software care se proiecteaza. Proprietatile si componentele elementelor reprezentate
in model corespund realitatii la modul general, fiind selectate numai aspectele
necesare realizarii obiectivului propus pentru produsul software respectiv. In locul
elementelor reale se lucreaza cu simboluri. Modelul poate cuprinde atat planuri
detaliate, cat si planuri generale, care oferd o vedere de ansamblu asupra realitatii
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de informatizat. Un model bun include toate elementele cu efecte largi asupra
domeniului de activitate de informatizat si omite toate acele elemente care nu sunt
relevante 1n plan abstract

Modelul este o abstractizare care exprima esentialul sau structura unei
probleme complexe, eliminand detaliile neesentiale, lucru care face problema mai
usor de inteles.

Abstractizarea este o capacitate a omului fundamentald care-i permite sa
simplifice complexitatea pentru a o intelege. Specialistii din orice domeniu de acti-
vitate (ingineri, artisti, designeri, informaticieni) construiesc modele ale sistemelor,
inainte de a le executa.

Pentru a dezvolta produse software complexe, informaticienii trebuie sa
abstractizeze diferitele aspecte sau vizualizéri ale domeniului de activitate de infor-
matizat, sd construiascd modele folosind notatii precise, sd verifice cd modelele
satisfac cerintele impuse produsului software de utilizatorii séi si, treptat, sd adauge
detalii pentru transformarea modelelor in programe executabile. Programarea este
procesul de reprezentare a realititii Tnconjurdtoare in calculator, sub forma de
programe. Descrierea acestei realitdti necesitd abstractizare. Elementele care sunt
nerelevante pentru realitatea de reprezentat sunt eliminate.

Orice domeniu de activitate poate fi descris din diferite puncte de vedere,
folosind diferite modele. Pentru fiecare aspect din realitate, semnificativ pentru
dezvoltarea de software, se construieste un model care reprezinta practic o abstrac-
tizare semanticd a domeniului respectiv. Si toate aceste modele formeaza Impreuna
modelul semantic al domeniului de activitate pe baza cédruia se implementeaza
produsul software.

Modelul este schema unui sistem care ajuta la proiectarea sistemului respectiv,
inainte de a-1 construi. In procesul de dezvoltare software, modelul este folosit
pentru a stabili, inainte de realizare, daca proiectul este bun, daca cerintele impuse
produsului software de utilizatorii sai sunt indeplinite si daca produsul software
respectiv este suficient de stabil si de flexibil, in conditiile in care aceste cerinte se
modifica continuu.

Modelarea sistemelor informatice

Pentru sistemele informatice simple se face, de reguld, o modelare informala.
Modelele informale sunt construite ad-hoc, de fiecare programator in parte si nu
oferd un limbaj comun care sd poatd fi folosit si de altii, care s@ transmitd mai
departe experienta acumulatd in domeniu. Pentru sistemele informatice complexe
se construiesc insa modele formale, care folosesc un limbaj comun de modelare,
accesibil tuturor informaticienilor.

Modelele formale pot fi:

- structurale: bazate pe modul de organizare al sistemelor care se modeleaza;

- comportamentale: bazate pe dinamica sistemelor care se modeleaza.

Pentru sistemele complexe se construiesc modele care le reprezinta in ansamblu
lor printr-o imagine clard. Existd limite ale capacititii umane in Intelegerea
complexitatii. Pentru scrierea unui program sursa, direct executabil pe calculator,
programatorul trebuie sd aibad atdt o vedere de ansamblu, cat si una de detaliu
asupra proiectului sistemului care se implementeaza.
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Sporirea continud a complexitatii domeniilor de informatizat, nevoia crescanda
de reutilizare a componentelor software, determinatd de nevoia de competitivitate
ridicatd, precum si cresterea numarului mediilor de afaceri in timp — real si in lant,
impun utilizarea modelelor de cétre toti proiectantii si utilizatorii de produse software
complexe. Astfel, un model bine realizat ajuta la:

e intelegerea domeniului de activitate pentru care se proiecteaza produsul
software;

e proiectarea, vizualizarea, crearea si implementarea unor produse software
flexibile si usor de intretinut, in conditii de eficientd economicd maxima si timp de
lucru minim,;

e imbunatitirea comunicatiei intre toti cei implicati In proiect: clienti, experti
in domeniu, analisti, proiectanti, utilizatori, auditori etc.

Pe de alta parte, modelarea proceselor de dezvoltare software si a diferitelor
domenii de activitate din realitatea inconjuritoare are ca rezultat crearea unor
modele care:

e reprezintd, in plan abstract, structura sau comportamentul unor domenii de
activitate cu grad mare de complexitate;

e documenteazd toate deciziile luate cu privire la dezvoltarea unui produs
software;

o oferd tuturor celor interesati exemple de dezvoltare produse software complexe.

Pentru sistemele mari si complexe modelarea este foarte importantd deoarece
dimensiunea si complexitatea acestor sisteme nu pot fi cuprinse si intelese, in
intregul lor, decét cu ajutorul unui model bun. Construirea unui model bun care,
prin reprezentare nonvizuald sau vizuald, sd permitd proiectantilor intelegerea
problemelor legate de interactiunile componentelor din interiorul unui sistem, fara
a avea nevoie de detaliile specifice fiecdrui component, se face folosind tehnici de
modelare care permite limitarea problemei de studiat la un singur aspect al sau, la
un moment dat. In dezvoltarea de produse software succesul tehnicilor de modelare
este asigurat prin abordarea problematicii domeniului de informatizat de pe pozitia
,divide si cucereste”, potrivit careia o problema complicata se rezolva cel mai bine
prin impartirea sa intr-o serie de probleme mai mici, care se pot rezolva mai usor.
Altfel spus, pentru a fi eficient si util, modelul unui sistem informatic trebuie sa fie
format din mai multe modele construite, fiecare, pentru reprezentarea unui singur
aspect semnificativ al domeniului de informatizat. Mai mult chiar, prin modelare se
amplifica intelectul uman. Un model ales corect déd posibilitatea informaticianului
sd lucreze la un nivel ridicat de abstractizare.

Principiile modelarii

Potrivit creatorilor limbajului de modelare unificat — Unified Modeling
Language (UML), Grady Booch, James Rumbaugh si Ivar Jacobson (The Unified
Modeling Language User Guide), principiile care stau la baza procesului de
modelare a produselor software sunt urmétoarele:

1. Crearea unui model care influenteazi modul de rezolvare al problemei
date si forma in care poate fi prezentati solutia acesteia

Modelele corect alese permit rezolvarea celor mai complicate probleme de
dezvoltare software, oferind senzatia cd mai simplu nu se poate. Practica a demonstrat
cd, In dezvoltarea de software, tehnicile de modelare folosite afecteazd viziunea
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proiectantului asupra realitatii de informatizat. Dacd se construieste un sistem
informatic din punctul de vedere al unui proiectant de baze de date, se utilizeaza
modele entitate-asociere (Merise) /eveniment rezultat. Daca se construieste un sistem
informatic din punctul de vedere al unui analist programator, se aleg modele concen-
trate pe algoritmi, in care datele trec de la un proces la altul. Dacé se construieste
un sistem informatic din punctul de vedere al unui proiectant de sisteme orientate -
obiect, se lucreaza cu obiecte si clase de obiecte care interactioneaza intre ele.
Oricare dintre aceste moduri de abordare poate fi corecta pentru o aplicatie data si
pentru un anumit mediu de dezvoltare, desi experienta arata ca punctul de vedere
orientat pe obiect este superior in crearea unor arhitecturi flexibile, chiar si pentru
sistemele cu elemente calculabile sau cu baze de date mari. Practic, fiecare punct
de vedere conduce la o categorie de sistem informatic, cu costuri si avantaje diferite.

2. Exprimarea fiecirui model pe diferite nivele de detaliu

S-a demonstrat ca cele mai bune modele sunt acelea care permit selectarea
nivelului de detaliu in functie de cine face vizualizarea si de ce trebuie sd vada.
Spre exemplu, analistul de sistem si utilizatorul final sunt interesati de iesirile unui
produs software, dar fiecare dintre acestia doreste sa vizualizeze nivele diferite de
detaliu ale sistemului, la momente diferite de timp. Astfel, pe analistul de sistem il
intereseaza iesirile produsului software pentru a stabili cerintele pe care trebuie sa
le respecte produsul respectiv, in prima parte a procesului de dezvoltare software.
lar pe utilizatorul final il intereseaza iesirile produsului software pentru utilizarea
eficientd a acestuia, 1n ultima parte a procesului de dezvoltare software.

3. Crearea unor modele conectate la realitate

Toate modelele simplifica realitatea de informatizat. Secretul construirii unui
model eficient si util consta insd 1n simplificarea realititii fard a ascunde (masca)
detalii importante pentru procesul modelat. Din pécate, in software-ul bazat pe
tehnici de analiza structurate (structured analysis techniques) existd o separare
importanta Intre modelul de analiza si modelul de proiectare al unui sistem, modele
care se creeaza independent unul de altul. Conectarea gresitd a celor doua, la sfarsitul
procesului de modelare, face ca sistemul conceput si construit sd fie instabil in
timp. Tehnicile de analizd a sistemelor orientate pe obiect fac posibild conectarea
tuturor vederilor independente ale sistemului intr-un singur intreg semantic.

4. Nu este suficient un singur model. Orice sistem, chiar si cel mai banal,
trebuie conceput dintr-un set mic de modele independente apropiate

In acest context, avem modele care pot fi studiate si construite separat, dar
care pot fi interconectate, fara probleme. i

Se construiesc diferite tipuri de modele. In functie de importanta si complexi-
tatea domeniului de activitate sau de interesul specialistilor in domeniu, se pot
construi modele statice sau modele dinamice, care ajutd la studierea comportarii
sistemului in timp. Cele mai comune céi de realizare a unui model software sunt
metodele structurale si metodele orientate -obiect.

MODELAREA STRUCTURALA

Punctul de vedere traditional al dezvoltirii de software corespunde
perspectivei algoritmice, caz in care blocul cel mai important al intregului software
este procedura sau functia. Proiectantii unor asemenea sisteme se concentreaza pe
descompunerea algoritmilor mari in unii mai mici si pe controlul iesirilor. In

372



programarea structuratd, se lucreaza cu blocuri de programe surséd care se copiaza
ori de cate ori e necesara folosirea lor intr-o aplicatie sau In mai multe aplicatii.
Efectuarea unor schimbari intr-un asemenea bloc este foarte dificild deoarece
implicd identificarea acestuia si efectuarea schimbaérilor peste tot, pe unde a fost
folosit. Spre exemplu, pentru a crea o formd cu un /ist box, se scrie un program
sursd voluminos care cuprinde codul pentru crearea formei, codul pentru crearea si
popularea list box-ului si codul pentru crearea butonului OK care accepté valorile
in list box-ul respectiv.

Conceptul traditional de dezvoltare a unui sistem software presupune ca
echipa de proiectanti sd se ocupe direct de toate informatiile pe care le intretine
sistemul. Potrivit acestui concept, trebuie intrebati utilizatorii de care informatii au
nevoie, trebuie proiectatd BD care intretine aceste informatii, trebuie generate ecrane
pentru introducerea informatiilor respective in BD si trebuie create rapoartele pentru
listarea informatiilor afisate. Cu alte cuvinte, proiectantii se concentreaza pe informatii,
acordand mai putind atentie la ce se face cu aceste informatii sau la comportarea
sistemului. Acest concept, cunoscut in literatura de specialitate sub numele de data-
centric, a fost folosit la crearea a sute de sisteme de-a lungul anilor. Modelarea
data- centric s-a dovedit a fi foarte buna pentru proiectarea BD si stocarea infor-
matiilor, dar s-a constatat ca sistemele astfel proiectate nu sunt flexibile, fiind greu
asemenea sistem poate manipula usor schimbdrile in BD, dar o schimbare a
regulilor de gestiune sau a comportarii sistemului e complicat de facut.

Metodele de dezvoltare structurate a produselor software sunt limitate in ce
priveste separarea traditionald intre date (data view) si functionalitate (functional
view). Descrierea si implementarea aplicatiilor software complexe pe baza acestor
metode nu se mai poate face decat cu costuri foarte mari, o astfel de metoda
dovedindu-se in contextul actual prea lentd sau prea scumpa.

Conceptul de proiectare orientat pe obiect a aparut ca raspuns la aceastd
problema. Folosind acest concept, proiectantii isi concentreaza atentia atat pe infor-
matie, cat si pe comportare. In consecintd, se pot dezvolta sisteme extensibile si
flexibile la schimbarile de informatie si/sau comportare.

Modelarea orientati -obiect

Istoria dezvoltarii sistemelor software este o continud sporire a abstractizarii.
Conceptul foarte abstract de orientat- obiect a generat un nou mod de gandire al
proiectantului de produse software, al celui care dezvolta aplicatii cu baze de date
si al utilizatorului.

Potrivit conceptului de orientat- obiect, toate elementele lumii reale, inconju-
ratoare, sunt obiecte, mai mult sau mai putin complexe care, in plan abstract, sunt
reduse la caracteristicile lor reprezentative pentru domeniul de studiat. Spre exemplu,
un mesaj, un produs, un calculator, un om etc. sunt toate obiecte care, la randul lor,
pot fi descompuse in alte obiecte, ca de exemplu caracter, componenta, parte a
corpului etc. Dar in domeniul medical nu intereseaza infatisarea fizica a unui om,
ci numai diagnosticele sau afectiunile sale, in timp ce in domeniul audio- vizual
intereseazd numai infatisarea sa fizicd. In domeniul contabilitate- salarizare, angajatii
sunt redusi la nume, CNP si salariu, in timp ce intr-o agendé de telefoane interne se
trec numele, functia si departamentul de lucru.
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Punctul central al conceptului de orientare- obiect este comunicarea. Dezvol-
tarea produselor software cu baze de date este, in contextul actual, un proces social
complex deoarece analiza de sistem presupune cunoasterea profundad a domeniului
de activitate pentru care se dezvoltd produsul respectiv, care trebuie translatat intr-un
mediu foarte abstract, la acest proces participand Impreund informaticieni, specialisti
in domeniu si utilizatori.

Astdzi, dezvoltarea de software se face numai pe baza conceptului de orientat -
obiect, caz 1n care blocul cel mai important al Intregului software este obiectul. Un
produs software orientat- obiect sau obiectural constd intr-o multime de obiecte
software, impreuna cu clasele carora le apartin si relatiile dintre acestea.

Proiectarea orientatd -obiect a produselor software, care reprezinta fundamentul
conceptual al sistemelor software asamblate din componente (folosind tehnologii
ca JavaBeans sau COM+), s-a dovedit a fi usor de aplicat pentru toate tipurile de
domenii de informatizat, indiferent de nivelul lor de complexitate. Multe limbaje
de programare, sisteme de operare si programe utilitare de dezvoltare produse
software sunt orientate —obiect.

In dezvoltarea produselor software orientate -obiect se lucreazi cu elemente
(obiecte sau seturi de obiecte) care pot fi utilizate si reutilizate intr-o multime de
aplicatii, proiectantii concentrandu-se numai asupra a ceea ce este unic in fiecare
aplicatie. Orice modificare se opereaza o singurd datd, numai asupra obiectului de
modificat, si orice reducere sau extensie se face simplu, prin eliminarea sau
addugarea de obiecte. Acest lucru conduce la dezvoltarea unor produse software
elastice si flexibile, in timp record, motiv pentru care majoritatea produselor
software dezvoltate azi sunt orientate -obiect.

Conceptul de orientare pe obiect exprima un nou mod de vizualizare si
reprezentare a produselor software potrivit céruia orice produs software este format
din mai multe elemente (obiecte sau seturi de obiecte), practic independente, prin
combinarea si interconectarea carora se poate construi orice alt produs software.
Odata ce s-au realizat sau s-au cumparat elementele componente, prin asamblarea
acestora se poate construi usor si foarte rapid noul produs software. Posibilitatea de
a construi odatd componentele si de a le reutiliza ori de cate ori este necesar, repre-
zintd un avantaj major care a impus utilizarea conceptului de proiectare orientata -
obiect in dezvoltarea de produse software. Spre exemplu, se pot utiliza obiectele de
bazd dintr-o aplicatie de contabilitate, intr-un program de gestiune a materiilor
prime si materialelor, intr-un program de salarizare si evidenta personal, intr-o
aplicatie bancard sau intr-o aplicatie de gestiune a productiei. In mod concret, o
forma de introducere date se poate crea foarte simplu prin folosirea a trei obiecte,
de regula preconstruite: o forma, o lista de selectie tipuri de date si un buton OK.

Lumea dezvoltérii de produse software orientate- obiect e o lume plind de
imagini care implica utilizarea metodei de proiectare orientatd -obiect bazatd pe
cunoasterea conceptelor software fundamentale care o definesc, dintre care cele
mai importante sunt: obiect, clasd, incapsulare, mostenire si polimorfism.

Obiectul este o constructie software in care operatiile (functii sau proceduri)
sunt organizate in jurul unui set de variabile (date) care defineste generic un element
din domeniul de activitate pentru care se realizeazd produsul software. Fiecare obiect
are identitate proprie (are un nume propriu si caracteristici prin care se deosebeste
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de alte obiecte), stare (definitd de setul de date asociate lui) si comportare (definita
de actiunea sa asupra altor obiecte si de actiunea altor obiecte asupra sa).

Clasa descrie structura si comportarea unui set de obiecte similare- asema-
natoare. In model, obiectele nu sunt reprezentate ca entitati individuale, obiectele
similare fiind grupate impreund, forménd clase de obiecte.

Incapsularea reprezintd actiunea prin care se impacheteazd intr-un obiect
datele impreund cu comportarea lor specificd. Prin incapsulare se imparte aplicatia
in parti mai mici, corelate din punct de vedere functional. Spre exemplu, schimbérile
in sistemul bancar cu privire la conturi se implementeaza usor printr-un obiect cont
care lucreazd ca un depozit pentru toate datele (numar de cont, tip cont, data
deschiderii, nume client, balanta etc.) Si pentru toate comportarile aferente conturilor
(deschis, inchis, depozit, schimbare tip, schimbare client etc.). Incapsularea limiteaza
efectele schimbadrilor asupra sistemului. Spre exemplu, dacd, mai nou, sistemul
trebuie sd permitd extragerea de bani din cont de la automate bancare, se identifica
in modelul sistemului obiectul in care este incorporatd comportarea contului, se
localizeaza functionalitatea acestui obiect si se face modificarea cerintei o singura
data, numai in obiectul respectiv.

Mostenirea este mecanismul care permite crearea de obiecte noi bazate pe un
obiect deja creat, astfel incat obiectele copil/ mostenesc caracteristicile obiectului
parinte. Principalul avantaj oferit de mostenire este intretinerea usoara a sistemului
care foloseste acest mecanism. Spre exemplu dacd o schimbare afecteaza obiectul
pdrinte, aceasta este mostenita de obiectele copil.

Polimorfismul constd in posibilitatea de a avea mai multe forme pentru o
functionalitate particulard. Spre exemplu, cand un utilizator doreste sa deseneze o
forma geometrica, sistemul emite comanda deseneazd (draw). Sistemul contine un
numdr mare de forme, fiecare dintre ele avand comportarea proprie la comanda
deseneaza. Cand utilizatorul doreste sd deseneze un cerc sau un dreptunghi, atat
obiectului cerc, cat si obiectului dreptunghi, le este invocatd comanda deseneazd.

Avantajul folosirii polimorfismului este intretinerea usoard a sistemului. Spre
exemplu daca aplicatia doreste acum sa deseneze un triunghi? In cazul nonpolimorfic,
la forma unui obiect trebuie addugata functia noud deseneazaTriunghi(), iar functia
formei obiectului trebuie schimbatd corespunzator noului tip de forma. In cazul
polimorfic, se creeazd un obiect triunghi nou care are functia deseneazaMd() pentru
a se desena pe sine 1nsusi, functia deseneazd() care initiazd operatia de desenare
neschimbandu-se de loc.

Modelarea vizuala si procesul de dezvoltare software

Modelarea vizuald constd in procesul de a afisa informatia dintr-un model
intr-o forma graficd, folosind un set standard de elemente grafice. Un standard este
esential pentru obtinerea avantajului major oferit de modelarea vizuala: comuni-
carea intre utilizatori, proiectanti, analisti si oricine altcineva care este implicat 1n
dezvoltarea unui sistem informatic. Aceastd comunicare este mai eficientd daca
informatia de modelat se reprezintd intr-un format grafic, nu in format text- nonvizual,
deoarece omul este capabil sa Inteleagd mai bine complexitatea cand este afisaté
vizual.

Un modelul vizual consti atat din semantici, cat si din vizualizarile acestor
semantici de cétre utilizator. O parte importantd a modelului este definitia seman-
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ticilor produsului software in curs de dezvoltare. Aceste semantici exprima trei
aspecte primare ale unui produs software:

- structural: identifica entitétile elementele care formeaza produsul software;

- comportamental: defineste modul in care elementele structurale lucreaza si
interactioneaza in executia unui produs software; comportamentul poate fi modelat
si vizualizat atat pentru elemente structurale individuale cét si pentru un ansamblu
de elemente structurale care lucreazd impreund pentru a crea o comportare mai
larga;

- functional: exprimé comportarea ceruta de utilizator.

Modelele vizuale pot ardta cum lucreaza sistemul pe cateva nivele. Se poate
modela interactiunea dintre sistem si utilizatori. Se poate modela interactiunea
obiectelor in interiorul sistemului. Se pot chiar modela interactiunile dintre sisteme.

Pentru vizualizarea sistemului in intreaga sa complexitate, se realizeaza un
set de modele practic independente dar care, impreund, formeazd modelul sau
schema sistemului software respectiv, the blueprints of software. Fiecare model
reprezintd vizualizarea sistemului dintr-un anumit punct de vedere, sub un anumit
aspect, si fiecare dintre aceste vizualizari are o structurd si o comportare proprie.

Pentru a intelege arhitectura unui sistem software orientat pe obiect trebuie
realizate cateva modele, cdrora le corespund vizualizari complementare, dar care se
interconecteaza:

- 0 vizualizare a cazurilor de utilizare- a use case view - care prezintd
cerintele pe care trebuie sé le ofere sistemul utilizatorilor sai;

- o vizualizare a proiectirii- design view- care prezintd problematica
domeniului de informatizat impreund cu solutia sa;

- 0 vizualizare a procesului — care prezintd distributia proceselor sistemului
si succesiunea timp a acestora, desfasurarea cronologica a lor;

- o vizualizare a implementérii sistemului- care prezinta realizarea fizica a
sistemului;

- 0 vizualizare a exploatérii sistemului- deployment view- care prezintd
iesirile sistemului din punct de vedere tehnic.

Cerintele impuse sistemului trebuie cunoscute si intelese de echipa de
proiectare, care trebuie sd genereze codul de program corespunzator acestor cerinte.
Maparea formald a cerintelor impuse sistemului la programul sursa corespunzétor
asigurd pe de-o parte, indeplinirea cerintelor de citre codul de program, iar pe de
altd parte, revenirea usoarda de la codul de program la cerinte. Acest proces este
cunoscut sub denumirea de modelare. Rezultatul unui proces de modelare este dat
de abilitatea de a trece de la necesitétile de evidenta si calcul aferente domeniului
de activitate- la cerintele impuse sistemului informatic care se proiecteazi- la modelul
sistemului informatic care se proiecteaza- la programul sursd care implementeaza
cerintele respective si invers, fard a pierde ceva pe drum, date sau comportari
importante.

Dupa ce au fost create, aceste modele pot fi ardtate tuturor partilor interesate
care pot selecta, fiecare, informatiile din acest model care ii intereseaza. Analistii
pot vizualiza din model interactiunile dintre obiecte. Programatorii pot vizualiza
obiectele care trebuie realizate si ce trebuie sa faca fiecare obiect. Echipa de testare
poate vizualiza interactiunile dintre obiecte pentru a pregati teste pe baza acestor
interactiuni. Managerii de proiect pot vizualiza intregul sistem si interactiunile
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dintre partile sale componente. Factorii de conducere pot privi modelele la nivel
ridicat- pentru a vedea cum interactioneaza sistemele din organizatia lor unele cu
altele.

Pentru a asigura succesul unui proiect software (proiect de sistem informatic)
este necesara utilizarea a trei elemente: o notatie (sistem de notatie), un proces de
dezvoltare software (proces de realizare a unui proiect software) si un instrument
de dezvoltare software (pachet de programe utilitare folosite pentru realizarea
proiectului software) care, potrivit Visual modeling with Relational Rose 2000 and
UML, formeaza triunghiul succesului. Se poate Invdta notatia dar, daca nu se
cunoagte procesul de dezvoltare software, e posibil ca proiectul software sa fie gresit.
Dacd se foloseste un proces de dezvoltare software foarte bun, dar nu se poate
comunica pentru ca lipseste notatia, e posibil ca proiectul software sa fie gresit. Si
in final, daca nu se pot documenta metodologiile de lucru (instrumentele de dezvoltare
software folosite) - e posibil ca proiectul software sa fie gresit.

1. Notatia are trei roluri:

e serveste ca limbaj de comunicare a deciziilor care nu sunt evidente sau nu
pot fi deduse din programul sursé (codul de program);

o furnizeaza semantici suficient de bogate pentru a exprima deciziile tactice
si strategice cele mai importante cu privire la realizarea unui proiect software;

e oferd o forma concretd a proiectului software suficient de sugestiva pentru
a stimula gandirea umana si pentru a fi manipulatd de instrumentele de dezvoltare
software.

Notatia graficd joaca un rol important in modelarea vizuald fiind folositd
pentru reprezentarea graficd a diferitelor aspecte ale software- ului (sistemului
informatic) pentru dezvoltarea caruia se realizeazd proiectul software. Cele mai
populare notatii sunt Notatia Booch, Object Modeling Technology- OMT si
Universal Modeling Language- UML.

2. Procesul de dezvoltare software reprezintd procesul de realizare a unui
proiect software, prin proiect software intelegdnd proiectul de realizare a unui
sistem informatic.

Procesul de dezvoltare software stabileste ce modele trebuie create si cand
trebuie create. Un proces bine definit ajuta la stabilirea mecanismelor, activitatilor
si personalului necesar pentru crearea si coordonarea produsului software, arata
cum se utilizeaza aceste mecanisme la nivelul intregului proiect.

Procesul de dezvoltare software trebuie:

o sd satisfaca asteptérile clientului, poate chiar sa le depaseasca;

o si se desfdsoare pe perioada de timp planificata;

e si conduca cea mai economica forma de proiect;

e 53 fie flexibil, usor adaptabil la schimbarile ce apar pe perioada sa de
desfasurare;

e sd aibd un ciclu de viata care stimuleaza creativitatea si inovatia specia-
listilor in domeniu, bine gestionat pentru a asigura controlul necesar fard a afecta
creativitatea;

e 53 poata fi controlat si masurat pentru siguranta ca este complet.

Procesul de dezvoltare software se poate desfisura in mai multe feluri. Exista
mai multe tipuri de procese de realizare a unui proiect software, fiecare cu avan-
tajele si dezavantajele sale, cele mai populare fiind:
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e modelul cascada;

e modelul iterativ si incremental.

In modelul cascadd, care a reprezentat metodologia de documentare pentru
foarte multe proiecte software realizate prin metode traditionale, se parcurg succesiv
etapele de analizd cerinte, proiectare, dezvoltare, testare si exploatare software,
intelegdnd prin software sistemul informatic care se proiecteazd. Cea mai mare
limitare a acestui model de proces de dezvoltare software este data de faptul cé nu
se poate reveni la pasii parcursi, in conditiile in care, la sfarsitul procesului
respectiv, se constata de cele mai multe ori ca:

e o parte din cerintele stabilite in faza de analiza s-au modificat;

o arhitectura stabilitd n etapa de proiectare s-a schimbat (software- ul nu se
mai instaleaza in aceleasi locatii iar hardware- ul nu corespunde performantelor
software-ului proiectat);

e in programul sursad nu se pot implementa anumite decizii luate in faza de
proiectare;

e anumite cerinte nu au fost suficient detaliate pentru a putea fi testate in
etapa de testare;

e pe perioada dezvoltarii software-ului domeniul de activitate pentru care s-a
proiectat acesta s-a modificat si, ca rezultat, proiectul nu mai corespunde nevoilor
clientului.

Prin urmare, acest model nu poate fi folosit in dezvoltarea de software pentru
domenii de activitate complexe, aflate in continud schimbare.

Modelul iterativ si incremental, care reprezintd metodologia de documentare
pentru proiecte software realizate prin metoda orientatd pe obiect, consta intr-o
serie de iteratii incrementale, evoluand cétre produsul software finit. Altfel spus,
descrie ciclul de viata al unui proiect software iterativ care se dezvoltd progresiv
(In pasi, incremental), pe masurd ce se desfasoard procesul de dezvoltare software
cu arhitecturd orientatd pe obiect (obiecturald).

Caracteristicile esentiale ale acestui model de proces constau in:

o Tmpdrtirea tuturor activitatilor in unititi mai mici, cu diverse nivele de detaliu;

e impdrtirea proiectului in module care se interconecteaza cu alte module ale
ansamblului, la diverse nivele de detaliu;

e posibilitatea de proiectare, de la nivel general la detaliu, a modulelor
produsului software in functie de prioritatile si cerintele domeniului de activitate
caruia 11 este destinat;

e posibilitatea de revenire la pasii parcursi din etapele ciclului de viatd al
produsului software care se proiecteaza, analizd cerinte- proiectare- dezvoltare-
testare si exploatare software, pentru efectuarea de modificéri.

3. Procesul Relational Unificat - Relational Unified Process (RUF) esfe
modelul de proces, iterativ- incremental- cu arhitecturd orientatd pe obiect, cel
mai utilizat pentru realizarea de proiecte software dedicate unor domenii de
activitate complexe, aflate intr-o continud schimbare §i dezvoltare.

Procesul Unificat Relational constd intr-un set foarte cuprinzator de indicatii
cu privire la aspectele tehnice si organizatorice ale dezvoltarii de sisteme software,
focalizat pe analiza cerintelor sistemului si pe proiectarea acestuia.

Procesul Unificat Relational este structurat pe doua dimensiuni:

o timp: Impartirea ciclului de viatd in faze si iteratii;
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e componente ale procesului: producerea unui set specific de metodologii cu
activitati bine definite pentru fiecare componenta.

Structurarea proiectului de-a lungul dimensiunii timp implicd adoptarea
urmatoarelor faze bazate pe timp:

o Initierea (inception): formarea viziunii de ansamblu asupra proiectului;
analizarea domeniului de activitate pentru stabilirea obiectivelor si determinarea
cerintelor produsului software care se proiecteazd; in aceastd faza se creeaza
diagramele business use cas, diagramele activity si diagramele use case; se face un
plan al iteratiei care descrie ce dintre use cases se implementeazd pe durata cérei
iteratii (se creaza modelul bussiness si modelul use case folosind Relational Rose);

e Elaborarea: planificarea activitatilor si resurselor necesare realizarii
proiectului; urmérind planul iteratiei, elaborarea se face pentru fiecare use case din
iteratia curentd; se focalizeaza pe stabilirea arhitecturii proiectului; sarcina majora a
acestei faze este detalierea use case;

e Constructia: realizarea a ceea ce a mai ramas din proiect §i testarea
acestuia; pentru generarea automatd de cod folosind Relational Rose, unele limbaje
necesitd construirea diagramelor component in prima parte a fazei de constructie;
pe durata acestei faze, Relational Rose este folosit pentru realizarea diagramelor
sequence, collaboration, class, statecharte, component si deployment; pe baza
proiectului se genereaza programul sursé (cod de program);

e Transferul: se transferda produsul software final cétre utilizatorii sai;
sarcinile desfasurate 1n aceastd faza includ completarea produsului software final, a
procedeelor de testare, a documentatiei de utilizare si instruirea utilizatorilor;
Relational Rose e folosit pe durata acestei faze pentru actualizarea modelelor.

Structurarea proiectului de-a lungul dimensiunii componenté a procesului de
realizare a unui proiect software implica parcurgerea urmatoarelor faze, corespun-
zatoare activitatilor desfasurate;

e Modelarea domeniului de activitate (bussiness modeling): prezentarea
domeniului de activitate cu structura sa, cu caracteristicile sale, cu fluxul de lucru
din interiorul sdu, prezentarea interactiunilor sale cu exteriorul si a celor din
interiorul sdu; se incearcd Intelegerea a ceea ce este in interiorul si exteriorul sau;
nu orice proiect necesitd modelarea domeniului de activitate;

¢ Analiza domeniului de activitate (bussiness analysis): determinarea cerintelor,
respectiv stabilirea setului de cerinte, functionale si nefunctionale, care trebuie
indeplinite de produsul software de proiectat pentru domeniul de activitate dat;

e Proiectarea (design): descrierea a cum va fi realizat produsul software, in
faze de implementare;

o Implementarea (implementation): generarea programului sursd (cod program),
direct executabil,

o Testarea (test): verificarea produsului software, in ansamblul sau; se
verificd indeplinirea cerintelor stabilite pentru domeniul de activitate respectiv;

e Exploatarea (deployment): livrarea produsului software proiectat la
beneficiar si instruirea utilizatorilor sai.

Fiecare activitate a dimensiunii componentd a procesului de dezvoltare
software Relational Rose este, in mod tipic, aplicata la fiecare fazd a dimensiunii
timp. Spre exemplu, majoritatea componentei de analizd se produce in faza de
elaborare. De reguld primele iteratii sunt folosite la validarea deciziilor analistilor
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cu privire la arhitectura sistemului. Trebuie precizat ca testarea se desfdsoarad pe
durata intregului proces, nu se asteaptd sa fie gata toate componentele pentru a
verifica dacd functioneaza.

4. Instrumentul de realizare a proiectului Relational Rose (Relational
Rose Tools)

Fiecare metoda de dezvoltare software este suportatd de un instrument de
dezvoltare. Existd multe instrumente de dezvoltare software pe piata, de la simple
instrumente de desenare, pand la instrumente de modelare obiect sofisticate.

Familia de produse Relational Rose oferd un instrument de dezvoltare software
cu un set complet de instrumente de modelare vizuale pentru generarea unor solutii
eficiente si robuste necesare mediului real de afaceri de tip client- server, orga-
nizatie distribuita in spatiu si sisteme in timp real.

Relational Rose suportd toate cele trei sisteme de notare: Booch, Object
Modeling Technology- OMT si Universal Modeling Language- UML. Oricum
UML este un standard adoptat la nivelul industriei de software.

Diagramele UML sunt modele vizuale care, fiecare reprezintd grafic un
aspect al domeniului de activitate si care, impreuna, formeaza modelul vizual al
acelui domeniu, respectiv imaginea sa grafica de ansamblu (intreaga sa complexitate).
Diagramele UML folosesc pentru reprezentarea graficd a domeniului de activitate
notatia graficd Universal Modeling Language- UML, devenitd standard industrial
in lumea produselor software. Instrumentul de realizare a proiectului software
Relational Rose este folosit in toate fazele procesului relational unificat (Relational
Unified Process), procesul de dezvoltare software desfasurat pentru dezvoltarea
produsului software aferent domeniului de activitate respectiv. In faza de initiere
Relational Rose este folosit pentru a produce modelul domeniului de activitate
(bussiness model) si modelul use case. Pe durata fazelor de elaborare si constructie,
Relational Rose este folosit intens pentru crearea:

- diagramelor de activitate care descriu fluxul evenimentelor;

- diagramelor de secvente si de colaborare care descriu obiectele create si
interactiunile lor unele cu altele;

- diagramelor de clasa care descriu relatiile dintre obiecte;

- diagramelor de componente care descriu dependentele dintre componentele
produsului software care stau la baza generarii programului sursd, direct executabil.

- pentru revenirea de la programul sursd generat la modelul proiectului
software 1n vederea realizérii modificarilor determinate de schimbarile aparute pe
durata procesului de dezvoltare a produsului software respectiv.

In faza de transfer se foloseste Relational Rose pentru actualizarea oricarui
model creat pe durata procesului relational unificat.

CONCLUZII

Pentru realizarea unui proiect de sistem informatic (proiect software) de
succes se foloseste platforma Relational Rose si a limbajului unificat de modelare
UML- Universal Modeling Language, devenit standard industrial de modelare
pentru sistemele orientate pe obiect deoarece introduce conceptul de programare
orientatd pe obiect si oferd prima platforma pentru dezvoltarea rapida de aplicatii
software.
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Rezumat

Modelarea sistemelor informatice are ca scop eliminarea aspectelor de detaliu si
retinerea aspectelor esentiale care definesc si caracterizeaza aceste tipuri de sisteme. Ne
permite si reprezentam sistemele intr-o manierd care faciliteaza activititile de analiza,
proiectare si implementare a sistemelor informationale. In acest sens, este importantd
cunoasterea aspectelor comparative ale modelérii structurate si modelérii orientate pe obiect
a sistemelor informatice.

Cuvinte cheie: sisteme informatice, modelare informationald, modelarea datelor,
modelarea prelucrdrilor.

Abstract

Comparative aspects on modelling informatic systems

Modelling of informatic systems has as purpose the elimination of details and the
retaining of the essential aspects that define and characterize these types of systems. It
allows us to represent the systems in a way that facilitates the analyse of informatic
systems. It is important for being studied the comparative aspects of structured modelling.

Key-words: informatic systems, informational modelling, data modelling, research-
modelling.

1. Aspecte privind modelarea informationala

Modelarea informationali constituie un proces de realizare si utilizare a
unui ansamblu de modele ce caracterizeaza un sistem informational. Ea se realizeaza
pentru o cunoastere si intelegere mai bund a sistemului si pentru fundamentarea
solutiilor de perfectionare. Conceptul utilizat in cadrul modelarii informationale este
cel de model informational. Modelul informational, conform literaturii de specialitate,
constituie o reprezentare simplificatd, abstractd a unui sistem informational care
pune in evidenta aspectele semnificative, relevante si elimina aspectele de detaliu.

Pentru definirea tipului modelului se utilizeazd un set de concepte de
modelare si o serie de reguli de formare.

Conceptele de modelare sunt abstractizéri a unor elemente de structurd sau
functionalitate ale sistemului informational. Ele corespund sau nu unor componente
reale ale sistemului modelat. Exemple de concepte utilizate in modelare: surse de
date, entitate, flux de date, proces etc.
cu interdependentele ce existd intre componentele modelului.

Modalitatea de reprezentare a modelelor informationale, de la inceputul
reprezentdrii sistemelor informationale pana in prezent, a capatat diverse forme.
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Cele mai utilizate sunt reprezentdrile sub forma de diagrami. Se utilizeazad si
reprezentarea textuald, mai ales in cazul modelarii prelucrarilor prin folosirea
unor limbaje formale sau informale. Ambele reprezentéri utilizeaza conventii de
reprezentare, simboluri grafice, constructii de limba;.

Activitatea de modelare presupune, in primul rand, construirca modelelor
informationale ale sistemului existent pe baza investigarii sistemului real. Aceste
modele sunt transformate prin generalizare, sintetizare si integrare in modele
informationale rafinate ale sistemului real. Aceastd transformare se face luand in
considerare si cerintele functionale si non-functionale ale sistemului existent. Pe
baza acestor modele rafinate se construiesc ulterior modele informationale ale
noului sistem. Ele sufera procesul de specializare, detaliere, optimizare, obtinandu-se
in final, modelele ce stau la baza proiectérii si implementarii noului sistem.

Tipologia modelelor informationale este realizata dupd mai multe criterii:

a) In functie de sistemul informational modelat exista modele descriptive si
modele prescriptive; modelele descriptive vizeaza sistemul existent, prin intermediul
lor fiind relevate o serie de aspecte ascunse ale sistemului, dar semnificative pentru
evaluarea vechiului sistem. Ele sunt un bun mijloc de comunicare intre analisti si
utilizatori, motiv pentru care se mai numesc si modele orientate spre utilizator.
Modelele prescriptive permit reprezentarea noului sistem, in special in termenii
informatici, de strictd specialitate. Aceste modele, pe parcursul intregului proces,
sunt ,incdrcate operational” prin prototipizare. Ele sunt denumite si modele
orientate spre analist.

b) In functie de modul de desfisurare a etapelor de realizare a sistemului
sunt modele ale sistemului informational si modele ale sistemului informatic.
Aceste doud tipuri de modele diferd numai prin aria acoperitd de fiecare si prin
conceptele de modelare utilizate.

¢) In functie de componenta sistemului sunt modele ale datelor, modele ale
prelucririlor si modele ale dinamicii sistemului. Modelele datelor pun in evidenta
entitdtile, clasele de obiecte si legéturile dintre ele. Modelele prelucrérilor asigura
reprezentarea proceselor prin care sunt realizate functiile sistemului. Ele mai sunt
cunoscute si sub denumirea de modele functionale statice si modele functionale
dinamice. Modelele de dinamicéd ale sistemului prezintd modificarea in timp a
stérii sistemului. Dinamica sistemului este reflectata in aproape toate metodologiile
de realizare a sistemelor informatice, plecand de la MERISE, SSADM, YOURDON,
pana la metodologiile orientate —obiect, cum ar fi OMT, UML, RUP.

d) In functie de gradul de abstractizare existdi modele fizice, modele
semantice (conceptuale), modele logice. Modelele fizice prezinta sistemul intr-o
anumitd implementare. Ele reprezintd sistemul real si au un grad de abstractizare
scézut. Se mai numesc modele tehnice sau modele operationale. Modelele semantice
sau conceptuale ignorda modul de implementare a sistemului §i au un grad de
abstarctizare ridicat. Ele rdspund la intrebarea ,,ce semnificad datele, respectiv
prelucrarile din sistem?”. Modelele logice permit reprezentarea sistemului la un
grad de abstarctizare intermediar intre modelele fizice si cele conceptuale. Ele
elimind aspectele referitoare la cum se desfésoara activitatile in cadrul sistemului.
Mai poartd denumirea de modele datologice sau modele organice.

e) In functie de gradul de detaliere existd modele analitice si modele
sintetice.
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f) In functie de gradul de acoperire a sistemului modelat sunt modele
globale si modele locale.

g) In functie de gradul de elaborare a modelelor existd modele brute si
modele rafinate sau prelucrate.

Utilizarea combinatd a unui numar mare de modele diferite In cadrul unei
singure metode de modelare impune calificarea dupd mai multe criterii conco-
mitente. Astfel, existd modele care sunt concomitent fizice, analitice si locale sau
modele care sunt concomitent logice, locale si rafinate.

II. Modelarea informationali in metodologiile structurate

Metodologiile cu abordare structuratd au ca principiu de lucru impartirea
sistemului 1n subsisteme pe baza functiilor sistemului (abordare functionald) sau
in functie de date (abordarea bazati pe date). Aceste metodologii propun modelarea
datelor separat de modelarea prelucrarilor. Modelarea prelucrarilor se face plecand
de la ideea ca functiile sunt active, avand un comportament, iar datele sunt afectate
de aceste functii. Modelarea sistemului se face plecand de la ideea ca sistemul nu
este izolat, ci existd 1n cadrul unui mediu cu care interactioneaza. Sistemul reactio-
neazd la evenimentele transmise din mediu printr-un raspuns. El este afectat de
mediu, dar nu controleaza mediul.

Punctul de plecare in cadrul etapei de analizd il constituie MODELUL
MEDIULUI, care reprezintd stabilirea granitei intre sistem si mediul Tnconjurator,
precum si modul in care acestea interactioneaza.

Urmatorul pas este definirca MODELULUI COMPORTAMENTAL care
presupune studierea sistemului din punct de vedere conceptual, acesta fiind privit
ca o colectie de procese (transformari), care acceptd date din afara sistemului
(evenimente), transformandu-le in date de iesire (raspunsuri).

Pentru a putea descrie si implementa cit mai bine sistemul existent, acesta
este studiat sub cele trei aspecte: functional, structural si dinamic. Aspectul functional
presupune descrierea datelor de intrare, a prelucrérilor si a datelor de iesire prezente
in sistem. Precizarea structurii sistemului echivaleaza cu identificarea datelor utilizate,
a tipurilor si lungimilor acestora, precum si a legéturilor dintre ele. Aspectul dinamic
se referd la evenimentele care determind trecerea sistemului sau a componentelor
sale dintr-o stare in alta.

In cadrul metodologiilor structurate, se regaseste atat modelul fizic, cat si
modelul logic. Cele doua tipuri de modele se definesc pentru sistemul existent si
pentru cel proiectat. Modelul fizic reflectd structura tehnica si operationald a
sistemului, descrie modul in care acesta intr-o anumitd implementare si depinde de
structura organizatoricd si de atributele si sarcinile personalului. Reprezintd o
variantd de implementare a modelului logic. Modelul logic araté ce trebuie sa faca
sistemul fard s tind cont de caracteristicile de implementare si de restrictiile
tehnice, fapt pentru care este mult mai stabil in timp decat cel fizic.

Schematic reprezentam fluxul elaborarii unui sistem informatic in abordare
structurata in doud modalitati (fig. 1a si fig. 1b):
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Sistemul
existent

Modelarea
sistemului
curent

Modelul fizic existent

Rafinare folosind

Detalii de politica de bazi

implementare

\/

Noile cerinte ale
beneficiarului

Modelul logic existent

Adaugarea
noilor cerinte

Y

Modelul logic proiectat

Proiectarea

Restrictii de implementare

> noii Modelul fizic
Criterii beneficiar implementri proiectat
Fig. 1a. Fluxul elaboririi unui sistem informatic
Modelul fizic Modelul fizic
Modelul logic —»| Modelul logic
Sistemul existent Sistemul proiectat

Fig. 1b. Fluxul elaboririi unui sistem informatic

Se observa ca analiza incepe cu studiul modelului fizic al sistemului existent
(pentru care se urmareste elaborarea aplicatiei informatice), din care deriva modelul
logic al sistemului existent (acesta eliminidnd dependentele de implementare).

Plecand de la modelul logic al sistemului existent si tindndu-se cont de
cerintele exprimate de beneficiar si de deficientele existente se proiecteazd modelul
logic al noului sistem (cel care va fi implementat), acesta din urma urmand a fi
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transpus 1n conditiile tehnice existente, obtindndu-se astfel modelul fizic al noului
sistem.

Avantajele utilizarii modelarii informationale in metodologiile structurate:

- utilizarea reprezentarii grafice, la Indeména atit a analistilor, cat si a
beneficiarilor;

- planificarea eficace a proiectului prin divizarea in subsisteme;

- un mediu bine structurat este flexibil din punct de vedere al comportamentului,
are obiective clare, o arie de cuprindere cunoscuta;

- posibilitatea reducerii timpului si a costului de dezvoltare a sistemului prin
luarea in considerare de la inceput a detaliilor, prin interactiunea continua cu
beneficiarul;

- modificarea unei anumite activitati a sistemului nu conduce la reluarea
integrala a studiului.

I1I. Modelarea informationald in metodologiile orientate-obiect

Modelarea orientata-obiect are la bazd conceptul de obiect care incapsuleaza
atdt date, cat si comportamente, ceea ce inseamnd ca analistul poate folosi
abordarea orientatd-obiect, atat pentru modelarea datelor, cat si pentru modelarea
proceselor. Conform UML, modelarea orientatd-obiect presupune modelarea
domeniului (mediului), modelarea proceselor afacerii (prelucrarilor), modelarea
cazurilor de utilizare, modelarea structurii statice si modelarea dinamicii
sistemului.

a) Modelarea domeniului (mediului). Pentru a intelege contextul in care va
functiona sistemul se utilizeazd modelul mediului. El cuprinde cele mai importante
clase intalnite in domeniul economic pentru care se realizeaza sistemul informatic
si are un caracter de generalitate. Are menirea de a sistematiza datele din domeniul
analizat si este unul din primele modele utilizat in analiza orientatd-obiect. El pune
in evidenta trei tipuri de clase, clase ce modeleaza obiecte utilizate in cadrul sistemului
informational, obiecte sau concepte din lumea reald pe care sistemul le Inregistreaza
si evenimente ce intervin si afecteaza starea sistemului. Pentru descrierea acestui
model, dintre instrumentele puse la dispozitie de UML se utilizeaza in special
diagrama claselor. Odata cu intocmirea diagramelor claselor se intocmeste si un
dictionar al claselor in care se precizeazd semnificatia fiecarei clase. Dictionarul
este important pentru asigurarea unui limbaj comun in cadrul proiectului. Modelul
mediului format din diagrama claselor domeniului si dictionarul de termeni poate fi
utilizat atat la dezvoltarea modelului cazurilor de utilizare, cat si la identificarea
claselor sistemului in etapa de analizd. Existd o asemdnare a acestui model cu
modelul contextual din metodologiile structurate.

b)Modelarea proceselor afacerii. Desi denumirea pare limitativa, se poate
folosi acelasi concept si pentru sistemele care nu informatizeaza o afacere. Mode-
larea proceselor afacerilor se utilizeazad pentru a pune in evidentd aspectele semni-
ficative privind procesele specifice unei unitéti economice. Pentru realizarea acestei
modelari, UML pune la dispozitie modelul cazurilor de utilizare si modelul obiectelor.
In cazul modelarii cazurilor de utilizare, se pune in evidentda functionarea sistemului
din perspectiva utilizatorului acestuia. Sunt puse in evidentd procesele si actorii
care initiaza aceste procese. Modelul obiectelor descrie in detaliu cum este tratat
fiecare caz de utilizare.
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c)Modelarea cazurilor de utilizare pune in evidentd secventa de actiuni
initiate de actori. Sunt puse in evidentd toate cazurile de utilizare din sistem, dar nu
se indica modul in care acestea sunt realizate. El este completat de descrieri
textuale pe fiecare caz de utilizare. Se pune accentul si pe interactiunea cu alti
actori. Prin intermediul acestei modelari, se face analiza cerintelor informationale a
sistemului, raspunzand la intrebarea ,,ce trebuie sa faca sistemul existent ?”” sau cel
proiectat, fara sa se specifice si cum se realizeaza. Acest model se dezvoltd in faza
de analizd orientatd-obiect si controleaza toate celelalte modele. Daca cerintele
sistemului se modifica, aceste modificari se fac si in modelul cazurilor de utilizare.

d)Modelarea structurii statice. Aceastd modelare prezintd partea statica a
sistemului precizand care sunt clasele de obiecte si relatiile dintre acestea. Pentru
realizarea acestei modelari, UML pune la dispozitie diagrama claselor si diagrama
obiectelor. Diagrama claselor modeleaza clasele si relatiile dintre ele. Ele pot fi
modificate pe tot parcursul realizarii sistemului informatic. Diagrama obiectelor
modeleaza instantele componentelor din diagramele de clase. Ele contin obiecte si
legaturile dintre ele.

e)Modelarea dinamicii sistemului are ca scop de a prezenta dinamica
sistemului. UML pune la dispozitie diagramele de interactiune (diagrama de secventa
si diagrama de colaborare) si diagramele de comportament (diagrama de stare si
diagrama de activitate). Toate aceste diagrame ne aratd cum se realizeaza un caz de
utilizare sau un scenariu particular dintr-un caz de utilizare. Diagramele de secventa
descriu modul in care obiectele interactioneaza si comunica intre ele, iar diagramele
de colaborare evidentiaza atat interactiunile, cét si legaturile dintr-un set de obiecte.
Diagramele de stare specifica starile 1n care se gasesc obiectele si evenimentele care
declanseaza trecerea dintr-o stare in alta, iar diagramele de activitate evidentiaza
actiunile si rezultatele acestor actiuni.

Referitor la consistenta acestor modele, abordarea orientata-obiect ofera
continuitate in ceea ce priveste tranzitia intre modelele analizei, proiectarii si ale
implementérii. Trecerea de la analiza orientatd-obiect la proiectarea orientata-
obiect presupune Tmbogatirea modelelor din etapa de analizd cu detalii referitoare
la implementarea sistemului si nu dezvoltarea unor noi modele.

Avantajele modelarii informationale in cadrul metodologiilor orientate-obiect:

- datele si prelucrarile nu mai sunt reprezentate distinct, ca in cazul abordarii
structurate, ci incapsulat in clase de obiecte. In acest mod, se mareste coerenta
rezultatelor analizei;

- analiza realizatd pentru un sistem poate fi modificatd in timp redus pentru a
fi utilizata pentru analiza sistemelor din aceeasi sferd de activitate;

- modelele utilizate sunt flexibile si usor de intretinut;

- posibilitatea de a aborda domenii si tipuri de probleme din ce in ce mai
provocatoare;

- Tmbunatatirea comunicatiei Intre utilizatori, analisti, proiectanti si progra-
matori;

- consistenta crescuta intre activitatile de analiza, proiectare si programare;

- robustetea sistemelor;

- reutilizarea rezultatelor analizei, proiectarii si implementarii;

- reprezentarea explicitd a elementelor comune tuturor componentelor sistemului;

- consistentd crescutd intre toate modelele dezvoltate in timpul analizei
orientate-obiect, proiectérii §i programarii.
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FOLOSIREA ARHETIPURILOR IN MODELAREA
SISTEMELOR INFORMATICE

Maria ANDRONIE
Lector univ. drd., Universitatea Spiru Haret

Rezumat

In terminologia de proiectare a sistemelor informatice, arhetipul se defineste ca fiind
forma sau modelul unei categorii de clase de obiecte. in procesul de modelare a oricarui
domeniu de afaceri se folosesc modele mici, obtinute prin interconectarea mai multor
arhetipuri, cunoscute in literatura de specialitate sub denumirea de domain- neutral
components, pe baza carora se realizeaza modelul abstract al domeniului respectiv.

Abstract

Using archetypes in modelling informatic systems

In all the informatic systems projection terminology, the archetype is defined as the
form or the model of objects class category. In modelling process of any type bussiness
domain there are used small models, obtained by the interconnection of some archetypes,
known in the specialized litterature, as domain —neutral components, which can built the
abstract model of that specific domain.

ARHETIPUL

Arhetipul se defineste ca fiind forma prin care se reprezintd, prin
caracteristicile lor esentiale, toate elementele de acelasi fel. In terminologia de
proiectarea sistemelor informatice, arhetipul se defineste ca fiind forma sau modelul
unei categorii de clase de obiecte care specifica atributele, legaturile (/ink-urile),
metodele si punctele de plug-in tipice pentru clasele din acea categorie. Si daca
arhetipul reprezintd forma mai mult sau mai putin urmati de o categorie de clase,
prin contrast, stereotipul reprezintd forma invariabild a categoriei respective de
clase si, tot prin contrast, mostenirea si interfetele specifici numele invariabile care
trebuie urmate fara echivoc, nu pe cele ce pot fi urmate mai mult sau mai putin.

In procesul de modelare a oricarui domeniu de activitate se folosesc modele
mici, obtinute prin interconectarea mai multor arhetipuri, cunoscute in literatura de
specialitate sub denumirea de componente independente de domeniu (domain-
neutral components), prin combinarea cdrora se construieste modelul abstract al
domeniului respectiv. Cu timpul, s-au identificat patru arhetipuri (descrise de Peter
Coad) pe baza carora se creeaza o componentd independenta de domeniu:

1. arhetipul interval- moment (moment- interval),

2. arhetipul rol (role);

3. arhetipul descriere de tip catalog de intrare (catalog- entry- like description);

4. arhetipul parte/loc/lucru (party/place/shing);

1. Arhetipul INTERVAL- MOMENT exprima ceea ce se produce (are loc, se
intdmpld) la un moment de timp sau intr-un interval de timp, din motive de
schimbare a regulilor de gestiune specifice sau a legislatiei care guverneaza
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domeniul de activitate studiat. Ramane de stabilit, in functie de domeniul de
aplicatie, dacad este vorba de moment sau de interval de timp. Spre exemplu, o
cumparare se poate face fie la un moment de timp, caz in care se inregistreazd data
si timpul (momentul) cumpararii, fie intr-un interval de timp, dacé trebuie sa se
inregistreze durata procesului de cumpirare. Imprumutul unei carti de la biblioteca
se face, de reguld, pentru interval de timp cuprins in fisa de bibliotecd, iar o
rezervare se face pentru intervalul de timp cuprins intre momentul in care s-a facut
si cel la care a fost folositd, a expirat sau a fost anulata.

Utilizarea arhetipului interval- moment la identificarea claselor
Arhetipurile ghideaza si ajutd la construirea modelului abstract al domeniului de
activitate studiat, prin identificarea claselor care trebuie incluse in model. Astfel, in
gestiunea de materiale se face trecerea de la cerere de materiale — livrare — facturare.
In gestiunea procesului de productie se face trecerea de la procesul de productie
planificat si pasii sdi, la procesul de productie actual si pasii sdi. Arhetipurile
reprezintd nu numai o caracterizare a claselor, ci si o caracterizare a responsabilitétilor
(atributele, legaturile, metodele, punctele de plug-in si interactiunile) pe care aceste
clase le au Tn mod uzual.

Etichetarea unui arhetip consta intr-o etichetd text care indica ce arhetip se
aplicd cand se stabileste o clasa. In UML aceasti eticheta text e denumita stereotip.

<<moment- interval>>
Vanzare
numar
data
calculTotal

Fig. 1. Folosirea etichetei text pentru a indica un moment- interval

Eticheta text de tipul <<moment- interval>> nu este o simpla eticheta text, ea
ascunde cateva semnificatii importante, necesare exprimarii clare a arhetipului si
este bine dacd i se adaugd, in clar, informatia respectiva astfel incat:

- sa atragd atentia asupra faptului cid acea parte a diagramei UML este in
constructie;

- sd ajute la descoperirea succesiunii in timp a moment-intervalelor;

- sa orienteze legarea altor clase Tn moment- intervalul cu care se lucreaza.

Pentru exprimarea clard a arhetipurilor, ca o extradimensiune, se folosesc
culorile.

Implementarea arhetipurilor. Un arhetip descrie un model pentru clasele
care 1l urmeaza, in linii generale. Un arhetip nu se poate implementa ca o
superclasd, mostenirea fiind prea rigidd pentru ceea ce vrea sid exprime el,
adevarata sa natura fiind data de faptul cé fiecare clasa 1l urmeaza mai mult sau mai
putin. O cale de implementare a unui arhetip este utilizarea unui comentariu
codificat (keyword- coded) pe care instrumentele software de modelare 1l recunosc
si 1l pot utiliza efectiv. Spre exemplu, implementarea unui arhetip in Java se face
folosind javadoc- style comment, ca in exemplul urmator:
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/** (@ archetipe moment- interval*/
public clasa Cumparari {

public BigDecimal calculTotal(){...
}

private int numar;

private Date data;

}

2. Arhetipul ROL exprima rolul, ca fiind calea de participare la actiune a
unei parti (persoand sau organizatie), a unui loc sau a unui lucru (componenta,
element, entitate). Se stie cd, de cele mai multe ori, atdt o persoand, cat si o
organizatie pot avea acelasi rol in domeniul in care se lucreaza (de exemplu, rolul
de furnizor, client, proprietar etc.). Se modeleaza atat jucitorul unui rol (parte, loc
sau componentd), cat si rolul pe care il poartad jucétorul respectiv. Jucétorul rolului
captureazd esentialul atributelor si comportamentelor care se aplicd in orice
combinatie. Spre exemplu, pentru o persoand juridicd, esentialul include, cel mai
adesea, denumirea si codul de inregistrare fiscald al acesteia. Alteori, esentialul
include si metode care cuprind reguli de gestiune dintr-o colectie de asemenea reguli
care trebuie respectate. De exemplu, metoda “autorizat pentru” 1intr-un obiect,
persoana interactioneazi cu fiecare rol. In asemenea cazuri, se aplic acele reguli
din colectiile de reguli stabilite pentru domeniul de activitate studiat, care determina
dacd o persoana este autorizatd sa facd o actiune. Rolurile de parte (in actiune)
atribuite unei persoane sau unei organizatii sunt reguli normale, uzuale. Ocazional,
se identifica roluri ale locurilor sau partilor componente. De exemplu, produsul si
cele douad roluri ale sale, ,,produs 1n procesul de vanzare® si ,,produs in folosinta“.

<< rol>>
Student
<< parte/loc/lucru>>
Persoana .

numeLegal autorizatPentru

dataNagtere
<< rol>>

autorizatdPentru Bibliotecar
autorizatPentru

Fig. 2. O parte cu rolurile sale

3. Arhetipul DESCRIERE se poate defini ca un catalog de descrieri
(catalog- entry- like description), altfel spus ca o colectie de valori reutilizabile ce
exprimd comportarea tuturor elementelor a caror descriere este cuprinsd in
catalogul respectiv. De exemplu, rotativa, ca masina tipografica, este un element
cu numdr de inventar propriu, datd de cumparare, numar de grupuri i numarator
pagini tipdrite, caruia in catalogul de descrieri ii corespunde descrierea rotativei,
care cuprinde fabricantul, modelul, data fabricatiei §i numarul de grupuri
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disponibile. Descrierea rotativei poate cuprinde si metode legate de domeniu de
activitate, ca de exemplu numérul de asemenea masini tipografice aflate in stare
buna de functionare.

4. Arhetipul PARTE/LOC/ LUCRU (party/ place/ shing) se defineste ca o
parte (persoand sau organizatie), un loc sau un lucru (component, element, entitate)
care joacd roluri diferite Tn domeniul de activitate studiat. Spre exemplu, o
persoana poate fi si angajat si cumpéarator. Un loc poate fi un parc de masini sau un
parc de distracti de vanzare cu aménuntul sau de vinzare en gros. Un element poate
juca un rol in procesul de productie, un alt rol in procesul de vanzare si un alt rol in
procesul de evaluare.

ARHETIPUL SI CULOAREA

Incepand din anul 1997, pentru sporirea clarititii si expresivititii modelelor,
se folosesc culorile, cate una pentru fiecare arhetip. Alegerea culorilor folosite in
procesul de modelare se face astfel incat efectele produse de acestea sa conduca la
modele cat mai bune si cat mai sugestive.

Culoarea se foloseste iIn compunerea modelelor pentru ca ea oferd cea mai
sugestiva cale de codificare a aspectelor suplimentare ale informatiilor reprezentate
intr-un model. Utilizarea culorilor sporeste nivelele continutului care se exprima,
face ca aceste nivele sa fie vizibile de la distantd si observabile inainte de citirea
detaliilor. Prin folosirea culorilor, un model poate oferi o vedere de ansamblu si
una de detaliu in acelasi timp, fard a fi nevoie de alte reprezentari, deoarece
culoarea da fiecarui model senzatia de spatiu si 1i sporeste continutul.

Alaturi de cele mai puternice tehnici de sporire a continutului afisat, se
foloseste tehnica de reprezentare pe nivele (layering) si separare, care stratifica,
vizual, diferitele aspecte ale unei date folosind diferite forme, luminozitati,
dimensiuni si, Tn mod special, culori [Tufe90]. Este fundamentala utilizarea culorii
in reprezentarea informatiilor, datoritd rolului decisiv pe care il are in atingerea
urmatoarelor patru obiective majore:

- etichetarea elementelor cu caracteristici similare din model pentru
identificarea usoara (culoarea ca etichetd — culoarea ca substantiv);

- masurarea cantitatii elementelor din model prin folosirea nuantelor din
aceeasi culoare (culoarea ca masurd — culoarea ca o cantitate);

- pentru reprezentarea elementelor din realitatea inconjuratoare (culoarea ca
o reprezentare);

- pentru crearea elementelor de decor (culoarea ca frumusete).

Asta Tnseamna cd, in procesul de modelare, se poate folosi culoarea pentru:

- etichete adaugate nivelelor informatiei; exemplu: nivele ale claselor cu
caracteristici similare;

- indicarea evolutiei in timp; exemplu: folosirea de luminozititi diferite
pentru a sugera evolutia in timp;

- reprezentarea categoriilor de informatie intr-un model;

- adaugarea impactului vizual al modelului, foarte important, pentru ca
modelarea este, prin natura sa, o activitate vizuala.

Folosirea culorilor creeaza senzatia de spatiu, atat in constructia modelelor,
cat si in citirea (intelegerea) lor.
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In proiectarea vizuala s-a limitat numarul culorilor utilizate intr-o schema de
culoare pentru a spori armonia culorilor. Si, pentru ca in procesul de modelare se
folosesc cele patru arhetipuri interconectate n modele mici, prin combinarea carora
se obtine modelul abstract al domeniului de informatizat, numarul culorilor
utilizate s-a limitat la patru, cate una pentru fiecare arhetip. Tehnica de modelare
publicata in [Coad97] prezinta cele patru culori folosite pentru reprezentarea celor
patru arhetipuri: roz, galben, verde si albastru.

CULORILE CELOR PATRU ARHETIPURI

Modelele abstracte, construite in procesul de modelare a realitétii inconjura-
toare, constau, de cele mai multe ori, din module formate prin interconectarea celor
patru arhetipuri: moment- interval, rol, descriere si parte- loc- lucrat. Pentru a
spori impactul acestor arhetipuri asupra celor care construiesc sau care citesc
modelul, 1 se asociaza fiecaruia cate o culoare:

- arhetipului moment- interval, pentru ca incapsuleaza cele mai importante
metode, i se asociazd culoarea roz deoarece atrage cea mai multd atentie; acest
arhetip, cel mai important in procesul de modelare, are, in mod uzual, mai multe
parti, numite moment- interval details;

- arhetipului rol, stabilit din punctul de vedere al responsabilitatilor care
intereseazi, i se asociaza culoarea galben, culoarea care atrage cea mai multa aten-
tie, dupa culoarea roz;

- arhetipului parte- loc- lucru i se asociaza culoarea verde;

- arhetipului descriere, care, in mod uzual, are cele mai simple responsabi-
litati, i se asociaza cea mai calma culoare dintre cele patru alese, si anume albastru.

<< parte/loc/lucru>> << descriere>>
Parte/Loc/Element Descriere

O parte
(persoani sau
organizatie), loc
sau lucru

O descriere tip
catalog de intrare

RIS << moment- interval>> << detaliulMEU>>
Rol MomentInterval DetaliulMEU
Calea de o_
participare la o I
actiune

O clasi are culoarea:

interval de timp;

catalog de intrare;

sau un lucru.

* galben, daci joaca un rol;
* albastru, dacd este o descriere de tip

DA

* roz, dacd reprezintd un moment sau un

* verde, daci reprezintid o parte, un loc

Un moment de timp
sau un interval de
timp care este
necesar a fi
inregistrat sau
pentru a face ceva

Adesea, moment-
intervalele roz au
parti
componente,
numite
detaliulMEU

Fig. 3. Cele patru arhetipuri si culorile

asociate lor (Peter Coad)
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In procesul de modelare a domeniului de activitate de informatizat se
identifica categoriile de clase cu care se lucreaza si se creeaza secventele albastru-
verde-galben-roz asociate. Fiind particularizatd in concordanta cu nivelul de speci-
ficitate necesar, fiecare secventa poate include:

- albastru, daca se identificd grupuri de valori care se utilizeaza in mod
repetat, pentru care se poate face o descriere de tip catalog;

- verde, dacid in model, in loc de cantitate, trebuie inregistrate in mod
individual parti/locuri/lucruri specifice domeniului de informatizat; verdele este
implicit in sensul ca dacd elementul identificat nu este moment- interval, rol sau
descriere, atunci este parte/loc/lucru verde,

- galben, daci se identifica responsabilitéti specifice pe rol;

- roz, daci trebuie Inregistrat momentul sau intervalul de timp corespunzator
unei actiuni; altfel spus, momentul sau un intervalul de timp in care sistemul
trebuie sa Inregistreze ceva din motive de domeniu de activitate sau din motive de
legislatie reprezinta un moment- interval roz.

In mod ocazional, se foloseste culoarea alb pentru reprezentarea in model a
notelor, punctelor de plug- in si a interactiunilor apropiate ale sistemului.

Caracteristicile unui arhetip includ:

- atribute si legaturile dintre atribute;

- metode;

- legéaturi (link-uri) cu alte arhetipuri;

- puncte de plug- in, pentru conectarea la interfete.

Pentru c@ exprimd@ in modelul abstract al realitdtii de informatizat o
categorie de clase cu caracteristicile lor comune si esentiale, arhetipul se reprezinta
grafic tot printr-un dreptunghi. Identificarea tipului sdu in cadrul modelului se face
nu numai cu ajutorul culorii, ci si printr-un stereotip dedicat, ca de exemplu
<<rol>> sau <<moment- interval>>. Ancorarea fiecdrui arhetip, definit in
domeniul de activitate care se modeleaza, se face printr-un nume atribuit fiecarui
arhetip in functie de denumirea elementelor reale pe care le reprezintd, ca de
exemplu Casier sau Vanzare. Atributele se listeaza in dreptunghi, unul dupa altul,
imediat sub numele arhetipului. Sunt urmate apoi de metodele identificate pentru
realitatea de informatizat, care se trec, de reguld, in ordinea urmatoare:
creeazd metoda domeniului de activitate pentru un moment- intervalul roz;
calculeaza, apreciazd/evalueaza, recalculeaza, adaugi, scade etc;
listeaza;
metodele moment-interval, notate prescurtat M1, cand un moment interval
roz (MI) interactioneaza cu alte moment-intervale (MI-le) roz;

- metodele clasei (statice), cele care se aplica asupra tuturor obiectelor dintr-
o clasd (asemenea metode sunt subliniate).

Cele patru arhetipuri cu atributele, legaturile, metodele si punctele lor de
plug- in sunt reprezentate grafic in figura din pagina urmétoare:
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<< parte/loc/lucru>>

<< descriere>>

Parte/Loc/Lucru Descriere
numirSerial tip
nume descriere
adresa numirArticol
valoareClient On 1 valoarelmpliciti
EvalueaziFunctieDeRoluri evalueaziFunctieDePlugInSaulmplicit
PrimesteValoriClientSaulmplicite evalueaziFunctieDePirtiLocuriLucruri
ListeaziRoluri identificiDisponibil
ListeaziPartiLocuriLucruri calculeazdCantitateDisponibil
EvalueazaFunctieDePartiLocuri calculeazidTotalPentru
Lucruri listeaziPartiLocuriLucruri
listeaziiDescrieri
1 evalueaziiFunctieDeDescrieri
0,n
0.1
<<rol>>
Rol interfati
<< punct plug-in >>
NumiirAsignat InterfataEvaluare
stare
evalueazi
EvalueaziFunctieDeMI- le
ListeaziMI- le
—ListeazéR'olur i . . e trage o clasi de-a lungul legiturii
EvalueaziFunctieDeRoluri atunci cind nu e nevoie de nivelul de
specificitate furnizat de ea; ca atare, se
1 dapteazd numele metodei
0,n
<< moment- interval>> = ]‘;etalli“ 11\‘4’111»
etaliu
MomentInterval 1 1,n
T <_>—— cantitate
datiSauTimpSiDatsiSaulnterval
prioritate calculTotal
total A
stare interfati :
1| <<punct plug-in >>
creazaMI b= InterfataCreaziMI :
adaugiDetaliu :
calculTotal creaziMI
recalculTotal :
terminiMI
anuleaziMI De cele mai multe ori, moment-
genereaziMIurmitor intervalele au pdrti denumite
evalueaziMIfunctieDeAnterior detaliuMI1
evalueaziMIfunctieDeUrmator
compariMIplanificatCuReal
listeazaMI- le
evalueaziFunctieDeMI- le O,n
actual Nu sunt reprezentate:
091 plan - legaturile dinte atribute;
- atributele claselor
colectie;
Fig. 4. Cele patru arhetipuri cu atributele, legaturile, - getters/setters;
- adders/removers

metodele si punctele lor de plug- in (Peter Coad)
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Caracteristicile unui arhetip includ atribute si legaturi (link-uri):

- arhetipul descriere, de culoare albastra, exprima tipul, descrierea, numdrul
articolului si valoarea(valorile) sa implicitd;

- arhetipul parte/loc/lucru, de culoare verde, exprimd numdrul serial si
numele(articolului), adresa unde se afla (articolul) si valoarea(valorile) sa cores-
punzétoare unui client,

- arhetipul rol, de culoare galbend, exprimd numdrul si starea atribuite
articolului;

- arhetipul moment- interval, de culoare roz, exprima numdrul, data+ timpul
sau intervalul de timp, prioritdtile, totalul si starile articolului respectiv. Moment-
interval-detail, de culoare tot roz, pentru cd reprezintd o parte a arhetipului
moment-interval, reprezintd cantitatea articolului solicitata de client.

Caracteristicile unui arhetip includ metode:

- o descriere albastrd se apreciazéd/evalueaza in functie de partile, locurile
sau lucrurile verzi care 1i corespund; se identificd elementele disponibile, care
trebuie descrise; se calculeazd cantitatea pentru fiecare element disponibil; se
calculeaza totalul pentru un detaliu (cu cantitate si unitate de mésura); si se listeaza
partile, locurile sau lucrurile care 1i corespund. Metodele subliniate sunt metode
statice care actioneaza la nivel de clasa (class- level), in sensul ca afecteaza toate
obiectele din clasd. Este vorba de metoda de listare a tuturor descrierilor si de
metoda de apreciere/evaluare in functie de toate descrierile;

- un arhetip parte/loc/lucru verde se evalueaza 1n functie de rolurile sale
galbene corespunzatoare; se afla valoarea individuala a articolului pentru un client
sau, daca nu este prezentd, se foloseste valoarea sa implicitd cuprinsd in descrierea
albastrd care 1i corespunde; se listeazd rolurile sale asociate; la nivel de clasa
metodele se listeazd si se evalueaza in functie de toate partile, locurile si lucrurile
din clasa;

- un rol galben evalueaza in functie de moment- intervalele roz care i
corespund si se listeazd moment- intervalele roz care 1i corespund. La nivel de
clasd, se listeazd toate rolurile si se apreciazd/evalueaza in functie de toate
obiectele din clasa;

- intr-un moment-interval roz se face ceva, se adaugd detalii (parti compo-
nente ale moment-intervalului); se calculeaza totalul (interactionand cu partile sale
pentru a face asta); se poate recalcula totalul; se acceptd mesaje care Intreaba daca
momentul- intervalul s-a completat sau s-a anulat; i se stabileste comportarea in
functie de alte moment- intervale roz generate anterior sau ulterior, se
apreciazd/evalueazd cu respectarea prioritatilor moment- intervalelor, cu
respectarea urmatoarelor momente-intervale si compararea planificat versus actual.
Exista doud metode la nivel de clasa: se listeaza tot si se apreciazd/evalueaza tot in
functie de tot; si fiecare moment- interval detaliu isi calculeaza propriul total.

Caracteristicile unui arhetip includ puncte de plug-in pentru adaptarea la
comportamentul unui alt arhetip:

- o descriere albastrd necesita un punct de plug-in (de bransare) atunci cand
comportarea sa este complexd din punct de vedere al algoritmului; exemplu:
InterfataEvaluare etc.;
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- un moment- interval roz necesitd un punct de plug-in cand domeniul de
activitate este atat de complicat incat in mod real trebuie proiectat un plug- in
pentru flexibilitate in acomodarea (anticipatd sau neanticipatd) la schimbarile
acestui domeniu in decursul timpului; exemple: InterfataCreareMomentInterval,
InterfataVanzari, InterfataCumparari etc.

CONCLUZII

Arhetipurile 1n culori sunt foarte utile in construirea de module, pentru ca se
conecteaza (branseaza) intre ele intr-un mod repetabil si foarte previzibil. Aceste
module sunt cunoscute in literatura de specialitate sub denumirea de componente
independente de domeniu (domain- neutral components). S-au construit sute si
sute de modele abstracte pentru domenii de activitate complexe si foarte complexe,
prin interconectarea unor asemenea module construite folosind nucleul de baza
format din cele patru arhetipuri conectate intre ele.
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Rezumat

Principalul obiectiv al Sistemelor Informatice Executive este de a asista procesul
decizional de nivel strategic si de a furniza in timp real informatiile necesare fundamentarii
deciziilor.

EIS asista procesul decizional prin planificarea obiectivelor, urmarirea si evaluarea
rezultatelor.

Acest articol prezintd cateva notiuni legate de Sistemele Informatice Executive,
precum si un set de instrumente si stereotipuri utilizate in modelarea orientatd-obiect. Sunt
prezentate aspectele particulare referitoare la analiza si proiectarea EIS, utilizdnd conceptele
fundamentale ale modelarii orientate obiect (clasa, atribute, metode, obiect, polimorfism,
mostenire, ierarhie).

Cuvinte cheie: EIS, DSS, Data Warehouse, OLAP (On- Line Analytical Processing),
Data Mining, UML, modelare, proiectarea sistemelor informatice, Rational Rose.

Abstract

The main objective of EIS (Executive Information Systems) is to provide in real time
representative informations to the high-level management.

EIS provide solutions to support strategic activities such as goal setting, planning and
forecasting and tracking performance.

This paper presents the concept of Executive Information Systems and a set of UML
tools and stereotypes for modeling and presents an object-oriented (OO) approach to
accomplish EIS modeling at the conceptual level using fundamental concepts of OO (class,
attribute, method, object, polymorfism, inheritance, hierarchy) to represent all multidimen-
sional properties at both the structural and dynamic levels.

Keywords: EIS, DSS, Data Warehouse, OLAP (On- Line Analytical Processing),
Data Mining, UML, system’s design, modeling techniques, Rational Rose.

INTRODUCERE

Volumul mare de informatii cu care sunt confruntati factorii de decizie
necesita tehnologii avansate de procesare, dar si noi tipuri de sisteme de asistare a
deciziei.

»Factorii de decizie executivi sunt managerii cu o autoritate formald asupra
intregii organizatii sau a unei unitéti functionale” (Thierauf, 1991). ,,Ei au respon-
sabilitati si raspund pentru rezultatele actiunilor lor in fata altor executivi, aflati pe
un nivel mai Tnalt pe scala organizationald, sau a patronilor organizatiei” (McLeod
si Jones, 1986).

La nivelele superioare ale procesului decizional se intdlnesc incéd o serie de
probleme caracteristice deciziilor strategice care au determinat aparitia si
dezvoltarea unor sisteme de asistare a deciziei specifice numite Sisteme Informatice
Executive (EIS).
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Sistemele Informatice Executive (EIS) au ca principal obiectiv asistarea
procesului managerial pe nivelele superioare de decizie, preludnd datele de la
sistemele de procesare tranzactionald a datelor (OLTP) ce deservesc nivelul
operational al organizatiei.

UTILIZAREA UML iN CADRUL CICLULUI DE DEZVOLTARE
A SISTEMELOR INFORMATICE EXECUTIVE

Ciclul de dezvoltare a sistemelor informatice executive tine cont de caracte-
risticile acestora, 1nsa etapele de realizare sunt cele traditionale: studiul de fezabi-
litate, planificarea proiectului, analizd, proiectare, dezvoltare, implementare (fig.1).

In cadrul acestor etape se regésesc o serie de subetape specifice prin care se
modeleaza particularitatile sistemelor executive.

Evaluarea versiunii
curente
Etapa I:
Etapa 6: Studiul de fezabilitate
Implemetarea
sistemului
Ciclul de
d It Etapa 2:
Etapa 5: ezvoliare Planificarea
Dezvoltare
Etapa 4: Etapa 3:
Proiectarea Analiza de business

Fig. 1. Ciclul de dezvoltare a sistemelor informatice executive

In cadrul ciclului de dezvoltare trebuie tratate diferentele majore existente
intre sistemele executive si sistemele operationale:

e EIS sunt orientate spre oportunititile de afaceri mai mult decat spre
cerintele sau nevoile curente;

o EIS trebuie sa implementeze strategiile intregii organizatii si nu decizii la
nivelul fiecdrui departament;

e Nivelul suportului decizional oferit de EIS trebuie sd ofere informatii
strategice si nu informatii si cerinte strict operationale;
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e Analiza trebuie sa fie concentrata spre cerinte de business si nu spre o
analiza a sistemului existent. Aceastd etapa de analiza este cea mai importanta din
cadrul intregului ciclu de dezvoltare;

o Ciclul de dezvoltare este iterativ, orientat spre evaluarea si imbunétatirea
versiunilor succesive si nu spre o livrare de proportii ale unei singure versiuni (fig 1).

Modelarea caracteristicilor EIS prin prisma proiectdrii orientate — obiect
presupune utilizarea conceptelor fundamentale (clase, obiecte, incapsulare, agre-
gare, mostenire, polimorfism, abstractizare) in realizarea unui model atat din punct
de vedere static, cat si dinamic.

Modelarea comportamentului static al sistemului presupune identificarea
claselor existente si a relatiilor dintre acestea, presupune identificarea dimensi-
unilor si a tabelelor de fapte si a legaturilor dintre ele.

Tabelele de fapte si dimensiunile sunt reprezentate prin clase fapte (Fact
classes), respectiv clase dimensiuni (Dimension classes). Clasele fapte sunt
specificate ca fiind clase compozite formate prin agregarea claselor dimensiuni.
Relatia dintre clasele fapte si clasele dimensiuni este de tipul multi — la — multi.
Consideram cardinalitatea minima a claselor dimensiuni 1, indicand astfel faptul
ca o instantd a clasei fapte este realizatd de o instanta a clasei dimensiune.
Cardinalitatea minima a clasei fapte se poate considera 0, indicand astfel faptul ca
o instanta a clasei dimensiune poate participa la zero sau o instanta a clasei fapte.

Dimensiunile se formeaza din mai multe nivele ierarhice prin compuneri si
agregari succesive ale nivelelor. Nivelul de baza este modelat cu ajutorul unei clase
speciale numite clasd de baza (Base Class). Nivelele superioare se modeleaza prin
clase de nivel (Level Class). Pentru modelarea structurilor ierarhice si a nivelelor
din cadrul dimensiunilor si a modului de formare a acestora se utilizeaza doua
tipuri de relatii intre clasa dimensiune si nivelele ierarhice: asocierea care se
utilizeaza in cazul agregarii nivele ierarhice pentru formarea dimensiunilor si
clasificarea care se utilizeaza in cazul compunerii unor nivele ierarhice sau de baza
in formarea dimensiunilor. In cadrul unei clase dimensiune se pot intdlni ambele
tipuri de asocieri.

Tipurile de atribute si operatii standard sunt specifice fiecarui tip de clasa:

Pentru clasele dimensiuni atributele claselor dimensiuni se pot clasifica astfel:

= Atribute de identificare (Identifying attribute) — sunt identificatorii claselor
dimensiune (IDTIMP, IDZONA). Sunt considerate ca atribute private.

= Atribute descriptive (Descriptor attribute) — permit descrierea dimensiu-
nilor si sunt considerate drept atribute publice (Descriere Timp, Descriere Zona).

= Atribute parinte (Parent attribute) — permit stabilirea ierarhiilor.

Aceste tipuri de atribute sunt necesare in procesul de generare automata a
depozitelor de date si sunt stocate 1n metadate. Pe langa acestea se pot identifica si
alte tipuri atribute in functie de cerinte.

Operatiile claselor dimensiune deriva din operatiile modelului multidimensional:

= Roll Up / Drill Down - sunt operatii de navigare in cadrul nivelelor
ierarhice.

= Sectionari (Slice-Dice) — sunt limitari ale dimensiunilor pentru a obtine o
anumita viziune asupra datelor.
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= Rotatii (Pivoting) — sunt rotatii ale dimensiunilor pentru obtinerea unor
perspective diferite asupra datelor.

Pentru clasele de fapte se pot distinge urmétoarele atribute:

= Atribute de identificare (Identifying attribute) — sunt identificatorii claselor
de dimensiune din care sunt formate clasele de fapte.

= Atribute descriptive (Descriptor attribute) — permit descrierea variabilelor
si a masurilor .

= Atribute masuri sau fapte (Fact attribute) — definesc variabilele si masurile
tabelelor de fapte.

= Atribute calculate sau formule (Formula attribute) - definesc variabilele si
masurile calculate pe baza unor formule sau expresii.

Operatiile claselor fapte sunt operatiile care se aplicd dimensiunilor, pe langa
acestea se definesc si o serie de operatii ce permit calcularea variabilelor pe baza
dimensiunilor si stabilirea formulelor pentru atributele calculate.

Modelul dinamic surprinde interactiunea dintre instantele claselor modelului.
Orice obiect are o stare ca rezultat al unor activititi anterioare realizate de obiect si
de obicei este determinata de valorile atributelor si de legaturile lui cu alte obiecte.

Starea unui obiect se modificd atunci cand apare un eveniment. Sunt doud
dimensiuni ale dinamicii: interactiunea cu obiectul si modificérile survenite in
starea lui internd, iar pentru a vedea cum obiectele reactioneazd la evenimente si ce
modificari implicd fiecare eveniment in starea lor internd se modeleaza starea
obiectelor.

Comportamentul dinamic al sistemului rezultd in principal din operatiile
executate asupra datelor: Roll-Up/Drill Down, Sectiuni, Rotatii, Previziuni, What-If
si Analiza Top-Bottom. La nivelul fiecirui modul si pentru fiecare operatie se
realizeaza cate o diagrama de secventd. Reddm mai jos un exemplu de diagrama de
secventd pentru operatia de previziune (fig. 2):

)
‘ : Manager Gerf ‘ : Aplicatie ‘ : Server Oracle Express ‘ : FIndicatori ‘ : FIndicatori ‘ : DTimp ‘
1: Alege perioada de timp : \Called ‘
Operation\
2|: Execute : \CaIIedOperatién\
: Forecast ProfitBrut : \Called
Operation\
—_— . )
4 : Forecast Timp : \CalledOperation\ ]

Fond Dezv, Part Sal : \Called

5 : Recalculate ProfitNet, Dividende, ‘
Operation\

Fig. 2. Diagrama de secventa pentru operatia de previzionare

CONCLUZII

Desi etapele ciclului de dezvoltare a sistemelor informatice executive sunt
cele traditionale, scopul si caracteristicile specifice acestor tipuri de sisteme si
cerintele lor informationale prezintd un set de probleme unice si dificile care
trebuie analizate si depasite. Eventualul succes al acestor tipuri de sisteme este
afectat de factori variati de-a lungul procesului de dezvoltare si in special de-a

402



lungul utilizarii sistemului. Se recomandd ca modelarea OO a sistemelor si fie
orientatd spre cerintele de afaceri ale managementului strategic, spre identificarea
oportunitatilor de business si spre analiza indicatorilor cheie de performanta.
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Rezumat

Autorii pornesc de la faptul ca un sistem informatic este privit ca un ansamblu de
obiecte care coopereaza intre ele, tratdind obiectele ca instante ale unei clase in interiorul
unei ierarhii.

Object Modeling Tehnique se bazeaza pe modele ca abstractii ale problemelor din
lumea reald, care urmaresc focalizarea aspectelor importante ale problemei si omisiunea
celor irelevante. OMT trebuie privitd sub urmatoarele aspecte: abstractizarea realitatii
presupune ca pentru aceeasi problema sd se dezvolte mai multe modele care sa focalizeze
individual diferite aspecte; scopul modelului este sd se focalizeze ceva cunoscut; comuni-
carea Intre membrii echipei de analiza-proiectare si Intre utilizatori.

Aceastd metoda sustine strategia prototipizari de structurare a procesului de realizare
a produselor informatice fiind folositd pentru proiectarea software-lui utilizand ca
mijloacele de reprezentare: diagrama de flux de date si diagrama modulara.

Abstract

OMT Method of Designing IT Systems

The authors start from the fact that the informatic system is considered as an
assembly of objects communicating among them, handling the objects as instances of a
class within a hierarchy.

Object Modelling Technique (OMT) is based on models as abstractions of the issues
in the real world, that are aimed at focusing on the important aspects of an issue and
ignoring the irrelevant ones. OMT should be considered under the following aspects:
abstractization of the reality implies the development of several models for the same
problem, that would focus on each individual aspect; the purpose of the model is to focus
on something already known; communication among the analysis & design team members
and among the users.

This method sustains the strategy of prototyping the structure of the performance
process of the informatic products and is used in the software design by employing the
following means of representation: data flow diagram and modular diagram.

OMT — Object Modeling Tehnique — este bazatd pe modele ca abstractii ale
problemelor din lumea reald, care urmédresc focalizarea aspectelor importante ale
problemei si omisiunea celor irelevante. Aceastd metodd a fost creatd de James
Rumbaugh si este cea mai cunoscuta si utilizata metoda de proiectare orientatd obiect
(POO). Un sistem informatic este privit ca un ansamblu de obiecte care coopereaza
intre ele si trateazd obiectele ca instante ale unei clase in interiorul unei ierarhii.
Notiunea de ,,obiect”" este dependenta de implementarea metodei in limbajele de

! Rational whitepaper, www.rational.com.
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nivel inalt cum ar fi: ADA, MODULA, SMALLTALK, C++, CLOS (Common
Lisp Object System).

Aceastd metoda are 1n vedere trei aspecte importante:

e abstractizarea realitatii, ceea ce inseamnd cd pentru aceeasi problema se
pot crea mai multe modele care sa focalizeze diferite aspecte;

o scopul modelului este sa se focalizeze ceva cunoscut;

e comunicarea intre membrii echipei de analiza-proiectare si intre utilizatori.

Metodele orientate obiect propun modelarea concomitentd a datelor si a
functiilor obtinand ierarhii de clase de obiecte care inglobeaza atat datele cat si
comportamentul, spre deosebire de modelarea datelor separatd de a functiilor,
element structural al metodelor traditionale.

Comparativ cu metodele traditionale, abordarea orientata-obiect mutd centrul
de greutate al solutionarii problemei in faza de analiza, fapt compensat printr-un
minim de efort necesar a fi depus in faza de implementare. O buna intelegere a
cerintelor problemei reale va conduce la construirea unui model fiabil, adaptabil,
care suportd usor modificarile ulterioare.

Metodele obiect integreazi modelarea de structuri cu cea comportament”. Obiectul
reprezinta o entitate (reald sau abstractd) a lumii supuse modelarii, caracterizatd prin iden-
titate, stare si comportament. In fapt, obiectul reprezintd un element identificabil, concret
sau abstract, caracterizat prin structurd, atributele si metode proprii.

Corespunzitor metodologiei® se parcurg urmatorii pasi: definirea problemei;
elaborarea unei modalitdti informale de identificare a datelor si a functiilor
relevante corespunzitoare problemei; formalizarea strategiei prin identificarea
obiectelor si atributelor, operatiilor asupra obiectelor, stabilirea instantelor si
implementarea operatiilor.

Metoda OMT, folositd pentru proiectarea software-lui conteaza pe mijloacele
de reprezentare: diagrama de flux de date pentru surprinderea comportamentului
dinamic si diagrama modulard (arhitectura produsului) pentru surprinderea com-
portamentului static. Aceastd metoda de proiectare sustine strategia prototipizari de
structurare a procesului de realizare a produselor informatice.

Supunem atentiei citeva dintre avantajele acestei abordari:

e software-ul este asamblat (construit) din componente care au o calitate
probata in implementarile anterioare;

e obiectele individuale pot fi modificate farda a le afecta pe celelalte,
rezultdnd cd software-ul construit modular poate fi modificat si dezvoltat cu
eforturi minime;

o reutilizarea componentelor soft existente, tehnologie care asigurd realiza-
rea de aplicatii intr-un timp scurt si la costuri reduse.

OMT propune trei tipuri de modele, obiect, dinamic si functional pentru
scopuri si descrieri diferite de obiecte, interactiuni, transformari. Cele trei tipuri de
modele sunt de fapt proiectii ale unei singure informatii, fiecare prezentdnd un
anumit specific. Existenta si necesitatea acestor modele solicitd si realizeaza o
stransd conexiune intre ele. Fiecare model in OMT poate fi reprezentat prin
diagrame distincte®:

> Ayache R. N., The management control function, Boston: the Harvard Business
School Press.

? Rumbaugh's Method, www.iconixsw.com/Rumbaugh.html.

* Castellani X., Méthodologie générale d’analyse et de conception des systémes
d’objects. 1. L’ingénierie des besoins, Masson.
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e pentru modelul de obiecte — CAD (Class Association Diagram sau DAC
Diagrama de Asociere a Claselor);

e pentru modelul dinamic — ETD (Event Trace Diagram sau DTE Diagrama
de Trasare a Evenimentelor), precum si STD (State Transition Diagram) sau DTS
(Diagrama de Tranzitie a Starilor);

e pentru modelul functional se apeleaza la DFD (Diagrama de Flux de Date -
Data Flow Diagram); DCC (Diagrama de Comunicare a Claselor, CCD Class
Comunication Diagram); DGM (Diagrama de Generalizare a Mesajelor — MGD
Message Generalization Diagram).

In reprezentarea ciclului de viatd al unui proiect se utilizeazd mai multe
modele, dar flexibilitatea metodelor orientate-obiect permite lucrul intr-un ciclu de
viata ,,spirala”. Ciclul de viatd spirala sau modelul spirald, spre deosebire de
modelul in cascada, specific metodelor structurate, presupune faptul ca doar o parte
a modelului trebuie sa fie finalizat inainte de a trece la faza urmatoare. Aceasta
inseamnd ci versiunii partiale ale sistemului pot fi livrate in timp scurt, evaluate si
validate de catre utilizator, proiectantul realizdnd extrem de rapid analiza pentru
completarea modelelor.

Feed-back-ul permite gasirea de solutii convenabile, iar flexibilitatea modelelor
orientate—obiect permite armonizarea cerintelor utilizatorului cu solutiile propuse
de echipa de realizatori. Modelul ,,in cascadad”, chiar in varianta care cuprinde
iterarea fazelor, permite detectarea si corectarea erorilor Tnainte de trecerea la faza
urmaétoare si impune ca in fiecare faza sa se produca un document si produse valide.

Corectarea erorilor in fazele urmatoare celei in care s-au produs este foarte
costisitoare (timp, efort), aducand importante prejudicii prin faptul ca utilizatorul
trebuie sd astepte pand la sfarsitul implementarii pentru a vedea dacd sistemul
corespunde necesitatilor exprimate.

Etapele ciclului de realizare n abordarea orientatd — obiect sunt in mare parte
comune cu viziunea Merise, dar apar si elemente specifice.

Analiza are drept obiectiv modelarea problemei din lumea reald sau definirea
Domeniului Aplicatiei (Application Domain). Proiectantul creeazd modele de obiecte
si functii fard a lua 1n considerare aspectele de implementare. In figura 1 am repre-
zentat o secventa a activitati analizei si modelarii evenimentului studiat.

Formulare [ Al- Analizi, modelare evenimente ]
problema

Diagrama de
trasare evenimente

Scenarii

[ Analizi evenimente

AV

| Modelare evenimente

Diagrama de
comunicare
intre clase

Diagrama de
generalizare a
mesaielor

v

7
|

Fig. 1. Circuitul analizd-modelare evenimente
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Modelul de analiza trebuie inteles si validat de utilizator. Aceasta etapd are ca
rezultat formularea problemei, modelul obiectual, modelul dinamic si cel functional.

Analiza este utild clarificérii cerintelor, realizérii conexiunii beneficiar-produ-
cator bazatd pe intelegere, reprezentand in acelasi timp cadrul pentru proiectarea
ulterioara si implementare. Finalizarea etapei analiza-modelare (figura 2) se mate-
rializeaza prin definirea unui model precis, concis, inteligent si corect al viitorului
sistem.

Al

Diagrama de
asociere a
claselor

Definire model obiectual

ﬁ |

|
|
‘ Definire model dinamic :'
i
|
|

|
|
Model |

Jl l

t Definire model functional }—J—

J

|

. - . |
Verificare consistent3, I
: |
Reiterare |

Diagrama de
tranzitie a stirilor

Diagrama flux
de date

Fig. 2. Obtinerea modelului de analiza

Proiectarea de sistem — imparte modelul de analizd in parti mai mici, usor de
inteles si construieste arhitectura sistemului prin identificarea subsistemelor si
transpunerea lor pe hardware-ul disponibil. Proiectarea de sistem porneste de la
domeniul aplicatiei si ia in considerare conceptele de implementare adicd optimizarea,
rafinarea si extinderea celor trei modele pana la nivelul de detaliu care sd permita
implementarea. Se poate spune ca, analiza descrie problema iar proiectarea de sistem
descrie solutia. Rezultatul acestei etape este realizarea arhitecturii de baza a sistemului
si adoptarea deciziilor privind strategia la nivel global.

Scopul acestei etape este transpunerea declaratiei problemei asa cum a fost
definitd 1n etapa de analizd intr-o arhitecturd adecvatd, bazati pe divizarea in
subsisteme precum si decizii de implementare la nivel global. Rezultatul este un
concept de implementare care rafineaza, optimizeaza si extinde cele trei modele
preluate din etapa de analiza, pana la etapa de proiectare obiectuala care sa permita
implementarea propriu-zisa.

Proiectarea de sistem presupune doud mari faze si anume: construirea
arhitecturii sistemului; modelarea detaliilor subsistemelor.

In faza de construire a arhitecturii sistemului se dezvolta asa numitele clase
de bazd, pe seama cdrora se studiazd functionalitatea sistemului si se decide
privitor la configuratia sistemului hardware-software; sistemul de gestiune al
bazelor de date; interfata graficd de conexiune cu utilizatorul. Solutia de sistem
proiectatd va include pe langa clasele de baza si clasele de interfete grafice, clasele
de acces la bazele de date. Suma acestora reprezinta solutia generala de organizare.
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In a doua faza se modeleazd in detaliu fiecare sistem individual, accentul pus
pe diferitele modele fiind diferit de la un tip de sistem la altul. Se creeazad asa
numitele clase container organizate pe sistem.

Proiectarea obiectualad — are drept scop alegerea modului de implementare
pentru fiecare clasa, proiectandu-se algoritmi si implementandu-se asocierile. Se
realizeazd gruparea claselor in superclase pentru usurarea implementarii si pentru
imbunatatirea performantelor. In urma acestei etape se obtin: modelul obiectual
detaliat, modelul dinamic detaliat si modelul functional detaliat.

Scopul etapei este de a adduga la modelul obiectual rezultat al etapelor de
analizd si proiectare de sistem, detaliile de implementare necesare fie pentru
generarea automata de cod, fie pentru dezvoltarea ulterior fard generare automata.
Cand se trece la etapa de implementare prin generare automata de cod, atunci
modelul obiect este singurul utilizat, una din activitatile etapei de proiectare
obiectuala

Plecand de la aceste obiective in etapa de proiectare obiectuald operatiile
identificate in etapa de analizad sunt transpuse in algoritmi iar clasele, atributele si
asocierile sunt implementate in structuri de date specifice. Modelele utilizate sunt
identice cu cele din etapa de analizd, diferenta constand in faptul ca acum clasele
sunt descrise din punct de vedere al implementirii’. Astfel:

e modelul obiectelor determinat in etapa de analizd va fi acum rafinat prin
introducerea de noi clase (care pastreaza rezultatele intermediare ale calculului),
operatii (descoperite abia acum) si atribute.

e modelul functional va descrie operatiile pe care proiectantul trebuie sa le
implementeze. In timpul proiectérii acesta va alege algoritmii de implementare a
unei operatii si va descompune operatiile mai complexe in operatii mai simple.

e modelul dinamic descrie felul in care sistemul raspunde stimulilor externi.
Structura de control a programului deriva din acest model. Fluxul de control din cadrul
unui program trebuie realizat fie explicit (printr-un planificator intern, care recunoaste
evenimentele si le transforma 1n apeluri de proceduri), fie implicit (alegand algoritmii
care realizeaza operatiile in ordinea specificatd de modelul dinamic).

Rezultatul final al acestei etape 1l constituie modelul obiectual, modelul
dinamic si modelul functional rafinate si detaliate. Deciziile de proiectare luate
trebuie sustinute de o documentatie adecvata care alcatuieste o extensie a cerintelor
de documentatie realizate in etapa de analiza.

Se poate concluziona ca deciziile de proiectare trebuie documentate pornind
de la modelul de analizd, prin adiugarea de detalii modelelor obiectual, dinamic si
functional. In acest scop se vor folosi constructii specifice de implementare:
pointeri (pentru modelul obiectual) pseudocod structurat (pentru modelul dinamic)
si expresii functionale (pentru modelul functional).
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CARACTERISTICI ALE PREAGREGARII iN
SISTEMELE DE PROCESARE ANALITICA ON-LINE (OLAP)
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Rezumat

Sistemele de prelucrare analiticd on-line sprijind procesul de extragere a informatiei
utile din cantititi mari de date tranzactionale de detaliu (de la nivelul prelucrarilor
tranzatiilor on-line, OLTP) in orice organizatie economica eficienta. Aceste sisteme OLAP
ofera, de regula, o viziune dimensionala a datelor in care valorile méasurate (faptele) sunt
caracterizate de valori descriptive si valorile dimensiunii sunt uzual reprezentate prin
intermediul unei ierarhii de tip continut. Interogarile realizeaza o agregare a unei cantitati
mari de date. Un raspuns rapid este obtinut daca se aplica tehnica preagregarii.

Lucrarea prezintd cédteva caracteristici ale tehnicii de preagregare, in contextual
efortului ce se depune pentru optimizarea interogarilor in sistemele OLAP incluse in
aplicatiile economice.

Abstract

Characteristics of Pre-Aggregation in the On-Line

Analytical Processing Systems (OLAP)

On-Line Analytical Processing (OLAP) systems support the process of extracting
useful information from large amounts of detailed transactional data (On-Line Transaction
Processing OLTP level) in any efficient business organizations. These OLAP systems
generally offer a dimensional view of data in which measured values (facts) are characterized
by descriptive values and the values of a dimension are usually represented in a containment-
type hierarchy. Queries aggregate large amounts of data. A fast response is achieved if it is
applied the pre-aggregation technique.

Work presents some characteristics of the pre-aggregation technique, in the effort
context of query optimization in the OLAP systems for business applications.

Cuvinte cheie: depozite de date (Data Warehouse), rafturi de date (Data Marts),
procesare analiticd on-line — OLAP (On-Line Analytical Processing), preagregare date,
ierarhia dimensiunii, sumarizabilitate.

1. Introducere

Sistemele de procesare analitici on-line, OLAP (On-Line Analytical
Processing) care sprijind procesul de extragere a informatiei utile dintr-o cantitate
mare de date tranzactionale detaliate, stocate in mod uzual in depozite de date (data
warehouse), au castigat in ultimii ani acceptarea unanima in aplicatiile informatice
destinate afacerilor traditionale. In general, aceste sisteme oferd o vedere
dimensionala a datelor in care valorile masurate, denumite fapte, sunt caracterizate
prin valori descriptive reprezentate intr-un numér de dimensiuni. Valorile unei
dimensiune sunt organizate, de reguld, sub forma unei ierarhii de tip continut. O
interogare efectuatd dupa un model predefinit (prototip) foloseste o functie de
agregare (cum este, de exemplu, media) cétre faptele caracterizate de valori
specifice rezultate din dimensiuni.
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Aceste sisteme necesitd timpi de raspuns rapid, inclusiv in situatia efectudrii
interogdrilor asupra unei cantitdti mari de date agregate. Se apreciaza cd metoda
cea mai potrivitd pentru indeplinirea acestor cerinte este preagregarea prin care
rezultatele efectudrii interogérilor agregate sunt precalculate si stocate pentru o
utilizare ulterioara pe durata procesului de interogare.

2. Probleme fundamentale

Problemele fundamentale ale pre-agregarii sunt folosirea optimala a datelor
pre-agregate pentru optimizarea interogérii si mentinerea acestor date pre-agregate
atunci cand se procedeaza la actualizarea bazei de date. Se constata cd in cazul
celor mai recente versiuni ale produselor reprezentind sisteme de gestiune a
bazelor de date (SGBD) comerciale, au fost incluse optimizari ale interogérilor
bazate pe date agregate precalculate si pe mentinerea automatd a datelor
preagregate memorate atunci cand baza de date este actualizata.

Cel mai rapid timp de raspuns poate fi obtinut cdnd se obtine agregarea
rezultatelor corespunzdtoare tuturor combinatiilor de valori ale dimensiunii in
raport cu toate dimensiunile. Aceasta preagregare este denumitd completa. Spatiul
de memorare creste rapid ceea ce conduce la concluzia ca problema stocarii acestor
date preagregate devine criticd cu cu atdt mai mult cu cat creste complexitatea
aplicatiei economice de tip OLAP (este un adevdr unanim recunoscut cd aceste
aplicatii economice necesitd un volum mare de date). Acest fenomen este cunoscut
sub numele de explozia datelor si se produce datoritd numarului mare de combi-
natii de agregare posibile, in timp ce concentrarea spatiului multidimensional
descreste la nivelele dimensionale cele mai ridicate. Acest lucru inseamna ca datele
agregate la nivele ridicate necesitd mult mai mult spatiu decat datele agregate la
nivele scdzute.

Analistii de sisteme comerciale competitive au constatat cd preagregarea
completd necesitd de 200 de ori mai mult spatiu decéat spatiul utilizat de in
organizarea datelor in bazele de date obisnuite (clasice).

O alta problemd care exista la preagregarea completd a datelor se referd la
timpul mult prea mare de actualizare a datelor preagregate atunci cand se modifica
datele. In scopul de a elimina explozia datelor, cercetirile actuale [7] sunt
focalizate pe modul de selectie a celui mai bun subset de nivele de agregare care
oferd o limitare prestabilitd a spatiului, o constrdngere asupra timpului de men-
tinere sau o cea mai bund combinatie a datelor agregate si a indicilor de agregare.
Aceasta solutie este referitd ca o preagregare practicd, partiald sau semi-agregare.
Sistemele OLAP comerciale actuale folosesc semiagregarea (de exemplu, sistemul
Microsoft Analysis Services).

Preagregarea partiald sau semiagregarea reprezintd un operator simplu de
reducere a datelor ce poate fi aplicat oricaror interogéri agregate. Cand se grupeaza
si se realizeaza agregarea unui set de coloane C, se poate preagrega orice set de
coloane care functional determind pe C. De exemplu, preagregarea poate fi utilizata
pentru a reduce dimensiunea intrarii intr-o reuniune de tip join.

Agregarea obisnuitd reduce intrarea la o inregistrare pe grup. Preagregarea
partiald exploateaza faptul ca preagregarea se cere sa nu fie completd dacé se constata
inregistrare multipla ce reprezintd iesirea pe grup. Prin agregarea finald, aceastd
inregistrare va fi combinata in acelasi grup. S-a elaborate un algoritm puternic bazat pe
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hash (denumit algoritmul Larson) folosit pentru preagregarea partiald care este rezultat
dintr-un model matematic destinat estimarii dimensiunii iesirii [4].

Cerintele de memorie pot fi reduse prin combinarea preagregarii partiale cu
faza de intrare a unui join succesiv sau operator de sortare. Preagregarea partiald a
fost implementata in parte la produsul Microsoft SQL Server.

In aplicarea preagregérii partiale sau semiagregarii se porneste de la premiza
ca datele agregate la nivele scdzute pot fi reutilizate pentru a calculate datele
agregate la nivele ridicate, aspect ce este cunoscut sub denumirea de sumariza-
bilitate. Sumarizabilitatea se produce cand realizarea hartilor (mappings) in ierar-
hiile dimensiunii este de tipul onto (adica toate cdile 1n ierarhie au lungimi egale),
este acoperitoare, covering (adicd pot fi legate numai valorile parent si child
imediate) si este stricta, strict (fiecare child al ierarhiei are numai un parent). De
asemenea, sumarizabilitatea se asigurd cand relatiile intre fapte si dimensiuni sunt
de tipul multi-la-unul (many-to-one), iar faptele sunt intotdeauna mapate pe cele
mai scdzute nivele dimensionale.

Problema cu care se confruntd cercetitorii este cum sd fie transformate
ierarhiile dimensiunii pentru a obtine sumarizabilitatea si apoi, cum si integreze
ierarhiile transformate in sistemele deja realizate, intr-un mod transparent pentru
utilizator, astfel incat tehnologia OLAP standard sd poatd fi reutilizatd. In mod
concret, existd algoritmii Pederson, de complexitate de calcul scdzutd, care
transformd automat ierarhiile dimensiunii pentru a se obtine sumarizabilitatea
pentru ierarhiile ce sunt non-onto, non-covering si non-strict [7].

3. Caracteristici ale preagregirii in sistemele OLAP

Se demonstreaza cd, In cazul complexitatii computationale a evaludrii unei
interogari, factorul dominant este reprezentat de gruparea datelor. Printr-o sortare
normald, aceastd evaluare poate fi obtinutéd intr-un timp de O(n log n), unde n este
numdrul de fapte. Asa cum s-a mentionat deja, un factor decisiv in succesul
produselor OLAP comerciale este dat de folosirea cu succes a datelor preagregate
pentru mérirea vitezei de executie a unei interogari.

Cele mai utilizate strategii pentru obtinerea preagregarii in sistemele OLAP
sunt de tipul preagregare completd (full), fard preagregare (no) si preagregare
partiald (partial). In cazul preagregirii complete, datele preagregate sunt stocate
pentru toate combinatiile granularitdtii in diferite dimensiuni. Acest lucru asigura
un timp de raspuns rapid, dar necesita valori foarte mari ale spatiului de stocare, iar
costurile de péastrare a datelor preagregate sunt foarte ridicate. In cazurile practice,
preagregarea completa necesitd pana la de 200 de ori mai mult spatiu decat un rand
de date, aceasta optiune fiind foarte scumpa. Totusi, daca spatiul multidimensional
este mic si dens, adica faptele existd pentru cele mai multe combinatii ale valorilor
dimensiunii, preagregarea completd devine atractivd [www.olapreport.com). Daca
preagregarea completd este prea scumpd, optiunea ce se poate adopta este de
preagregare partiald. In cazul preagregarii partiale, se alege un numar de combinatii
ale granularitatilor dimensiunii si valorile agregate sunt memorate pentru aceste
combinatii. Valorile preagregate sunt astfel reutilizate pentru granularitdti mai
brute. De exemplu, pentru o entitate Furnizori, rezultatele agregate de la nivelul
Persoane fizice (nivel mai scézut, dar cu granularitate mai find) pot fi reutilizate
pentru a obtine rezultatele pentru nivelul Persoane juridice de tipul SRL (nivel mai
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ridicat, dar cu granularitate mai brutd). Conditia pentru reutilizare este de a avea
sumarizabilitate, ceea ce intuitiv semnificad cé rezultatele de pe nivelul mai scézut
pot fi direct combinate pentru obtinerea rezultatelor de pe un nivel mai ridicat.
Sumarizabilitatea este echivalentd cu ierarhiile In dimensiuni fiind strict, onto si
covering, adica o valoare a dimensiunii de nivel scazut mapeaza exact o valoare a
dimensiunii de nivel ridicat si pentru fiecare valoare de nivel ridicat, existd cel
putin o valoare de nivel scdzut care o mapeazd pe aceasta (legea Lenz-Shoshani,
1997). Suplimentar, faptele trebuie sd@ fie mapate numai la valorile dimensiunii
celei mai fine granularitéti si functia de agregare trebuie sa fie distributiva.

Prima etapa 1n evaluarea interogérii este realizarea unui test pentru o precizie
suficientd a datelor si emiterea unei posibile sugestii de realizare a unei interogari
alternative. Urmdtoarea etapd consta in gruparea faptelor si efectuarea calculelor de
agregare. In raport cu preagregarea, nu mai are sens sd se considere Tmpreund
aceste doud etape. Dacd se foloseste preagregarea partiald, trebuie verificatéd
existenta sumarizabilitatii. Cénd se verificd conditiile pentru cazurile concrete
supuse evaludrii, se vede ca faptele sunt mapate direct cu valorile granularitatii mai
brute (de exemplu, furnizorul 22 este mapat direct cu cifra de afaceri cea mai mare
si cu bonitate ridicata).

Asa cum s-a ardtat in sectiunea precedentd, sumarizabilitatea este importanta
ca o conditie pentru folosirea flexibila a datelor agregate precalculate (date
preagregate). Dacd cu existd sumarizabilitatea, rezultatele de nivel scazut, de
reguld, nu pot s@ fie combinate pentru a obtine rezultate de nivel ridicat. Aceasta
inseamna cd nu se poate alege preagregarea pentru obtinerea unei selectii de date
relevante ntr-o posibila agregare de date.
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DESPRE MANIPULAREA IMPRECIZIEI iN
MODELELE DE DATE MULTIDIMENSIONALE
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Rezumat

Domeniul “informatiei imprecise” reprezintd o importantd directie in cercetarea
stiintificd. Agregarea datelor imprecise poate fi examinata in contextual atit al bazelor de
date fuzzy cat si al bazelor de date probabilistice, dar nu poate fi abordaté sub acest aspect
in cazul depozitelor de date sau al modelelor de date multidimensionale. Metodele statistice
pot fi aplicate in situatia problemei gestionarii informatiei incerte continuta in bazele de
date. Granularitatea datelor este o masura a reprezentdrii impreciziei acestor date.

Lucrarea prezintad cateva aspecte ale problemei manipularii impreciziei in cazul
datelor multidimensionale, cu exemple pentru situatia bazelor de date continute in aplicatii
economice.

Abstract

On the Manipulation of Imprecission of the Multidimensional Data Models

The field of “imperfect information” represents an important direction in the
scientific research. The aggregation of imprecise data can be examined in the context of
both fuzzy databases and probabilistic databases, but not to date in data warehouse or
multidimensional data models. Statistical techniques can be applied to the problem of
managing uncertain information in databases. The granularity of the data is a measure of
imprecision representation of these dates.

Paper presents some aspects of handling imprecision problem in multidimensional
data, with examples for business applications databases.

Cuvinte cheie: depozite de date (Data Warehouse), procesare analiticd on-line —
OLAP (On-Line Analytical Processing), preagregare date, ierarhia dimensiunii,
manipularea impreciziei.

1. Punerea problemei

Un model de date multidimensional are la bazd schema n-dimensionald a
faptelor ce este un bi-tuplu format din vectorul tipului faptei si vectorul tipurilor
dimensiunii T;, i=1,n. Tipul dimensiunii T reprezintd un 4-tuplu (C, <, Sup, Inf),
unde C este vectorul tipurilor categoriei lui T, < este ordinea partiald in C cu Sup
elementul superior al ordinii si /nf elemental inferior al ordinii stabilite. Elementul
Sup al ordinii stabilite corespunde celei mai mari dimensiuni posibile a unui
element. O functie p:C—2° asigurd o multime de predecesori imediati ai tipului
categoriei Cj, j=I,...,m. De exemplu, tipul dimensiunii Furnizori poate avea
urmétoarea ordine asupra tipurilor categoriei: Inf =Persoane fizicec Persoane
Juridice de tip SRL — Persoane juridice de tip SA=Sup. Astfel, se poate scrie ca
p(Persoane fizice)={ Persoane juridice de tip SRL }. Alte exemple pentru tipurile
categoriei sunt Cifra_de_afaceri, Adresa (fig.1) etc.

Multe tipuri de date (de exemplu, cifra _de afaceri, valorile vanzdrilor etc.)
pot fi considerate impreund pentru a obtine rezultate semnificative in analizele

415



economico-financiare. Aceste date trebuie organizate intr-o anumitd ordine astfel
incat calcule ale valorilor pentru medie, maxime, minime etc s aiba sens. Pentru
alte tipuri de date (de exemplu, adresa, numdr_de_inventar), utilizatorul poate sa
nu considere semnificative agregarile cu alte date intr-un anumit context. Ordinea
datelor este esentiald pentru calculul valorilor mediei, maximului si minimului.

Se poate sprijini semantica agregdrii datelor prin pastrarea ‘“‘urmei”
prelucrérilor adica pentru functiile de agregare ce au fost aplicate anumitor tipuri de
date De exemplu, din SQL se folosesc functiile SUM, AVG, COUNT, MIN, MAX.
Daca se noteazd cu a={SUM, COUNT, AVG, MIN, MAX}, b={COUNT, MIN,
MAX} si cu c={COUNT}, atunci tipurile de agregare sunt ordonate astfel: ccbca.
Astfel, datele cu tipurile de agregare de nivelele cele mai ridicate (a) poseda
caracteristicile datelor cu tipurile de agregare de nivelele cele mai scédzute (c).

Sup
Persoane ) )
juridice de tip S4 Cifra_de_afacer
mare
Strada
Cifra_de_afaceri Imprecis
Persoane juridice medie
de tip SRL
. Orag
Cifra_de_afa-
ceri mica
Persoane fizice Cifra_de_afa-
ceri minima Pre- Adresa
1s
Furnizori

Fig.1. Schema entitatii Furnizori
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Imprecizia poate fi manipulatd in modelele de date multidimensionale.
Interogarile alternative pot fi utilizate cand datele nu sunt suficient de precise
pentru a genera interogdri precise. Aceasta nseamna ca datele folosite pentru
grupare sunt inregistrate cu granularitati mai brute decat categoriile de grupare.

2. Manipularea impreciziei

Cand informatia este imprecisd (de exemplu, nu este cunoscutd cifra de
afaceri a unui furnizor), aceastd imprecizie care apare poate fi manipulatd prin
operatia de mapare a faptelor la valorile dimensiunii cu granularitatile mai brute.
Ca urmare, valorile unei masuratori precise sunt continute in valoarea unei
masuratori imprecise. Spectrul impreciziei [7] este: Inf=Cea mai precisacFoarte
precisdc... cFoarte imprecisacCea mai imprecisa=Necunoscutd=Sup.

Céand datele prezintd o precizie suficientd pentru a se realize raspunsul la o
interogare, raspunsul este obtinut pe o cale directd, chiar prin intermediul unor
fapte ce prezinta granularitati ce variaza.

Pentru manipularea unei interogari, se porneste cu un test asupra preciziei
suficiente a datelor care sa ofere raspunsul la interogare, situatia in care interogarea
capdta un raspuns direct. Pe de altd parte, se poate sugera o interogare alternativa. In
interogarea alternativa, categoriile folosite pentru grupare sunt fixate cu exactitate in
plaja de granularitate astfel incat o daté are o precizie suficienta pentru a raspunde la
o interogare alternativa. Astfel, interogarea alternativd va oferi cel mai precis si
detaliat raspuns posibil, prin considerarea impreciziei datelor continute in baza de
date. Manipularea impreciziei in toate fazele de prelucrare se realizeaza prin folosirea
granularitatii datelor pentru reprezentarea impreciziei datelor.

La modul ideal, manipularea impreciziei in sistemele OLAP ar putea fi
imbunatatitd prin utilizarea datelor preagregate, astfel incat evaluarea interogérii sa
devina rapida cand existd o imprecizie a manipularii.

Este necesar sa se considere preagregarea in relatie cu calculul preciziei.
Valorile care ar putea fi preagregate sunt valori agregate pentru masurile de calcul
ale granularitatii. In raport cu preagregarea, valorile masurilor de calcul ale
granularitatii sunt valori obisnuite (ordinare), astfel incat sunt aplicate criteriile si
conditiile stabilite pentru alegerea optiunii de preagregare completd sau partiala.
Introducerea ponderérilor nu trebuie si afecteze procesul de preagregare.

Imprecizia in grupare apare in la datele folosite pentru gruparea faptelor.
Daci o fapta mapeaza catre o categorie care este mai find sau egala cu categoria de
grupare in acea dimensiune, nu existd probleme. Daca insd o faptd mapeaza catre o
categorie mai brutd, nu se poate cunoaste care dintre valorile memorate din
categoria de grupare vor fi grupate. Pentru a elimina aceasta situatie, se vor obtine
mai multe raspunsuri la interogare. Mai intai, se va obtine un raspuns conservativ
care include Intr-un grup numai datele care sunt cunoscute si apartin acelui grup si
se descarca datele care nu prezintd precizie suficientd pentru a determina
apartenenta la acel grup. In al doilea rdnd, un raspuns liber se va obtine prin
includerea intr-un grup a tuturor datelor care ar putea sa apartind acelui grup. In al
treilea rand, un raspuns ponderat se va obtine prin includerea in grup, de asemenea,
a tuturor datelor care ar putea sd apartind grupului respective, dar in acest caz
includerea datelor in grup este ponderatd in concordantd cu o anumita preferinta
pentru acel membru al grupului. Cele trei raspunsuri oferd o privire de ansamblu
asupra modului in care imprecizia datelor afecteaza rezultatul interogarii.
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Rezumat

Depozitele de date (Data Warehouse) reprezinta o resursa informationala esentiala in
procesele de fundamentare a deciziilor in afaceri.

Interogarea acestor depozite de date se executd, de regula, de catre utilizatorul final
sub forma de interogare ad-hoc. De asemenea, analizele si sintezele care se executd asupra
datelor din depozitul de date trebuie sa raspundad cerintelor de calitate si oportunitate
impuse. Timpul de raspuns al sistemelor informatice integrate organizationale care contin
depozite de date trebuie sa fie cat mai mic.

Lucrarea prezinta, in sinteza, cateva dintre cele mai importante tehnici si arhitecturi
destinate micsorarii timpului de raspuns la accesarea depozitelor de date.

Cuvinte-cheie: depozite de date (Data Warehouse), rafturi de date (Data Marts), Data
Mining, procesare analitica on-line — OLAP (On-Line Analytical Processing), arhitecturd
orientata pe servicii, SOA (Service-Oriented Architecture)

Abstract

TECHNIQUES AND ARCHITECTURES FOR DECREASING

THE RESPONSE TIME IN THE DATE WAREHOUSE SYSTEMS

Data Warehouses represents an essential informational resource for business decission
grocesses.

Users use ad-hoc queries for data Warehouses. Reports and analysis that are used by
managers have to provide information in real time in order to sustain decission process.

This paper presents main techniques and arhitectures used by datawarehouses.

Keywords: Data Warehouse, Data Marts, Data Mining, OLAP (On-Line Analytical
Processing), SOA (Service-Oriented Architecture)

1. Introducere

O organizatie depoziteazd si proceseaza o cantitate imensa de date. Datele
sunt utile daca sunt asigurate rapid si oportun la un anumit standard de calitate, in
functie de nivelul de utilizatori care le solicita (manageri generali, manageri de
nivel mediu, lucrdtorii cu date, informatii si cunostinte, lucratorii de nivel operati-
onal). Sistemele suport pentru asistarea deciziei, DSS (Decision Support Systems)
au ca obiectiv asistarea procesului managerial pe diferite niveluri de decizie (de
reguld, nivelele strategic si mediu), preluand datele de la sistemele informatice de
management, MIS (Management Information Systems). Aceste MIS, la randul lor,
preiau datele primare pentru obtinerea informatiilor de sintezd de la sistemele
informatice destinate prelucrarii tranzactionale a datelor, TPS (Transaction Processing
Systems) ce deservesc nivelul operational al organizatiei cu ajutorul sistemele de
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gestiune a bazelor de date (SGBD), in sens traditional. Dacd SGBD sunt bazate, in
esentd, pe procesarea tranzactionalda a datelor, OLTP (On-Line Transactional
Procesing), DSS sunt fundamentate pe modele, pe sinteza si analiza on-line a
datelor, OLAP (On-Line Analytical Processing), pe tehnologiile specifice
inteligentei artificiale destinate extragerii cunostintelor — Data Mining.

OLAP reprezinta o tehnologie multidimensionald de agregare, accesare si
utilizare a datelor (cubul de date), ce sunt stocate in depozitul de date (Data
Warehouse) al organizatiei. Se lucreaza cu o arhitecturd pe trei niveluri (bottom-
tier, middle-tier si top-tier).

Depozitele de date (Data Warehouse) asigurd instrumente si arhitecturi
eficiente pentru conducerea executiva prin organizarea si stocarea sistematica si
folosirea datelor 1n luarea deciziei. Asigurarea unui timp mediu de raspuns redus
pentru grupe diferite de utilizatori se realizeaza, pe de o parte, prin intermediul siste-
melor de calcul paralel (multiprocesare simetrica sau procesare paraleld masiva), iar
pe de alta parte, prin utilizarea celor mai adecvate tehnici si arhitecturi informatice
capabile sd proceseze eficace datele stocate. Totusi, depozitele de date, ca investitie,
sunt scumpe si sunt la indemana numai a organizatiilor mari si puternice.

Rafturile de date (Data Marts) reprezintd solutia pentru firmele mici si
mijlocii, precum si pentru anumite departamente ale unei organizatii mari.

Data Mining reprezinta un proces complex de extragere a informatiilor noi
(de natura predictiva sau descriptivd) din cadrul colectiilor de date realizate de-a
lungul timpului in organizatie (date istorice si date curente).

DSS au functii de gestiune a datelor, gestiune a modelelor, gestiune a cunos-
tintelor si gestiune a dialogului (sistem — utilizator, date — modele — cunostinte).

Dintre produsele software care cuprind suport pentru asistarea deciziei de
tip OLAP se mentioneaza: Microsoft SQL Server, Oracle, Sybase, IBM DB2,
Informix etc.

Integrarea pe verticald a tuturor sistemelor informatice din organizatie
conduce la realizarea sistemelor informatice integrate pentru management, de tipul
ERP (Enterprise Resource Planning), ce asigurd planificarea, organizarea, coordo-
narea, controlul intregului ansamblu de activitéti din cadrul organizatiei.

Timpul de raspuns al sistemului cu depozit de date (numit si timp de
raspuns la interogéri) reprezintd unul dintre indicatorii sintetici ce caracterizeaza
performantele unui sistem cu depozit de date.

Lucrarea prezintd, in sintezd, cateva dintre cele mai importante tehnici si
arhitecturi destinate micsorarii timpului de raspuns in sistemele ce folosesc
depozitele de date (Data Warechouse).

2. Tehnici specifice

Tehnicile specifice fundamentale utilizate in realizarea, accesul, prelucrarea
cu un timp mic de raspuns si intretinerea depozitelor de date (Data Warehouse)
rezultd, in primul rand, din caracteristicile principale ale acestora [1]: orientarea pe
subiecte, integrarea, caracterul istoric si persistenta datelor. Depozitele de date sunt
axate pe subiecte de maxima importanta pentru eficienta economica a organizatiei
(vanzari, furnizori, clienti, costuri, profit etc.) ce necesitd date si informatii de la
surse diverse. Aceste date sunt modelate si analizate cu ajutorul unor instrumente
adecvate si prin folosirea unor arhitecturi specifice. Se obtine astfel informatia
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sintetica, oportund si relevantd pentru luarea unei anumite decizii. Integrarea
datelor de la sursele multiple heterogene (fisiere, baze de date relationale, baze de
cunostinte, inregistriri referitoare la tranzactiile on-line etc.) asigurd baza
informationald a depozitelor de date. Curédtirea datelor (Data Cleaning) este o
operatie de rafinare informationald prin care datele sunt organizate, stocate, prelu-
crate si folosite In concordanti cu obiectivele urmarite in fundamentarea deciziilor.
Caracterul istoric al depozitului de date este conferit de stocarea valorilor
realizate in timp pentru aceleasi tipuri de date, aspect ce asigurd posibilitatea studi-
erii evolutiilor in timp si calcularii indicatorilor sintetici. Persistenta datelor este
asiguratd de conditia de ,,read-only” (numai citeste) aplicata tuturor datelor stocate
intr-un depozit de date.

Procesul de construire si de folosire a depozitelor de date este desemnat prin
termenul de Data Warehousing. Un depozit de date stocheaza date organizate intr-o
colectie semanticd de date (Semantic Data Store). Datele din colectie pot fi
detaliate, agregate si metadate. Metadata este informatia despre date (descriptori ai
datelor): caracteristicile si calitdtile lor, incluzand numele, semnificatia, reprezen-
tarea si alte informatii contextuale [9]. De reguld, metadata descrie structura si
locatia datelor, iar suplimentar, descrie ce elemente (,,piese”) infomationale din
organizatie sunt legate unele de altele [4]. Metadatele se gasesc in depozitul de
metadate (Repository). Un management eficient al metadatelor asigurd o
micsorare semnificativa a timpului de raspuns in sistemele cu depozite de date. In
aceeasi idee, folosirea standardelor, a modelelor, a metamodelelor unificate, CMM
(Common MetaModel), a arhitecturilor conceptuale asigurd interoperabilitatea se-
mantica 1n cadrul sistemelor cu depozite de date.

Consultarea prin interogare a depozitului de date organizationale, pe
serverele OLAP, asigura raspunsuri in citeva secunde. Acest timp de raspuns de-
pinde si de tipul de server OLAP folosit (server relational, server multidimen-
sional, server hibrid, server SQL etc.). De asemenea, timpul de raspuns la
interogare al sistemului cu depozit de date este functie de marimea depozitului de
date, de capacitatea retelei de calculatoare si de comunicatii ce reprezinta
infrastructura sistemului informatic integrat al organizatiei, precum si de numéarul
de utilizatori care interogheazad 1n acelasi timp depozitul de date. Este relevant
faptul ca testul FASMI (Fast Analysis Shared Multidimensional Information) ce
contine cele cinci reguli Codd ce definesc caracteristicile unei aplicatii OLAP
incepe cu cuvantul Fast, adica rapiditate in asigurarea datelor solicitate.

Timpul de raspuns al sistemului cu depozit de date depinde si de calitatea
datelor. Aceastd calitate a datelor se asigura, in special, in cadrul componentelor
back-end (extragere si transformare - DTS, asigurarea calitatii datelor, incarcare)
ale depozitului de date. Se elimina, astfel, datele incomplete, datele inconsistente,
duplicatele, integritatea referentiala slaba, wvalorile invalide etc. Verificarea
integritatii refertiale a datelor trebuie executatd la incarcarea depozitului de date,
chiar daca timpul de incarcare se mareste. Se va micsora, in schimb, timpul de
raspuns al sistemului cu depozit de date, deoarece la interogare, verificarea
integritatii referentiale a datelor nu mai este necesara. Daci se incarca date incon-
sistente si date incomplete in depozitul de date, toate aceste date trebuie s fie
marcate (in caz contrar, generarea erorilor devine necontrolabild, inrautatind timpul
de raspuns al sistemului la adresarea unei interogari).
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Gradul de granularitate al datelor din depozit se referd la nivelul de deta-
liere la care este realizata tabela de fapte (tabela relationala care contine masuri
ale activitatii identificate prin dimensiuni). O granularitate prea accentuatd poate
creste exponential spatiul de stocare a depozitului de date si, implicit, poate mari
timpul de raspuns al sistemului. De asemenea, calitatea tabelelor de tip nomen-
clator asociate tabelei de fapte asigura sporirea vitezei de raspuns a sistemului.

Prin procesul de denormalizare a tabelelor din bazele de date primare se
asigurd transformarea codurilor in date explicite si se Tmbundtiteste timpul de
raspuns al sistemului cu depozit de date.

Alte tehnici de micsorare a timpului de rdspuns al sistemului cu depozit de
date sunt reprezentate de generarea rapoartelor si a interogirilor predefinite, in
functie de rolurile si profilurile utilizatorilor instruiti, si de utilizarea valorilor
agregate precalculate si a redundantei datelor.

In analiza tehnicilor algoritmice care imbunititesc timpul de raspuns la
procesarea datelor din depozitele de date se porneste de la premiza cd un cub de
date OLAP poate fi vazut ca o matrice n-dimensionald. Dimensiunile acestei
matrice corespund cu atributele functionale, iar celulele contin valorile atributelor
masurii pentru combinatia corespunzitoare a atributelor functionale. O clasad de
interogari asupra cuburilor de date OLAP este denumita interogiri de sir (Range
Queries)[10]. Aceste interogari calculeaza valorile agregate din celulele selectate
ale cubului de date. Se considerd doua tipuri de functii de agregare, max si sum,
astfel ca interogarile corespondente se numesc interogari range-max si range-
sum. Impreuna, aceste doud tipuri de interogiri acopera toate functiile agregate
suportate de SQL. Tehnicile range-max se aplica la functia min, in timp ce
tehnicile range-sum se aplica la functiile agregate average si count. Un algoritm
bazat pe structuri cu arbori ierarhici balansati este utilizat pentru realizarea
interogérilor range-max.

Tehnicile ortogonale cu arbori servesc pentru imbunatatirea timpului global
de raspuns al sistemului: algoritmul cu noduri groase (fat-nodes) prin care fiecare
nod intern x stocheazi t indici in subarborele de radécina x, algoritmul cu noduri
sortate (sorted-nodes) prin care nodurile frate adiacente sunt grupate si sortate cu
scopul de a mari viteza de scanare a nodurilor interne consecutive, algoritmul cu
noduri cu salt (jump-nodes) prin care cresc nodurile interne ale arborelui cu masive
referintd si algoritmul hibrid prin care se combina cei trei algoritmi anterior prezen-
tati. Numarul de noduri-frunza accesate descreste exponential cand dimensiunea
sirului creste.

3. Arhitecturi orientate pe servicii

3.1. Necesitatea arhitecturilor orientate pe servicii

Dintre arhitecturile actuale utilizate in procesarea distribuitd a datelor si care sunt
aplicate cu succes pentru micsorarea timpului de rdspuns si in cazul sistemelor
informatice integrate cu depozite de date, se prezinta arhitecturile orientate pe servicii.

Arhitectura orientatd pe servicii, SOA (Service-Oriented Architecture)
elimind necesitatea pentru dezvoltatori de a repeta proiectarea si de a construi
aceleasi componente software care rezolva acelasi set de probleme de afaceri
recurente. Aplicarea unor astfel de tehnici repetitive intarzie in mod semnificativ
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lansarea pe piata a unui produs, creste substantial costurile dezvoltarii softului si
afecteazd serios avantajul competitiv. In ultimii ani, mai multe tehnologii
informatice au fost focalizate in directia rezolvari acestor probleme. Atat progra-
marea procedurald cat si programarea orientatd pe obiecte (OOP) au rezolvat repere
majore ale reutilizérii codului, dar rezultatele obtinute sunt caracterizate ca find
marginale. OOP s-a caracterizat de un succes moderat, asigurand tehnologia pentru
programarea bazatid pe componente cu avantajele incontestabile ale acesteia. Totusi,
adoptarea acestor tehnologii a fost puternic limitata in mediul specific unei orga-
nizatii mari (enterprise), cu aplicatii din ce in ce mai puternice, mai complexe si
mereu in crestere, in special in ceea ce priveste volumul de date stocate si de proce-
sat. Eforturile de integrare organizationald a sistemelor informatice vechi cu siste-
me noi sunt caracterizate de consum de timp si costuri prohibitive.

Dezvoltarea codului reutilizabil (reengineering) si a componentelor software
care pot interopera usor si rapid continué sa fie o provocare pentru domeniul tehno-
logiilor informatice. Din experienta actuald rezultd cd o configuratie ideald in
dezvoltarea de solutii informatice integrate de mare vitezd este de a integra
obiectele sau produsele existente intr-un sistem informatic de inalta fiabilitate si
vitezd, usor de construit si de reconfigurat (sistem deschis) care sa rezolve rapid
procesele de afaceri. Totusi, deplasarea céatre aceastd metodologie se produce lent,
adoptarea ei fiind puternic temperatd de dificultatea incercérii de a identifica un
limbaj sau protocol comun prin intermediul cérora sa se comunice. Astfel, arhitec-
turile orientate pe servicii (SOA) sunt realizate in directia rezolvarii problemelor
mentionate, capabile sd reprezinte un mijloc prin care aplicatiile informatice inte-
grate cu raspuns rapid, la nivel organizational, pot fi imediat si convenabil construi-
te sub forma de componente modulare, deschise si reutilizabile.

3.2. Esenta unei arhitecturi orientate pe servicii

Se apreciaza ca arhitectura orientata pe servicii (SOA) reprezintd urmatoarea
»frontierd” a dezvoltarii unei aplicatii informatice integrate necesard DSS sau MIS
care acceseazd depozite de date. Fundamentele unui model SOA sunt asigurate de
cunostintele rezultate din experienta de zeci de ani a dezvoltarii de software
proprietar, cu costuri ridicate.

SOA asigurd un model de programare standard care permite componente
software, rezidente in orice retea organizationald, ce pot fi publicate, descoperite si
apelate de la un utilizator la altul. Programatorii de software SOA pot astfel sa
construiascd servicii care sunt oferite ca si componente oricui si oriunde prin
intermediul retelei de calculatoare de intreprindere (de exemplu, in Intranetul organi-
zational). Aceasta inseamna cé orice aplicatie cu servicii distribuite poate interactiona
cu orice alta aplicatie bazata pe servicii indiferent de localizarea in retea.

Arhitectura orientata pe servicii (SOA) dispune de trei componente esentiale
(fig.1): furnizorul de servicii, SPRO (Service Provider), solicitantul de servicii,
SREQ (Service Requestor) si registrul de servicii, SREG (Service Registry) [17].

Furnizorul de servicii, SPRO, in fapt proprietarul serviciilor, este responsabil
cu publicarea unei descrieri a serviciului (serviciilor) in registrul de servicii, SREG.
SPRO gazduieste serviciile si controleazd accesul la ele. Solicitantul de servicii,
SREQ, reprezintd o componenta software destinatd cautirii unui serviciu apelat de
utilizator. SREQ géseste serviciul solicitat prin descoperirea (cu ajutorul SREG) a
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setului de servicii disponibile ce ndeplinesc cateva criterii predefinite. Odata cu
gdsirea serviciului convenabil, solicitantul de servicii va lega acest serviciu la SPRO
pentru a actualiza evidenta apelarii serviciilor. Registrul de servicii, SREG, repre-
zintd un depozit central care faciliteazd descoperirea serviciilor prin intermediul
solicitantului de servicii, SREQ. Aceastd componenta este optionald iIn SOA deoa-
rece este posibil ca SREQ sa obtind descrierea serviciilor de la o varietate de alte
surse. Acest lucru inseamnd cd serviciul poate fi obtinut direct de la SREQ prin
intermediul FTP, a unui URL sau a altor servicii de cautare.

Fig.1. Compunerea arhitecturii orientate pe servicii, SOA

Cele trei operatii de bazé care se executd intr-o SOA sunt (fig.1): gésirea unui
serviciu, publicarea descrierii serviciului si legarea unui serviciu. Géasirea unui
serviciu este o operatie realizatd de SREQ cu scopul de a localiza un serviciu.
Operatia de gasire este initiata de cétre utilizator prin intermediul interfetei grafice
a utilizatorului sau cu ajutorul unui alt serviciu. Publicarea descrierii serviciului
este asiguratd de citre SPRO. Aceastd descriere detaliaza tot ceea ce este necesar
pentru a asigura interactiunea cu serviciul, incluzand locatia specificd din retea,
protocoalele de transport si formatele de mesaje. Legarea unui serviciu se produce
dupa ce SREQ gaseste un serviciu corespunzitor cererii. Se apeleaza serviciul
direct de la componenta de functionare in timp real (runtime) folosind informatia
de legare furnizata in descrierea serviciului.

Diferenta esentiald dintre o arhitecturda de servicii distribuite si o arhitectura
de servicii Web distribuite este data de dimensiunea retelei ce este utilizata si de
tehnologiile de interfatare la care se apeleaza. Web asigurd o imensa platforma de
lucru in retea care permite extensia modelului de programare bazat pe servicii cu
scopul de a facilita aplicatiile cu servicii interconectate (legate) la scara globala.

In sistemele informatice integrate ce folosesc SOA sunt mostenite multe dintre
numeroasele tehnologii existente, inclusiv orientate pe servicii Web: protocolul de
transfer de documente hipertext (HTTP), protocolul de acces pentru obiecte simple
(SOAP), limbajul de marcare extensibil (XML), protocolul de asigurare a
securitatii i confidentialitatii transmiterii mesajelor (SSL), limbajul de descriere a
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serviciilor Web (WSDL) si a cadrului de lucru independent de platforma pentru
descriere, descoperire si integrare universala (UDDI).

Cerintele de baza pentru obtinerea avantajelor maxime oferite de SOA se refera
la reteaua ce interconecteazd Tmpreund componentele si serviciile: fiabilitate,
flexibilitate, securitate si inaltd performantd. Produsele de retea care asigurd aceste
cerinte sunt denumite produse middleware orientate pe schimbul de mesaje, MOM
(Messaging Oriented Middleware). Software-ul MOM faciliteaza comunicarea intre
doud sau mai multe servicii distribuite prin utilizarea tehnicii numita ,.fir de asteptare”
(queuing). Comunicatiile in retea (bazate pe mesaje) trec de la SPRO la SREQ prin
intermediul unui sistem de fire de asteptare. Mesajele de la SPRO sunt astfel transmise
la un fir de asteptare unde ramén pana cand SREQ le poate citi, atunci cand devine
disponibil, din firul de agteptare. Aceasta tehnica a firului de agteptare elimina saturarea
comunicatiei complexe si permite componentelor pentru serviciul de comunicatie s
lucreze independent 1n timp (imbunétateste fiabilitatea si scalabilitatea).

Performantele de ansamblu ale SOA sunt dependente de conectivitatea retelei.
De aceea, selectarea celui mai potrivit middleware de transmitere a mesajelor este un
parametru critic pentru succesul pe termen lung.

Conversia citre o SOA distribuitd incepe cand vechile si noile aplicatii sunt
expuse pentru a fi apelate si folosite de alte sisteme. Aceasta este insotitd de
conversia componentelor proprietare de aplicatie de afaceri intr-un nou serviciu de
aplicatie de afaceri bazatd pe formatul de integrare XML standardizat. Legarea mai
multor servicii Tmpreund conduce la crearea a noi servicii agregate si procese
distribuite. Primele aplicatii bazate pe SOA coexistd cu aplicatiile existente
folosind comunicatiile bazate pe apelul de procedura de la distantd, RPC (Remote
Procedure Call), asa cum se poate observa din exemplul prezentat in fig.2 in care
se pun 1n evidenta legaturile catre depozitul de date (Data Warehouse).

Warehouse Vanzari
SERVICII
SERVICII
LICATIE 2EE
SERVICII
WEB

Finante

Fig.2. Exemplu de arhitectura distribuita bazata pe RPC cu servicii si aplicatii
legate la depozitul de date (Data Warehouse)
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Integrarea aplicatiilor la nivelul organizatiei este uzual denumitd EAI
(Enterprise Application Integration) si este convergentd conceptului SOA si
principiilor de lucru cu depozite de date.

4. Concluzii

Combinarea celor mai bune tehnici si arhitecturi hardware cu tehnicile si
arhitecturile software asigurd obtinerea unui timp de rdspuns mic la interogarea
unui depozit de date din compunerea sistemului informatic integrat al unei organi-
zatii. Fundamentarea deciziei in procesele de afaceri primeste un sprijin consistent,
rapid si oportun prin interogarea depozitului de date.

Cunoagsterea si insusirea de catre economistii absolventi ce urmeaza mastera-
tul a principiilor de baza ale sistemelor informatice integrate organizationale care
cuprind depozite de date reprezintd o prioritate a perfectiondrii de specialitate, in
pas cu evolutia si progresul solutiilor informatice organizationale pentru conduce-
rea eficientd a afacerilor.
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Rezumat

Lucrarea prezinta arhitectura unui sistem de gestiune a bazelor de date orientate pe
obiecte (SGBD-OO0) printr-o descriere abstractd a organizérii unui sistem in scopul de a
prezenta componentele functionale si interfetele dintre ele. Se prezintd succint gestionarul,
serverul si stocul rezident de obiecte, reliefandu-se conexiunile interne existente dar si capa-
bilitatile de asigurare a interfetei cu procesele externe.

Propunerea de perfectionare a bazei de date la diferite momente de timp se
concretizeaza prin reprezentarea grafica a redefinirii dinamice a clasei impusa de modifica-
rile si obiectele existente anterior credrii propriu-zise.

Protectia bazelor de date se materializeaza printr-un set de masuri umane si facilitati
oferite de SGBD. Cele trei aspecte impuse de necesitatea integritatii datelor se refera la:
prevenirea introducerii unor date incorecte si a efectudrii unor prelucrari gresite; controlul
accesului concurent la date si salvarea/restaurarea bazei de date afectatd de functionarea
anormala a SGBD-ului, a sistemului de operare sau ca urmare a unor defecte hardware.

Abstract

The Design, Improvement and Projection of the Object-Oriented Database

This paper brings forward the architecture of an Object-Oriented Database
Management System (OO-DBMS) by rendering an abstract description of the organization of
the system in order to show the functional components and the interfaces among them. It
gives a brief description of the object manager, server and resident object store, emphasizing
not only the existing internal connections, but also the capabilities of providing the interface
with the external processes.

The proposal to improve the database at various moments in time is materialized in a
graphic representation of the dynamic re-definition of the class required by the modifications
and objects already existing prior to its creation.

The protection of the database is materialized by a set of human measures and
facilities offered by DBMS. The three aspects required by the integrity of data refer to: the
prevention of incorrect data entry and of erroneous processing; concurrent access control
and saving/restoring the database affected by an abnormal functioning of the DBMS, of the
operation system or as a result of hardware faults.

Sistemul de gestiune al bazelor de date orientate pe obiecte contine structuri
si reguli orientate catre lucrul cu obiecte, incluzand:
un sistem de date abstracte pentru construirea de noi tipuri de date;
un constructor de tip sir;
un constructor de tip secventa;
un constructor de tip Inregistrare;
un constructor de tip set;
functii;

VVVVYY
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» un constructor de tip reuniune;
» compunere recursiva a elementelor anterioare.

In urma documentirii efectuate putem sintetiza si prezenta principalele
restrictii la care proiectantul sistemului de baze de date trebuie sa faca apel prin cu-
noastere si conformare. SGBD-OO utilizeazd functii care contin metode si proce-
duri ale bazei de date, cu restrictia ca acestea sd fie cdt mai compacte,
incapsulate, ermetizate. Incapsularea functiilor il ajuta pe programatorul de aplica-
tie sa asocieze functiile pe care si le creeazi cu colectiile utilizate. SGBD-0O si in
general SGBD—urile din generatia a treia vor prelua avantajele SGBD—urilor din
generatia a doua. In plus, se cautd o modalitate de acces la o inregistrare existenta intr-
o colectie oarecare si aceasta se poate realiza prin utilizarea unui sistem de pointeri
catre identificatorii de obiecte. SGBD-OO trebuie sd poatd conecta §i limbaje din
generatia a patra.

Arhitectura SGBD-OO se referd la o descriere abstractda a organizarii unui
sistem in scopul de a prezenta componentele functionale si interfetele dintre ele.
Arhitectura SGBD-OO cuprinde trei componente:

» Gestionarul de obiecte (Object Manager) asigura interfata dintre proce-
sele externe si SGBD-OO.

»  Server-ul de obiecte care este responsabil cu asigurarea serviciilor de ba-
za cum sunt: gestiunea tranzactiei si gestiunea stocului de obiecte;

» Stocul rezident de obiecte.

Gestionarul de obiecte asigurd implementarea completd a modelului de date-
obiecte pentru utilizatorul extern. Acest lucru include posibilitatea de a defini struc-
turile si de a executa operatiile specificate prin model. El primeste cereri de creare
de definiri de clase, de modificare a definirilor de clase deja existente, de manipu-
lare a mesajelor generate de un program de aplicatie In executie.

Transmiterea de mesaje si prelucrarea cererii poate fi reprezentata astfel:

» controlul sesiunii care include functiile necesare cum sunt: mentinerea
spatiului local de lucru al utilizatorului extern pentru operatii efectuate asupra bazei
de date;

P legdtura dinamicd care se referd la selectarea unei metode pentru un
mesaj trimis unui obiect in momentul executiei;

P crearea de noi obiecte sau instante de clasa trebuie initiatd de gestionarul
de obiecte;

» cexpedierea cerintelor obiectului si actualizare acestuia;

> transmiterea cererii. Cererile pot fi translatate in planuri de executie in
care selectia si regdsirea obiectelor sunt realizate prin transmiterea de mesaje.
Aceasta presupune ci protocolul de mesaje al clasei obiectului este definit pentru a
permite accesul la variabilele de instantd necesare pentru a selecta obiectul.

Obiectele, definirile de clasd si metodele cerute de gestionarul de obiecte sunt
regasite de server-ul de obiecte din Stocul Rezident de Obiecte (SRO).

Server-ul de obiecte realizeaza refacerea, insertia, stergerea si actualizarea
obiectelor in stocul rezident de obiecte. Un singur server poate manipula tranzactii
transmise de la mai multi gestionari de obiecte.

Server-ul de obiecte comunica gestionarul si pot exista pe aceeasi platforma
sau diferita. In unele implementiri functiile server-ului de obiecte pot fi partial
implementate de un SGBD relational. In acest caz server-ul constd din: modulul
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,front-end”, care mentine o reprezentare internd a unei portiuni limitate a mode-
lului de date si lucreaza cu cererile de obiecte, si un SGBD relational ,,back-end”,
care asigurd gestiunea tranzactiilor si stocarea datelor obiect in tabelele relationale.
Componenta back-end poate exista pe platforme diferite.

Stocul de obiecte indeplineste urméatoarele functii:

1. Suport pentru rezidenta, adica obiectele create si adaugate trebuie retinute
si dupa ce se incheie sesiunea.

2. Suport pentru obiecte mari. SGBD-OO trebuie s poatd suporta stocarea si
manipularea obiectelor de lungime variabila si de orice dimensiune, inclusiv a ace-
lora care ocupa mai mult de un bloc fizic de stoc.

3. Facilitati de arhivare si asigurare de rezerve (dubluri). Trebuie sa fie
posibild reincarcarea stocului de obiecte rezidente intr-un mediu extern. Caracte-
risticile care asigura regasirea si actualizarea obiectelor stocate pot fi: suport pentru
cdi de acces care este necesar pentru a asigura regasirea si actualizarea eficienta a
datelor stocate in baze de date mari; tipuri de indecgi specializati pentru obiecte,
destinati sd imbine variabile de instanta care apartin obiectelor din clase diferite;
gruparea obiectelor 1n acelasi sector de stoc secundar permite regasirea eficientad
a grupurilor de obiecte si 1n special a obiectelor compuse; segmentarea obiectelor
care pot fi impartite si stocate 1n structuri fizice separate pentru usurarea
prelucrarii.

Perfectionarea structurii bazei de date

Evolutia problemelor la care trebuie sa raspunda sistemul informatic creat
impune, din pacate, modificarea cerintelor exprimate de beneficiar. Rezolvarea
noilor cerinte se realizeaza prin parcurgerea etapelor prezentate in figura 1.

Acces la clase existente Redefinire dinamica

moment 0
moment 1°

/ Extensibilitate
moment 1 \— %

-
g

Fig. 1. Accesul la clase, extensibilitate i redefinire dinamica

Definire
clasa 2

Definire
clasa 1

Definire
clasa 3

\_
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Se impune analiza detalierii pe momente de timp (0, 1 si 1°) concretizata prin
urmatoarele:

1. Asigurarea accesului la definirile de clasd existente. Definirile
tuturor claselor asigurate de SGBD-0O, ca si a celor create de utilizatorii
umani, sunt stocate permanent in SRO, intr-o biblioteca de clasd sau intr-un
dictionar de date.

2. Extensibilitatea schemei bazei de date. Aceasta include prelucrarea
declaratiilor limbajului de baza de date, specificand crearea, mutarea sau identifi-
carea definirilor de clasd. Adaugarile si modificarile definirilor de clasa trebuie
verificate In vederea corectitudinii sintactice.

3. Redefinirea dinamica a clasei (evolutiei schemei). Prototipul aplicatiilor
complexe necesitd modificari frecvente ale schemei bazei de date, chiar si dupa ce
baza de date a fost incarcata cu obiecte. SGBD-OO trebuie sa asigure consistenta
structurald dintre definirile modificate si obiectele acelei clase existente anterior.
Mai mult, trebuie sa asigure consistenta intre referintele dintre programele existen-
te si obiectele claselor modificate. Modificarile structurii instantelor de clasi exis-
tente, se pot realiza de server-ul de obiecte.

Componentele arhitecturii ale SGBD-OO prezentate anterior vor reactiona in
conformitate cu modificarile survenite. Astfel gestionarul de obiecte trimite cerinte
pentru regésirea si actualizarea definirilor de clasd, server-ului de obiecte.
Gestiunea tranzactiilor este asiguratd de server-ul de obiecte. Gestiunea stocului de
obiecte se referd la mentinerea nivelului fizic de organizare a bazei de date obiect
(ODB) si la asigurarea cailor de acces necesare realizarii accesului eficient la stocul
de obiecte.

Protectia bazelor de date

Protectia bazelor de date constd intr-un set de masuri umane si facilitati
oferite de SGBD prin care se asigura integritatea datelor (corectitudinea datelor
introduse) si a securitatii datelor care se refera la accesul autorizat la date.

Se cunosc trei aspecte ale asigurdrii integritétii datelor.

1. Asigurarea integritétii semantice a datelor care presupune prevenirea intro-
ducerii unor date incorecte si a efectudrii unor prelucrari gresite.

2. Controlul accesului concurent la date presupune prevenirea aparitiei
unor rezultate incorecte din executia concurentd a unor prelucrari in regim
multiutilizator.

3. Salvarea si restaurarea bazei de date presupune refacerea acesteia,
deoarece a fost afectatd de functionarea anormala sau de cddere a SGBD-ului, a
sistemului de operare sau ca urmare a unor defecte hardware.

Introducerea unor date eronate in baza de date sau prelucrari care
furnizeaza rezultate gresite trebuie prevenite prin includerea in programele de
aplicatie a unor secvente pentru testarea datelor si a unor facilitédti de asigura-
re a integritatii semantice a datelor oferite de SGBD. Concret, orice operatie
asupra datelor trebuie constransa sa respecte regulile care reprezinta restrictii
de integritate. Dupd modul in care sunt exprimate restrictiile de integritate se
pot clasifica in: implicite si explicite, prezentate in figura 2.
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Fig. 2. Restrictiile de integritate aplicate asupra datelor utilizatorului
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Restrictiile de integritate implicite presupun existenta verificarilor la
introducerea datelor (nu se acceptd valori care nu apartin tipului de date speci-
ficat), precum si dacd existd conceptul de cheie unici, la inserare se va verifica
unicitatea cheii.

In modelul relational existi doud restrictii de integritate asociate cheilor
primare si cheilor externe si anume:

1. Integritatea entitdtii care presupune cd nici un atribut care participa la
formarea cheie primare a unei relatii nu poate primi o valoare NULL, aceasta din
motivul cd o cheie primara trebuie s identifice in mod unic tuplurile unei relatii.

2. Integritatea referentiald presupune ca orice valoare a unei chei externe din
relatia care referd trebuie sa aiba corespondentd o cheie primara cu aceeasi valoare
in relatia referitd sau s fie NULL.

Restrictiile de integritate explicite pot fi incluse in programele de aplicatie si
verificate In momentul executiei sau pot fi memorate in dictionarul datelor si
verificate automat de SGBD la fiecare operatie care se executd asupra anumitor date.
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GLOBALIZAREA — MIT SI REALITATE
EXISTA, OARE, O VULNERABILITATE A SANSELOR
IN UNIVERSUL GLOBAL?

Constantin MOISUC
Prof. univ. dr., Universitatea Spiru Haret

La Inceputul lunii noiembrie 2004, a aparut o lucrare deosebit de complexa si
de ampla, de actualitate si interes major in tara noastra, si nu numai, atat de inspirat
intitulatd de catre autori: Globalizarea — mit si realitate, in care se examineazi cu
rigoare si competentd, nuantat si logic, convingator pentru exeget si cititorul avizat,
mutatiile survenite in evolutiile politice, sociale si economice de pretutindeni, pre-
cum si impactul acestora asupra atitudinii (si constiintei) si actiunii autoritatilor si
societatii civile deopotriva, acum, la inceput de nou secol si mileniu. Pornind de la
o grila mult mai restrictiva a cerintelor si exigentelor dezvoltarii social-economice,
autorii si-au propus — si au reusit — sa surprindd o descriere sistematica a proble-
melor globale, mai presus de prejudeciti si de starea emotionald, adicd in concor-
danta cu realitatile locale, continentale si universale, cu aspiratiile legitime ale
locuitorilor Planetei. Este de domeniul evidentei pentru toti ca, de fapt, aparitia
acestei lucrari are loc intr-un moment de mari framéantéri pentru omenire, cand s-a
inceput un razboi total impotriva terorismului, dar si un moment de cotiturd pentru
istoria Europei: semnarea la Roma a Proiectului de Constitutie a Uniunii Europene.

Asa cum subliniaza si autorii, pentru multi, globalizarea este asociatd si cu un
sentiment de fatalism politic si insecuritate cronicd, prin aceea cd scara schimbarii
economice §i sociale contemporane pare sa depdseasca posibilitatea guvernelor natio-
nale ori a cetdtenilor de a controla, a contesta sau a se opune acestei schimbari. Cu alte
cuvinte, globalizarea evidentiaza limitele politicii nationale traditionale, nevoia de a se
aborda problemele contemporaneititii intr-o perspectiva integratoare si neconfli-
ctuald, in favoarea tuturor, a generatiilor actuale, dar si a celor ce urmeaza.

Volumul Globalizarea — mit §i realitate, anunta aparitia, gratie acelorasi
autori, a incd doud volume, din aceeasi serie: Uniunea Statelor Europene —
alternativa la sfidarile secolului al XXI-lea si Dezvoltarea durabild. O perspectivdi
romdneascd, urmarindu-se s intregeasca, intr-un tot unitar, fenomenul globalizérii,
concept dezbatut intens azi si devenit cliseu al timpurilor noastre: idee grandioasa
care cuprinde absolut totul, de la pietele financiare la Internet, dar care nu ofera
inca o imagine consistenta si substantiald asupra conditiei umane contemporane.

Chiar si numai din aceasta perspectiva, doar aparent publicisticd, ne aflam in
fata unei remarcabile ,,lovituri” de imagine, confirmand pe deplin, dacd mai era
nevoie, asertiunea potrivit cdreia demersul stiintific sau artistic autentic adus la
cunostinta cititorilor profesionisti sau profesionalizati, acesti devoratori moderni pe
cale de disparitie din cauza preturilor tot mai prohibitive, sau cine stie, a saraciei
devenitd endemicd, se poate transforma, cu adevarat, intr-un eveniment cultural,
spiritual cu adanci reverberatii: al editurii (Economicd) si ziarului (Economistul)
care, intr-un interval relativ scurt de timp, ne-au propus opinii ale unor analisti
profunzi ai domeniului, cum sunt profesorii universitari lon Avram, lon Bari, Dinu
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Marin. Aurel Negucioiu, Mihai Pricop, Gheorghe Postelinicu ori ziarigtii germani
Hans-Peter Martin si Harald Schumann; al autorilor volumului recenzat, Ion Popescu,
Aurelian A. Bondrea si Midilina Constantinescu, cunoscuti pentru contributiile
anterioare la aprofundarea problematicii fenomenelor si proceselor de tip global,
integrate, prin abordari originale care au starnit interesul specialistilor. Insinuand
echivocul, ambiguitatea in titlu, de forma si mit si realitate, nu doar una ori alta,
autorii sporesc, fard sd urméreascé neaparat acest lucru, numarul cititorilor, presti-
giul personal si al editurii, care, cu generozitate si recunoscut profesionalism, le-a
gézduit demersul.

Dupa elucidarea sensului conceptului de globalizare, in capitolul al doilea,
denumit Diversificarea formelor globalizdrii, autorii trateaza formele in care
globalizarea patrunde in economia contemporana mondiald. Economia globala nu
se caracterizeazd doar printr-un comert liber de bunuri si de servicii, ci, intr-o
masurd foarte mare, prin miscarea liberd a capitalului. Intensitatea si extensitatea n
crestere ale fluxurilor financiare globale, aldturi de tendinta catre liberalizarea
pietelor financiare nationale, absenta controalelor nationale asupra capitalului si
trecerea la cursurile de schimb flexibile sugereazd o schimbare calitativa, impli-
cand o integrare financiarad globald mai intensa.

Globalizarea financiara presupune ca ratele nationale ale dobanzilor sunt
determinate in cea mai mare parte Intr-un context global, ceea ce ar putea conduce,
in principiu, la o convergenta a ratelor dobanzilor exprimate intr-o moneda comuna
si la o convergenta a ratelor reale de profit, cu toate ca acest fapt nu poate fi pur si
simplu presupus. Intr-un sistem al cursurilor de schimb fixe, guvernele trebuie si
accepte rata dobanzii necesard pentru a mentine paritatea intre monede. Dupa cum
in contextul unor cursuri de schimb flexibil, autorititile nationale sunt libere si
aleagd (intre limitele pietei) ratele dobanzilor, cu conditia sa accepte consecintele
cursului de schimb.

Teoretic, existenta pietelor financiare globale ofera guvernelor nationale o noua
varietate de optiuni, intrucat cursurile de schimb flexibile presupun autonomie
monetara: tarile isi stabilesc rata doritd a dobanzii, iar cursul de schimb evolueaza
pentru a asigura paritatea ratei dobanzii cu alte tari. Din cate se stie, guvernele din
tarile membre ale OCDE au deja acces liber pe pietele financiare globale. Chiar daca
nu pot sa Imprumute sume nelimitate la o anumita ratd a dobanzii, presiunea ascen-
dentd asupra ratelor dobanzilor la imprumuturile guvernamentale este mult mai
atenuatd decat ar fi (sau a fost) in absenta pietelor globale de capital.

Prin urmare, este dificil sd sustinem opinia, potrivit careia, globalizarea
financiard a schimbat pur i simplu autonomia statul-natiune intr-o singuré directie;
globalizarea nu a condus la o simplé crestere sau la o simplad descrestere a autono-
miei absolute sau a optiunilor statale. insa, fard indoiald, a modificat costurile si
beneficiile diferitelor politici.

Al treilea capitol al lucrarii, Statul teritorial si politica globald, vizeaza rolul
pe care statul — natiune 1l joaca in geopolitica mondiala. Statul-natiune modern se
distinge de formele anterioare ale conducerii politice, prin aceea ca revendici si o
corespondentd intre suveranitate, teritoriu, legitimitate si, incepand cu secolul al
XIX-lea si al XX-lea, democratie. Atributele distincte ale globalizarii contempo-
rane, dupda cum autorii afirma in capitolele anterioare, nu prefigureaza in nici un
caz disparitia statului-natiune si nici mécar erodarea puterii sale.
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Intr-adevir, in toate domeniile cercetate, este evident ci in anumite privinte
esentiale numeroase state, in special cele capitaliste avansate, au devenit mai active,
chiar daca formele si modalititile acestui activism diferd de cele din perioadele
anterioare. Dupd cum am observat 1n introducere, nu existd nici o definitie corecta sau
teorie unitard si coerentd, inchegatd a globalizarii, cu toate ca existd o diversitate de
descrieri care cautd si identifice dinamica sa cauzala fundamentala, ceea ce face mai
mult decat meritoriu demersul de fati. Oricare incercare de a specifica fortele motrice
ale globalizarii trebuie tratatd cu precautie, Intrucat generalizdrile cauzale in privinta
proceselor socio-istorice sunt inerente problematice. Incercarea de a identifica princi-
palele cauze ale globalizarii contemporane presupune cu necesitate recunoasterea
faptului ¢, in explicarea proceselor de schimbare sociald, limbajul cauzalitatii nu poate
sa coincida cu cel al investigatiei stiintifice deductive. In analiza fortelor motrice de la
baza proceselor complexe de schimbare istorica, accentul cade cu necesitate pe imbi-
narea tendintelor si pe factorii care impiedicd sau alimenteaza aceste tendinte. In
prezent, globalizarea productiei este organizatd in mare masura de companiile trans-
nationale. Intéietatea lor in planul productiei, comertului, investitiilor si al transferului
de tehnologie pe plan mondial este unica. Acest lucru se reflectd in capitolul al patrulea
al lucrdrii, intitulat Corporatiile multinationale sau puterea corporatistd si refelele
globale de productie.

Asa cum se subliniazd, globalizarea presupune nu numai beneficii, dar si
costuri. Astfel, autorii, in capitolul al cincilea: Globalizarea economicd — costuri §i
beneficii, analizeaza si traseazd concluzii, argumentate stiintific, asupra proble-
melor ridicate de globalizare, ceea ce justificd barometrul ridicat al interesului faté
de problematica respectiva. Globalizarea nu este in totalitate un fenomen negativ,
fapt surprins de autori, aceasta avand numeroase beneficii, pentru economiile nati-
onale, si nu numai. Cu toate acestea, autorii 1i exprima speranta ca globalizarea va
ramane o fortd dinamica pentru cresterea si dezvoltarea economica, al carei poten-
tial nu a fost pe deplin confirmat. Evolutia acestui proces prezintd nu numai riscuri,
dar si oportunitati.

In partea finala a volumului, asa cum era firesc, autorii surprind problemele
marcante ale omenirii, ajunse azi pe agendele de lucru ale tuturor organismelor si
organizatiilor nationale, regionale si internationale — poluarea, tratatd in extenso, in
capitolul al saselea — Globalizarea i mediul: pe drumul cdtre catastrofd, dar si
problemele dezbatute In economia ultimului capitol al volumului, Energia si materiile
prime. Dimensiunea globald a problemei resurselor naturale, cu deosebire energetice,
este data de amploarea fara precedent a solicitarii acestor resurse, concomitent cu faptul
cd a devenit tot mai evident caracterul limitat si spectrul epuizarii lor si ca s-a am-
plificat gradul de interdependenta a tarilor privind valorificarea acestor resurse, aparand
noi si complexe probleme cu privire la necesitatea asigurarii accesului tuturor tarilor la
resurse, in vederea sustinerii dezvoltirii economice. In asemenea circumstante, asigu-
rarea necesarului de energie a devenit o preocupare centrald a fiecarei tari, precum si a
comunitatii internationale. Fiind un factor important de progres, energia este un ele-
ment fundamental al securitétii economice si constituie o premisa pentru securitatea in-
ternationald. Energia reprezintd o necesitate vitald pentru societatea contemporana.
Omenirea a trecut de-a lungul timpului prin perioadele glorioase de colaborare
internationald 1n vederea asigurarii cu energie, dar si prin momente dificile, inclusiv
conflicte armate, pentru resursele energetice. Puterea economica a unei tari depinde
foarte mult de forta ei energetica.
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Asadar, ca analist §i recenzent impartial al problemelor internationale si
globale de interes general, de mai bine de cinzeci de ani, impresionat de travaliul
autorilor si de nivelul stiintific al demersului de fatd, de respectul exemplar mani-
festat pentru acuratetea si eleganta lingvistica (stilisticd) si logica impecabila a
excursului, de nuantele si subtilitatea analizei, recomand cu multd caldurid aceasta
lucrare atét studentilor, cat si masteranzilor si doctoranzilor, tuturor specialistilor si
intelectualilor cu preocupari sistematice in diagnosticarea si solutionarea proble-
melor care confrunté societatea contemporana, informatizata. De altfel, nutresc sin-
cer credinta ca, asa cum ne-au obisnuit in ultimul timp, forurile universitare si
academice din tara noastrd vor retine si recompensa cum se cuvine eforturile cole-
gilor de breaslad consacrate evaluarii si cuantificarii sau masurarii egalitatii de sanse
in surmontarea multiplelor provocari ale secolului al XXI-lea.
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